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Fecha: 30 DE SPETIEMBRE DEL 2016 

Hora: 10:00 AM 

Lugar: INSTALACIONES DE LA RTVC 

AGENDA: 

1.  
APERTURA DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS, POR PARTE DEL DIRECTOR 
GENERAL, BRIGADIER GENERAL, JORGE LUIS RAMÍREZ ARAGÓN.  

2.  
TEMA: BALANCE EN DERECHOS HUMANOS, A CARGO DEL DIRECTOR GENERAL, BRIGADIER 

GENERAL, JORGE LUIS RAMÍREZ ARAGÓN.   

3.  
TEMA: BALANCE ATENCIÓN SOCIAL, A CARGO DE LA DIRECTORA DE ATENCIÓN Y TRATAMIENTO, 

ROSELIN MARTÍNEZ ROSALES  

4.  
TEMA: BALANCE TRATAMIENTO PENITENCIARIO, A CARGO DE LA DIRECTORA DE ATENCIÓN Y 

TRATAMIENTO, ROSELIN MARTÍNEZ ROSALES 

5.  
TEMA: BALANCE REQUISA A VISITANTE EN LOS ERON Y VIGILANCIA ELECTRONICA DE LAS PPL, A 

CARGO DEL DIRECTOR DE CUSTODIA Y VIGILANCIA, CORONEL HUGO JAVIER VELASQUEZ PULIDO.  

6.  
VIDEO MESAS DE DIÁLOGO COMO ACCIÓN COMPLEMENTARIA DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 
2015 

7.  
TEMA: BALANCE PLAN DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 2015, A CARGO DEL JEFE DE LA 

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN, JUAN MANUEL RIAÑO VARGAS 

8.  
TEMA: BALANCE EJECUCIÓN PRESUPUESTAL, ATENCIÓN SOCIAL, A CARGO DEL DIRECTOR 

GESTIÓN CORPORATIVA, NEMESIO MORENO RODRÍGUEZ 

9.  
TEMA: BALANCE CANALES DE ATENCIÓN, A CARGO DE LA COORDINADORA DEL GRUPO DE 

ATENCIÓN AL CIUDADANO, LEYDA MILENA MEDINA.  

10.  REGISTROS FOTOGRÁFICOS DE LA ACTIVIDAD  

 

DESARROLLO DE LA AGENDA: 

1.  

 
SE REÚNEN EN LAS INSTALACIONES DE LA RTVC, EL DÍA 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2016, EL 
DIRECTOR GENERAL, LOS DIRECTIVOS, ASESORES, JEFES DE OFICINA Y JEFES DE OFICINA 
ASESORA DE LA SEDE CENTRAL DEL INPEC, JUNTO CON LOS INVITADOS (GRUPOS DE INTERÉS) Y 
ALGUNOS FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD, A FIN DE REALIZAR LA AUDIENCIA PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2015 DEL INSTITUTO.  
 
EL DIRECTOR GENERAL, BRIGADIER GENERAL, JORGE LUIS RAMÍREZ ARAGÓN, SALUDO A LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA, ORGANISMOS DE CONTROL, MIEMBROS 
DEL INPEC Y PERSONAS QUE NOS ACOMPAÑAN EL DÍA DE HOY  EN EL AUDITORIO Y QUIENES 
NOS VEN POR LA SEÑAL DEL CANAL INSTITUCIONAL A TRAVÉS DE RTVC. 
 
REALIZA UNA INTRODUCCIÓN AL TEMA DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA SIGUIENTE MANERA: A 
31 DE DICIEMBRE DE 2015, EL INPEC FINALIZÓ CON 77.953 CUPOS EN LOS 136 
ESTABLECIMIENTOS DEL TERRITORIO NACIONAL DISTRIBUIDOS EN SEIS (6) REGIONALES.  EN 
ESTOS ESTABLECIMIENTOS 120.444 INTERNOS SE ENCUENTRAN EN CONDICIÓN INTRAMURAL DE 
LOS CUALES 42.753 SE ENCUENTRAN EN CALIDAD DE  SINDICADOS Y 77.691 CONDENADOS. 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 
ADICIONALMENTE, SE ENCUENTRAN A CARGO DEL INPEC 45.072 PERSONAS CON MEDIDA 
DOMICILIARIA ENTRE DETENCIÓN  Y PRISIÓN Y CON DISPOSITIVO ELECTRÓNICO 4.146 
CIUDADANOS. ESTE NÚMERO INTERNOS PERMITIÓ QUE PARA EL MISMO PERIODO SE 
REGISTRARÁ UN HACINAMIENTO DEL 54.5 %.  
 
ESTE NÚMERO DE INTERNOS Y LAS CONDICIONES DE HACINAMIENTO NOS HAN LLEVADO A 
TRABAJAR INTERINSTITUCIONALMENTE Y ARTICULADAMENTE CON EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y 
DEL DERECHO, LA UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS, LA FISCALÍA, EL CONSEJO SUPERIOR 
DE LA JUDICATURA Y LOS ORGANISMOS DE CONTROL  PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO 
DISPUESTO EN LA LEY 1709 DE 2014 , 1760 DE 2015 Y 1786 DE 2016 TENDIENTES A GARANTIZAR 
LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD EN LO REFERENTE A LA 
HABITABILIDAD, SALUBRIDAD Y DESCONGESTIÓN DE LOS ESTABLECIMIENTO DEL ORDEN 
NACIONAL.  
 
DE ESTA MANERA EL INSTITUTO TRABAJA DE LA MANO CON CADA UNO  DE ESTOS ACTORES, 
CON LOS DIRECTIVOS Y FUNCIONARIOS PRESERVANDO LA MISIÓN Y EL QUEHACER DE NUESTRO 
INSTITUTO. 
 

2.  

 
TEMA: BALANCE EN DERECHOS HUMANOS, A CARGO DEL DIRECTOR GENERAL, BRIGADIER 

GENERAL, JORGE LUIS RAMÍREZ ARAGÓN.   
 
 EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSIÓN DEL ORDEN NACIONAL SE REALIZAN LOS 

COMITÉS DE DERECHOS HUMANOS EN DONDE PARTICIPAN REPRESENTANTES DE LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD, ESPACIO DONDE SE EXPONEN ALGUNAS 
PROBLEMÁTICAS, PARA GESTIONAR LA SOLUCIÓN DE LAS MISMAS. 
 

 EN CADA ESTABLECIMIENTO EXISTE UN CÓNSUL DE DERECHOS HUMANOS, QUIEN ES UN 
FUNCIONARIO ENCARGADO DE TRABAJAR Y VELAR POR ESTE TEMA, JUNTO CON LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD Y SUS REPRESENTANTES.  

 
 SE REALIZÓ ARTICULACIÓN INSTITUCIONAL CON LAS SIGUIENTES  ORGANIZACIONES NO 

GUBERNAMENTALES: FUNDACIÓN LAZOS DE DIGNIDAD, CORPORACIÓN SEMILLA Y MEMORIA, 
CORPORACIÓN SOLIDARIDAD JURÍDICA, FUNDACIÓN PARA LA SOLIDARIDAD Y DEFENSA CON 
LA POBLACIÓN CARCELARIA DE COLOMBIA “JUAN DAVID PINEDA”, CORPORACIÓN  
COLECTIVO  DE  ABOGADOS SUYANA, FUNDACIÓN COMITÉ DE SOLIDARIDAD DE PRESOS. 

 
 POLÍTICOS Y CORPORACIÓN EQUIPO JURÍDICO DE LOS PUEBLOS. 
 
 SE FORMALIZÓ EL PROYECTO INOCENCIA BAJO EL CONVENIO MARCO DE COOPERACIÓN 

INTERINSTITUCIONAL NO. 228 DE 2015 SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL 
PENITENCIARIO Y CARCELARIO-INPEC Y LA UNIVERSIDAD MANUELA BELTRÁN –UMB 

 
 SE DISEÑARON, ELABORARON Y DIFUNDIERON 12 CÁPSULAS INFORMATIVAS, QUE 

TRABAJARON LOS SIGUIENTES TEMAS: ENFOQUE DIFERENCIAL, DERECHOS DE LOS NIÑOS, 
LGBTI, DÍA NACIONAL DE DDHH, DÍA DE LA RAZA, DÍA INTERNACIONAL DE LA ELIMINACIÓN DE 
LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER, DÍA DE LA TRANSPARENCIA Y DÍA INTERNACIONAL DE LOS 
DDHH, DERECHOS DE LAS MUJERES, AFROCOLOMBIANIDAD, ADULTOS MAYORES E 
INDÍGENAS. 

 
 SE REALIZARON LOS DIAGNÓSTICOS SOBRE LA SITUACIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LAS 

REGIONALES VIEJO CALDAS Y OCCIDENTE. 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 
 SE REALIZARON DOCE (12) SENSIBILIZACIONES ACERCA DE LOS SECTORES SOCIALES LGBTI 

EN IGUAL NÚMERO  DE ESTABLECIMIENTOS.   
 
 SE LANZÓ LA CAMPAÑA “EL INPEC UNIDO POR LOS DERECHOS HUMANOS” EN EL MARCO DE 

LA CUAL, DURANTE EL AÑO 2015, SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES: (I) MES DE 
JULIO HUMANÍZATE, (II) MES DE AGOSTO, REVIVAMOS NUESTRA CULTURA, (III) MES DE 
SEPTIEMBRE, POR LA DEFENSA DEL MEDIO AMBIENTE, (IV) MES DE OCTUBRE, INPEC 
INCLUSIVO, (V) MES DE NOVIEMBRE, RECONCILIÉMONOS. PARA EL AÑO EN CURSO, LAS 
ACTIVIDADES SE REALIZARAN BIMENSUALMENTE ASÍ: ABRIL Y MAYO DE 2016 “DERECHO A LA 
VIDA”, JUNIO Y JULIO DE 2016, “DERECHO A LA IGUALDAD” AGOSTO Y SEPTIEMBRE DE 2016, 
“DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL” OCTUBRE Y NOVIEMBRE DE 2016, “DERECHO A LA 
PAZ”. 

 
UNIDA A ESTAS ACTIVIDADES EN EL MES DE SEPTIEMBRE SE EFECTUÓ EL V  SIMPOSIO 
INTERNACIONAL PENITENCIARIO Y DE  DERECHOS HUMANOS EN LA CIUDAD DE MEDELLÍN, 
DONDE LA  ALCALDÍA DE ESTA CIUDAD, EL INSTITUTO COLOMBIANO DE DERECHOS HUMANOS,  
LA UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA Y LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA LATINOAMERICANA Y 
EL INSTITUTO AUNAMOS ESFUERZOS PARA QUE LÍDERES, ACADÉMICOS, ORGANIZACIONES NO 
GUBERNAMENTALES Y EXPERTOS EN DERECHOS HUMANOS Y SISTEMA PENITENCIARIO DEL 
ORDEN NACIONAL E INTERNACIONAL DEBATIÉRAMOS DURANTE DOS DÍAS SOBRE ESTE 
DERECHO INHERENTE AL SER HUMANO SIN DISTINGO DE CONDICIÓN, RAZA O CREDO.   
 

3.  

 
TEMA: BALANCE ATENCIÓN SOCIAL, A CARGO DE LA DIRECTORA DE ATENCIÓN Y TRATAMIENTO, 

ROSELIN MARTÍNEZ ROSALES 
 
DURANTE LA VIGENCIA 2015, SE REALIZARON 292.868 ENTREGAS DE ELEMENTOS DE DOTACIÓN 
(KITS DE ASEO, COLCHONETAS, COBIJAS Y SÁBANAS) LO QUE REPRESENTA UN 33% DE 
AUMENTO FRENTE AL AÑO 2014, PERMITIENDO MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA DE LAS 
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD. MEJORÓ SIGNIFICATIVAMENTE EL TRABAJO CON 
GRUPOS CON CONDICIONES EXCEPCIONALES  A TRAVÉS DE JORNADAS DE SENSIBILIZACIÓN, 
INFORMACIÓN Y FORMACIÓN PARA SERVIDORES PENITENCIARIOS Y PERSONAS PRIVADAS DE LA 
LIBERAD. LA REALIZACIÓN DE JORNADAS DE AUTO RECONOCIMIENTO DE PERSONAS DE LOS 
SECTORES LGBTI PERMITIÓ CONOCER MEJOR SUS NECESIDADES E IMPLEMENTAR ACCIONES DE 
RESPETO A SUS DERECHOS, TRABAJO ARTICULADO CON RED DE APOYO. SE CONSOLIDÓ EL 
PROGRAMA DE VISITAS VIRTUALES LLEVANDO A CABO UN TOTAL DE 304 SOLICITUDES 
TRAMITADAS A LO LARGO DEL AÑO, LO QUE IMPLICA UN AUMENTO DEL 7.4% FRENTE AL AÑO 
INMEDIATAMENTE ANTERIOR, LOGRANDO ASÍ QUE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD Y 
SUS FAMILIAS FORTALECIERAN LOS VÍNCULOS SOCIO-AFECTIVOS Y LA RELACIÓN FAMILIAR. EL 
CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL FUE DE UN 98%. 
 
a) SALUD 

 
DURANTE LA VIGENCIA 2015 SE AFILIÓ A LOS PPL AL SGSSS, ASÍ:  
 CAPRECOM: 133.168  
 OTRAS EPS RÉGIMEN SUBSIDIADO: 12.537 
 OTRAS EPS RÉGIMEN CONTRIBUTIVO: 24.431 
 RÉGIMEN DE EXCEPCIÓN: 1.795 
 
SE HICIERON AUDITORÍAS A LOS REGISTROS DE HISTORIA CLÍNICA MÉDICA Y ODONTOLÓGICA DE 
1 ERON. SE ESTRUCTURARON 12 INFORMES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS DE SALUD CON INFORMACIÓN REMITIDA POR LOS ERON Y LAS REGIONALES. SE 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

REALIZARON 20 VISITAS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL  A LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
SALUD A LOS ERON. SE DESARROLLÓ UN DIAGNÓSTICO DE INFRAESTRUCTURA DE LAS ÁREAS 
DE SANIDAD A LOS 137 ERON. SE ACTUALIZÓ EL MANUAL TÉCNICO DEL ASEGURAMIENTO Y 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD.  
 
SE DOCUMENTÓ PROCEDIMIENTO DE: EXAMEN MÉDICO DE INGRESO, VALORACIÓN 
ODONTOLÓGICA, FICHA DE INGRESO A SALUD, ASEGURAMIENTO, ATENCIÓN EN SALUD Y 
REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA. 
 
SE CARACTERIZARON LOS 137 ERON COMO  UNIDAD  PRIMARIA GENERADORA DE DATOS – UPGD 
PARA COMUNICAR  LA NOTIFICACIÓN OPORTUNA DE LOS EVENTOS DE INTERÉS EN SALUD AL 
SIVIGILA. 
 
SE INICIÓ LA CONSTRUCCIÓN POR PARTE DE LA USPEC DE LA UNIDAD DE SALUD MENTAL EN EL 
EPMSC CALI.  
 
b) ALIMENTACIÓN  

 
SE REALIZARON 97 VISITAS DE SEGUIMIENTO AL SUMINISTRO DE ALIMENTACIÓN EN LOS ERON A 
ESTACIONES DE POLICÍA Y CENTROS DE RECLUSIÓN MILITAR, 605 INFORMES DE ALIMENTACIÓN 
AL SUPERVISOR, DEFINICIÓN DEL PROCEDIMIENTO SANITARIO EN ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 
RELACIONADAS CON ALIMENTOS, CREACIÓN DEL MÓDULO SISIPEC DE ALIMENTACIÓN, 
PARTICIPACIÓN EN LAS MESAS DE INOCUIDAD DE ALIMENTOS DEL MIN SALUD, JUNTO CON 
INVIMA, INSTITUTO NACIONAL DE SALUD –INS, Y USPEC. 
 

4.  

 
TEMA: BALANCE TRATAMIENTO PENITENCIARIO, A CARGO DE LA DIRECTORA DE ATENCIÓN Y 

TRATAMIENTO, ROSELIN MARTÍNEZ ROSALES 
 
 EL PROGRAMA DE INDUCCIÓN AL TRATAMIENTO ESTÁ FUNCIONANDO EN 60 ERON CON UNA 

COBERTURA DE 3.172 PPL.  
  EL PROGRAMA CADENA DE VIDA- CV ESTÁ FUNCIONANDO EN 13 ERON CON UNA 

COBERTURA DE 476 PPL.  
 EL PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD INTEGRAL CON LA VIDA- RIV ESTÁ FUNCIONANDO EN 

08 ERON CON UNA COBERTURA DE 636 PPL.  
 EL PROGRAMA PARA LA EDUCACIÓN INTEGRAL – PEC ESTÁ FUNCIONANDO EN 02 ERON CON 

UNA COBERTURA DE 98 PPL.  
 EL PROGRAMA DE INTERVENCIÓN PENITENCIARIA PARA ADAPTACIÓN SOCIAL – PIPAS ESTÁ 

FUNCIONANDO EN 06 ERON CON UNA COBERTURA DE 207 PPL.  
 EL PROGRAMA DE PREPARACIÓN PARA LA LIBERTAD ESTÁ FUNCIONANDO EN 75 ERON CON 

UNA COBERTURA DE 1.789 PPL.  
 EL PROGRAMA DE MISIÓN CARÁCTER ESTÁ FUNCIONANDO EN 111 ERON CON UNA 

COBERTURA DE 2.237 PPL.  
 
a) LABORAL Y PRODUCTIVO 

 
MARCA LIBERA COLOMBIA. SE PARTICIPÓ EN (9) EVENTOS FERIALES Y APERTURA DEL PRIMER 
PUNTO DE VENTA IDENTIFICADO CON LA MARCA LIBERA COLOMBIA ®, EL CUAL SE ENCUENTRA 
UBICADO EN LA DIRECCIÓN GENERAL DEL INPEC. TOTAL DE VENTAS $26.548.000,00. 
 
 TOTAL DE CONVENIOS DE COOPERACIÓN CON PARTICULARES MARCO DIRECCIÓN GENERAL 

DEL INPEC: 4 
 TOTAL DE CONVENIOS ESTABLECIDOS EN LAS (6) DIRECCIONES REGIONALES: 83 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 ELABORACIÓN SIN COSTO DE LA PÁGINA WEB LIBERA COLOMBIA®  
 ELABORACIÓN DE CATÁLOGOS POR PARTE DE LAS (6) REGIONALES, PARA LA 

COMERCIALIZACIÓN DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS POR LA POBLACIÓN PRIVADA DE LA 
LIBERTAD. 

 ASIGNACIÓN PRESUPUESTAL Y SEGUIMIENTO A LA RESOLUCIÓN NO. 000330 DEL 18 DE 
FEBRERO DE 2015 PARA LA IMPLEMENTACIÓN Y/O MEJORAMIENTO DE LOS  PUNTOS DE 
VENTAS IDENTIFICADOS CON LA MARCA INSTITUCIONAL LIBERA COLOMBIA ®. ESTE RUBRO 
FUE EJECUTADO EN UN 99,5% 

 PARTICIPACIÓN EN (3) FERIAS CON LA VINCULACIÓN DE LOS ERON A NIVEL NACIONAL: 
JÓVENES EMPRESARIOS, XXXII FERIA DEL HOGAR, XXV EXPOARTESANIAS.  TOTAL DE 
VENTAS $16.088.000 

 PARTICIPACIÓN (19) EVENTOS FERIALES A NIVEL REGIONAL. 
 APERTURA DEL SEGUNDO PUNTO DE VENTA IDENTIFICADO CON LA MARCA INSTITUCIONAL 

LIBERA COLOMBIA ®, UBICADO EN CASA LIBERTAD 
 SE REALIZARON 68 CONVENIOS DE COOPERACIÓN, CON LA PARTICIPACIÓN DE 2.101 

INTERNOS.  
 SE REALIZARON AJUSTES A 164 PLANES OCUPACIONALES LABORALES DE INTERNOS.   
 
b) PAZ Y RESOCIALIZACIÓN  

 
LA POBLACIÓN POSTULADA A LA LEY DE JUSTICIA Y PAZ (LEY 975 DE 2005) PARTICIPA DE TODOS 
LOS PROGRAMAS DE ATENCIÓN SOCIAL Y TRATAMIENTO PENITENCIARIO  QUE OFERTA EL INPEC 
PARA LA PPL.  
EN CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS EL INPEC DISEÑÓ 2 PROGRAMAS DE TRATAMIENTO ESPECIAL 
EXCLUSIVOS PARA ESTA POBLACIÓN: 
 
 PROGRAMA RESOCIALIZADO PARTICIPARON DURANTE LA VIGENCIA 2015, 1330 INTERNOS LO 

QUE EQUIVALE AL 75% DE LOS POSTULADOS  EN POR LO MENOS UNO DE LOS OCHO 
MÓDULOS QUE CONFORMAN EL PROGRAMA.  

 
 PROGRAMA PALABRAS JUSTAS: DURANTE LA VIGENCIA 2015 PARTICIPARON Y CULMINARON 

DE MANERA EXITOSA LOGRANDO CERTIFICACIÓN 208 POSTULADOS LO QUE EQUIVALE AL 
12%. COMO RESULTADO SE PUBLICÓ LA SEGUNDA EDICIÓN DEL LIBRO PALABRAS JUSTAS 
QUE CONTIENE HISTORIAS CON TEMAS DE PERDÓN Y RECONCILIACIÓN DE AUTORÍA DE LOS 
POSTULADOS PARTICIPANTES.  

 
DURANTE LA VIGENCIA EL 89% DE LA POBLACIÓN DESEMPEÑÓ  ACTIVIDAD OCUPACIONAL Y EL 
64% PARTICIPÓ EN ACTIVIDADES TRANSVERSALES. 
 
c) EDUCACIÓN 

 
SE AMPLIÓ COBERTURA EN LOS PROGRAMAS DE EDUCACIÓN, DEPORTE Y CULTURA EN UN 20%.  
  
EN EL PROGRAMA DE EDUCACIÓN PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO SE CAPACITARON 
35.000 INTERNOS EN PROGRAMAS DE TÉCNICOS TECNÓLOGOS, OPERARIOS Y CURSOS 
COMPLEMENTARIOS EN EL MARCO DEL CONVENIO SENA. 
 
 SE PRESENTÓ ANTE EL DNP EL PROYECTO DE INVERSIÓN “MEJORAMIENTO DE LOS 

PROCESOS EDUCATIVOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSIÓN DEL ORDEN 
NACIONAL”, CON EL OBJETIVO DE ACTUALIZAR EL MODELO EDUCATIVO. EL PROYECTO QUE 
FUE APROBADO POR EL DNP POR $26.000.000.000.  

 EN EL MARCO DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL SE SUSCRIBIERON 2 CONVENIOS, CON EL 
MINISTERIO DE CULTURA  PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE FORMACIÓN, 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

GESTIÓN Y CIRCULACIÓN ARTÍSTICA Y CULTURAL Y EL CON EL SENA PARA EL 
FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA DE EDUCACIÓN PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO 
HUMANO. DE IGUAL FORMA SE FIRMARON 5 CONTRATOS CON DIFERENTES ENTIDADES Y 
EMPRESAS, QUE FORTALECIERON  LOS PROGRAMAS DE EDUCACIÓN PARA EL TRABAJO Y EL 
DESARROLLO HUMANO, DEPORTE, RECREACIÓN Y CULTURA. 

 SE FIRMÓ CONTRATO CON EL ICFES  PARA LA PRESENTACIÓN POR PARTE DE LOS INTERNOS 
A LAS PRUEBAS VALIDACIÓN GENERAL, SABER 11 Y  SABER PRO CON LA PARTICIPACIÓN DE 
2.568 INTERNOS. 

 SE ASIGNARON RECURSOS A 18 ERON, PARA LA DOTACIÓN DE SALAS DE SISTEMAS. 
 SE EJECUTÓ EL 98% DEL PRESUPUESTO ASIGNADO A LOS 136 ERON.   
 SE DOTARON 9 ERON, CON MATERIAL BIBLIOGRÁFICO PARA EL ÁREA EDUCATIVA. 

 

5.  

 
TEMA: BALANCE REQUISA A VISITANTE EN LOS ERON Y VIGILANCIA ELECTRONICA DE LAS PPL, A 

CARGO DEL DIRECTOR DE CUSTODIA Y VIGILANCIA, CORONEL HUGO JAVIER VELASQUEZ 
PULIDO.  
 
PRESENTADORA: LA DIRECCIÓN DE CUSTODIA Y VIGILANCIA DEL INPEC ES LA DEPENDENCIA 

DUEÑA DEL PROCESO DE SEGURIDAD PENITENCIARIA Y CARCELARIA, Y EN SUS MANOS RECAE 
LA RESPONSABILIDAD DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD, EL ORDEN Y LA DISCIPLINA AL INTERIOR 
DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSIÓN CARCELARIOS DEL ORDEN NACIONAL -ERON-. 
DURANTE LA VIGENCIA 2015 SE PRESENTARON IMPORTANTES RESULTADOS EN DOS DE LOS 
ASPECTOS MÁS RELEVANTES DENTRO DEL PROCESO, ESTO ES; LA REQUISA AL PERSONAL DE 
VISITANTES Y VIGILANCIA ELECTRÓNICA DEL PPL. 
 
DIRECTOR CUSTODIA Y VIGILANCIA: EN CUANTO AL BALANCE REQUISA A VISITANTES 

 
 LOS ERON PERMANENTEMENTE SON FRECUENTADOS POR DIFERENTES TIPOS DE 

VISITANTES TALES COMO ABOGADOS, AUTORIDADES JUDICIALES Y DE CONTROL, APOYOS 
RELIGIOSOS Y DE CAPACITACIÓN, PRACTICANTES DE PSICOLOGÍA Y DERECHO Y LA VISITA 
FAMILIAR Y SOCIAL, SIENDO ESTA ULTIMA LA MÁS SIGNIFICATIVA POR CUANTO SE TRATA DE 
LA ÓRBITA PERSONALÍSIMA DE LAS PPL. CADA FIN DE SEMANA APROXIMADAMENTE 180.000 
PERSONAS ACUDEN A LOS ERON A VISITAR A SUS FAMILIARES, POR TAL RAZÓN EL 
INSTITUTO HAS DOCUMENTADO VARIOS PROCEDIMIENTOS DE REQUISA Y REGISTRO 
DESTINADOS A MINIMIZAR EL INGRESO DE ELEMENTOS DE PROHIBIDA TENENCIA LOS 
CUALES EVENTUALMENTE PUEDEN AFECTAR EL ORDEN Y LA DISCIPLINA DE LOS CENTROS 
DE RECLUSIÓN (ESTUPEFACIENTES, ARMAS, EQUIPOS DE COMUNICACIÓN, DINERO ENTRE 
OTROS), ESTOS PROCEDIMIENTOS SE ENCUENTRAN ENMARCADOS DENTRO DEL RESPETO A 
LOS DERECHOS HUMANOS Y DIGNIDAD DE LA PERSONA. 

 
 DURANTE LA VIGENCIA 2015, EN EJERCICIO DE ESTOS PROCEDIMIENTOS SE REALIZÓ LA 

INCAUTACIÓN DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS DE PROHIBIDA TENENCIA A LOS VISITANTES 
QUE PRETENDÍAN INGRESAR A LOS ERON: 

 
 ESTUPEFACIENTES……………………59.142 .GMS. 
 CELULARES……………………………..2.172  UNDS. 
 DINERO……………………........82.587.288  PESOS 
 ARMAS BLANCAS………………………...183  UND 
 LICOR……………………………………7119  MLTS. 

 
COMO QUIERA QUE LA TENENCIA DE ALGUNOS DE ESTOS ELEMENTOS SON CONSIDERADOS 
CONDUCTAS PUNIBLES (ESTUPEFACIENTES), LAS UNIDADES DE POLICÍA JUDICIAL DE LOS ERON 
HAN JUDICIALIZADO Y PUESTO A DISPOSICIÓN DE LA AUTORIDAD COMPETENTE UN TOTAL DE 413 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

VISITANTES DISCRIMINADOS ASÍ POR REGIONAL: 
 

 REGIONAL CENTRAL……………….84 
 REGIONAL NORTE…………………23 
 REGIONAL ORIENTE………………43 
 REGIONAL NOROESTE……………120 
 REGIONAL VIEJO CALDAS………...68 
 REGIONAL OCCIDENTE…………...75 

 
EN LO CONCERNIENTE A LA VIGILANCIA ELECTRONICA DE LAS PPL 

 
 EL CÓDIGO PENAL, EL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO PENAL Y EL CÓDIGO PENITENCIARIO Y 

CARCELARIO INTRODUJERON ALTERNATIVAS DE RECLUSIÓN DIFERENTES A LA DETENCIÓN 
INTRAMUROS, DENTRO DE ESTAS LA QUE MÁS IMPACTO HA CAUSADO ES LA DE VIGILANCIA 
ELECTRÓNICA, O COMÚNMENTE LLAMADO “BRAZALETE ELECTRÓNICO”, ESTE MECANISMO 
PERMITE MANTENER CONTROL Y UBICACIÓN DE LA PPL A QUIEN EL JUEZ CONCEDIÓ 
DETENCIÓN O PRISIÓN EN SU LUGAR DE RESIDENCIA. 

 LOS BENEFICIOS QUE TRAE ESTE SISTEMA SON LOS SIGUIENTES:  
 DISMINUIR LOS NIVELES DE SOBREPOBLACIÓN DE LOS ERON 
 AUMENTAR LA VIGILANCIA Y CONTROL DE LA PPL EN SU LUGAR DE RESIDENCIA. 
 DISMINUIR LOS COSTOS DEL CONTROL 
 INTEGRARSE A LA VIDA FAMILIAR LABORAL Y SOCIAL  
 EL MECANISMO DE VIGILANCIA ELECTRÓNICA ESTÁ COMPUESTO POR UN DISPOSITIVO QUE 

SE INSTALA EN EL TOBILLO O LA MUÑECA DE LA PPL, ESTE DISPOSITIVO LLEVA 
INCORPORADA UNA UNIDAD TRASMISORA LA CUAL GENERA LA UBICACIÓN EXACTA DEL 
MISMO PERMITIENDO VERIFICAR SU PERMANENCIA EN EL LUGAR ORDENADO POR EL JUEZ. 

 EL DISPOSITIVO DISPONE DE DOS TIPOS DE SISTEMAS DE SEÑAL DEPENDIENDO LA ORDEN 
IMPARTIDA POR EL JUEZ, ESTAS SON:  

 SISTEMA PASIVO RF: SE UTILIZA EN PERSONAS QUE CUENTAN CON EL BENEFICIO DE 
DETENCIÓN O PRISIÓN DOMICILIARIA Y NO TIENEN AUTORIZACIÓN PARA SALIR DE LA 
VIVIENDA A REALIZAR OTRAS ACTIVIDADES. 

 SISTEMA ACTIVO GPS: SE EMPLEA PARA PERSONAS QUE CUENTAN CON EL PERMISO 
CORRESPONDIENTE DEL JUEZ O DIRECTOR DEL ERON PARA MOVILIZARSE DENTRO DE UNA 
ZONA DETERMINADA DE LA CIUDAD PARA TRABAJO O ESTUDIO. 

 EN LOS DOS CASOS; AL PRESENTARSE LA TRASGRESIÓN, EL DISPOSITIVO EMITE LA SEÑAL 
LA CUAL ES RECEPTADA POR CENTRO DE RECLUSIÓN VIRTUAL –CERVI- QUIEN INFORMA DE 
MANERA INMEDIATA AL ERON A CARGO DE LA PPL A FIN QUE SE VERIFIQUE SU UBICACIÓN E 
INFORME AL JUEZ PARA LO DE SU COMPETENCIA.   

 A 31 DE DICIEMBRE DE 2015, SE ENCONTRABAN LOS SIGUIENTES DISPOSITIVOS INSTALADOS 
Y EN FUNCIONAMIENTO:  
 RF 2290 PPL 
 GPS 1856 PPL 

 
DE LOS CUALES 3087 PPL EN CALIDAD DE CONDENADOS Y 1059 SINDICADOS. 
 
 DURANTE LA VIGENCIA 2015, LOS JUECES HAN ORDENADO LA REVOCATORIA DE 619 

CONTROLES ELECTRÓNICOS EN RAZÓN A: 
 

 410 POR CAMBIO DE MEDIDA 
 175 POR OTRO DELITO 
 34 POR EVASIÓN 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

6.  

 
VIDEO MESAS DE DIÁLOGO COMO ACCIÓN COMPLEMENTARIA DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 
2015:  

 
LA PRESENTADORA INFORMA QUE EN LA CONSTRUCCIÓN DE ESTA RENDICIÓN DE CUENTAS 
2015, SE DESARROLLARON SEIS (6) MESAS DE DIÁLOGO QUE PERMITIERON UN ACERCAMIENTO 
CON LA CIUDADANÍA, FAMILIARES DE LA POBLACIÓN PRIVADA DE LA LIBERTAD, ENTES 
GUBERNAMENTALES Y DE CONTROL QUE PERMITIERON LA CONSOLIDACIÓN DE ESTE EJERCICIO. 
LOS INVITAMOS A VER EN EL SIGUIENTE VIDEO EL RESULTADO DE ESTA PUESTA  PEDAGÓGICA. 
 
 

 
 

VIDEO MESAS DE DIÁLOGO RDC, 2015 

 

7.  

 
TEMA: BALANCE PLAN DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 2015, A CARGO DEL JEFE DE LA 

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN, JUAN MANUEL RIAÑO VARGAS 
 
EL SEGUIMIENTO AL PDE 2015. EL PDE DEL INPEC 2015 – 2018, “TODOS UNIDOS POR LOS 
DERECHOS HUMANOS”, SURGE DE UN PROCESO DE ALTA CALIDAD TÉCNICA DONDE SOBRESALE 
EL ACATO DE LA NORMATIVA PÚBLICA, LA DEFINICIÓN DE UNA POLÍTICA INSTITUCIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS Y LA GENERACIÓN DE ACCIONES ADMINISTRATIVAS TENDIENTES A SU 
PROMOCIÓN, PROTECCIÓN Y DEFENSA.  
 
EL SEGUIMIENTO AL PDE 2015, TUVO COMO OBJETIVO ESTABLECER EL AVANCE Y 
CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS NIVELES QUE LO CONFORMAN, EN TÉRMINOS DE 
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DE PRODUCTOS (EFICACIA) Y EL AVANCE EN LA EJECUCIÓN DE 
ACTIVIDADES ESTABLECIDAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTAS METAS (GESTIÓN). 
 
PARA EL AÑO 2015, EL INPEC PROGRAMÓ A TRAVÉS DE 17 DEPENDENCIAS EL CUMPLIMIENTO DE 
184 METAS ASOCIADOS A LOS SEIS (6) FACTORES/EJES, SIETE (7) COMPONENTES, NUEVE (9) 
OBJETIVOS Y VEINTINUEVE SECTORES/CLASIFICADORES. DE ACUERDO CON ESTA DISTRIBUCIÓN 
EL 50% DE LAS METAS SE DESARROLLARON BAJO LA RESPONSABILIDAD DE TRES ÁREAS: (I) 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y TRATAMIENTO, (II) OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y, (III) 
SUBDIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO. 
 
EN CUANTO A LA DISTRIBUCIÓN POR FACTORES EL 70% DE LAS METAS DE PRODUCTO SE 
SITUARON EN LOS FACTORES DE (I) GESTIÓN INSTITUCIONAL, JURÍDICA Y DEFENSA, (II) 
ATENCIÓN Y TRATAMIENTO PENITENCIARIO Y, (III) EL EJE TRANSVERSAL SISTEMA INTEGRAL DE 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN. EN LO QUE RESPECTA AL 30% RESTANTE SE UBICARON EN 
LOS DOS (2) FACTORES RESTANTES Y EL EJE DE PROMOCIÓN A LOS DERECHOS HUMANOS. 
 
EL RESULTADO DE EJECUCIÓN DEL PDE EN EL 2015, FUE DEL 88,7%, DESAGREGADO DE LA 
SIGUIENTE MANERA:  
 
 FACTOR ATENCIÓN Y TRATAMIENTO PENITENCIARIO 64% 
 FACTOR ATENCIÓN SEGURIDAD PENITENCIARIA Y CARCELARIA 99% 
 FACTOR TALENTO HUMANO Y FORMACIÓN PENITENCIARIA 82% 
 FACTOR GESTIÓN INSTITUCIONAL, JURÍDICA Y DEFENSA 95% 
 EJE PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS  100% 
 EJE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 97% 
 
DESAGREGANDO LA INFORMACIÓN DEL PDE EN EL 2015, ENCONTRAMOS ENTRE SUS 
PRINCIPALES RESULTADOS:  
 
 FACTOR SEGURIDAD PENITENCIARIA Y CARCELARIA (99%). ESTÁ COMPUESTO POR LAS 

ACCIONES Y PROCESOS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y ADMINISTRACIÓN CARCELARIA Y 
PENITENCIARIA, DE CONFORMIDAD CON LAS POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES, 
ASÍ COMO DE LOS ESTABLECIDOS EN LA CONSTITUCIÓN Y LA LEY. 

 
A) ENTRE LAS ACCIONES DESTACADAS TENEMOS:  
 

 UN DOCUMENTO CON LOS REQUERIMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE LA ETAPA 2, DEL 
MÓDULO COMANDO-ASIGNACIÓN PUESTOS DE SERVICIO DEL SISIPEC WEB,  PARA 
LLEVAR EL CONTROL DIARIO DE LA DISTRIBUCIÓN DEL PERSONAL DEL CCV EN CADA 
ERON, PRESENTADO A LA OFICINA DE SISTEMAS DE LA INFORMACIÓN. 

 136 ERON HACIENDO USO DEL MÓDULO NOVEDAD COMANDO -ASIGNACIÓN PUESTOS DE 
SERVICIO DEL SISISPEC WEB. 

 CUATRO (4) ERON CON EL PERSONAL DEL CCV PROPORCIONAL A LA CANTIDAD DE 
INTERNOS.  

 1700 REQUERIMIENTOS DE SELECCIÓN DE DRAGONEANTES, SUBOFICIALES Y OFICIALES 
DEL CUERPO DE CUSTODIA TRAMITADO. 

 16 ERON CON EL SERVICIO DE GUÍA CANINO REFORZADO. 
 27.127 OPERATIVOS DE REGISTRO Y CONTROL EN LOS ERON. 
 SE LOGRÓ DISMINUIR A  132 LOS INTERNOS INDOCUMENTADOS. 

 
 
 FACTOR GESTIÓN INSTITUCIONAL, JURÍDICA Y DEFENSA (95%). ESTÁ COMPUESTO POR LAS 

ACCIONES CORRESPONDIENTES AL MIPG, ARTICULA LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE LA 
ENTIDAD A LAS CINCO POLÍTICAS DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO, DESCRIBE LA FORMA 
EN QUE SE DA ASESORÍA JURÍDICA EN LA DEFENSA JUDICIAL DEL INPEC Y PROPONE EL 
DIRECCIONAMIENTO DE LA CONDUCTA ÉTICA DE LOS FUNCIONARIOS MEDIANTE LA 
PREVENCIÓN, CONTROL Y SANCIÓN DE CONDUCTAS QUE AFECTEN LA DISCIPLINA AL 
INTERIOR DE LA ENTIDAD. 
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A) ENTRE LAS ACCIONES DESTACADAS SE OBSERVAN:  
 

 FORMULACIÓN Y MONITOREO A 17 PLANES DE ACCIÓN, EL PLAN ANTICORRUPCIÓN, EL 
FORMATO FURAG, EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN Y EL PLAN 
INDICATIVO. 

  SOCIALIZACIÓN DEL PLAN DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO CON LAS SEIS 
(6) REGIONALES Y 136 ERON. 

 DISEÑO DE CUATRO (4) TABLEROS DE CONTROL DE LOS INDICADORES 
INSTITUCIONALES, SINERGIA.  

 TRES (3) ALIANZAS ESTRATÉGICAS CON EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO, LA 
SECCIÓN INTERNATIONAL NARCOTICS AND LAW ENFORCEMENT DE LA EMBAJADA DE 
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA Y EL INPEC. 

 SE ADELANTÓ CON LA EMBAJADA DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA  LA GESTIÓN 
PARA FIRMAR UN ACUERDO DE COOPERACIÓN QUE INCLUYE 1 MILLÓN DE DÓLARES 
PARA ADECUACIÓN DE SALAS DE AUDIENCIA Y DOTACIÓN DEL CEDIP CON LA 
COLABORACIÓN E INCLUSIÓN DE PROYECTO DEL MINISTERIO EN DERECHOS HUMANOS.  

 AVANCE DEL 82% EN EL AVANCE DE LOS REQUISITOS MÍNIMOS DE LA ACTUALIZACIÓN 
DEL MECI, EN EL APLICATIVO ISOLUCION. 

 ADQUISICIÓN DE UN SOFTWARE PARA EL MANEJO DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES 
RECIBIDAS (EXTERNAS E INTERNAS) QUE PERMITA LA ORGANIZACIÓN Y EL CONTROL - 
GESDOC. 

 DOTACIÓN DE ELEMENTOS DE OFICINA DEL SERVICIO AL CIUDADANO A 60 ERON DE 
TODAS LAS REGIONES. 

 
 EJE PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS (100%). TIENE COMO PROPÓSITO EL DE 

FORTALECER EL RESPETO Y LA GARANTÍA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PPL Y 
SERVIDORES DEL INPEC BAJO EL LEMA “TODOS, UNIDOS POR LOS DERECHOS HUMANOS”, A 
TRAVÉS DE UNA POLÍTICA INSTITUCIONAL DE DERECHOS HUMANOS Y  LA GENERACIÓN DE 
ACCIONES TENDIENTES A SU PROMOCIÓN, PROTECCIÓN Y DEFENSA. 

 
A) ENTRE LAS ACCIONES DESTACADAS ESTUVIERON:  
 

 CON OCASIÓN DEL ANEXO 6 DE LA DIRECTIVA 12 DEL AÑO 2011, SE ELABORÓ LA 
ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN PARA LA PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 
QUE FUE SOCIALIZADA A LOS CÓNSULES CON LAS INSTRUCCIONES DE CADA UNA DE 
LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN LA CAMPAÑA "EL INPEC UNIDO POR LOS 
DERECHOS HUMANOS". 

 EN COORDINACIÓN CON LA DIRECCIÓN DE ASUNTOS INDÍGENAS, ROM Y MINORÍAS DEL 
MINISTERIO DEL INTERIOR, SE REALIZARON 20 SENSIBILIZACIONES SOBRE LOS 
SECTORES SOCIALES LGBTI EN ALGUNOS ERON.  

 SE REALIZARON 4 CÁPSULAS QUE HICIERON ÉNFASIS EN ALGUNA DE LAS POBLACIONES 
EXCEPCIONALES: NO. 57 "AFROCOLOMBIANIDAD", NO. 58 "LGBTI", NO. 59 "ADULTOS 
MAYORES", Y NO. 55 "LA MUJER PERFECTA". 

 ELABORACIÓN DE LOS DIAGNÓSTICOS REGIONALES SOBRE LA SITUACIÓN ACTUAL DE 
DDHH.  

 
 EJE SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (97%). TIENE COMO FINALIDAD 

POTENCIALIZAR LOS CANALES DE COMUNICACIÓN OFICIALES HACIA LOS DIFERENTES 
PÚBLICOS DE LA ENTIDAD, BAJO LOS ENFOQUES DE COMUNICACIÓN INTERNA Y 
COMUNICACIÓN EXTERNA, ESTABLECIENDO  RELACIONES  ESTRATÉGICAS  EN FUNCIÓN DE 
LA VISIÓN E IMAGEN INSTITUCIONAL. ADEMÁS, GENERA UNA ESTRATEGIA DE 
INTEROPERABILIDAD DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN ENTE EL SECTOR JUSTICIA Y 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

OTRAS ORGANIZACIONES DE ESTADO, PROMUEVE EL USO ADECUADO DE LA SISIPEC  A FIN 
DE CONTAR CON LA TRAZABILIDAD DE LA INFORMACIÓN Y FORTALECER LA ESTRUCTURA 
TECNOLÓGICA DEL SPC. 

 
A) ENTRE LAS ACCIONES DESTACADAS EN 2015, SE ENCUENTRAN:  
 

 IMPLEMENTARON DE CINCO (5) SISTEMAS DE BLOQUEO DE SEÑAL EN LOS ERON: 
BOSQUE BARRANQUILLA, VALLEDUPAR, ITAGÜÍ, MODELO DE BARRANQUILLA Y COMEB 
DE BOGOTÁ.  

 DE ACUERDO AL PRESUPUESTO ASIGNADO EN EL PROYECTO SISIPEC, SE COMPRÓ 122 
EQUIPOS DE CÓMPUTO PARA QUE 122 ERON INSTALARAN LA FASE 2- SISIPEC WEB. 

 ESTRUCTURACIÓN DE LA PROPUESTA DEL PROYECTO DE DOMINIO ÚNICO PARA EL 
INPEC, INCLUYENDO LA DISTRIBUCIÓN DEL DOMINIO A NIVEL NACIONAL Y LA 
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ACORDE CON LA CONFIGURACIÓN DEL SERVIDOR DE 
ARCHIVOS. 

 APROBACIÓN E IMPRESIÓN DE LA CARTILLA DEL INTERNO.  
 PARA FACILITAR EL SEGUIMIENTO A LAS NOTICIAS QUE CONCIERNEN AL INSTITUTO SE 

ADQUIRIERON EQUIPOS DE ÚLTIMA TECNOLOGÍA QUE CONFORMAN EL CENTRO DE 
MONITOREO. 

 LA FIRMA MERLÍN SISTEMAS. S.A.S DESARROLLO LA FASE 1 DEL APLICATIVO PROYECTO 
PRODUCTIVO (SISTEMA DE INFORMACIÓN) PARA LA DEPENDENCIA DE ACTIVIDADES 
PRODUCTIVAS DE LA SUBDIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y TRATAMIENTO. 

 SE DESARROLLÓ UN  WEB-SERVICE CON LA FIRMA CONTRATISTA PBM S.A.S, PARA QUE 
LAS ENTIDADES DEL SECTOR JUSTICIA PUEDAN ACCEDER A INFORMACIÓN ESPECÍFICA 
DEL SISTEMA MISIONAL INPEC.   
 

8.  

 
TEMA: BALANCE EJECUCIÓN PRESUPUESTAL, ATENCIÓN SOCIAL, A CARGO DEL DIRECTOR 

GESTIÓN CORPORATIVA, NEMESIO MORENO RODRÍGUEZ. 
 
EL TEMA PRESUPUESTAL ES UNO DE LOS GRANDES PROBLEMAS QUE TIENE EL INPEC, AL IGUAL 
QUE TODAS LAS ENTIDADES PÚBLICAS, DEBIDO A LA DISMINUCIÓN EN LOS INGRESOS QUE HA 
TENIDO LA NACIÓN Y EL AUMENTO DE LA NECESIDAD DEL GASTO, POR EL INCREMENTO DE LA 
POBLACIÓN DE INTERNOS Y FALLOS DE TUTELAS EN CONTRA DE LA ENTIDAD. 
 
EL INPEC, SOLICITÓ EN EL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO  PARA LA VIGENCIA 2015 LA CIFRA 
DE 1.314.309 MILLONES DE PESOS DE LOS CUALES 1.306.009  MILLONES DE FUNCIONAMIENTO Y 
8.300 MILLONES DE INVERSIÓN, Y SOLAMENTE MEDIANTE LEY DE PRESUPUESTO LE FUE 
APROPIADO 917.348 MILLONES, DE LOS CUALES $ 914.348 MILLONES SON FUNCIONAMIENTO Y 
$3000 MILLONES SON INVERSIÓN;   ES DECIR $ 396.960 MILLONES MENOS DE LO SOLICITADO, 
QUE EQUIVALE AL -30 %. 
 
EL VALOR EJECUTADO EN LA VIGENCIA 2015 DEL PRESUPUESTO APROBADO ($917.348 MILLONES) 
SE COMPROMETIÓ 872.985.9 MILLONES, EQUIVALENTE AL 95.55 %. 
 
DISTRIBUIDOS ASÍ: 
 
$ 870.016.4 MILLONES DE FUNCIONAMIENTO EQUIVALENTE AL 95.54% Y $2.969.4 MILLONES DE 
INVERSIÓN, EQUIVALENTE AL 98.99%.  
 
QUEDANDO SOLAMENTE COMO RESERVA PRESUPUESTAL $ 1.593.9 MILLONES, LO CUAL FUE 
DEBIDO A FUERZA MAYOR POR PARTE DEL CONTRATISTA. 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

EN EL PRESUPUESTO DE GASTOS DE INVERSIÓN SE TENÍAN APROBADOS  DOS (2  PROYECTOS) 
 
1. SISTEMATIZACIÓN INTEGRAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO Y CARCELARIO – SISIPEC 
POR VALOR DE $ 2.529 MILLONES,  SE EJECUTARON 2.509 MILLONES EQUIVALENTE AL 99.24%.   
 
2. IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS PARA MEJORAR LA EFICIENCIA EN LA PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO AL CIUDADANO $ 471 MILLONES, SE EJECUTARON 460 MILLONES QUE 
CORRESPONDE A 97.60% 
 
 
2) PREGUNTA: CUAL FUE EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES APROBADO PARA LA VIGENCIA 
2015? 
 
RESPUESTA: LA APROPIACIÓN DEFINITIVA DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2015  FUE DE $ 
26.890.660.825,00 MILLONES. 
 

PLAN ANUAL ADQUISICION SEDE CENTRAL 2015 26.890.660.825,00 100% 

LA SEDE CENTRAL EJECUTO  26.231.746.064,68 98% 

FALTÓ POR EJECUTAR - SALDOS 658.914.760,32 2% 

 
LA  EJECUCIÓN FUE DEL  98 %, EL CUAL SE REALIZÓ MEDIANTE LAS SIGUIENTES MODALIDADES 
DE CONTRATACIÓN: 
 

CONTRATACION 2015 
 

NUMERO DE 
CONTRATOS 

MODALIDAD VALOR 
 

1 LICITACION PUBLICA NO. 01 3.686.262.352,00 
 

34 CONTRATACION DIRECTA 10.104.048.072,66 
 

164 
CONTRATACION DIRECTA - PRESTACION DE 
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A 

LA GESTION 
3.012.650.998,00 

 

9 
MINIMA CUANTIA GRANDES SUPERFICIES - 

TIENDA VIRTUAL 
65.334.135,00 

 

35 MINIMA CUANTIA 750.278.439,15 
 

7 
SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR 

CUANTIA. 
1.755.492.566,00 

 

10 
SELECCIÓN ABREVIADA ACUERDO MARCO 

DE PRECIOS - TIENDA VIRTUAL 
1.947.497.476,87 

 

20 SUBASTA INVERSA PRESENCIAL 4.910.182.025,00 
 

280 
 

26.231.746.064,68 
 

 
3.) PREGUNTA: CUÁL FUE LA VARIACIÓN EN LAS PRINCIPALES CUENTAS DEL BALANCE GENERAL 
DEL INPEC 2014- 2015? 
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RESPUESTA:   CUENTAS DEL  ACTIVO:  
 
TERRENOS: PRESENTA INCREMENTO DE $1.812 MILLONES, POR TRANSFERENCIAS DE CISA AL 
INPEC POR REVOCATORIA ADMINISTRATIVA, A TÍTULO GRATUITO Y  DERECHO DE DOMINIO, 
POSESIÓN REAL Y MATERIAL. (UBATÉ, MANIZALES Y APIA- RISARALDA, PENSILVANIA, URAMITA Y 
YOPAL) 
 
EDIFICIOS Y CASAS, ESTA CUENTA SE INCREMENTÓ EN $6.563  MILLONES, POR TRANSFERENCIA 
DE OTRAS ENTIDADES DEL GOBIERNO, TALES COMO: MUNICIPIO DE PENSILVANIA, MINISTERIO 
DE JUSTICIA Y USPEC ENTRE OTRAS. 
 
EDIFICACIONES PENDIENTES DE LEGALIZAR, SE INCREMENTÓ EN $2.941 MILLONES, POR 
MEJORAS  REALIZADAS  Y ENTREGADAS POR EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y LA USPEC  AL INPEC, 
COMO SON:   COMPLEJO PENITENCIARIO DE PEDREGAL, ESTABLECIMIENTOS  PENITENCIARIO Y 
CARCELARIO DE PUERTO TRIUNFO, JAMUNDÍ, FLORENCIA- HELICONIAS, ENTRE OTRAS. 
 
EN EL PASIVO LA CUENTA SENTENCIAS PRESENTÓ UN AUMENTO POR VALOR DE $ 300 MILLONES 
RESPECTO DEL 2014 POR EFECTO DE CONSTITUCIÓN DE PASIVOS REALES EN LA VIGENCIA 2015. 
 
LA CUENTA PATRIMONIO PRESENTA UN AUMENTO EN LA SUBCUENTA SUPERÁVIT POR 
VALORIZACIÓN $970.209 MILLONES POR AVALÚOS DE BIENES INMUEBLES EFECTUADA EN LA 
VIGENCIA 2014 Y ENTREGADOS POR EL IGAC EN EL 2015; Y  VALORES POR  AJUSTES, EN LAS 
CUENTAS DE ACTIVOS Y PASIVOS. 
 
4). PREGUNTA: CUÁL FUE LA OPINIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS, DADA POR LA AUDITORIA 
DE LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPUBLICA PARA LA VIGENCIA  2015? 
 
 
RESPUESTA: PARA LA VIGENCIA 2015, EL INSTITUTO SE ENCUENTRA EN PROCESO DE AUDITORÍA 
POR PARTE DE LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA, POR LO CUAL A LA FECHA NO SE 
TIENE OPINIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS. 
 

9.  

 
TEMA: BALANCE CANALES DE ATENCIÓN, A CARGO DE LA COORDINADORA DEL GRUPO DE 

ATENCIÓN AL CIUDADANO, LEYDA MILENA MEDINA.  
 

AL INPEC, LE CORRESPONDE: (I) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS QUE DETERMINE LA LEY, (II) 
PROMOVER LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y LA ACCESIBILIDAD A LOS TRÁMITES Y SERVICIOS 
QUE SON PROPIOS, A FIN DE SATISFACER LAS NECESIDADES DE LA CIUDADANÍA Y, (III) MEJORAR 
DE LA CALIDAD EN LA ATENCIÓN AL CIUDADANO DE MANERA EFICIENTE Y CON PRONTITUD, 
PARA QUE LOS DERECHOS E INTERESES CE LOS CIUDADANOS SEAN ORIENTADOS Y ATENDIDOS 
ADECUADAMENTE.  
POR LO ANTERIOR, EL INSTITUTO DISPUSO LOS SIGUIENTES CANALES DE ATENCIÓN, DIRIGIDOS 
A CUALQUIER CIUDADANO, COLOMBIANO, EXTRANJERO, POBLACIÓN INTERNA, FAMILIAR DE 
INTERNOS, ENTIDAD GUBERNAMENTAL O NO GUBERNAMENTAL, SERVIDORES PÚBLICOS, 
DEFENSORES Y CIUDADANOS EN GENERAL, ASÍ:  
 

1. PERSONALIZADA 
2. TELEFÓNICA  
3. ESCRITA  
4. CORREO ELECTRÓNICO  
5. PÁGINA WEB INSTITUCIONAL  
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 
 ATENCIÓN  PERSONALIZADA. EN ESTE CANAL EL CIUDADANO SERÁ ATENDIDO POR EL 

FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ATENCIÓN AL  CIUDADANO DE LA DIRECCIÓN GENERAL, 
LAS DIRECCIONES REGIONALES, LA ESCUELA DE FORMACIÓN PENITENCIARIA Y LOS 
ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSIÓN  QUIEN SE ENCARGARA DE RECIBIR, RECEPCIONAR E  
INGRESAR EN EL  SISTEMA DE RECEPCIÓN QUEJAS WEB, LAS  PETICIONES,  PRESENTAR 
QUEJA O UN   RECLAMO, FORMULAR UNA DENUNCIA O HACER UNA SUGERENCIA, COMO  
TAMBIÉN  SOLICITAR  INFORMACIÓN. LA ATENCIÓN PERSONAL IMPLICA UNA COMUNICACIÓN 
INMEDIATA POR  PARTE DEL SERVIDOR  AL  CIUDADANO.    
 

PARA LA VIGENCIA 2015, SE REPORTÓ POR ESTE MEDIO LA ATENCIÓN A 24.013 CIUDADANOS 
A NIVEL NACIONAL. 

 
 ATENCIÓN TELEFÓNICA. EL  CIUDADANO PRESENTA LA  QUEJA O UN   RECLAMO, FORMULAR 

UNA DENUNCIA O HACER UNA SUGERENCIA. , COMO  TAMBIÉN  SOLICITAR  INFORMACIÓN 
POR  VÍA  TELEFÓNICA A CUALQUIER  PUNTO DE ATENCIÓN  AL  CIUDADANO. LUEGO DE  
MANERA  A OPORTUNA  SE LE  COMUNICARA  SOBRE  LAS RESPUESTAS  DADAS  A SU  
SOLICITUDES ,  PETICIONES ,  QUEJAS Y  RECLAMOS 
 
PARA LA VIGENCIA 2015, SE REPORTÓ POR ESTE MEDIO LA ATENCIÓN A 566 CIUDADANOS.  

 
 CORREO  ELECTRÓNICO. EL INPEC CUENTA CON CORREOS ELECTRÓNICOS EN TODOS LOS 

PUNTOS DE ATENCIÓN PARA QUE LOS CIUDADANOS TRAMITAN SUS PETICIONES, QUEJAS, 
RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS). Y SE  INFORMARÁ  POR ESTE  MEDIO DE LAS 
RESPUESTAS  CORRESPONDIENTES.  
 
PARA LA VIGENCIA 2015, SE REPORTÓ POR ESTE MEDIO LA ATENCIÓN A 309 CIUDADANOS.  

 
 PÁGINA  WEB. COMO SU NORME LO INDICA, ES LA REALIZADA A TRAVÉS DE LA  PÁGINA WEB 

WWW.INPEC.GOV.CO  EN  EL  LINK ATENCIÓN AL  CIUDADANO INGRESO  DE PETICIONES  ,  
QUEJAS Y  RECLAMOS DE  TAL MANERA LA CIUDADANÍA PUEDE MANTENER CONTACTO  CON 
EL  INPEC  
 

PARA LA VIGENCIA 2015, SE REPORTÓ POR ESTE MEDIO LA ATENCIÓN A 20 CIUDADANOS.  
 
 ATENCIÓN  ESCRITA.  ES LA OFRECIDA EN RESPUESTA A UNA SOLICITUD, O A UNA PETICIÓN,  

QUEJA O RECLAMO O  SUGERENCIA  ESCRITA. ELLA DEBE REGISTRAR NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL SOLICITANTE Y/O REPRESENTANTE O APODERADO, DIRECCIÓN DE 
CORRESPONDENCIA O CORREO ELECTRÓNICO PARA SU RESPECTIVO CONTACTO, OBJETO 
DE LA SOLICITUD, RAZONES EN LAS QUE SE APOYA Y RELACIÓN DE DOCUMENTOS QUE 
SOPORTAN LA EVIDENCIO O FUNDAMENTO DE LA SITUACIÓN DESCRITA.  
 

PARA LA VIGENCIA 2015, SE REPORTÓ POR ESTE MEDIO LA ATENCIÓN A 4302 CIUDADANOS.  
 
 BUZÓN  DE SUGERENCIAS. EL  CIUDADANO  HACE USO DE LOS  BUZONES UBICADOS  EN LOS  

CENTROS DE RECLUSIÓN ,  DIRECCIÓN REGIONALES Y  DEMÁS SITIOS CON  EL  FIN  DE 
RADICAR  SUS  PETICIONES ,  QUEJAS R  RECLAMOS Y  SUGERENCIAS  ( PQRS )ESTOS 
SERÁN  RESPONDIDOS DE MANERA  OPORTUNA EN EL  LUGAR  INDICADO EN  EL ESCRITO 
PRESENTADO.   
 

PARA LA VIGENCIA 2015, SE REPORTÓ POR ESTE MEDIO LA ATENCIÓN A 20 CIUDADANOS.  
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 
PQRS 6.175 -  ATENCIONES  O  ASESORIAS: 23.092  TOTAL: DENTRO DE LAS QUE SE ENCUENTRAN 
CON MAYOR FRECUENCIA:  
 
 

 INFORMACIÓN INSTITUCIONAL O ASESORÍAS  564  
 

 TRÁMITES JURÍDICOS: (BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS, SOLICITUDES DE TRASLADO,  
EXPEDICIÓN DE CÓMPUTOS DE TRABAJO ,  NO  DAR  RESPUESTA A LAS PETICIONES,  
REMISIONES  JUDICIALES)   1498  

 
 SALUD  ATENCIÓN EN  SALUD   287  

 
 TRATAMIENTO  PENITENCIARIO (JUNTAS DE TRABAJO ESTUDIO  Y  TRATAMIENTO,  

CONCEJO DE EVALUACIÓN Y TRATAMIENTO 538  
 

 VIOLACIÓN DE DERECHOS  HUMANOS  : (  PRODUCIR  MALTRATO FÍSICO Y  PSICOLÓGICO,  
AGRESIÓN  A VISITANTES ,  INFLIGIR A UNA PERSONA  A  DOLORES S Y  SUFRIMIENTOS)   
587   

 
 TRAMITES DE SEGURIDAD  (INFORMACIÓN VISTAS ,  UBICACIÓN DE INTERNOS  EN  ERON) 

289  
 

 CUENTA MATRIZ  564  
 

 OTRAS  1848  
  
 
ESTRATEGIAS. 

 
SE FORTALECIÓ LOS 135 PUNTOS DE ATENCIÓN AL CIUDADANO, DIRECCIONES REGIONALES Y 
ESCUELA PENITENCIARIA CON DOTACIÓN EN MOBILIARIOS, EQUIPOS TECNOLÓGICOS, BUZONES  
COMO MECANISMO PARA MEJORAR LA CALIDAD Y LA EFICIENCIA EN LA CALIDAD DEL SERVICIO. 
 
SE  ADOPTAN LOS  PROTOCOLOS  DE  ATENCIÓN Y ACCESO  A SERVICIOS JUNTO CON EL DE 
TRÁMITES  POR  CANALES DE ATENCIÓN. (PERSONALIZADO,  TELEFÓNICO,  ESCRITO,  CORREO  
ELECTRÓNICO,  PAGINA  WEB,  Y  BUZÓN DE SUGERENCIA). 
 
SE  DISEÑÓ Y SE PUBLICÓ HERRAMIENTA DE COMUNICACIÓN  Y  DIFUSIÓN DE LA  OFICINA DE 
ATENCIÓN AL  CIUDADANO  (PLEGABLES,  REVISTA  DE BUENAS PRÁCTICAS , CARTELERA  
COLGANTES,  AFICHES DE  INSTRUCTIVO  SOBRE  COMO COLOCAR  UNA  QUEJAS, Y  AFICHE  
SOBRE CANALES DE ATENCIÓN). 
 
SE ESTABLECIÓ METODOLOGÍA  DE  MEDICIÓN  DE LA SATISFACCIÓN Y  LAS  EXPECTATIVAS 
FRENTE  AL  ACCESO  A SERVICIOS EN BUSCA  DE MEJORAR  LA CALIDAD EFICIENCIA  Y 
EFECTIVIDAD A TRAVÉS DE ENCUESTAS. 
SE ESTABLECIERON CANALES DE INTERACCIÓN CON EL  CIUDADANO EN PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA CON FERIAS DE SERVICIO, OFRECIENDO SERVICIOS Y TRÁMITES A LOS CIUDADANOS 
A NIVEL NACIONAL COMO  DIÁLOGOS  CON  LOS  CIUDADANOS.  
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

10.  

 
REGISTROS FOTOGRÁFICOS DE LA ACTIVIDAD  
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COMPROMISOS: 

1.  
TRANSMITIR POR LA RTVC LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS EL DÍA 
06 DE OCTUBRE, POR EL CANAL INSTITUCIONAL A LAS 6:00 PM.  

 

PROXIMA REUNIÓN 

N/A 

 

ASISTENTES: 

 
*Se adjunta listado de asistencia.  
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