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Fecha: 30 de Abril de 2019 

Hora: 10:00 am 

Lugar: Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Alta y Mediana Seguridad de Palmira 

Tema: Mesa de Diálogo – Regional Occidente 

AGENDA: 

1.  Instalación de la mesa de diálogo, saludo de bienvenida  y socialización de la agenda  

2.  Socialización de la metodología para la formulación de preguntas, observaciones o sugerencias 

3.  
Presentación resultados alcanzados por el INPEC en el tema de Atención Social y Tratamiento 
Penitenciario vigencia 2018. 

4.  Presentación resultados alcanzados por el INPEC en el tema de Atención al Ciudadano 2018 

5.  Presentación resultados alcanzados por el INPEC en el tema de Gestión Institucional 2018 

6.  Presentación resultados alcanzados por el INPEC en el tema de Derechos Humanos vigencia 2018 

7.  
Espacio de diálogo para la formulación de preguntas o sugerencias y Generación de acuerdos y 
compromisos. 

8.  Diligenciamiento de la evaluación de la Mesa de Diálogo  

9.  Entrega de reconocimiento a los participantes del escenario de diálogo 

10.  Cierre de la mesa 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA: 

Siendo las 10:00 am en el auditorio del Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Alta y Mediana 

Seguridad de Palmira, se reúnen los asistentes: 
 
Dra. CLAUDIA LILIANA DUARTE IBARRA Directora Regional Occidental (e) 
Dr. JUAN MANUEL RIAÑO VARGAS Jefe Oficina Asesora de Planeación - INPEC. 
Dra. LUZ ADRIANA SANABRIA CASIANO Coordinadora Grupo de Tratamiento Penitenciario  
Dra. ALEJANDRA PATRICIA RESTREPO MARTINEZ – Coordinadora Grupo de Derechos Humanos. 
Dra. LEYDA MILENA MEDINA LOZANO Coordinadora Grupo de Atención al Ciudadano. 
O.L LEONEL RIOS SOTO – Coordinador Grupo de Planeación Estrategica 
 
Y de acuerdo a la convocatoria realizada, se encuentran presentes: 
 
Organizaciones sociales, entidades públicas, privadas, organismos de control y vigilancia, Delegados 
defensoria del pueblo, funcionarios publicos, fundaciones, PPL (Población Privada de la Libertad), 
familiares de PPL, ciudadanía en general y demás grupos de valor, con el fin de dar inicio a la última 
mesa de diálogo contemplada dentro de la estrategia de Rendición de Cuentas del INPEC vigencia 
2018 como escenario de interacción con la ciudadanía, dando cumplimiento a la agenda programada 
así: 
 

- Bienvenida a los asistentes 
- Himno Nacional de la Republica de Colombia. 
- Presentación de la mesa directiva. 

mailto:planeacion@inpec.gov.co


 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS - VIGENCIA 2018 

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN 
ACTA N° 048 

 

 

Calle 26 No. 27 – 48 PBX  2347474 Ext. 1304 
planeacion@inpec.gov.co 

Página 2 de 23 

PA-DO-G01-F01 V01 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA: 

  

 
 

 
A continuación, la Dra. CLAUDIA LILIANA DUARTE IBARRA Directora Regional Occidental (e), 
otorga un saludo de bienvenida a los asistentes y al equipo de la mesa directiva, haciendo enfasis en el 
propósito que se pretende alcanzar con la mesa de diálogo, motivando a los participantes a escuchar 
los temas y generar un escenario conjunto de diálogo para construir alternativas de solución a posibles 
situaciones que se presentan en el contexto penitenciario. 
 
Punto seguido se presenta un video institucional 
invitando a los ciudadanos, población privada de la 
libertad, sus familiares, entes de control, servidores 
públicos y demás grupos de valor a este ejercicio de 
tranparencia bajo el lema “Humanizando y 
Transformado Vidas”, abordando temas de interés, 
canalizando las inquietudes que se presenten frente a la 
gestión adelantada por el Instituto, las cuales serán 
atendidas en la próxima Rendición de Cuentas, teniendo 
en cuenta que las inquietudes, aportes y sugerencias 
son de vital importancia para seguir avanzando en la 
misionalidad institucional. 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 
 

A su turno, el Doctor Juan Manuel Riaño Vargas Jefe de la Oficina Asesora de Planeación comunica a 
los asistentes la metodología que se tiene prevista para las intervenciones de los participantes a la 
mesa, en cuanto a la formulación de inquietudes, observaciones o sugerencias frente a los contenidos 
expuestos, designando un espacio de tiempo específico al finalizar las presentaciones. La mesa es 
transmitida a través de videoconferencia a todos los ERON adscritos a la regional. 

 

                                                             
           

A continuación, la Dra. Luz Adriana Sanabria Casiano Coordinadora Grupo de Tratamiento 
Penitenciario INPEC, realiza la exposición de los principales resultados alcanzados y logros para la 
presente vigencia en los temas de ATENCIÓN EN SALUD, ATENCIÓN PSICOSOCIAL, EDUCACIÓN 
y HABILIDADES PRODUCTIVAS a la población privada de la libertad durante la vigencia 2018: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 

Continuando con las exposiciones, realiza la intervención la Dra. LEYDA MILENA MEDINA LOZANO 
Coordinadora Grupo de Atención al Ciudadano presentando los resultados y logros alcanzados en cuanto al 
modelo de servicio de atención al ciudadano; en la recepción, atención, evaluación y trámite de quejas 
presentadas ante la entidad y la participación ciudadana: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

Continuando con las exposiciones, realiza la intervención el Doctor JUAN MANUEL RIAÑO VARGAS – 
Jefe Oficina Asesora de Planeación INPEC, socializando los principales resultados alcanzados en el 
tema de Gestión Institucional, con base en tres grandes ejes: Plan de Acción, Ejecución Presupuestal y 
Plan de Mejoramiento. 
 

 
 

 
 

 
 

mailto:planeacion@inpec.gov.co


 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS - VIGENCIA 2018 

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN 
ACTA N° 048 

 

 

Calle 26 No. 27 – 48 PBX  2347474 Ext. 1304 
planeacion@inpec.gov.co 

Página 11 de 23 

PA-DO-G01-F01 V01 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

Para el cierre de los temas de exposición, realiza la intervención la Doctora ALEJANDRA PATRICIA 
MARTINEZ RESTREPO – Coordinadora del Grupo de Derechos Humanos del INPEC, para presentar 
los resultados alcanzados en la vigencia 2018 frente a la promoción y gestión institucional en DDHH y 
DDHH con enfoque diferencial: 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

  

  

 

Una vez terminados los temas de exposición, se inicia el espacio de intervención para la formulación de 
preguntas por parte de los asistentes, recordando la metodología de participación para la ciudadanía y demás 
grupos de valor, a través de los siguientes medios:  
 

a) Formulario escrito para enunciar propuestas         b)  Videoconferencia 
   o inquietudes (se destina un tiempo de 2 min por       El personal de los diferentes ERON pueden 
   cada intervención frente a los temas expuestos         formular sus preguntas para los expositores) 
   en la mesa de diálogo). 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

               
 

c) Pregunta directa al equipo de ponentes (se             d)  Espacio “Preguntale al Director” (a través de 
solicita la palabra levantando la mano y hace              grabación visual los asistentes pueden formular  
uso de la herramiento de objeto hablador).                  una pregunta para el Director, la cual, es insumo 
                                                                                      para la Audiencia Pública de RdC.  

                
Como resultado del ejercicio, los ciudadanos y grupos de valor realizaron un aproximado de cinco (5) 
intervenciones por representantes de la población privada de la libertad, representante de fundación, y ciudadania 
en general, en temas de: 
 

- Atención Social y Tratamiento Penitenciario: (Atención en Salud, Alimentación, Juridica, CET, JETTE, kit 
de Aseo, entre otras) 

- USPEC – Infraestructura (cubiertas o techos; aulas de clase de educación) 
- Falta de agua en el establecimiento de jamundí 
- Carencia de personal  en los establecimientos  
- Transporte para el traslado de internos 
- Visitas conyugales LGTBI 
- Solicitudes Libertades Condicionales 

mailto:planeacion@inpec.gov.co


 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS - VIGENCIA 2018 

OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN 
ACTA N° 048 

 

 

Calle 26 No. 27 – 48 PBX  2347474 Ext. 1304 
planeacion@inpec.gov.co 

Página 16 de 23 

PA-DO-G01-F01 V01 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA: 

- Entre otros, las cuales fueron acogidas y respondidas por cada uno de los expositores de la mesa 
principal. 

 
A su vez, se generó como acuerdos y/o compromisos el traslado de seis (6) preguntas y/o sugerencias que 
fueron diligenciadas en el formato de “formulación de preguntas” a quien por competencia le corresponde, con el 
fin de solucionar las inquietudes plasmadas y el respectivo seguimiento, las cuales en términos generales se 
destacan los siguientes (Anexos a la presente acta): 
 

1. “Aulas para el sistema educativo” 
2. “Cine para los internos” 
3. “Ingreso de familiares de internos” 
4. “Alimentación” 
5. “Tiempo para la actividad” 

Punto seguido, se le informa a los asistentes que se encuentra disponible el formato de 
evualación, con el fin de evaluar el desarrollo de la mesa de diálogo con lo cual, se 
espera mejorar aspectos de organización y desarrollo del evento para futuras 
realizaciones. 
 
En total se recibieron un total de dieciséis (16) formatos de evaluación diligenciados. 
 

 
Así mismo, y de acuerdo a lo dispuesto en la estrategia de Rendición de Cuentas vigencia 2018, se definió como 
acción de incentivo la entrega a los asistentes de una felicitación especial como reconocimiento a la participación 
en estos escenarios de diálogo, la cual fue entregada a los participantes del evento. 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

Por último se invita a los participantes que deseen realizar alguna pregunta para el Bg William E. Ruiz Garzón 
Director General del INPEC, se cuenta con un espacio destinado para realizar la grabación. Se agradece la 
participacion de los asistentes y siendo las 12:30 pm se da por terminada la actividad. 
 
 

REGISTRO FOTOGRAFICO 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 

 

PRÓXIMA REUNIÓN 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

N/A 

ANEXOS  
PLANILLAS DE ASISTENCIA – GRUPOS DE INTERÉS 
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PLANILLAS DE ASISTENCIA – POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD 
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FORMATO DE INSCRIPCIÓN DE PREGUNTAS O SUGERENCIAS DILIGENCIADO 
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Revisó: Doctor Juan Manuel Riaño Vargas – Jefe Oficina Asesora de Planeación 
Revisó: O.L. Leonel Ríos Soto– Coordinador Grupo de Planeación Estratégica- Oficina Asesora de Planeación 
Elaboró: Paula Andrea Ruiz Vento – Profesional Universitario- Oficina Asesora de Planeación 
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