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INFORME EVALUACIÓN ENCUENTROS PARTICIPATIVOS 2022 
 

Asistencia y evaluación sobre el cuarto encuentro participativo "El 
Inpec en la consolidación de la paz, a través de los derechos 
humanos" liderado por la Dirección General- Grupo de Derechos 

Humanos y la Oficina Asesora de Planeación 
Auditorio Juan Pablo II – Edificio INPEC 

 
09 de septiembre de 2022 

Rendición de Cuentas Vigencia 2021 
Oficina Asesora de Planeación 

 

 
En marco de la estrategia de rendición de cuentas vigencia 2021, se contempló el desarrollo de 
encuentros participativos temáticos. El cuarto encuentro denominado “El Inpec en la 
consolidación de la paz, a través de los derechos humanos”, se llevó a cabo el 09 de septiembre 
de 2022, desde la ciudad de Bogotá, siendo este espacio liderado por la Dirección General- Grupo 
de Derechos Humanos y la Oficina Asesora de Planeación. 
 
En esta oportunidad, se contó con panelistas de la Universidad de los Andes y el Centro Nacional 
de Memoria Histórica, quienes aportaron su conocimiento en materia de derechos humanos, 
conflicto armado, verdad, proceso de paz en Colombia y la importancia de la memoria para 
construir paz, a quienes se encontraban conectados: ciudadanía, población privada de la libertad, 
funcionarios y demás participantes vinculados a través de la plataforma lifesize y de manera 
presencial.  
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Durante el desarrollo del encuentro, se puso a disposición de los participantes del espacio de 
diálogo del instrumento de evaluación, con el fin de conocer la opinión del evento. Como resultado 
del ejercicio, participaron 141 personas de la evaluación, de la siguiente manera: a través del chat 
de la plataforma LIFESIZE vía online 103 participantes. 
 
De manera presencial, en el Auditorio Juan Pablo II, edificio INPEC, participaron de la evaluación 
38 funcionarios. De conformidad a lo anterior, la Oficina Asesora de Planeación, se permite dar 
a conocer los resultados de la evaluación del encuentro, que se detallan a continuación: 
 

FORMULARIO ONLINE 
 
A la pregunta: ¿A cuál de los siguientes grupos de valor pertenece? 
 

Respecto a ¿Cómo le ha parecido la organización del evento? 
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Al interrogante: ¿Con relación a la evaluación del evento?:             
 

 
Respecto a la inquietud: ¿Cómo le ha parecido la presentación del ponente o expositor? 
 

 
Se dio el espacio para dejar los comentarios del encuentro, es así, que frente al interrogante: 
¿Tiene alguna sugerencia y/o comentario sobre el evento o sobre los próximos ejercicios 
de rendición de cuentas?, indicaron: 
 

Gracias por la invitación 

Es un proceso de educación y capacitación y día a día la institución va mejorando con el direccionamiento 
estratégico. 

La plataforma de internet mejorarla 

Tener en cuenta los tiempos y divulgar el encuentro con más días de anticipación. 

Videoconferencias donde se evalué el cumplimiento de los compromisos en la gestión 

Divulgación por correo masivo 

Cumplimiento de los objetivos propuestos  

Buscar una justicia restitutiva  

Se debe mejorar en la asignación recursos a los eron 
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Ninguna 

Mejorar la gestión presupuestal 

Evidencias reales, excelente 

Las plataformas digitales deben ser más óptimas para que no se caiga la señal. 

Aplicar a cabalidad todos los procedimientos 

Desarrollar los programas de resocialización de psicología 

Un solo boletín informativo donde se presente de manera breve toda la gestión  

Más capacitación sobre DDHH al personal de CCV 

Realizar capacitaciones en DDHH al personal CCV  

Mayor colaboración por parte de los miembros del CCV 

Implementar más encuentros informativos  

Abordar los mecanismos para evitar la reincidencia de los delitos por parte de la PPL, desde el marco del 
tratamiento penitenciario 

Se deben mejorar la formulación del mapa de riesgos tal que sea más aterrizado a los procesos que se 
desarrollan en los ERON . 

Reglamentar de una manera más clara los derechos de las poblaciones con enfoque diferencial.  

Resocializar con un enfoque de paz 

En este caso utilizar otro medio que no presente tantos inconvenientes. 

Realizar seguimiento a los procesos  

Concientizar tanto el personal de funcionarios y las PPL de la importancia de la aplicación de todos los 
protocolos de derechos humanos... para mejorar la convivencia en los establecimientos carcelarios 

Diseñar estrategias de información, capacitación y educación dirigidas a todos los actores del proceso 
mediante la cual se busque interiorizar y generar adherencia de todas las personas al desarrollo del 
proceso, entendiendo que con la participación activa se lograrán los objeticos propuestos y por ende una 
mejora condición y calidad de vida con el respeto de los derechos de las demás personas. 

Ámbitos: espiritual, educativo, productivo y logística. 

Seguir mejorando en el proceso de resocialización de los PPL 

Tener más en cuenta al personal administrativo 

La trasmisión vía internet 

Debe buscar una plataforma que permite mejorar la conectividad, ya que la señal se cae mucho, aun 
conectándome desde la Sede Central. Asignar una persona para que este atenta al chat y responda 
posibles inquietudes o solicitudes. 

Mejorar infraestructura, modernización, fortalecer la lucha contra la corrupción. 

Este tipo de eventos tan importantes se deben brindar al personal en un espacio de tiempo exclusivo para 
que sean escuchados y se puedan resolver dudas al respecto. Es muy difícil prestar atención a las 
conferencias mientras se tiene que cumplir con las múltiples actividades diarias.  

Sobre el IVA de PPL 
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Mejorar las condiciones de acondicionamiento del PL 

Capacitaciones presenciales a los establecimientos pequeños  

Mantener control sobre el personal  

Que se cuente con un canal de participación, sensibilización e información de capacitación en base a los 
módulos de los diferentes programas que presta el Inpec. 

Implementar más estas capacitaciones 

Espacios con más video de las actividades realizadas para sensibilizar y utilizar de herramientas para 
conocimiento de la sociedad 

La interactividad en las capacitaciones. 

Hacer más práctico y fluido la relación que se tiene con la ciudadanía, para fomentar la participación 
ciudadana  

Nuevas estrategias contra la corrupción 

Los espacios para el tratamiento y la reinserción y resocialización de los ppl en Colombia  

Las capacitaciones a los funcionarios 

Comunicaciones- sistemas 

Que las PPL puedan tener un espacio de participación mayor para poder expresar sus inquietudes. 

Estrategia para el mejoramiento e implementan de los servidores y personas privadas de la libertad  

Mejorar la calidad de vida de las PPL teniendo transparencia en las contrataciones para el beneficio y 
bienestar para ellos  

Seguimiento a la resocialización del personal de PPL  

Buscar verdaderos procesos de resocialización, con un fuerte ingrediente psicosocial a través de mayor 
vinculación de profesionales y apoyos interinstitucionales 

Mejorar los procesos de resocialización de los ppl en Colombia  

Programas de transparencia y líneas anticorrupción  

Dentro del marco de resocialización promover para que el sector manufacturero del país apoye los 
procesos de resocialización en los diferentes erones del país creando fuentes de trabajo que sea medible. 

Permitir mayor participación de los invitados al evento- mejorar las condiciones de conexión 

Mejorar plataforma tecnológica 

Control 

Solicitar al gobierno nacional una mejor garantía del personal necesario para dar cumplimiento a la 
misionalidad institucional, especialmente en cuanto a Atención y Tratamiento y Derechos Humanos. 

Que sea de carácter obligatorio que los funcionarios se capaciten en temas de DDHH 

Continuar atendiendo las vulneraciones presentadas 

Implementar estrategias de conocimiento de los procedimientos a los funcionarios del INPEC 

Que haya mayor organización en los encuentros participativos y se hagan mensuales. las actividades y el 
devenir interno de los eron limitan mucho la participación en estos eventos, semanalmente. 

Contemplar otras plataformas para la transmisión del evento. 
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Rediseño institucional 

Reducir los requerimientos y la duplicidad de información. 

Reformar procesos que mejoren y realmente resocialicen la Población Privada de la Libertad.  

Implementar más estrategias de divulgación para estos espacios y así mismo, implementación de 
programas que contribuyan a mejorar los conflictos y la paz dentro de los establecimientos carcelarios  

Es una Excelente labor la que hacen. 

Se deben realizar mejoras en algunos aspectos  

Seguir propiciando espacios de participación para hacer visible los programas que van encaminados a 
mejorar las condiciones y los conflictos al interior de los establecimientos para reorientar la política de la 
no violencia con las PPL.  

La trasmisión  

                    

Opiniones asistentes de manera presencial 
 
De conformidad a las treinta y ocho (38) evaluaciones recibidas en el encuentro denominado “El 
Inpec en la consolidación de la paz, a través de los derechos humanos” en la sede central del 
Inpec. Los resultados se detallan a continuación: 
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Referente a sugerencias o comentarios indican: 
 

Solicita profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema de justicia restaurativa 

Solicita profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema de resocialización 

Excelente manejo de la información y exposición de las ponencias. Solicita profundizar en futuros 
espacios de diálogo en el tema de memoria histórica de las regiones en Colombia. 

Solicita profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema de derechos de la PPL 

Mejorar el audio de las intervenciones remotas. Solicita profundizar en futuros espacios de 
diálogo en el tema de avance de los procesos de paz relacionados con los conflictos. 

Realizar este tipo de eventos con más regularidad. 

Mejor conexión con los videos. Solicita profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema de 
la memoria histórica del INPEC. 

En el caso de la universidad de los Andes, el taller hubiese sido mejor presencial. Solicita 
profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema de conflicto armado de ambas partes y así 
lograr la paz tan anhelada. 

Mejorar la calidad del audio. Solicita profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema del 
sistema penal y penitenciario 

Solicita profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema de jurisprudencia en derechos 
humanos de la PPL. 

Coordinar y revisar las condiciones para desarrollar un espacio en modalidad hibrida. 

Solicita profundizar en futuros espacios de diálogo en el tema de Derechos Humanos. 

Los videos refuerzan y enriquecen los temas. 

 

CONCLUSIONES 
 
De conformidad a las opiniones anteriores, se evidencia una buena valoración en cada uno de 
los ítems evaluados sobresaliendo el nivel 5, tanto en el formulario online como presencial, siendo 
un aspecto positivo, no solo en el desarrollo del encuentro, sino en los demás espacios de diálogo 
definidos por el INPEC, en el marco de la estrategia de rendición de cuentas. Se continuará 
trabajando en los aspectos por mejorar que coadyuvan en mejores espacios de diálogo. 
 
 
 

 
Oficina Asesora de Planeación - INPEC 

Grupo de Planeación Estratégica  
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