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PRESENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA

PRINCIPALES ACCIONES ADELANTADAS EN LA ESTRATEGIA 2022 DE RDC

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE LA ESTRATEGIA



OBJETIVOS ESTRATEGIA 2022



Durante la vigencia 2022, el Instituto Nacional Penitenciario
y Carcelario – INPEC, adelantó la estrategia de rendición de
cuentas bajo los elementos de información, diálogo y
responsabilidad.

En cada uno de estos elementos, se desarrollaron cincuenta y
tres (53) actividades con participación a nivel nacional de la
población privada de la libertad y sus familias, funcionarios,
veedurías y demás actores interesados en el sistema
penitenciario y carcelario.

El presente informe tiene como objetivo dar a conocer la
evaluación del desarrollo de la estrategia, que permite
valorar el proceso de rendición de cuentas en cada uno de
sus elementos y etapas, teniendo en cuenta los logros y
dificultades.

ESTRATEGIA 2022 DE RDC
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PRINCIPALES 

ACCIONES 
ADELANTADAS EN LA 
ESTRATEGIA 2022 DE 

RDC



PRINCIPALES ACCIONES ADELANTADAS EN 
LA ESTRATEGIA DE RDC

1

2

3

4

5

6

Conformación del 
equipo técnico de 

Rendición de 
Cuentas, revisión y 
actualización de la 

estrategia de 
Rendición de 

Cuentas vigencia 
2021.

Consulta a la 
ciudadanía y grupos de 

valor sobre temas y 
contenidos a tratar
en la estrategia de 

Rendición de Cuentas
empleando una 

encuesta en el portal
web institucional.

Elaboración del 
Informe de gestión 

vigencia
2021, publicación 

en página web y su 
difusión mediante 

canales de 
comunicación

internos y 
externos.

Se rindió cuentas 
en marco de 

Derechos Humanos 
y tema de paz e 

informe de 
Rendición de 

Cuentas para la Paz 
INPEC.

Promoción de la 
cultura de 
rendición y 

petición de cuentas 
al interior y 

exterior de la 
entidad.

Realización de tres 
encuentros participativos 

presencial y virtual: 
”Equidad para la mujer”, 

“Transparencia y Paz”, 
“Integridad”, liderado 
desde tres Direcciones 
Regionales rindiendo 

cuentas en temas 
específicos de interés 

ciudadano.



7

8

9

10

11

12

Participar como 
espacios de 
rendición de 

cuentas en dos 
ferias acércate .

Divulgación masiva 
de las acciones que 
adelantó el INPEC 
en el ejercicio de 

Rendición de 
Cuentas vigencia 
2021, empleando 

canales de 
comunicación 

institucionales y 
redes sociales.

Realización de la 
Audiencia Pública 
de RDC vigencia 

2021, llevada a cabo 
de manera 

presencial y virtual 
a nivel nacional 

desde la ciudad de 
Bogotá D.C, con una 
plataforma propia 

que permitió 
interacción de las 

personas 
conectadas.

Responder de 
manera directa a 
cada una de las 

inquietudes 
formuladas tanto en 

los encuentros 
previos como en el 
chat de la audiencia 

pública.

Se conto con 
servicio de 

interpretación en
lengua de señas, 
para inclusión de 

personas
sordas en la 
Audiencia

Pública de RDC.

Elaboración y 
publicación en la página 

web institucional
de los informes y 
resultados de las 

evaluaciones de las
actividades 

desarrolladas en la 
estrategia de RDC.

PRINCIPALES ACCIONES ADELANTADAS EN 
LA ESTRATEGIA DE RDC
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14

15

16

17

18

Se garantizó para 
cada espacio de 

diálogo la 
evaluación de los 

encuentros y 
publicados en 
página web.

Amplia 
participación de 

población privada 
de la libertad a 

nivel nacional en 
los espacios 

participativos 
como en la 

Audiencia Pública.

Reconocimiento a 
los participantes de 

los encuentros 
participativos, de la 
Audiencia Pública y 
demás actividades 
contempladas en la 

estrategia de 
Rendición de 

Cuentas.

Una estrategia de 
rendición de 
cuentas de 

encuentros de 
diálogo virtual y 

presencial. carácter 
permanente con un 
autodiagnóstico en 
virtud a las acciones 

desarrolladas.

Elaboración de plan 
de mejoramiento de 

conformidad a la 
retroalimentación 

ciudadana y 
condiciones 
presentadas 
durante la 

estrategia de RDC.

Vinculación del 
Minjusticia y la USPEC en 

los encuentros 
participativos y 

Audiencia Pública de 
RDC.

PRINCIPALES ACCIONES ADELANTADAS EN 
LA ESTRATEGIA DE RDC
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RESULTADOS DE LA 
EVALUACIÓN DE LA 

ESTRATEGIA



RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE 

LA ESTRATEGIA 2021 DE RDC

“El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC agradece
a la ciudadanía, servidores penitenciarios, población privada de
la libertad y sus familias, organizaciones sociales, entes de
control y demás grupos de valor y de interés que participaron
en las diversas acciones adelantadas dentro de la estrategia
2022 de Rendición de Cuentas Inpec vigencia 2021”.

Es por esta razón, que adicional a la evaluación de cada uno de
los encuentros participativos y audiencia pública de RDC, se
puso a disposición de manera interna y externa, de cuestionario
online, con el fin de conocer la percepción, opiniones,
comentarios, sugerencias y demás aportes que permitan no
solo mejorar el proceso de rendición de cuentas, sino la gestión
de la entidad para las próximas vigencias, de conformidad a
cada una de las acciones implementadas en la estrategia.

Como resultado del ejercicio, participaron de la evaluación 101
personas, con los siguientes resultados:



RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN

El mecanismo empleado para la recolección de información
se realizo mediante un Cuestionario Online, a través de la
página web del INPEC www.inpec.gov.co, así como correo
masivo a las cuentas oficiales inpec.

Periodo de habilitación del cuestionario:
A partir del 19 de octubre al 20 de Diciembre de 2022.
Dirigida a los diferentes grupos de valor y de interés,
ciudadanía y servidores penitenciarios que participaron de
cada una de las actividades propuestas en el desarrollo de la
estrategia de rendición de cuentas.

Número de cuestionarios diligenciados: 101
Fuente: Portal web institucional INPEC

Los resultados se detallan a continuación:



CONSULTA REALIZADA

01 0302
Servidor Público

Ciudadanía
Comunidad

Contratista

97% 2% 1%
Indique el 

grupo al 

cual 

pertenece:



CONSULTA REALIZADA

86,1%
Bueno

Regular
13%

Malo
1%

En términos generales, 

¿Cómo evaluaría la 

implementación de la 

estrategia de 

Rendición de Cuentas 

vigencia 2021 que 

abarcó acciones de 

información, diálogo y 

responsabilidad?



CONSULTA REALIZADA

Los medios de 

divulgación utilizados 

durante el desarrollo 

de la estrategia de 

Rendición de Cuentas 

para la difusión de 

información y acciones 

de diálogo fueron:

72,3% 25% 3%

Buenos
Adecuados

Inadecuados



CONSULTA REALIZADA

¿Consultó información 

sobre la gestión 

administrativa del 

INPEC publicada en la 

página web y redes 

sociales durante el 

ejercicio de Rendición 

de Cuentas?



CONSULTA REALIZADA

¿Considera que la 

información 

suministrada en el 

Informe de Gestión 

2021, los  encuentros 

participativos (equidad 

para la mujer, 

transparencia y paz e 

integridad), las ferias 

acércate y Audiencia 

Pública fue?

Clara Precisa Incompleta Confusa

61% 27% 11% 1%



CONSULTA REALIZADA

¿En qué acciones de diálogo definidas en la estrategia de Rendición de Cuentas participó?



CONSULTA REALIZADA

¿Considera importante 

que el INPEC  continúe 

desarrollando 

encuentros 

participativos bajo 

temáticas  como los 

realizados en el año 

2022: (Equidad para la 

mujer/ Transparencia y 

Paz / Integridad)?

99%

SI NO

1%



CONSULTA REALIZADA

¿Considera que con 

las actividades 

desarrolladas y la 

información 

suministrada se 

cumplieron los 

objetivos de la 

rendición de cuentas?

93%

SI NO

7%

SI NO



CONSULTA REALIZADA

¿Considera que el INPEC 

promovió espacios para la 

participación ciudadana y el 

control social en el desarrollo 

de la estrategia de rendición 

de cuentas?

94%

SI NO

6%



CONSULTA REALIZADA

En su opinión, ¿Qué se debería mejorar de las

actividades contempladas en la estrategia de

Rendición de Cuentas para futuras vigencias?

Ninguna

Que se sigan generando este tipo 
de espacios.

un mayor apoyo audiovisual y 
presentación o acompañamiento 

de slideshow

Todo fue muy claro

En la rendición de cuentas los 
dueños de los procesos deben 

estar mas preparados y conocer 
mas a fondo su gestión por 

dependencia, no leer en 
computador lo que se va a decir.

En cuanto a la intervención del familiar 
de la PPL (café), la respuesta por parte 

del mayor fue tajante, con mucho 
respeto sugiero: se hubiera analizado 

con calma con los funcionarios 
competentes y su respuesta posterior, ó
considerar la posibilidad de brindar otra 
opción eje: máquinas dispensadoras de 
café con tarjeta para que los familiares 

puedan consumir alimentos. Ésta opción 
puede ayudar un poco con la corrupción 

al interior de los establecimientos. 
Gracias

Mejorar la tecnología, ya que 
muchas veces se cae la 

comunicación constantemente

Todo muy bien

Se haga mas énfasis en el trabajo 
que desempeña la PPL

El medio de comunicación

Se amplié la participación de los 
encuentros participativos

Los tiempos con que se realiza la 
difusión para la participación, se 

deben ampliar.

Hacer una rendición área por área 
y hacer observaciones sobre las 

falencias de cada una de las áreas.

Evaluar el desempeño de los 
funcionarios

Hacer una rendición área por área 
y hacer observaciones sobre las 

falencias de cada una de las áreas.

Implementar las granjas y colonias 
agrícolas en las cárceles del país y 

que los establecimientos sean 
empresas productivas.

Medio de conexión virtual puesto 
que la señal de transmisión fluctuó 

en los encuentros desarrollados.

Mas evidencias

Mi observación es que la 
plataforma utilizada se pausaba 
mucho, mejorar en este aspecto

Tener en cuenta la carga laboral de 
los funcionarios para que puedan 

participar mas activamente.

Mayor inclusión de ciudadanía 
externa, mayor posibilidad de 

participación para personas ajenas 
al instituto.



CONSULTA REALIZADA

En su opinión, ¿Qué se debería mejorar de las

actividades contempladas en la estrategia de

Rendición de Cuentas para futuras vigencias?

Gracias por toda la información.

Muy bien organizada

Participación de todos los 
funcionarios de manera integral.

La comunicación, el internet fue 
deficiente

Fue clara la información

Ampliar mas el tiempo y ser mas 
claros con la información ,dar mas 
ejemplos reales de lo informado y 

que haya mayor participación a 
nivel nacional y que el evento se 
vea y se haga mas profesional sin 

improvisación y afanes y se inviten 
medios de comunicación y de red 
social para trasmitir ya que esta 

clase de eventos nadie los conoce. 
se ve en que se hace otras 

instituciones y el Inpec 
escasamente lo hace por cumplir 

con un requisito y no le esta dando 
la verdadera envergadura e 

importancia.

Generar espacios más dinámicos y 
de mejor compresión para toda la 

comunidad.

Excelente

Seguir fortaleciendo lo presentado. 
Excelente

Crear disposiciones legales para la 
divulgación de los datos escolares.

Ampliar los espacios de 
participación para generar una 

mejor cobertura de ideas y aclarar 
dudas con la comunidad.

El programa donde nos envía para 
ver Rendición de Cuentas

Asignar más presupuesto par a 
educación entre rejas.

El INPEC a nivel Central debe 
convocar a la ciudadanía a 

participar utilizando los medios de 
comunicación nacionales como 
son: Radio, Televisión y Prensa.

Mas claridad en los temas a 
desarrollar, que se tenga mas en 

cuenta la participación de los 
funcionarios administrativos.

Mejorar la difusión y RDC sobre 
cifras e indicadores sobre déficit de 

TTHH Administrativo a nivel 
nacional

No hay observación

Participación USPEC

Sugiero que cada pregunta 
relacionada con los temas se 

realice posterior a la exposición 
por parte del dueño del proceso y 
no antes como se hizo este año.

Me parece que este año, fue muy 
completa la rendición de cuentas, 

así estuvo bien

Todo- participación de los 
funcionarios- respuestas al público 

asistente.



CONSULTA REALIZADA

En su opinión, ¿Qué se debería mejorar de las

actividades contempladas en la estrategia de

Rendición de Cuentas para futuras vigencias?

Lo deben acabar

Realizar una sola audiencia publica

Vincular mas a los sectores 
sociales, gremios económicos, 

fundaciones, ONG y sociedad civil 
para que vean lo positivo del Inpec 

en el cambio del ser humano 
resocializado.

Que todas las Direcciones 
Regionales rindan cuentas, no solo 

tres.

Como es sabido, el tiempo laboral se relaciona con las actividades cotidianas en el INPEC. De suerte que aduras penas
el trabajo en la oficina logra el cumplimiento de los objetivos institucionales y en lo cotidiano el acceso a otra tareas
que si bien son transversales, normalmente el tiempo no alcanza para darle el tiempo y dedicación que ameritan este
tipo de charlas. Por ello, se sugiere que este tipo de acciones pedagógicas, se enmarquen en el horario laboral,
tratándose de actividades Institucionales, para que las mismas se pueden atender desde una mirada compromiso.
Significa, casi, que deben implementarse estrategias de sensibilización para generar conciencia en este tipo de
actividades haciendo obligativa la asistencia para que, de este modo la participación sea lo suficientemente eficaz.

Más capacitación y herramientas 
para el personal.

Asignación de presupuesto al 
proceso de RDC.

Sin novedad

Más visibilidad a las campanas que 
realizan, muchas veces las 

actividades son para unos pocos o 
para los mismos y las mismas de 

siempre.

Estuvo muy bien la estrategia 
planteada para la rendición de 

cuentas 2021, continuar así.

Siempre hay puntos para mejorar 
ya sea en la comunicación o 

divulgación



rendiciondecuentas@inpec.gov.co

GRACIAS


