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Fecha: 05 DE MAYO DEL 2017 

Hora: 08:00 AM 

Lugar: SALA DE JUNTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL 

AGENDA: 

1.  QUÓRUM INTEGRANTES DEL COMITÉ INSTITUCIONAL DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 

2.  PRESENTACIÓN PLAN DE ACCIÓN GOBIERNO EN LINEA  

3.  PRESENTACIÓN RESULTADOS I TRIMESTRE MIPG 2017 

4.  PRESENTACIÓN ENCUESTA DE PERCEPCIÓN DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR LABORAL 2016 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA: 

1.  

 
QUÓRUM INTEGRANTES DEL COMITÉ INSTITUCIONAL DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO 
 

SE REÚNEN EN LA SALA DE JUNTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL EL JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN, JUAN 
MANUEL RIAÑO VARGAS EJERCE LA VOCERÍA COMO SECRETARIO TÉCNICO DEL COMITÉ INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 
ADMINISTRATIVO JUNTO CON LOS INTEGRANTES DEL MISMO COMITÉ, CON EL FIN DE EXPONER LOS SIGUIENTES TEMAS:  

 
EL JEFE DE A OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN VERIFICA QUORUM DE LA SIGUIENTE MANERA:  
 
1. DIRECTOR GENERAL O SU DELEGADO (PRESENTE)  
2. DIRECTOR DE CUSTODIA Y VIGILANCIA O SU DELEGADO (PRESENTE)  
3. DIRECTOR DE ATENCIÓN Y TRATAMIENTO (PRESENTE)  
4. DIRECTOR DE GESTIÓN CORPORATIVA (PRESENTE)  
5. DIRECTOR ESCUELA DE FORMACIÓN (PRESENTE)  
6. JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN (PRESENTE)  
7. JEFE OFICINA ASESORA JURÍDICA (PRESENTE)  
8. JEFE OFICINA ASESORA COMUNICACIONES (PRESENTE)  
9. JEFE SISTEMAS DE INFORMACIÓN (PRESENTE)  
10. JEFE OFICINA CONTROL INTERNO (PRESENTE)  
11. JEFE OFICINA CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO (AUSENTE)  
12. SUBDIRECTORA TALENTO HUMANO (PRESENTE) 
13. COORDINADOR DEL GRUPO DE ATENCIÓN AL CIUDADANO ( PRESENTE)  
 
ASISTEN COMO INVITADOS CON VOZ Y SIN VOTO:  
 

 COORDINADOR DEL GRUPO DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA: EDITH JOHANNA VELASCO ATUESTA  

 PROFESIONAL CONTRATISTA GRUPE: DANIEL ALBERTO RODRIGUEZ RODRIGUEZ 

 PROFESIONAL CONTRATISTA GRUPE: EMILIO SAAVEDRA 

 FUNCIONARIA GRUPO DE BIENESTAR LABORAL: DG. ANGELICA AYALA TOSCANO 

 FUNCIONARIA GRUPO DE BIENESTAR LABORAL: CARMEN GUERRERO  

 FUNCIONARIA  SUBDIRECCIÓN DE CUSTODIA Y VIGILANCIA: MY. MAGNOLIA ANGULO 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.  

 

PRESENTACIÓN PLAN DE ACCIÓN GOBIERNO EN LINEA  
 
LA JEFE DE LA OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN REALIZA LA PRESENTACIÓN DEL PLAN DE ACCIÓN PRELIMINAR DE 
GOBIERNO EN LINEA.  
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

  
 

   

  

3.  

  

PRESENTACIÓN RESULTADOS I TRIMESTRE MIPG 2017 
 

EL JEFE DE LA OFICINA ASEORA DE PLANEACIÓN MUESTRA LOS RESULTADOS GENERALES CORRESPONDIENTES AL I 
TRIMESTRE DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN VIGENCIA 2017 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

  

  

  
 
SE REALIZARÓN LOS SIGUIENTES CAMBIOS DENTRO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN 2017. 
 

MIPG APROBADO OBSERVACIONES  ACCIONES 

Meta: Identificar grupos de datos que puedan ser 
estructurados y publicados en www.datos.gov.co 

La meta no se encuentra dentro del consolidado general del Plan de 
Acción, al acudir a la Oficina Asesora de Sistemas responsable de esta 
actividad se informa que esta fue suprimida del Plan de Acción.  

Suprimir meta del MIPG 

Meta: Estructurar el diagnóstico del servicio al 
ciudadano teniendo en cuenta: (i) revisión de 
cumplimiento normativo a respuestas PQRSD, (ii) 
identificación de brechas y mejoras y presentar 
ante la Dirección General. 

La meta cambió de descripción dentro del Plan de Acción por la 
siguiente: presentar a la dirección general el diagnostico de servicio 
al ciudadano. 

Realizar Cambio de 
redacción  
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

Meta: Establcer planes de mejoramiento individual 
en los acuerdos de gestión y de evaluación de 
desempeño de los gerentes y servidores públicos 
de la sede central 

La meta cambió de descripción dentro del Plan de Acción por la 
siguiente: Requerir semestralmente informes de los planes de 
mejoramiento realizados por parte de la Dirección General, 
Directores Técnicos y operativos. 

Realizar Cambio de 
redacción y Ajuste de 
promedio de 
seguimiento en el MIPG 

Meta: Fortalecer la implementación del 
procedimiento Identificación, Tratamiento y 
Seguimiento al Servicio no Conforme. 

La meta fue suprimida del Plan de Acción 2017. Suprimir meta del MIPG 

Meta: Incluir directrices de usabilidad en los 
trámites y servicios disponibles por medios 
electrónicos de acuerdo a lineamientos GEL 

La meta se encuentra dentro del Plan de Acción sin un responsable a 
cargo de cargo del diligenciamiento de los avances y por tanto no se 
reportó seguimiento para el I trimestre; dentro del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión aprobado esta meta está a cargo de la Oficina de 
Sistemas de Información  

Definir como 
responsables de la 
actividad en el Plan de 
Acción  a la Oficina de 
Sistemas de Información 

Meta: Desarrollar sensibilización y divulgación de 
los subprogramas ambientales que hacen parte del 
Plan Institucional de Gestión Ambiental-PIGA 

La meta se encuentra dentro del Plan de Acción sin un responsable a 
cargo de cargo del diligenciamiento de los avances y por tanto no se 
reportó seguimiento para el I trimestre; dentro del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión aprobado esta meta está a cargo de la Dirección 
de Atención y Tratamiento en conjunto con la Subdirección de Talento 
Humano, de igual forma esta meta se encuentra sin fechas de inicio y 
finalización sin embargo dentro del MIPG esta meta está proyectada 
con las siguientes fechas: inicia el 15/01/2017 y finaliza el 30/11/2017. 

Definir como 
responsables de la 
actividad en el Plan de 
Acción  a la 
Subdirección de Talento 
Humano y la Dirección 
de Atención y 
Tratamiento 

Meta: Implementar la Política Cero Papel con un 
enfoque cultural para su mejor aprehensión, 
"campaña amigable de cero papel". 

La meta se encuentra dentro del Plan de Acción sin fechas de inicio y 
finalización sin embargo dentro del MIPG esta meta está proyectada 
con las siguientes fechas: inicia el 02/01/2017 y finaliza el 30/03/2017. 

Ajustar promedios de 
seguimiento dentro del 
MIPG 

Meta: Publicar las Tablas de Retención 
Documental - TRD en la página web, transparencia 
y acceso a la información pública. 

La meta se encuentra dentro del Plan de Acción sin fechas de inicio y 
finalización sin embargo dentro del MIPG esta meta está proyectada 
con las siguientes fechas: inicia el 15/02/2017 y finaliza el 30/04/2017. 

Ajustar promedios de 
seguimiento dentro del 
MIPG 

Definir lineamiento o directriz para dar trámite 
interno a las solicitudes y peticiones de los 
ciudadanos a fin de aumentar efectividad en la 
respuesta a PQRSD 

Se realizó cambió en las fechas para efectuar los seguimientos pasando 
de  2 seguimientos de 33 y 1 de 34 en los trimestres I,II Y III a 2 
seguimientos del 50% en los trimestres III y IV  

Ajustar promedios de 
seguimiento dentro del 
MIPG 

 
SE SOMETE A VOTACIÓN POR PARTE DEL COMITÉ INSTITUCIONAL DE DESARROLLO ADMINSITRATIVO, LOS CAMBIOS 
REALIZADOS AL MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN, EL COMITÉ APRUEBA LOS CAMBIOS SOLICITADOS AL 
MIPG. 
 

4.  

 
PRESENTACIÓN ENCUESTA DE PERCEPCIÓN DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR LABORAL 2016 
 
LA DRAGONEANTE ANGELICA AYALA DEL GRUPO DE BIENESTAR LABORAL REALIZÁ LA PRESETNACIÓN DE LOS 
RESULTADOS Y ANALISIS DE LA ENCUESTA DE PERCEPCIÓN DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR LABORAL 2016. 
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DESARROLLO DE LA AGENDA: 

 

  REGISTRO FOTOGRAFICO  
 

  

 

COMPROMISOS: 

1 
LA OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN SE COMPROMETE A COMPARTIR EL PLAN DE ACCIÓN DE GOBIERNO EN LÍNEA 
EN UNA MATRIZ DE GOOGLE DRIVE PARA QUE LAS DEPENCIAS REVISEN LOS LINEAMIENTOS Y FORMULEN ACCIONES PARA 
LA VIGENCIA 2017  

2 
LA OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN PRESENTARÁ EN LA PROXIMA REUNIÓN DE COMITÉ INSTITUCIONAL DE 
DESARROLLO ADMINISTRATIVO EL PLAN DE ACCIÓN DE GOBIERNO EN LINEA PARA QUE ESTE SEA SOMETIDO A 
APROBACIÓN   

3 REALIZAR MODIFICACIÓN DEL PRODUCTO REFERENTE A INCENTIVOS DENTRO DEL PDE  

PROXIMA REUNIÓN 

16 de mayo del 2017 
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