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Rendicion de Cuentas Vigencia 2024
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B Consulte Aqui

En el marco de la estrategia 2025 de rendicién de cuentas vigencia 2024, se
consultd a la ciudadania y grupos de interés la formulacion de la misma, de igual
manera, lo relacionada al acceso de informacion y demas acciones y propuesta
para la presente anualidad.

De conformidad con lo anterior, la Oficina Asesora de Planeacidn, a continuacion,
presenta los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento de evaluacion
de la estrategia, en la cual participaron 626 encuestados.
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1. {Grupo de Valor al cual pertenece?

626 respuestas

@ Servidor Pablico

@ Ciudadania / Comunidad

@ Academia / Estudiantes / Practicantes
@ Poblacion Privada de |a Libertad

@ Familiar de Privado de la Libertad

@ Organizacion no gubermamental

@ Contralista

@ Gremios (comercio, Industria, etc.)

12V

El 79,7% (499) Corresponde a servidores publicos, 117 (18,7%) corresponde a
Poblacién Privada de la Libertad, 3 (0,5%) Familiar persona privada de la
libertad, Contratista 2 (0,3%), 1 (0,2%) Representantes de la iglesia, 1 (0,2%)
Medios de comunicacion.

2. ¢Servidor Puablico del Inpec por favor elija a que regional o sede
pertenece?

494 respuestas

@ Direccion General

@ Regional Central

= Regional Oriente

@ Regional Noroeste
@ Regional Viejo Caldas
@ Regional Norte

@ Regional Occidente

El 60.7% (300) Regional Viejo Caldas, 120(24.3%) Regional occidente, Regional
Central 38 (7,7%), Direcciéon General 12 (2,4%), Regional Oriente 9 (1,8%),
Regional Noroeste 10(2%). Regional Norte 5 (1%)
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3. ¢En términos generales, éCoOmo evalia la formulacion de la
estrategia de Rendicion de Cuentas vigencia 2025, que abarca
acciones de informacion, didlogo y responsabilidad?

626 respuestas

@ Buena
@ Regular
& Mala

El 81,3% (509) de los encuestados evalla la formulacién de la estrategia RDC
2023 como Buena, el 16.9% (106) Regular y el 1,8% Mala (11).

4. Los medios utilizados para la difusion de informacion, acciones de
dialogo y de todas las actividades de la estrategia de Rendicion de
Cuentas 2025 (redes sociales, pagina web, correos, NotInpec),
éson?

626 respuestas

@ Buenos
@ Adecuados
" Inadecuados

El 59,6% (373) de los encuestados evallan los medios empleados como Buenos,
el 35.8% (224) Adecuados y el 4,6% (29) Inadecuados.
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5. éHa consultado informacion sobre la gestion administrativa del
INPEC publicada en la pagina web y redes sociales para participar
en la ejecucion de la estrategia de Rendicion de Cuentas 2025?

626 respuestas

® Si
® No

El 63,6% (398) de los encuestados han consultado informacién sobre la gestion
administrativa del INPEC, el 36,4% no lo han hecho (228).

6. Considera que la informacion suministrada en el Informe de Gestion
2024, la estrategia de rendicion de cuentas 2025, las ferias y demas
espacios de dialogo y de consulta desarrollados a la fecha han sido:

626 respuestas

@ Clara

@ Precisa

& Incompleta
@® Confusa

El 53,5% (335) de los encuestados consideran que la informacién suministrada

ha sido Clara, el 33,9% (212) ha sido precisa, ha sido incompleta 50(8%),
Confusa 29 (4.6%)
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7. ¢En cuales de las acciones de dialogo definidas en la estrategia de
Rendicion de Cuentas ha participado? (Puede responder en esta
pregunta con una o mas opciones)

X 4,31%
Ferias
27

. .. 13,58%
Espacios de didalogo

85

T 18,37%
Audiencia Publica

115

X 18,69%
Ninguna
117

25,72%
Redes Sociales

161

57,51%
Encuestas

360

Con un 57,51% (360) se observa que la mayor participacion son las encuestas,
seguido del 25,72% (161) redes sociales, el 18,69% (117) Ninguna, 18.37%
(115) Audiencia Publica, Espacios de dialogo 13.58% (85) y Ferias un 4,31%
(27).

8. éConsidera importante que el INPEC desarrolle los encuentros
participativos previstos en la estrategia de rendicion de cuentas
2024 con las siguientes tematicas: “"DERECHOS HUMANOS: el
camino hacia la paz, la inclusion y el cambio social”, TRABAJO
PENITENCIARIO Y COMUNITARIO: mejorando vidas, construyendo
realidades”, “EDUCACION PENITENCIARIA: una clave para la
resocializacion”?
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@® sl
® NO

El 91.9% (575) de los encuestados evallian como positivo la realizacién de los
encuentros participativos mientras el 8.1% (51) no lo considera significativo.

9. éConsidera que la informacion contenida en la estrategia de
rendicion de cuentas 2025 publicada en pagina web, cumple con los
lineamientos metodolégicos contenidos en el Manual Unico de
rendicion de cuentas establecido por el DAFP?

626 respuestas

- ®si
@® No

~ No sabe/no responde

El 61.2% (383) de los encuestados manifiesta que la informacion contenida en
la estrategia SI cumple con los lineamientos, el 35% (219) indica que no sabe/no
responde y el 3.8% (24) respondid No.
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10. ¢Qué espacios adicionales orientados a la participacion
ciudadana y el control social, no previstos en la estrategia de
rendicion de cuentas 2024, considera deben ser tenidos en cuenta
para su inclusion en la estrategia 2025?

A las personas de condicion excepcional

Los canales estan bien, lo que se debe
prever mejor es la conexion ya que el
internet institucional no es bueno, por
tanto, los cortes en la rendicion de cuentas
son permanentes

A través de la televisidon en los canales
institucionales del estado

Los correos personales

Acciones tomadas para prevenir y
combatir la corrupcién dentro de las
carceles.

Los dispuestos para tal fin

Actividades socio participativas

Los espacios estan bien tal cual como en el
2024

Actualmente los espacios utilizados han
sido acordes al evento

Los que ha utilizado hasta el momento son
los mas apropiados para conocer la
informacion.

Algunos establecimientos

Los utilizados me parecen bien

Ampliacién de canales digitales

Los utilizados son apropiados

Ampliar en temas de corrupcién

Mas claro para la poblacién privada de la
libertad

Asi esta bien

Mas espacios de socializaciones

Audiencias

Mas informacion

Audiencias publicas en patios

Mas informacion descentralizada

Aumento de encuestas

Mas informacion sobre los procesos
contractuales

Barrios

Mas participacion

Bien

Mas participacién de las personas privadas
de la libertad.

Bienestar laboral

Mas participacion de las PPL

Bienestar social a funcionarios

Mas participacién en el area de bien estar
laboral

Cambio de operador de alimentacidn

Mas participacion que encuestas

Canal institucional

Mas publicidad

Capacitacion

Mayor difusiéon

Capacitaciones

Mayor difusion

Carteleras afirmativas

Mayor difusidn por medios masivos

Carteles

Mayor divulgacion

Charlas

Me paré que esta bien asi

Charlas en los pabellones

Me parece adecuado como esta

Charlas en los patios

Me parece que esta bien asi

Charlas institucionales

Me parece que los espacios especificados
estan bien.
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Mesas ciudadanas tematicas por
sectores, presupuestos participativos
fortalecidos, auditorias ciudadanas o
veedurias permanentes, plataformas
digitales de seguimiento ciudadano

Me parece que los espacios propuestos en
la estrategia de rendicién de cuentas 2024
son adecuados. No obstante, siempre es
valioso seguir explorando nuevas formas
de participacidon ciudadana y control social
que se ajusten a las necesidades y
contextos de la comunidad.

Coémo estd me parece bien

Medios de comunicacion nacional

Compartalos de manera fisica en todos
los ERON y trabajar a fondo el proceso
de post penado

Medios electrénicos

Completo

Medios radiales

Comunicaciones

Medios tecnoldgicos

Comunicaciones

Mejor conexidn y espacio de interaccion.

Comunidad con enfoque diferencial

Mejor difusion en los ERON de manera
presencial

Con la debida antelacion permitir hacer
preguntas

Mejorar la comunicacién y gestion de la
informacién con los PPL

Conferencias

Mejorar la interaccion

Conferencias sobre el proceso

Mejorar las instalaciones de las mesas.

Consejos comunitarios

Comisos

Considero que al realizarse virtualmente
abarca todos los espacios posibles

Mesas de dialogo

Considero que las herramientas digitales
para facilitar la participacion y el acceso
a la informacion

Mesas de trabajo

Considero que las redes sociales se
tengan en cuenta para difundir este tipo
de informacion, ya que son canales
abiertos para toda la ciudadania.

Mesas de trabajo presenciales

Considero que los espacios ofrecidos son
pertinentes y suficientes

Mesas técnicas

Considero que son suficientes los
espacios que hay hasta el momento

Mostrar la buena gestion del 2025 de
seguridad

Consulta publica

Nada

Observatorios ciudadanos penitenciarios:

conformados por organizaciones de la
sociedad civil, universidades y veedurias
ciudadanas, estos observatorios pueden
aportar seguimiento independiente a
temas como condiciones de reclusion,
respeto por los derechos humanos y
politicas de resocializacion.

Incluir espacios mas participativos,
descentralizados, digitales,
intergeneracionales y con seguimiento real
puede hacer que la estrategia 2025 sea
mas inclusiva, transparente y eficaz.

Control Unico disciplinario

Necesidades de los funcionarios

Conversatorios -talleres

N/a

Convocar mas personas a participar en
audiencias publicas

Ninguna
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Correo electronico

Ninguno, creo que los que hay son
importantes y suficientes

Creo que esta bien como se a
desarrollado.

Ninguno, porque en la rendicién de
cuentas del 2024 se logré dar claridad a la
gestion en general del INPEC

Creo que los espacios establecidos
actualmente son suficientes

Ninguno, todos bien.

Creo que los espacios que trata la
rendicion de cuentas abarcan el proceso
misional del INPEC

Ninguno. Muy completa la estrategia

Creo que los medios y espacios
orientados a la participacién estan bien

Difusion por redes sociales

Creo que ya estan todos

No aplica

Debe darse importancia vital a la familia,
es el epicentro de la formacion del
individuo.

No conozco del tema

Deberia tener mas difusion

No hay sugerencia

Deberian invertir en alojamientos para
guardia

No he estado

Desarrollo de estrategias y saberes

No lo tengo claro

Desconozco

No opina

Desconozco la informacion

No responde

Dialogos

No sabe de otro

Dias de franquicia

No sabe, no responde

Difusion en medios de comunicacion

No tengo conocimiento

Difusion masiva

No tengo idea

El trabajo y el profesionalismo de
ejecutar las misionalidades de los
funcionarios del ccv.

Observatorios ciudadanos penitenciarios:
conformados por organizaciones de la
sociedad civil, universidades y veedurias
ciudadanas, estos observatorios pueden
aportar seguimiento independiente a temas
como condiciones de reclusidn, respeto por
los derechos humanos vy politicas de
resocializacién.

Divulgacién en medios

Opiniones de los subalternos

Divulgar en redes sociales live la
rendicién de cuentas

Orden social

Divulgar informacion

Organizacién mesas de trabajo.

Educativas, participacion de los PPL de
DH, y de representantes del enfoque
diferencial

Otras entidades de control

Educativos, acciones comunales

Otras entidades ONG

Participacion de la USPEC en la rendicidn
de cuentas

Participacion activa en rendicion de cuenta

En algunos establecimientos

Parte econdmica
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En algunos términos

Participacion activa del privado de la
libertad

En cuanto a mejorar la alimentacién de
las PPL

Participacion activa de los privados de la
libertad.

En la radio

Participacion amplia

En lo que se gastan con los recursos
recaudados

Participacion ciudadana

En los diferentes ERON

Participacion de las familias de la PPL

Encuentro con grupos poblacionales
especificos como de jévenes, mujeres,
comunidades étnicas con enfoque
diferencial.

Participacion de las juntas de accién
comunal

Encuentros

Participacion de los ciudadanos

Encuentros territoriales de participacion

Por el momento no tengo solicitud alguna

Encuestas

Participacion desde los ERON funcionarios

Entrevistas

Participacion otras entidades de control

Entrevistas a los diferentes grupos de
valor

Participacion presencial de las regiones
apartadas

Es correcto tener en cuenta el
funcionario

Participacion virtual

Escritas

Participativos

Espacio de reunién en cada uno de los
establecimientos y difusion de la
actividad en la relacién general a
realizarse mensualmente.

Participacion de pasantes universitarios

Espacio publico

Pequefos encuentros en el lugar de
trabajo

Espacios adicionales que fomenten la
participacion ciudadana y el control
social

Personal civil, proveedores,

Espacios como emisoras.

Piezas informativas

Espacios comunitarios

Plataformas digitales de participacion
continua

Espacios de socializacién con mayor
impacto

Plataformas integrales de participacion en
linea

Espacios de dialogo e interaccion

Poblacién vulnerable

Espacios de didlogo mas dinamicos y
efectivos

Podcast

Espacios de dialogo y construccion de
politicas estrategias y seguimiento

Participacion de los PPL porque apenas me
entero del tema me entero s vengo a
darme cuenta

Espacios de dialogos

PPL

Espacios de recreacién en el entorno
social

Contar con espacios sin distraccion
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Espacios digitales de dialogo y
participacion, mecanismos de concrecion
y co-ejecucion.

Presupuesto y viaticos

Espacios en cada establecimiento

Programas de sensibilizacion

Espacios en las emisoras

Psicosociales

Espacios en redes sociales y en medios
masivos de comunicacion

Que haya mas participacion

Esta bien

Que inviten a mas PPL

Establecimientos

Que la USPEC responda directamente por
la mala prestacién de servicios de salud y
alimentacién

Estan acorde

Que lleguen hasta el patio para participar
todas

Estrategias por regionales para la
rendicién de cuentas

Que los funcionarios que tiene
recomendaciones médicas hagan parte de
la participacién y no recargar mas trabajo
a los actos

Familiares de los funcionarios

Que los internos participemos

Que nos den a conocer de manera directa
la rendicién de cuentas para saber

Familias fortalezas y debilidades que ha tenido en
la ejecucion del plan de accion

Fisicos Que participe los internos

Folletos Que se brinde participacion de las PPL

Folletos con un resumen detallado con
las tematicas

Que se brinden garantias para que la RDC
sea transparente e inclusiva con las PPL

Folletos informativos

Que se convoque a mas participantes

Folletos y publicidad

Que se haga un espacio de dialogo global y
publico a nivel nacional tanto por el INPEC
junto con la USPEC para que la ciudadania
tenga conocimiento de cada uno de
nuestros roles y las acciones de
mejoramiento continuo

Foro de participacién virtual permanente

Que se invite a las PPL a dichas audiencias

Foros

Que se logre participar de las audiencias
en un sitio donde no haya interrupciones

Foros de didlogo comunitario

Que sea participacion ciudadana virtual

Foros informativos con los PPL con
refrigerios

Radio y televisién

Foros interadministrativos y de
participacion ciudadana

Resocializacion

Foros publicos

Redes sociales

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccion: Calle 26 #27-48
Conmutador: (601) 2 34 74 74 Ext. 1800
planeacion@inpec.gov.co

Pagina 11 de 22



¥

&

INPEC

Foros tematicos descentralizados,
audiencias publicas con enfoque en
grupos poblacionales especificos, mesas
de didlogo con actores clave, y la
incorporacion de herramientas digitales
para la participacién, entre otros.

Realizar reuniones preparatorias y
acciones de capacitacién con lideres de
organizaciones sociales y grupos de interés
para formular y ejecutar mecanismos de
convocatoria a los espacios de dialogo".

Foros tematicos, talleres participativos,
mesas de trabajo con organizaciones
sociales

Realizarla por establecimiento para que
todos puedan participar

Foros virtuales permanentes

Fortalecer las instancias de participacion
ciudadana

Regiones apartadas si conectividad, otros
mecanismos.

Fortalecimiento de la identidad
institucional

Relacion general en los ERON

Fotos y mesas de didlogo permanente

Rendicion de cuentas por regionales

Generar espacios de participaciéon y
didlogos educativos que invite a la gran
mayoria a desarrollar su arte con
personal profesional y capacitado.

Hacer folletos para repartir a los internos
con la informacién sobre dicho tema.

Grupos de difusion en WhatsApp

Resimenes correo electronico

Hacer video conferencias sobre el tema

Retroalimentacion

Seguridad

Reuniones periddicas

Hasta el momento considero que el
espacio ya es muy completo

Salubridad y seguridad del trabajador

Inclusion digital

Salud

Individualmente visitar los
establecimientos y tener contacto directo
con el empleado

Informacion clara y veraz de planta tipo
para los ERON y provision de personal
administrativo

Informacion detallada por pagina web

Sector privado

Informacion mas detallada sobre empleo
de los impuestos

Ser tenido en cuenta el CPAMS py ERE y
no presentar informes maquillados para
justificacion

Integraciones

Si considero

Jornadas pedagdgicas

Si debemos ser tenidos en cuenta

La ciudadania debe conocer mas de la
mision institucional, para disminuir los
estigmas

Si debemos ser tenidos en cuenta para asi
tener redencion de pena y asi
resocializarnos

Si sirve para nosotros los PPL

Si deben ser tenidos en cuenta

La implementacion de mecanismos de
participacion mas dindmicos y accesibles,
y el fortalecimiento de la participacion en
instancias de planeacién y seguimiento de
politicas publicas

Si somos invitados a participar como PPL,
deberian darnos los medios idéneos para tal
fin y asi tener un conocimiento mas amplio
del asunto en mencién, cabe anotar que
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como PPL tenemos restricciones para
acceder a mucha informacion importante.

La participacion ciudadana

Si para que la informacion llegue a mas
personas

La participacion de mas poblacién privada
de la libertad y el cumplimiento real de lo
gue se propone

Lo que hace falta es una participacion mas
activa y transparente de las personas que
estan privadas de la libertad

La participacion de todos

Si nos deben de tener en cuenta

La salud mental del funcionario

Sin argumento

Las necesidades reales y las estrategias
de solucién.

Sin comentarios

Las telecomunicaciones

Sin novedad

Lenguaje muy técnico

Sin novedad

Lo expresado fue claro

Sin observacion

Lo que mejor parezca

Sirve para nosotros los PPL

Los actuales esta bien

Situaciones de gestion y tramite

Socializacion funcionarios

Sobre presupuestos

Socializaciones

Todo esta muy bien

Socializar el contenido en programas de
tv institucionales

Todo lo relacionado con la salud mental

Son suficientes los existentes

Todos

Talleres participativos

Trabajo de todas las areas

Television

Tratamiento

Temas de la situacion real de los PPL

Un espacio de didlogo preciso

Temas psicosociales

Un poco mas de publicidad

Tener conocimiento

Una encuesta

Tener en cuenta a las personas que no se
les facilita la utilizacion de medios
electronicos

Utilizar nuevos canales

Tener mas en cuenta la familia de las PPL

Varios

Tienen una amplia cobertura

Video conferencias

Todo esta bien

Video conferencias de capacitacion para
poder participar activamente

Todo esta expuesto

Videoconferencia

Virtual interactivo

Whatsapp
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11.Cual seria su aporte (agradecemos sea claro y concreto) para la
construccion de la estrategia de RDC 2025

Deben de mejorar espacios de dialogo y
de participacion

Mayor socializacion para que haya mas
participacion

"coordinar con entidades del sector
administrativo, corresponsables en
politicas y proyectos y del nivel territorial
los mecanismos, temas y espacios para
realizar acciones de rendicién de cuentas
en forma cooperada"

Mejorar la transmision, ya que siempre ha
sido intermitente y se pierde la conectividad
durante la presentacion. Asi mismo que sea
puntual.

Acompafiamiento a la auditoria

Mejor conectividad

Acompafiamiento del proceso

Mejor distribucidén presupuestal

Actividades activas para mostrar la

informacion

Mejoramiento del canal de trasmision via
streaming

Alimentacion PPL

Mejorar el audio de estas actividades.

Apenas ingresé a la institucion

Mejorar el medio de comunicacion.

Aporté de ideas para la creacién de

nuevas estrategias

Mejorar la calidad trabajo para poder dar un
excelente resultado en la realizacion de la
actividad

Asistencia a las audiencias

Mejorar la conectividad, porque muchas
personas se conectan, pero pocas pueden
ver la transmision

Auditoria a los procesos

Medio de comunicacién

Auditorias ciudadanas y veedurias es decir
la formacion y acompafiamiento a grupos

Mejorar las presentaciones de lo que se ha

ciudadanos para vigilar obras vy |realizado durante el afio.
programas.
Bien Mejorar los espacios y el sonido

Buena conectividad sin interrupciones

Mejorar los procesos que desarrollan y
mejorar el desempefio de las misma

Buena labor

Mejoras para el CCV

Cambios o movimientos de comandos de
vigilancia en todos los establecimientos
carcelarios

Metodologias mas sencillas

Mi aporte seria incluir espacios de
participacion en los que podamos
expresar nuestras dudas y opiniones

sobre la gestién publica

Mi aporte serio ser mas participativo en
este tipo de eventos.
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Mi aporte consiste en proponer la creacion
de mesas de participacion territorial con
familiares de personas privadas de la
libertad, como un espacio periddico de
didlogo social directo entre el INPEC vy la
comunidad, enfocado en recoger
percepciones, necesidades y propuestas
sobre el trato, la resocializacién y el acceso
a derechos fundamentales en los centros
penitenciarios. Esta iniciativa fomentaria la
transparencia, el control social y el
fortalecimiento del vinculo institucional con
la ciudadania, especialmente con quienes
mas conocen la realidad carcelaria desde
una perspectiva humana y social.

Mi aporte seria brindar una mirada
ciudadana desde la experiencia cotidiana,
promoviendo el didlogo abierto, la
escucha activa y la inclusion de diversas
voces para fortalecer la estrategia de
rendicién de cuentas 2025.

Mi aporte serio que nos tengan mas en
cuenta en todos los eventos para asi poder
tener redencién de pena y que no se
violen los derechos de los PPL porque nos
tratan como animales y <creo que
merecemos respeto por que somos seres
humanos y tenemos unos derechos y creo
que se deben respetar

Mi aporte serio que mejoren la alimentacion
de los PPL y que respeten los derechos
humanos de los PPL

Canales de difusion para que la poblacién |Canales de difusién, jornadas de

PPL pueda participar capacitacion
Capacitacion en temas de control social Capacitaciones de tales temas
Centrase en la resocializaciéon Cero corrupciones

Mientras mas se socialice, habrd mas

Chat bots que responda en tiempo real transferencia

Colaborar Mis soportes

Como servidor publico me siento muy
satisfecho con estos procesos de rendicidén | Muy buena la gestion socializando
de cuentas

Compromiso Ninguna queja amafiada por aqui
Compromiso con el instituto Ninguno
Comunicacién asertiva No aplica

Comunicacién efectiva y la participacion
activa de todos los actores involucrados
para alcanzar los objetivos planteados en
2025.

No responde

Conexidn obligatoria en auditorios de los

ERON con las compafiias de seguridad No sabe

Considero que estd muy bien proyectada

e implementada No sabe/no responde

Continuar con el proceso garantizando el

.. . . No se
conocimiento a nivel nacional
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Crear el grupo de difusion de whatsapp
seria bueno ya que es mas facil y uno
tiende a la mano los celulares y las
personas que quieran dar su aporte es
mas facil.

No tengo aporte

Crear intereses con mis comparneras

No tengo mas aportes

Creo que la estrategia de informacion
2024 fue buena

decirles.

No tengo mucha experiencia, no sabria

Creo que ya estan todos

Opiniones de los subalternos

Cumplir con mis obligaciones asignadas

Palabras claras

Dar a conocer a todos los funcionarios

apertura

Para la participacion conjunta y proactiva
crear ambientes educativos

con mas

Datos sencillos y cortos, entendibles para
todo publico

Para medir mejor deberia

de gr

estrategia por medio de carteles en las
areas de atencidén al ciudadano por medio

existir otra

Deberian dar a conocer como tal a toda la
poblacion de manera escita en formatos o
revista, y designar a algun Drg para la
promulgacién de eso.

Participacion

Desconozco

Participacion activa

Desconozco la informacion

Participacion activa en el proceso

Dialogo

informes

Participacion activa y que no maquillen los

Difundir y pedir mayor participaciéon de
otros entes

Participacion ciudadana

Difusion

Participacion de los internos

Diligenciar las encuestas o requerimientos
para la rendicion de cuentas.

Participacion de otras entidades

Disefiar mecanismos claros y accesibles
para que la ciudadania, la poblacion
privada de la libertad y sus familias
puedan conocer la gestion del INPEC vy
ejercer control social, utilizando un
lenguaje comprensible y canales de
comunicacién variados.

Participacion en los espacios de dialogo

Disefio de instrumentos mas
comprensibles con enfoque pedagdgico

Participacion en redes

Disponibilidad

Planta de personal
establecimiento

ideal por

Disposicion y cumplimiento del servicio

previa.

Presto a responder encuesta diagnodstica

Documentarme como servidora publica en
cuento los temas relacionados con RDC
2025

permanentes

Proponer la incorporacion de espacios de
participacion digital inclusivos y

Ejecucidn presupuestal

Puntualidad en la informacion
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Ejercer un control minimo de participacion
por ERON

Que se realicen a tiempo

El buen compromiso y disposicion

Que aumente la participacién de las
personas privadas de la libertad, en los
centros penitenciarios a nivel nacional

El foro puede acercar expertos con
ciudadania para entender claramente los
alcances de una RDC.

de cuentas.

Que existan espacios donde los funcionarios
podamos aportar desde nuestra experiencia
aspectos a tener en cuenta en la rendicion

El problema mas relevante es la
transmisidén del evento ya que la calidad
del internet impide que el mensaje llegue
con claridad a los interesados

y concreta

Que la RDC 2025 se realice de forma clara

En los espacios de dialogo que se han
realizado, siempre se tiene inconvenientes
con la conexién, por eso la informacion no
llega de manera clara y precisa a los
participantes de la misma.

escuchar de forma clar
extensas

Que la audiencia de encuestas se pueda

a y que no sean

Encuestas

Que la informacidén sea c

lara y veridica

Enfoque en la transparencia y lucha contra
la corrupcion: la estrategia debe incluir
acciones para identificar y sancionar
servidores publicos corruptos,
fortaleciendo la confianza interna vy
externa en el INPEC, y promoviendo un
ambiente institucional mas humano vy
prospero

Espacio de didlogo, anal

colectiva de estrategias, que permita
identificar oportunidades, ajustar
lineamientos y fortalecer las iniciativas que
favorezcan el proceso de resocializacion de
la poblacién privada de la libertad.

isis y construccion

Que mejoren el internet

Que la RDC no sean extensas

Es esencial enfocarse en la transparencia,
la participacion ciudadana y el dialogo
abierto

Que la rendicion de cuentas se haga en
diferentes establecimientos

Es importante conocer la ejecucién de
recursos que hace la USPEC

va nuestro INPEC,
divulgacion.

Que la rendicién de cuentas sea asequible
para todo aquel que quiera escuchar cdmo

mas tiempo de

Es importante establecer mecanismos
para que los funcionarios publicos rindan
cuentas por sus acciones y decisiones.
Esto implica la evaluacién de resultados y
la implementaciéon de acciones correctivas
cuando sea necesario.

las actividades mas rele
en el establecimiento

Envio por medio de correo electronico, de

vantes elaboradas

Escoger ERON grande pequefio y mediano
para rendir cuentas

Que mejoren la alimentacién de los PPL

Espacios de diadlogos y participacion

los PPL

Que no se violen los derechos humanos de
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Que no nos traten como animales a
nosotros los PPL porque también somos
seres humanos y no merecemos ser
tratados como animales que Ia
participacion sea total, sin ninguna
exclusion.

Que no sea extenso y que haya buena
conectividad

Establecer las respuestas a preguntas
recibidas con un tiempo prudencial para el
mismo

Que no sean extensas

Establecer mejoras en los medios
tecnoldgicos en cada dependencia para
desarrollar sin irrupciones la continuidad
del desarrollo pedagdgico y educativo que
se gestione dentro de la oportunidad
educativa y tecnoldgica

Que nos den la redenciéon de penas para
salir lo mas pronto posible de aqui

Estar pendiente y hacer seguimiento a la
misma

Que se mejore las redes de internet o wf

Este enfoque fortaleceria la transparencia
activa, la participacién informada y el
control social efectivo, especialmente en
sectores histéricamente menos
representados.

Que se hiciera por regionales y de manera
presencial para tener mayor participacion

Estrategia bottom up para una buena
construccién colectiva de base

Que se logre escuchar sin interrupciones

Estrategias grupales de participacion

Que se mejore la calidad de internet

Explicar mas campafias

Que se realicen de forma clara y no extensa

Facilitar elementos estadisticos de apoyo

Que se siga aumentando la imagen
institucional del CCV para incentivar al
personal y comprometerlo a su buen
servicio

Familias

Que se tengan en cuenta las regiones mas
apartadas

Felicito la organizacién del evento

Que se tome en cuenta a las personas
privadas

Folletos con informacion

Que sea un espacio de participacion de
todos los servidores publicos

Fomentar el dialogo en los conversatorios,
expectativas de la ciudadania, con la
participacion ciudadana con transparencia
y responsabilidad

Que sea una reunién con todos los que
hacen parte del medio carcelario

Fortalecer la formacion técnica
implementaciéon de mas tecnologia

Que sean cortas

Fortalecer la participacién ciudadana y el
control social.

Que todo el afo se vaya divulgando la
politica donde se enmarca la rendicidon de
cuentas
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Fortalecer las instancias de participacion
ciudadana con las que ya se cuenta

Que todos tengamos conocimiento de RDC

Fortalecimiento de la salud mental

Realizar convenios en beneficio de la PPL

Fundamentalmente demostrar a |la
ciudadania como se hace el proceso de
resocializacion para evitar la
estigmatizacion sobre la mision
institucional

Realizar encuentros por establecimientos
para conocer las necesidades particulares
de cada establecimiento.

Hacer espacios de dialogo con el proceso
disciplinar para ajustar temas en cuanto a

Realizar una sola sesion de RDC

Hacer participe a todo el personal de
INPEC

Reconocer trabajo de los funcionarios

Hasta el momento considero que el
espacio ya es muy completo

Redes sociales

Hay personal que por sus
recomendaciones médicas no pueden
hacer ciertas cosas, pero realmente hay
personal que esta evadiendo
responsabilidad para que no les coloque
carga laboral ni responsabilidades que
pueden ejercer y recargan a los demas
funcionarios actos para cualquier servicio

Rendir en forma oportuna la informacion
requerida para que pueda ser consolidada y
sirva como insumo que los datos
entregados en la rendicion de cuentas sean
veraces y oportunos.

Hay tantas rendiciones de cuentas en el
afno, que suelen perder interés.

Retos por vigencia

Implementar una estrategia de
comunicacion constante, donde los
servidores publicos podamos generar

aportes al proceso de rendicion de cuentas

S/n

Incluir inversiones en bienestar laboral

Saber cudles son los puntos para la
rendicion de cuentas para poder opinar

Inclusion de todo el personal de
) . Saber del tema
funcionarios
Se deben potenciar aun mas los espacios de
Incorporar estrategias multicanal de|canales digitales, frente a la participacién

participacion ciudadana

en encuestas y la presentacion de

propuestas por parte de la ciudadania.

Incrementar publicidad, para que se
conozcan mucho mas las acciones del
INPEC

Se den a conocer todas las acciones
tomadas antes de la RDC a todos los
funcionarios para que esta sea de
conocimiento de todos

Informar e investigar sobre los temas de
control

Sea participativa en modalidad virtual

Informe sobre planes de educacion para el
trabajo y desarrollo humano, avances en
los inscritos para educacién superior.

Sea por redes sociales donde se solicite
opiniones

Innovacion en el tratamiento penitenciario

Seguimiento a los procesos
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Integracion d una nueva matriz para
mejorar situacion de los PPL

Seguridad del trabajador

Integracion de mas herramientas como
inteligencia artificial

Ser mas activa en la participacion

Interaccion con los participantes

Ser mas puntuales

La participacién activa del proceso de RDC

Seria bueno tener en cuenta las historias de
éxito y resocializacion de algunos PPL

La conectividad y carencia de una buena
red de internet interfiere en la asistencia
a estos eventos via virtual

Seria ofrecer ideas y recomendaciones
basadas en buenas practicas

La estrategia que estan desarrollando esta
completa y adecuada

Si. Aportes

La metodologia y los temas tratados estan
super bien

Simplificar las exposiciones para mayor
entendimiento de los ciudadanos a
impactar

La participacion activa

Sin aportes

La participacion ciudadana a través de
espacios de didlogo y retroalimentacion

Sin argumento

La participacion de la ciudadania en la
rendicién de cuentas

Sin comentarios

La participacion y la ejecucion de los
procesos adecuadamente

Sin comentarios

La RDC es una estrategia que ayuda a
mejorar al INPEC.

Sin novedad

La salud mental del funcionario. Y la
mejora de las instalaciones donde se
labora

Sobre contratacion

La solucion a la problematica carcelaria
(hacinamiento-reincidencia-delitos dentro
de las carceles) esta en las oportunidades
laborales para las PPL dentro de los ERON
vinculando las empresas privadas (ley 65
de 1994) quienes ofrecen empleo y hacen
que estos se vuelvan autosostenibles y
aporta para el sustento de la familia y con
programa post penada que las empresas
dan empleo al salir de prision y continuar
con el mismo empleo realizo en prisién
(conocimiento-eficiencia laboral) todo se
realiza en ERON de mediana - ERON de
alta ya existen

Utilizar medios mas efectivos de
socializacion para que todos los internos
conozcan del tema y aportar mas
significativamente sobre el asunto

La transparencia y la honestidad

Suministrar la informacion recibida por las
socializaciones al demas personal

Las que estan bien

fundamentada

manejan

Tartar de llegar a todos los grupos que
directa e indirectamente hacen parte del
instituto para que expongan sus puntos de
vista

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccion: Calle 26 #27-48
Conmutador: (601) 2 34 74 74 Ext. 1800
planeacion@inpec.gov.co

Pagina 20 de 22



53
INPEC

Llegar mas a las poblaciones vulnerables
por medio de mesas de dialogo con la
comunidad

Televisada

Lo que mejor parezca

Tener en cuenta a los familiares de los PPL
sobre esta informacion mas clara

Los canales estan bien, lo que se debe
prever mejor es la conexién ya que el
internet institucional no es bueno, por
tanto, los cortes en la rendicion de
cuentas son permanentes

Socializacién mas amplia de la informacion

Los sistemas informaticos coadyuvantes
en la resocializacién

Tener en cuenta la recepcién de

informacién a personas vulnerables

Mas difusion en redes sociales.

Tener en cuenta necesidades PPL.

Mas divulgacion

Tener la facilidad de la informacion a través
de los medios destinados para nosotros las
PPL.

Mas espacios de didlogo

Tener mas difusion por medios de
comunicacion como la radio o la television
las PPL

Mas informacion

Todo esta bien

Mas informacion, pues al momento de la
encuesta no tenia ni idea sobre el tema.

Todo me parece perfecto

Mas integracién familiar para la poblacion
privada de la libertad y mejores
condiciones de vida en las carceles

Todo muy bien

Mdas medios publicitarios

Tomar las experiencias y conocimientos
desde los contextos de la familia y sus
influencias en la construccion de sociedad y
de pais.

Mas participacion del personal

Transmitir lineamientos a PPL

Mas publicidad y accesibilidad a Ia

informacion

Transparencia

Mas socializacion

Transparencia y gestion.

Mas vigilancia a la USPEC para mejorar la
infraestructura

Transparencia y honestidad

Maxima claridad y publicacion clara

Un buen dialogo y una excelente estrategia
para el entendimiento de la rendicién de
cuenta... Transparencia

Mayor amplitud a las redes sociales

Una encuesta

Mayor de participacion a poblacién PPL.

Utilice medios de comunicacion al alcance
de los PPL.

Mayor difusiéon

Verbal

Mayor inclusion de PPL

Video conferencia interinstitucional DDHH-
ateci internacional.
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Mayor inversion en alojamientos para
personal de guardia

Video conferencias interinstitucionales con
ERON de nivel internacional-Suramérica.

Mayor participacion

Vigilancia de los procesos

Mayor socializacion del tema en los ERON

Vincular a los ERON con la mejor practica
de resocializacién

Tener en cuenta a los PPL

Vincular mas a la poblacién privada de la
libertad.

De conformidad a las respuestas anteriores, se evidencia una buena valoracion
frente a la formulacion de la estrategia 2025 de rendicidon de cuentas de la

vigencia 2024.
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