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Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno 2023

ACTA N° 001

Fecha: | 27/02/2023

Hora: | 02:30 p.m.

Lugar: Video conferencia

Primer comité Institucional de Coordinacién de Control Interno — Virtual.

1. llamado a lista y verificacién del quérum

2. Resultado gestién 2022,

3. Sensibilizacion enfoque de riesgos.

4. Aprobacion programa de auditorias internas de gestion 2023.
5. Presupuesto Oficina de Control Interno 2023.

6. Otros

7. Cierre de la sesion.

DESARROLLO DE LA AGENDA: gl

El jefe de la Oficina de Control Interno saluda inicialmente y da la palabra a Teniente Coronel
DANIEL FERNANDO GUTIERREZ ROJAS.

TC DANIEL FERNANDO GUTIERREZ ROJAS: Buenas tardes para todos los participantes de
esta actividad tan importante donde la ley nos enmarca para esta la Oficina de Control Interno, Ia
ley 8/93 establece que la Oficina de Control Interno es uno de los componentes del sistema del
control interno del nivel directivo encargado de medir la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la alta direccién en la continuidad del proceso administrativo,

la evaluacién de los planes establecidos y la introduccion de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

En tal sentido dicha unidad se constituye como el control de controles por excelencia, evalta la
efectividad de sistema de control de la entidad con el objetivo de contribuir de esta manera a la
toma de decisiones que orienten el accionar administrativo hacia la consecucién de los fines
estatales, el disefio, implementacion y mantenimiento del sistema de control interno y la ejecucion
de los controles establecidos es una responsabilidad del representante legal y de los lideres de
los diferentes procesos. '

Entonces segun lo que acabamos de leer es demasiado importante y también el decreto 648 de
2017 establece el primer comité de control interno con el objetivo de aprobar el plan anual de
auditorias de la Oficina de Control Interno y establecer el presupuesto y los recursos necesarios
para su ejecucion, no se pudo hacer presencial teniendo en cuenta las situaciones que se
presentaron el dia de hoy en el Instituto y pedimos excusas y agradecemos a todos por la
participacién y darle la importancia que se merece esta comité y la idea es darle continuidad a
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DESARROLLO DE LA AGENDA:
estos procesos y sobre todo a esta Oficina y a sus funciones tan importantes que desarrolla
dentro de este instituto, les agradezco a todos y los dejo con el Dr. Oscar muchas gracias.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Muchas gracias coronel, como lo dijo el coronel lo que nes convoca
es presentarles a ustedes una propuesta del programa anual de auditoria y la cual voy a compartir
mediante presentacion:

COMITE INSTITUCIONAL
DE COORDINACION DE
CONTROL INTERNO

~ OSCAR ORLANDO GOMEZ PINTO.
‘Oficina de Centrol Interno
O de 2023

01 LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM

FE—— . 02  RESULTADOS GESTION 2022
(3 SENSIBILIZACION ENFOQUE DE RIESGOS

APROBACION PROGRAMA DE AUDITORIAS INTERNAS
04  pegesTion 204

4 = Wish
i 0 A (5 PRESUPUESTOOFICINA DE CONTROLINTERNO 2023
06 OTROS

Q7 CIERRE DE LA SESION
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ACTA N° 001

DESARROLLO DE LA AGEN

Se verifico la asistencia de los miembros del comité y se informd que para la elaboracién del acta
correspondiente se estaba grabando la reunién.

LLAMADO ALISTAY

VERIFICACION DEL
QUORUM

LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM
Resolucién 1003 del 18 de abril de 2018

1. Direccion General INPEC (E) Teniente Coronel Daniel Fernando Guliérrez Rojas
2. Direccion de Custodia y Vigilancia Teniente Coronel Daniel Fernando Gutiérrez Rojas
3. Direccion de Gestién Corporaliva Dra. Jaqueline Torres

4. Direccion de Atencidn y Tratamiento Dra. Martha Isabel Gémez Mahecha

5. Direccion Escuela De Formac'lén_ Dr. Diego Alonso Arias Ram(rez

6. Oficina Asesora Juridica Dr. José Antonio Torres Cerén

7. Oficina Asesora de Planeacion Dr. Juan Manuel Riafio Vargas

8. Oficina Asesora de Comunicaciones Dr. Carlos Alberto Zambrano Saavedra

9. Oficina Sistemas de Informacion Ing. Adriana Cetina Hernandez |

10. Oficina de Control Interno Disciplinaric  Coronel (RA) Herney Moreno Velandia

11. Oficina de Control Interno (E) Oscar Orlando Gdmez Pinto
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INPEC

LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM
Resolucién 1003 del 18 de abril de 2018

R R kil MERE
12. Subdireccidn Talento Humano Dra. Luz Miriam Tierradentro Cachaya
13. Grupo de Atencién al Ciudadano Dr. Leyda Milena Medina Lozano

RESULTADOS
GESTION 2022

Variables porlas que no 1n puds dar cumplimiento 2l 100%

*Se dio inido al plan de auditorias el 25/04/2022
*La lalta de personal ncluido Jefe de Ofking
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ACTA N° 001

|
DESARROLLO DE LA AGENDA: f
En el 2022 se aprobaron 19 auditorias sin embargo estas auditorias no correspondian con la
capacidad instalada de la Oficina de Control Interno, lo que género como resultado un
cumplimiento apenas de un 47.36 % esto se dio por un inicio tardio del plan de auditorias que fue
a finales del mes de abril y la falta de personal, es de recordar que en la Oficina de Control Interno
solo se tienen 7 personas, adicional a estas 3 personas que estan por fuera pero que no es muy
facil generar valor de estas tres personas que estan en las regionales, ya que se necesita es un
musculo operativo para poder resolver el plan de auditorias y lo mejor seria tenerlos en Bogota
para alinear y tener una capacidad operativa més grande.

iINPEC

COBOG Picols 21

FHIASE MPACRIFA
CPNSE POPAYAN
PR GIRON

PH 5

LMASE CARTALENA
TOTAL POR AUTHTORIA

EFUEE CALI

CPAMSPA LA PAZ ITAGU
EN ELABORACION INFCRME DEFINITIVO

HEAREDG A TIORATIA SE ENVIO INFORME PRELIMINAR AL AUDITADO FEBRERO 2023

L]

Como resultado de estas nueve auditorias se generaron 86 hallazgos de los cuales se reportaron
83 como hallazgos administrativos basicamente este es el panorama, las auditorias se
desarrollaron principalmente a establecimiento y se hacia como una auditoria integral de los
diferentes procesos en los cuales se hacia una revisién tanto de temas de atencién, tratamiento,
seguridad, archivo, actividades productivas, manejo de inventarios y demas aspectos de los
establecimientos.

Ese es el panorama del afio pasado, ahora les quiero presentar esto basicamente es lo siguiente:
de esas 86 auditorias si revisamos los hallazgos casi que repetitivos ¢Por qué? porque son
hallazgos con enfoque de cumplimiento yo les quiero hacer un hincapié aqui en que la ley 87
define que la funcién de control Interno es la de evaluar la efectividad de los controles en su
aspecto de eficacia y de eficiencia.
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DESARROLLO DE LA AGENDA: |

Sin embargo, la responsabilidad de los controles esta en cabeza de cada uno de ustedes con
apoyo de la segunda linea de defensa que seria en este caso la Oficina Asesora de Planeacién
y a nosotros nos corresponderia la evaluacion de la efectividad de dichos controles, de acuerdo
al articulo la funcién que nos atarie al dia de hoy es evaluar el estado del sistema de control
interno, aprobar el plan anual de auditorias y estas son funciones que ya se habian realizado que
es aprobar el estatuto de auditorias, revisar la informacién de los estados financieros de la entidad
y hacer recomendaciones, servir de instancia para resolver diferencias que surjan en el desarrollo
de la auditoria, conocer y resolver los conflictos de interés que afecten la independencia de la

auditoria y someter a aprobacién del presente legal la politica de administracién de riesgos,
basicamente son las funciones que tenemos aqui.

iNPEC

= Aprobar el Estatuto de Auditoria Interna y el Cédigo de Etica del
auditor, asi como verificar su cumplimiento.

= Revisar la informacidn contenida en los estados financieros de la
entidad y hacer las recomendaciones a que haya lugar.

= Servir de instancia para resolver las diferencias que surjan en
desarrollo del ejercicio de auditoria interna.

= Conocer y resolver los conflictos de interés que afecten la
independencia de |la auditoria.

* Someter a aprobacion del representante legal la politica de
administracion del riesgo y hacer seguimiento, en especial a la |
prevencion y deteccién de fraude y mala conducta. :

TR

W
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DESARROLLO DE LA AGENDA:

Lo que yo les quiero proponer ahora, el antes que era basicamente un enfoque de cumplimiento
que no cumplia la norma, la norma dice que los controles se deben verificar en tres aspectos: su
disefo, su ejecucion y su capacidad de mitigacion, la combinacién de las tres da como resultado
la efectividad ¢Qué quiere decir eso? si yo solo reviso cumplimiento no estoy verificando la
efectividad de un control, estoy verificando que algo se realiza conforme este documentado o
conforme esta disefiado, sin embargo no me da el suficiente criterio como Oficina de Control
Interno para saber si es efectivo o no.

¢ Que quiere decir eso? pues que antiguamente ibamos a algun establecimiento y se realizaban
las mismas preguntas ¢se cumple con el procedimiento? si la respuesta era si se acababa la
auditoria, si la respuesta era no se dejaba el hallazgo, que daba como resultado acciones débiles,
tenemos mas de 500 puntos de hallazgos de auditoria represados que se estan yendo a cierre
no eficaz, porque las acciones eran por ejemplo, cumplir con el procedimiento y capacitar,
entonces eran planes cerrados como ineficaces y como resultado teniamos una baja interaccién
de las tres lineas de defensa y una ausencia total de mejora continua.

Lo que yo les propongo ahorita es que encausemos la Oficina como debe ser, enfocada a la
evaluacion de efectividad de los controles y partimos de los objetivos del proceso que significa
que deberiamos auditar procesos completos y que identifiquemos realmente cuales son sus
objetivos y cuales son sus riesgos.

Un ejemplo podria ser existe un riesgo de pérdida de armamento a causa de la inadecuada
manipulacion de los inventarios ¢existen controles? sino existen entonces cuales serian las
respuestas del plan que se disefie e implemente un plan efectivo y cudles son sus riesgos.

Un control una vez establecido se debe evaluar su efectividad y si es efectivo se mantiene el
control y si no es efectivo de debe cambiar el control, de acuerdo con lo establecido en la guia de
los roles de la oficina de control interno para el tratamiento de controles se tiene establecido
solamente tres planes de tratamiento que es el asumir, el mitigar o el trasladar, lo que quiere decir
que como producto de una auditoria yo no podria tener de un hallazgo algo como capacitar.

Yo tengo que definir un nuevo control, cambiar o fortalecer el que ya existe si es que estoy
trabajando en la linea de mitigacién, sino hago nada lo tomaria como asumir, pero tengo que
reportarle a la direccion y a las partes interesadas que el responsable del proceso asumira el
riesgo que se esta identificando y la tercera es que se haga un proceso de tercerizacién o de
polizas que seria una trasferencia del riesgo.

Es importante tener claro que cuando se hace la trasferencia a través de la tercerizacion yo
todavia sigo inmerso en el riesgo y tendria que auditar la efectividad de los controles del tercero
y no sé si valga la pena discutir el caso de la USPEC, si nosotros estariamos en la capacidad o
la necesidad de auditar la efectividad de los controles para tener una tranquilidad que esos

controles son efectivos y que realmente estan asegurando los objetivos del INPEC.
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DESARROLLO DE LA AGENDA:

INPEC

FUNCIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Mediante su labor luadera determina la efecthvidad del sistema de control de ta entidad con el objetivo de contribuir a la Alta
Direccion en ia toma de decisiones que orienten el acclonar administrativo,

El jefe de las unidades de control inlerno o quien haga sus veces debe eslablecer una “relacion administrativa y esiralégica”
lanta con su nominador {(quien lo nombra) como con el rep te legal de la entidad en la que se desempena

El jefe de ias unidades de control inlerno o quien haga sus veces debe establecer una “relacién Inistrativa y égica™
tanto con su nominador (quien lo nombra) como con el representante iegal de la entidad en la que se desempenia.

Rot de liderazgo estratégico

Rol de 1a relacion con entes exlernos de cantrol
Rol de la evaluscion de ia gestidn del riesgo
Rol de enfoque a la prevencidn

En ese orden de ideas le voy a presentar el plan, no sin antes recabar en esto basicamente la
funcién de la Oficina de Control Interno es una evaluadora de efectividad del Sistema de Control
Interno, que nosotros lo que tenemos que hacer en nuestro rol de liderazgo estratégico generar
una comunicacién efectiva entre la Alta Direccion y la Oficina para que se establezcan de manera
oportuna los controles y asi contribuir a la toma de decisiones.

El jefe de Control Interno debe establecer una relacién estratégica con la Alta Direccién gque en
este caso seria el coronel, asi como con el nominador que es quien nombra al jefe de la Oficina

de Control Interno para darles la tranquilidad de que los controles se implementan, funcionan y
son efectivos.

Nosotros tenemos 4 roles:

» el rol de liderazgo que es todo lo que tiene que ver con la comunicacion estratégica con
la alta direccion.

* el rol de la relacion con entes de control que tiene que ver con la relacion con los entes de
control y cdmo podemos direccionar con los entes de control diferentes puntos de vista en
el manejo de riesgos y controles.

e Elrol de |a evaluacion de Gestion del Riesgo que es basicamente una interaccion entre la
primera, segunda y tercera linea de defensa para el mejoramiento continuo.

» Elrol de enfoque a la prevencién que basicamente es todo-el tema que tiene que ver de
capacitacion de la Alta direccion y el resto de la organizacién en temas de riesgos y
controles.
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DESARROLLO DE LA AGENDA:

APROBACION
PROGRAMA ANUAL DE
AUDITORIAS

Con base en esto nosotros hicimos este afio un analisis de cargas de trabajo basado en los
informes gue teniamos que presentar de ley, para saber cual es nuestra capacidad instalada para
afrontar el programa de auditoria y como resultado de ello nos salieron 10 auditorias que
presentamos a continuacion para su consideracién. Mas dos que podrian ser seleccionadas por
trabajos especiales que nos pueda de pronto solicitar la Direccién General o alguna Direccion.

Se esta tomando como base procesos completos con alcances completos para identificar si
efectivamente sus controles contribuyen al cumplimiento de objetivos, los alcances de los criterios
como estan definidos son muy amplios y nosotros no tenemos definidos subprocesos lo que
tenemos definido son unidades funcionales como grupos, pero basicamente la idea seria mas
adelante hablarlo con planeacién si se pudieran segmentar un poco lo procesos para tener un
poco mas de efectividad en temas de control.

__MATRIZ DE PRIORIZACION
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ACTA N° 001
DESARROLLO DE LA AGENDA:;
-
INPEC
FUNCIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
IMediante su labor evaluadora determina la efectividad del sistema de control de la entidad con el objetivo de contribuir a la Alta
Direccion en la toma de decisiones que orienten el acclonar administrativo. N,

El jefe de las unidades de conlrol interno o quien haga sus veces debe establecer una “relacivn administrativa y estratégica” o
lanto con su nominador (quien jo nombra) coma con el representante legal de la entidad en la due se desemperia,

El jefe de las unidades de control interno o quien haga sus veces debe establecer una “relacidn admini iva y estratégica”
lanto con su nominador (quien io nombra) come con el representante legal de la entidad en la que se desempena.

Rot de liderazgo estratégico

Rot de la relacion con entes exiernaos de cantrol
Rol de la evaluacién de la gestién del riesgo
Rol de enfoque a la prevencion

En ese orden de ideas le voy a presentar el plan, no sin antes recabar en esto basicamente la
funcién de la Oficina de Control Interno es una evaluadora de efectividad del Sistema de Control
Interno, que nosotros lo que tenemos que hacer en nuestro rol de liderazgo estratégico generar
una comunicacion efectiva entre la Alta Direccién y la Oficina para que se establezcan de manera
oportuna los controles y asi contribuir a la toma de decisiones.

El jefe de Control Interno debe establecer una relacién estratégica con la Alta Direccién que en
este caso seria el coronel, asi como con el nominador que es quien nombra al jefe de la Oficina
de Control Interno para darles la tranquilidad de que los controles se implementan, funcionan y
son efectivos.

Nosotros tenemos 4 roles:

el rol de liderazgo que es todo lo que tiene que ver con la comunicacién estratégica con
la alta direccién.

el rol de la relacidn con entes de control que tiene que ver con la relacién con los entes de
control y como podemos direccionar con los entes de control diferentes puntos de vista en
el manejo de riesgos y controles.

El rol de la evaluacién de Gestidon del Riesgo que es basicamente una interaccién entre la
primera, segunda y tercera linea de defensa para el mejoramiento continuo.

El rol de enfoque a la prevencién que basicamente es todo-el-tema que tiene que ver de
capacitacién de la Alta direccién y el resto de la organizacién en temas de riesgos y
controles.
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DESARROLLO DE LA AGENDA:
Un ejemplo seria la Direccion de Atencién y Tratamiento que son demasiado amplios y no
tenemos claridad sobre los alcances y si uno mira la caracterizacién son demasiado amplios y
sus entradas y sus salidas no son tan faciles de identificar su correspondencia e identificar un
enfoque de riesgos, tratamos de aterrizarlo un poquito mas para definir los alcances y que
pudiéramos realmente tener un enfoque en el momento de hacer la auditoria.

Entonces tratamiento penitenciario y directrices juridicas, con un alcance desde la fecha de
ingreso hasta la finalizacién de los planes de tratamiento, atencién en salud desde que se hace
el examen de ingreso hasta que se aplica el tratamiento y la salida de la persona, 6sea todo el
flujo completo, seguridad penitenciaria desde el ingreso de la PPL hasta su salida incluido lo que
tiene que ver con domiciliaria, administracion de actividades productivas desde la creacion del
proyecto hasta el cierre, activos fijos desde el requerimiento del activo hasta la baja,
administracién del efectivo en bancos desde el ingreso en cuentas hasta el pago de obligaciones,
nomina desde el ingreso del funcionarios hasta el retiro, gastos fijos desde la designacién de las
obligaciones hasta el pago, conciliacion de fallos judiciales desde la informacién y conciliacion
hasta el fallo, gestion documental desde la creacion del documento hasta su disposicién y asi
sucesivamente.

¢ Coémo se llegod a esto? hicimos una metodologia que es llamado por procesos clave, entonces
basicamente esta metodologia con base en los estados financieros se sacé un valor material, ese
valor material se definié como el 2% del patrimonio, ;Qué es un valor material? es un valor en el
que una organizacion podria verse afectada en su continuidad.

LY a [ S R -] E ¥ i
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Entonces identificamos el valor material y con base en el analisis de cada una de las cuentas
identificamos con base en las notas de los estados financieros cual era el proceso que se
manejaba en esa cuenta, entonces aqui tenemos por ejemplo la cuenta de depoésitos en
instituciones financieras, inventarios, mercancias en existencia y con cada una de las notas
tratamos de identificar cuales eran los procesos que se desarrollaban en cada uno de esos rublos.

Adicionalmente hicimos una metodologia que se utiliza cuando la cuenta esta muy expuesta a
fraudes y se trata de aplicar una encuesta sobre cada una de estas cuentas donde se hace es
evaluar la cantidad del volumen transaccional, la naturaleza de la composicién de la cuenta, la
exposicion a perdidas o errores a fraude, la probabilidad de contingencias, los cambios recientes
en la cuenta, su alto grado de subjetividad y con base en eso se aplica a cada una de las cuentas
esa encuesta y se determina si tiene mas de dos elementos de propension o se establece que es
una cuenta que esta propensa a errores o fraudes, el valor material que determinamos fue de
57.000.000.000 millones de pesos y este fue el instrumento metodolégico utilizado para
determinar los procesos que les estamos presentando.

PRESUPUESTO REQUERIDO
! .............. ——1 p e — - T I
‘ { VALOR DIA POR
: MUESTRA DE FUNCIONARIO
‘ AUDITORIAS. ] ESTABLECIMIENTOS |FUNCIONARIOX,  DIASX (2764820 |TOTAL PRESUPUESTO
| PROPUESTAS |

PORAUDUTORIA |  AUDITORIA |ESTABLECIMIENTO| 3,506,799) |  REQUERIDO |
{ 1 1

” | Z N I S 2. L5 20000 | 5 42240000

Adicional a ello se solicito a los duefios de los procesos que nos dijeran que procesos se podian
incluir y el resultado es el que estan observando y si se hace el proceso completo se van a tener
que hacer muestras en establecimiento y por eso estamos definiendo en el presupuesto la idea
es tener al menos 4 establecimientos que de esta forma tendriamos dos usuarios por auditoria y
serian dos dias por establecimiento para un total de 42.000.000 millones necesarios con base en
el valor diario de los funcionarios, ese seria el plan propuesto.
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En base a la funcién de auditoria como evaluador de y como apalancador de cumplimiento de
objetivos, por eso es que queremos poner procesos completos que realmente podamos hacer
una identificacién de riesgos dentro del proceso y con base en esa identificacién de riesgos
podamos plantear un programa de auditoria enfocado a riesgos, identificar controles y hacer un
tema de evaluacion de efectividad de controles.

La metodologia que se utiliza es basada en normas internacionales de auditoria, ;no sé si me he
presentado con ustedes de pronto no me presente? me presento yo tengo mas de 12 afios de
experiencia gerenciado areas de auditoria especificamente en el sector de telecomunicaciones,
fui gerente de auditoria financiera y de auditoria operativa por mas de 10 afios, soy ingeniero
industrial de base y tengo una especializacion en aseguramiento y control interno, una
especializacién en finanzas, una maestria en alta direccion, una maestria en ingenieria industrial
y un doctorado en politicas publicas.

El fuerte de mi experiencia es la auditoria y con |a experiencia que he tenido en el sector publico
y en el sector privado yo lo que recomiendo es obviamente ya dar cumplimiento al enfoque de
riesgos para que realmente generemos un trabajo en equipo en el tema de fortalecimiento y
mejora continua, porque si se contintia haciendo hallazgos de cumplimiento pasaran afios y lo
que vamos a tener es un inventario enorme de hallazgos que nunca se van a cerrar porque no
tienen un enfoque de mejora sino de cumplimiento porque si ustedes se dan cuenta los hallazgo
son no cumple con el procedimiento, no diligencio los formatos, no se hace el inventario del
armamento, entonces eso hay que evitarlo para que realmente el enfoque que manejemos sea
de mejora continua.

Dra. JAQUELINE TORRES: Queria hacer una observacion en el numeral 9 cuando habla de
conciliacion que dice que desde la informacion y conciliacion hace el fallo, la verdad para los entes
de control y para el estado mismo se debe tener en cuenta hasta el pago porque es cuando
finiquita la obligacién y el tema de fallos judiciales hasta el pago.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Si sefiora ya lo corregi y se tomara con ese alcance la idea es
tomarlos completos y que nos generen el valor y que nos pueda verificar si realmente los controles
en la cadena de proceso si nos permite realmente cumplir con el objetivo del proceso.

Dr. JOSE ANTONIO TORRES: Se me adelanto la doctora Jaqueline yo queria tocar el mismo
tema y es que el proceso como tal de la liquidacion de los fallos judiciales va justamente hasta el
pago y tiene una serie de variables y estamos comprometidos trasversalmente con la doctora
Jacqueline de Gestién Corporativa y presupuesto, la otra ;se coge el proceso como tal o
solamente la parte que llevamos en el grupo de liquidaciones de la oficina Juridica o llega
justamente hasta la oficina de tesoreria?

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: La idea es basicamente, digamos que las auditorias con enfoque
de riesgos los procesos muchas veces son trasversales, entonces realmente es evaluar el
proceso en su alcance completo para evaluar esa interaccion entre diferentes areas. Entonces si
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yo hago la auditoria nada mas de una parte no estoy evaluando si los procesos son efectivos en
el cumplimiento del objetivo del proceso entonces deben ser trasversales.

Dra. JAQUELINE TORRES: Digamos que para hacer claridad tenemos unos procesos
caracterizados misionales y trasversales y digamos aqui cuando habla del proceso de auditoria
es desde cuando inicia hasta cuando termina en realidad se cruzan distintos procesos y me
parece que eso es importante que quede claro porque en el tema legal para el caso puntual del
que estamos hablando tenemos unas tareas propias del proceso legal y esta caracterizado y se
entrelaza con los proceso trasversales de apoyo hasta el pago, quiera que eso también quedara
claro.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Si sefiora, igual en la etapa de planeacién de las auditorias al
momento de hacer la notificacién del alcance definitivo obviamente se hace con base en las notas
de los estados financieros y el conocimiento que teniamos somero de cada una de esas cuentas,
pero al momento de realizarse la auditoria se tiene que identificar desde donde hasta donde tiene
que ir cada uno de los procesos para que realmente se afecte el objetivo, recordemos que la idea
de los controles es que aseguren el objetivo.

Cuando yo manejo un enfoque de cumplimiento y les voy a poner un ejemplo que encuentro
mucho cuando reviso los anteriores informes “no se cumple con el control de llaves del
establecimiento” Bueno, pero cuando yo digo que no es bueno estoy diciendo el control es bueno,
pero igual no se cumple y realmente no estoy evaluando si el control es efectivo o no, porque
estoy partiendo o asumiendo que el control es el que debe hacerse entonces por favor cumplan.

Sin embargo yo les soy muy sincero por ejemplo un control de llaves en un establecimiento yo
sin ser experto en seguridad, pero si experto en controles y si un control de llaves no es efectivo
es porque yo no tengo la trazabilidad, no tengo la recurrencia, lo que significa que no puedo saber
toda la trazabilidad de custodia de una llave y no puede saber si ese control se ejecuta igual
siempre y no puedo saber si hay una segregacion en el manejo de las llaves y no existe
trazabilidad en alguna parte donde yo pueda revisar y verificar al final si esa llave si me esta
cumpliendo o no con el objetivo definido.

Cuando yo manejo un enfoque de riesgos lo que se intenta es definir si el control como tal es
efectivo frente al riesgo que tiene en un proceso y frente al cumplimiento del objetivo, entonces
digamos que una cosa importante para priorizar es que no se va a partir de que los controles que
existan sean los controles que tienen que existir, lo que se va a hacer es evaluar el proceso de
una forma independiente haciendo una identificacién de su alcance, se identifican las actividades
claves del proceso desde que inicia hasta que finaliza el proceso y una vez se identifique esas
actividades se verifica que riesgos son los que afectan el proceso y se verifica si existen o no
existen controles.

Si'no existen controles practicamente ya se generan hallazgos en donde se dice practicamente
$1 no existen controles se hace una prueba sustantiva para comprobar si es efectivo con base en
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el objetivo al objetivo que tiene definido el proceso y si el control es efectivo se pasa a una etapa
de mantenimiento donde se dice que el control paso las pruebas y sino es efectivo lo que se
solicita es que se haga una redefinicién o fortalecimiento del control.

Ese es el enfoque que exige la ley actualmente, un enfoque de riesgos basado en el ciclo PHVA
porque yo planifico cuando hago disefio del control que lo hacen cada uno de ustedes
acompanados de la segunda linea de defensa que seria planeacion, luego hacer cuando se
ejecuta, luego se verifica que si funciona y esta verificacion la hace la tercera linea de defensa y
corrigen nuevamente ustedes y se asegura un tema de mejora continua ese seria el enfoque que
se manejaria.

Yo les quiero preguntar yo coloque atencion y salud porque estd dentro de los objetivos del
INPEC, es mas esta dentro de la estructura del INPEC con un nombre de un grupo y los objetivos
como tal en la parte de atencién a vitalidad y mantenimiento de esa calidad de vida de una
persona en el tiempo de reclusion independientemente que esa salud la gestione la USPEC, es
un proceso tercerizado pero que yo requiero que ese proceso cumpla con las necesidades para
cumplir los objetivos como institucion, yo por eso lo coloque independientemente del alcance que
se tenga y al final seria elevar esos puntos hasta el final que toquen o a la instancia que se deba
si se identifica que realmente esos controles no se pueden hacer efectivos por parte del tercero.

Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Yo pensaria que es un servicio de los mas sensibles que se le
presta a la poblacion privada de la libertad y el cual tiene muchas dificultades en su prestacién y
pensaria que es pertinente que este incluido dentro de la evaluacién general del proceso que se
va a hacer para poder mirar oportunidades de mejora o efectividad de los controles existentes y
si deberia estar incluido porque enriquece el proceso.

Dr. JOSE ANTONIO TORRES: Bueno sobre este tema varios aspectos por tratar, al privado de
la libertad cuando ingresa se le hace un examen de ingreso y se sobreentiende que por via
jurisprudencial y bajo el enfoque que se tiene lo que nos indica la norma es que una vez que ha
culminado o pagado la pena debe salir en iguales o mejores condiciones de salud.

Bajo ese concepto necesariamente tiene que hacérsele un examen de egreso, examen de egreso
que para algunos establecimientos no se hace y esto nos genera dificultades de tipo juridico
porque si una persona dice “adquiri esta enfermad en el establecimiento de reclusion eso como
primera observacién.

La segunda la corte constitucional a partir de la revisién que ha hecho de cosas inconstitucionales
siempre ha manifestado que debe haber una garantia del derecho a la salud, no solo el
aseguramiento sino en temas de la concrecion o materializacién del derecho bajo ese aspecto es
claro entonces que si bien es cierto que nosotros no tenemos por condicién juridica la funcién de
garantizarle a esa persona privada de la libertad porque estéa bajo la condicion juridica de un
tercero que en este caso seria la USPEC al INPEC siempre se le reclama de que se hizo.
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En este momento con una bateria de indicadores a partir del auto 065 y el anterior 121 que saco
la corte practicamente se esta mirando si efectivamente se esta dando cumplimiento a ese tipo
de derechos a |a poblacién privada de la libertad y me refiero concretamente al derecho a la salud.
No se doctora Martha usted me corregira si de alguna manera pudiera ir amarrado a la gestion
que va a realizar Control Interno y que seria de gran ayuda para poder nosotros presentar
informacion a la corte.

Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Yo digo que si doctor Torres por eso yo digo que cuando
plantean que se audite el proceso en salud eso lo va a enriquecer, lo va a respaldar, lo va a
fortalecer y como usted mismo dice el examen de ingreso y egreso no se esta haciendo en su
100% y toca apuntar a hacerlo pero hay momentos en que el PPL pueda enfermarse por su misma
condicion fisica sin que sea necesariamente su estancia la que empeore su condicién de salud y
esto tiene que quedar muy bien soportado y muchas veces hay falencias que pertenecen a ese
nivel y por eso seria importante que lo que se identifique se pueda fortalecer porque si bien Ia
salud se presta por un tercero hay algunas acciones que si tienen que ver directamente con
nosotros cuando no lo pasamos a la cita y esta ya asignada y esto puede empeorar su condicién,
entonces habria que mirar varios aspectos pero yo si pienso que es muy importante que este el
proceso dentro de todo el tema de auditoria de control Interno y eso nos ayuda a fortalecerlo ya
blindarlo.

Dra. JAQUELINE TORRES: Escuchando el planteamiento queda como el vacio en el sentido de
que si bien es cierto estamos hablando de procesos misionales son los trasversales que me
afectan directamente entonces donde quedan las competencias INPEC -USPEC porque hay que
ser objetivos y tener claro que muchas de las fallas de nuestros procesos no nacen con nosotros
ni mueren con nosotros y por mas que se tenga la buena intencién y tengamos la evidencia para
mejorarlo pero como dependemos de la USPEC quedamos cortos siempre y nos estrellamos
contra una pared y terminamos nosotros siendo responsables por hacer y por no hacer y es muy
complejo también porque es nuestra responsabilidad entonces es importante ver hasta qué punto
este aspecto se esta dimensionando porque si bien es cierto siempre hay oportunidad de mejora
no siempre se logra alcanzar ese objetivo a raiz de esa situacion.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Hay que tener en cuenta varias cosas cuando hablamos de las
funciones de la Oficina de Control Interno deciamos que habia un rol que era el de liderazgo
estratégico que va encaminado a la oportunidad de la informacién de esos hallazgo o esas
informaciones tanto a la alta direcciéon como al nominador del cargo de la oficina de Control
Interno, en ese orden de ideas digamos que esa informacién sirve para diferentes partes
interesadas para que realmente se haga una evaluacién independiente y se tenga un soporte de
si ese modelo que se tiene implementado por lo menos al nivel de cobertura de riesgo es
suficiente y si aporta para el cumplimiento de los objetivos.

Uno lo que busca es que como resultado de estos informes hubiera una mejora que se pudiera
tener en un tiempo prudente, sin embargo, existen escenarios donde debemos tener esos
recursos para realizar esa mejora no de forma directa, pero si atreves de las entidades que
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respaldan ese modelo. Partiendo de esa funcion y ese rol yo considero que seria pertinente el
desarrollo de esa evaluacion.

Nosotros hicimos un analisis de capacidades de los miembros de la oficina sobre las cargas
laborales los informes que se tienen planteados, los informes de ley, el desarrollo de cada uno de
los roles, unos informes de PQRSD, informes de austeridad, informes de evaluacién, seguimiento
al Ekogui que debemos presentar ahorita, se determinaron unos tiempos, se determiné la carga
laboral y se establecié un tiempo de 280 horas para realizar auditoria teniendo en cuenta que van
a ser auditorias complejas que requieren entendimiento y analisis con un programa de auditorias
bien establecidos, unas pruebas con unos alcances con unos alcances definidos en los cuales
definimos unas 60 horas de planeacion.

Se destinaria dos personas para hacerlo mas rapido, con una ejecucién de 160 horas y un cierre
de 60 horas para un total de 280 horas, lo normal en una auditoria es entre 150 — 300 horas sin
embargo se dejé un punto medio teniendo en cuenta que los auditores no tienen formacién de
auditor, solamente tenemos dos personas con formacién en auditoria y que nunca han trabajado
en areas de auditoria y que realmente no tenian mucho conocimiento en las normas
internacionales.

Se han venido capacitando para que realmente puedan generar valor y mas alla de generar
muchos puntos y unos informes extensos de 100 150 hojas, se generen informes enfocados a la
generacion de valor muy ejecutivos, con un nimero muy mesurado de hallazgos pero que sean
hallazgos de importancia para la organizacion y para el proceso, esa es la premisa que se esta
manejando ahora que no se trata de un tema de cantidad de hallazgos sino de un tema de mejora
continua.

¢ No sé si alguien tenga alguna salvedad sobre el programa presentado o de una vez lo podriamos
dar por aprobado coronel? Lo dejo a su consideracion para que lo puedan revisar y si alguien
tiene alguna propuesta diferente o quiera un cambio no lo haga saber.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Basicamente en vigencias anteriores se establecian puntos de
control es decir se establecian que establecimientos y regionales se les iba a realizar la auditorias,
en este momento justamente la contraloria nos esta solicitando un informe que ya se le hizo la
solicitud a la Oficina de Control Interno para que nos haga entrega justamente de esos puntos de
control.

En este plan que usted esta presentando lo esta haciendo con enfoque de procesos entre comillas
porque esos procesos no son los que estan vigentes, entonces si me causa la duda en definir
puntos de control cuales serian los establecimientos y cuéles serian las regionales.

Lo otro es que se estan solicitando 42.000.000 para esta vigencia, el afio pasado se asignaron
35.000.000 de los cuales solo fueron ejecutados 29.260.000 entonces basicamente el afio pasado
se tenian 19 puntos de control de los cuales solo se llevo a cabo 9, entonces esa es como la duda
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que tengo sobre ¢ Cuéles serian los puntos de control de esos digamoslo asi entre comillas
llamados procesos para esta vigencia? Lo digo porque este es un punto que debemos tener claro
para saber hacia donde van a hacer mas auditorias, si realmente se requieren viaticos o si lo
pueden hacer aca si lo van a hacer nivel Bogota y de esa forma nosotros también con la Direccion
de Gestion Corporativa ver la viabilidad que realmente el valor que estan solicitando este afo
pues supera bastante lo que teniamos presupuestado

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Primero hay que hacer varias aclaraciones un poco metodolégicas
y es que nosotros como auditoria no somo parte del control, aqui se manejaba un tema como de
puntos de control y es que ir a un establecimiento era casi que ir a hacer un control, ir a revisar
unos formatos, ir a revisar unas planillas, ir a revisar unas minutas eso en términos de las
funciones de |a oficina de control interno ya esta mandado a recoger.

Nosotros no somos parte del control por lo cual no debemos establecer puntos de control en
establecimientos, si tenemos que manejar un enfoque de procesos pero como estan definidos
los procesos son enormes y no permite tener una visibilidad clara ni siquiera para el mismo
enfoque de gestién de los procesos y le pongo un ejemplo Atencion Social y Tratamiento, créame
que cuando a usted alguien le muestra la caracterizacion que se tiene y la amplitud que tiene ese
proceso no se imagina todo lo que hace esta oficina.

Que realmente lo que hace es partir de unas necesidades de identificacién de la poblacién una
caracterizacion para identificar unas necesidades, definir un plan de tratamiento, establecer unos
programas, ejecutarlos y al final tener un tema de cierre y salida de la gente después de esos
programas, eso nunca se ha entendido en el enfoque de procesos, entonces la gente va y dice
auditemos un tema que se llama directrices juridicas, cuanto le redimieron, pero realmente sin
enfoque del objetivo del proceso, entonces caiamos en la dinamica de generarle hallazgo a todo,
si queremos ir al establecimiento, pero con un proceso trasversal, ;Qué significa esto? Que
queremos hacer por lo menos para cada auditoria 4 muestras colocando establecimientos
grandes, medianos y pequefios.

Se determina una muestra de cuatro establecimientos que participaran en el desarrollo de la
auditoria transversal ¢ Qué significa? que gran parte de la auditora se tendra que manejar desde
aca y que el duefio del proceso fue el que definié el proceso alla en el establecimiento, el
establecimiento es una parte operativa y por lo general no puede mejorar controles Y €s una cosa
que hay que tener clara, el establecimiento lo que hace es ejecutarlos, entonces yo como le saco
hallazgos a un establecimiento que no tiene capacidad de disefo, que no tiene capacidad de
mejora real o efectiva y realmente lo que tiene es una capacidad de ejecucién.

Entonces en ese orden de ideas yo lo que tengo que establecer es si los controles que estan
disefiados y que permean todo el proceso pero que estan disefiados principalmente desde la
linea estratégica son efectivos o no s Dénde veo si son efectivos o no? Pues en el establecimiento.
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Por eso estamos definiendo al menos 4 visitas, ;Qué es lo que queremos? mensualmente al
menos poner a correr dos auditorias y que podamos sacar las muestras de esas dos auditorias
en los establecimientos que visitemos obviamente en |a parte de los controles que correspondan
a ejecucién del establecimiento y los que correspondan a ejecucion desde aca les pongo un
ejemplo vamos a auditar el proceso de gestion de némina ingreso, toda la parte del ingreso, de
la hoja de vida, de cdmo se configura la persona en el humano y todo eso tendra que ser desde
aca y todo el tema de control de requerimientos, novedades de la administracion como tal se
tendra que verificar que esos controles si se den en ese establecimiento.

Pero la definicién estratégica tiene varios niveles desde la parte estratégica, la técnica y la
operativa y eso es lo que queremos identificar que realmente exista una alineacién de todos los
niveles de la organizacion en el disefio y la ejecucion de controles, pero si yo me quedo solamente
yendo a visitar establecimientos a verificar el cumplimiento nunca voy a lograr mejora.

Yo me he leido mas de 5 informes de mejora y los puntos son exactamente los mismos y las
acciones son exactamente las mismas, ninguna es de mejora todas son de cumplimiento,
entonces yo quiero hacer un llamado aca que la Oficina de Control Interno no es control y no
somos parte de ningun control, pero esa es la posicion desde lo legal, la ley 87 dice usted tiene
que evaluar la efectividad de los controles no solo su cumplimiento y como les digo esos no son
puntos de control, los puntos de control son los controles efectivos que se implementan en cada
una de las partes del proceso, eso si son los puntos de control y no los establecimientos.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Bueno Doctor Oscar creo que no me hice entender, nosotros
tenemos que proyectar un presupuesto para obviamente su plan de auditorias ;hasta hay esta
correcto? Necesitamos saber a ddnde va a ir porque aqui también hay una guia que exige que
se debe pasar con antelaciéon donde se van a realizar esas visitas y cuantos funcionarios van a
asistir a las visitas, de acuerdo con eso se saca el total o se proyecta el total de presupuesto, de
acuerdo con lo que usted tiene no se puede saber porque usted lo esta sacando por valor dia

funcionario pero no es lo mismo usted ir a choco que ir a Yopal o a la picota, espero quede claro
el tema.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Yo me comprometeria en cada auditoria para no cruzar muchos
establecimientos a entregarle exactamente cudles serian las muestras para cada caso y la idea
seria que el duefio de cada proceso donde vamos a realizar la auditoria nos pudiera direccionar
que establecimientos deberiamos incluir en la muestra de esos cuatro establecimientos que

estamos proponiendo para cada auditoria, no se doctora Jaqueline si le parezca lo que estoy
diciendo.

Dra. JACQUELINE TORRES: Gracias, pues hablando de lo que comenta el doctor Juan Manuel
primero que no de ahora ni de este momento desde las necesidades que esta en la obligacion
de presupuesto cada peso y cada centavo se planea y en este caso puntual de las auditorias de
control Interno de acuerdo también al ejecuta miento de los recursos se tienen dispuestos para
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esta vigencia 35.000.000 para las auditorias, querria decir que la oficina de Control Interno tendria
que entrar a priorizar acorde al decreto de austeridad que establece por supuesto el tema de la
planeacion, el plan de comisiones y también aportando de alguna manera al tema de austeridad
en el gasto de acuerdo a como se ha venido ejecutando.

Por otro lado cuando habla de los duefios de proceso y los puntos de control, estoy entendiendo
de alguna manera cual es la responsabilidad de los ordenadores de gasto que tienen delegado
esa responsabilidad a nivel nacional y desde aqui lo ideal es tener el alcance para coordinar y
organizar absolutamente todo pero realmente es imposible por esa razén hay una delegacién de
funciones pero adicional a eso con la ordenacion del gasto en el caso puntual que es frente a los
procesos que atafien a esta direccién entonces quede un poco perdida de cual va a ser esa
responsabilidad, porque si la responsabilidad esta aqui y si es eficaz o no pues lo procedimientos
esta aqui establecidos, la norma en el caso nuestro la norma establece unos limites, establece
unas maneras de actuar, tenemos unos aplicativos que son de uso obligatorio y tiene sus propios
lineamientos, entonces esa parte la verdad no me quedo tan clara.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Ya le explico Doctora, resulta que las normas no son los controles
y tenemos que tener claridad que una politica no es un control, que una norma no es un control,
por lo general adicional a las politicas se tienen que establecer controles que aseguren que esa
politica se cumple como esta establecido, por lo general la forma de enfoque de gobierno que
tiene el INPEC es un enfoque centralizado, que significa eso, que si bien usted tiene unas
funciones que se delegan las directrices y los controles estan disefiadas de forma centralizada lo
que significa que la sola politica no es elemento suficiente para asegurar que se pueda mitigar un
riesgo eso es algo que hay que puntualizar.

La organizacion tiene una responsabilidad dentro del sistema de control interno que es la de
identificar sus riesgos, definir sus controles e implementarlos en compafiia de la segunda linea
de defensa, si de pronto hay algun control o alguna capacidad que tengan afuera para establecer
sus controles, disefiarlos de formalizarlos pues usted me dice y en el momento de Ia planeacion
lo verificamos y son unas horas que se le dediquen a la auditoria de entendimiento y unas
excepciones de reuniones con duefios de procesos, que la idea es identificar esa serie de
peculiaridades que puedan presentarse en cada proceso.

De pronto en su caso hay un tema de delegacion de funciones habran otros procesos como
ejemplo atencion social, tratamiento en donde casi que todo lo que se hace afuera es un reflejo
de la definicion centralizada y los controles que estan implementados tanto en los aplicativos
corresponden es a controles que han sido disefiados de manera centralizada, si bien hay una
normativa y unas definiciones técnicas esas definiciones tienen que aterrizarse en el disefio de
unos controles efectivos, eso lo establece el modelo de gestion de enfoque de riesgos que esta
materializado en la matriz de riesgos y en todas las gufas de riesgos.

¢Por que es dificil para el drea de control interno decir voy a viajar ya a tal ciudad? porque cuando
se hace el entendimiento y la revisién del proceso se van a tener unas cifras ejemplo digamos
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que vamos a auditar el proceso de atencién en salud, entonces yo tendré que ver los ingresos y
de acuerdo al resultado saber cuél seria la muestra mas representativa, ahorita esas cifras yo no
las tengo porque aun no he empezado a hacer la planeacién de cada una de las auditorias, por
lo general lo que se busca en la planeacién es que esa cifras me den la tranquilidad suficiente
para yo ir a evaluar un control; entonces por eso es que en la planeacién se establece y lo dice
la norma internacional de auditoria, dice que en el momento de hacer el programa de auditoria es
cuando de acuerdo con la cuantificacion de un proceso se determinan el tamafio de las muestras
y se seleccionan las muestras. '

Pero si toca de antemano decir a donde vamos a ir tocara de una forma forzada identificar eso y
ajustarnos al presupuesto que se tenga, entonces la idea es que en el desarrollo de la auditoria
en esa etapa de entendimiento identificamos cuales son los responsables de diseniar y establecer
los controles, porque los hallazgos tienen que propender es a la mejora de esos controles, pero
si yo saldo un hallazgo de cumplimiento y la persona a la que le genero el hallazgo no tiene la
capacidad de cambiar un control nunca vamos a tener una mejora continua de fondo y yo lo podria
hacer y ustedes que son los integrantes del comité y son los que realmente definen como se
maneja la auditoria, pero yo les estoy poniendo sobre la mesa la norma y el deber ser de la
auditoria interna en el afio 2023 basado en normas internacionales de auditoria y ya son ustedes
los que toman la decisién de como lo afrontamos.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Nosotros lo que necesitamos basicamente es cuales serian las
dependencias o establecimientos a auditar para de esta forma proyectar el valor de presupuesto
que se asigna para ese plan anual de auditorias ;/no sé si quedo claro hasta ahi?

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Si sefior y si me toca forzarlo y sacarlo de una vez pues lo sacamos.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Dos, lo que usted nos presenta alli no son los procesos que estan
vigentes actualmente y que esta4n aprobados por la plataforma y obviamente con acto
administrativo, por ejemplo, dice tratamiento penitenciario, directrices juridicas que, si pertenecen,
pero cuando habla de atencién en salud ¢no se a cuél proceso usted se refiere? porque no hay
ningun proceso que se llame atencion en salud.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Si claro porque no existe, y porque no esté formalizado no significa
que no significa que no exista y ese es un tema también para los duefios de procesos y es que
aterricen sus procesos, yo podria auditar seguridad social pero tiene un alcance enorme e in
auditable con un proceso de auditoria como estéa definido, porque ateniéndose al establecer todos
los temas de habitabilidad, alimentacién, salud y no tiene realmente un alcance y ese proceso
deberia segmentarse por lo menos en tres o cuatro subprocesos y uno de ellos atencion el salud.

Para hacer una auditoria que realmente genere valor pues tengo que generar unos alcances
completos ¢ Qué significa completos? que entra la persona se le realiza su examen, sale y se le

an entonces lo que tratamos fue con las notas de los estados financieros por ejemplo la

ealiza su examen de egreso eso es un alcance completo, llega un pago unas obligaciones y las
g‘ag

i
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mayoria de las veces fue identificar alcances completos de la mayoria de los procesos que si bien
no estan formalizados no significa que no existan, porque como existen son muy dificiles de
auditar, son muy amplios que hasta para el manejo yo veo muy complejo de un director porque
no tiene la capacidad de identificar y focalizar la gestion y precisamente eso es lo que nosotros
vemos desde el punto de vista de |a auditoria y cuando lo han auditado el resultado es un poco
de hallazgos pegados a normas pequefias y el auditor ni siquiera habia entendido cual era el
alcance del proceso, porque ni siquiera la caracterizacién es clara en cual es el alcance del

proceso y yo que trabaja alli le puedo decir que necesita organizar porque como esta disefiado ni
siquiera se identifican los programas por ejemplo.

Entonces tratamos de hacer un analisis donde cogiéramos unos alcances suficientes para hacer
una auditoria compleja, una auditoria trasversal que nos dé como resultado unos temas enfocados
al objetivo, pero no porque no estén focalizados quiere decir que no existan.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Entonces no es enfoque de procesos, en este caso lo estoy viendo
de cdmo voy a justificar por lo mismo que yo les decia, la contraloria en este momento en el tltimo
requerimiento que nos hace nos pide que remitamos los planes de mejoramiento que se hicieron
en las unidades o dependencias o como ellos lo llaman puntos de control de nivel nacional, que
fue un requerimiento que ya se hizo a su oficina y ellos lo denominan de esa forma.

Entonces basicamente para simplificar y no ponernos aqui a hacer una discusion del tema &Qué
es lo que se requiere para aprobar un plan anual de auditorias) se requiere: las unidades o
dependencias, los meses en que se va a realizar la auditoria y el nimero de auditorias para saber
con eso cuanto realmente se requiere a nivel de presupuesto, como lo menciono la doctora
Jacqueline de acuerdo a la ejecucién que se presenté el afio pasado que fue de 29.000.000 se
hace una proyeccion y se asigna un valor relativo, pero estoy hablando para todos los integrantes
del comité yo no podria a no ser que ustedes consideren, votar por un plan de auditoria por
procesos con procesos que no existen en acto administrativo.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Doctor con todo el respeto que usted se merece vuelvo y le repito,
si yo le coloco la auditoria a un proceso como este definido actualmente y lo comenté con la
Contraloria con el equipo auditor el dia que me reuni con ellos y les comenté exactamente cual
era el problema desde la planeacién del modelo de procesos del INPEC nosotros tenemos una
amplitud muy grande de procesos, que no permite tener un entendimiento claro de cada proceso.

Yo le podia colocar a usted atencion social pero es un proceso tan grande que me demoraria lo
que demoran tres o cuatro auditorias, por esta razén estamos haciendo una focalizacién ¥y no
significa que no sea enfoque a procesos, perdéneme que lo corrija pero el enfoque a procesos lo
que dicta es que se tenga un entendimiento y alcance claro de la realidad de cémo se gjecutan
los procesos en una organizacién y no necesariamente tiene que ser el nombre, yo le puedo

colocar tratamiento penitenciario y directrices juridicas que estan dentro del proceso tal que alla
estan.
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El problema es que nosotros no tenemos un mapa de procesos nosotros tenemos un mapa
funcional y no con enfoque de procesos, yo si le podria decir a usted que nuestro mapa de proceso
no es de procesos esta enfocado es a la funcionabilidad no al proceso, pero como usted dice este
no es el espacio para hacer esa discusion, pero si no tresivergemos las cosas.

Yo lo que les pediria es denme |a oportunidad de desarrollar este programa que esta con base
en el enfoque y un andlisis muy bien hecho de las cuentas y una materialidad, un enfoque, se
revisaron las notas y sencillamente con la plata que se tiene yo me ajusto a la seleccién de las
muestras, porque la norma internacional de auditoria también me impide desarrollar las muestras
antes de la etapa de planeacién y como usted dice iria en contra de la norma definir unas muestras
de auditoria cuando no tengo ni siquiera una etapa de entendimiento.

Entonces yo lo que les pido realmente es que trabajemos en pro del fondo que es la mejora y no
en pro de la forma porque es que nosotros en forma tenemos muchos problemas, entonces
trabajemos en pro de la legalidad porque hay muchas cosas que estan legalizadas y no significan
que estén bien, aparte de eso ya estamos a 27 de febrero y necesitamos empezar.

Yo les coloque aqui por orden de prioridad y la idea es empezar a ejecutar las auditorias en este
orden, pero créanme que yo lo que les puedo decir es que yo he liderado areas de auditorias en
empresas multinacionales de miles de millones de pesos con éxito, entonces se de lo que estoy
hablando y lo que estoy asumiendo, entonces lo coloco a su consideracion pero lo que yo solicito
es no sesgar la votacién y si al doctor no le parece pude votar negativo pero no treswergemos la
informacién les pido el favor.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Bueno finalmente y para conocimiento de todos los integrantes el
afo pasado el comité de Coordinacién de Control Interno aprobé un reglamento y aprobé el
programa anual de auditoria, este programa debe contener un objetivo de programa, un alcance
del programa, cuéles son los criterios que se van a revisar en ese programa de auditoria, cudles
son los recursos que se van a tener, las dependencias o puntos de control en este caso los
establecimientos o puntos de control que se vayan a auditar y los meses en los que se van a
auditar eso es basicamente lo que esta establecido, es lo que esta vigente, es lo que esta
aprobado para conocimiento de todos. j

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Si por eso le digo, les puse exactamente lo que se va a auditar que
son procesos misionales porque el enfoque de procesos no es por dependencias, estamos
hablando de procesos misionales que se sometieron a una evaluacion de materialidad y procesos
que se remitieron por requerimiento.

Estamos hablando que se remitieron de a diciembre estamos programando que estamos
haciendo una auditoria por mes partiendo del primer mes hasta el mes nimero 10, estan las
auditorias, estan los meses, esta el objetivo de cada una de las auditorias, el objetivo de la
auditoria basicamente del plan como se los dije hace un momento es evaluar la efectividad de los
controles y eso es lo que dicta la norma, la norma no dicta vuelvo y le repito doctor Juan Manuel,
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Ing. ADRIANA CETINA HERNANDEZ: Muchas gracias Doctor Oscar, yo quiero referirme a si
nosotros vamos a aprobar un plan de auditorias como lo hacemos en los primeros comités del
afno pues creo que la estructura no fue la que aprobamos nosotros en el mismo comité, ; Por qué?
Porque a mi si me gustaria hacer el llamado como usted dice de 42.000.000, primero que todo 2
dias en un establecimiento es muy poco y segundo saber como establecieron porque nosotros
como comité y me perdona si me equivoco, nosotros debemos saber a qué establecimientos se
van airy cuales son los puntos que se van a evaluar, porque usted dice voy a evaluar el proceso
y me parece que es algo muy amplio.

Digamos que se va a hacer en cada uno de los sitios y me gustaria tener un poquito mas de
claridad y si usted tiene una propuesta para cambiar lo que se habia aprobado en el comité
anterior pues seria bueno primero que todo evaluar la metodologia que usted propone para asi
mismo poderla cambiar porque como usted dice se aprueba en comité y ya habiamos aprobado
un formato una estructura en un comité anterior, pero veo que se esta cambiando y no sé si eso
sea correcto, era eso muchas gracias.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Listo yo les comento para responderles a todos, el tema de ir a los
establecimientos que estaban haciendo y nosotros como comité y como area de control interno
estabamos cometiendo un error vuelvo y les repito el area de control interno no ejerce control, no
hace controles, lo que estabamos definiendo era una muestra de un establecimiento para ir a
verificar si los controles se cumplian eso en término de la ley 87 y de los roles que establece el
decreto que indica los roles de la Oficina de Control Interno y estaria en contravia, porque la ley
lo que establece es que nosotros somos evaluadores de controles.

Cuando yo les propongo a ustedes que auditemos un proceso completo o un pedazo de un
proceso porque no es el que esta formalizado como dice el doctor Juan Manuel lo que hacemos
es establecer un alcance ingeniera, por ejemplo, atencion y salud desde el examen de ingreso
hasta la aplicacion del tratamiento y posterior salida del PPL ¢ Qué significa eso? Que nosotros
en el proceso de entendimiento mandamos al auditor que identifique y eso ya esta definido
metodologicamente y no lo defino yo, porque la ingeniera dice que mi propuesta, no esto esta
establecido en las normas internacionales de auditoria y esta establecido en los roles de la oficina
de control interno.

Entonces dice que el auditor tiene que ir a hacer un reconocimiento e ir a hacer una identificacion
del proceso atreves de una metodologia que se llama la metodologia del paso a paso o recorrido
transaccional, posteriormente tiene que hacer una identificacion de los riesgos que esta
encontrando en el proceso y luego realiza unas pruebas ¢ Cuél es el objetivo de las pruebas?
Identificar si los controles que existen son suficientes para mitigar esos riesgos.

Entonces basicamente para yo establecer cual va a ser la muestra tengo primero que hacer ese
entendimiento, digamos que lo que se convierte es que los establecimientos serian casi que una
muestra y es por eso que digo que ir a recorrer dos personas dos dias completos con una
planeacion muy bien desarrollada identificando cuales son los controles que va a ir a verificar
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aplicando unas pruebas sustantivas y volver, no es como antes que se iba a ver que se le
atravesaba y sacar una hallazgo de eso.

Nosotros tenemos que aqui identificar una planeacién muy bien hecha y bien estructurada de
acuerdo con los riesgos observados y de acuerdo con eso se establecen unas pruebas de
acuerdo con las pruebas se definen una muestras y una vez se defina que esas muestras son
suficientes para concluir respecto al proceso se presenta un programa de auditoria que se le
presenta en su momento al duefio del proceso, este programa de auditoria de acuerdo a las
normas internacionales debe ser aprobado por el duefio del proceso.

Entonces digamos que yo le hago un analisis al proceso de salud voy miro que pasa desde el
examen de ingreso hasta que se va el PPL, identifico unos riesgos determino unas pruebas y
esos riesgos y con esas pruebas se las llevé a la doctora Martha y la doctora me dice si usted
tiene un adecuado enfoque de eses proceso, identifico unos buenos riesgos vy el duefio del
proceso es quien en esa primera etapa de entendimiento aprueba el programa como tal de esa
auditoria que se esta haciendo y una vez aprobado yo voy ejecuto las pruebas y determino con
base a la evaluacién de esos controles mis hallazgos con enfoque de mejora en los hallazgos,
por eso es que yo en este momento no deberia entregar de una vez un listado de esas muestras,
porque de que depende por ejemplo cuando hagan el entendimiento identificaremos cual es el
establecimiento que tiene méas personas de alguna condicién en algun establecimiento y
tendremos que orientar la muestra para ir a ese establecimiento de acuerdo con las cifras porque
es que yo también tengo que identificar criticidad del proceso y tengo que sustentar la calidad de
mi muestra.

Eso lo dice las normas internacionales de auditoria y les estoy diciendo quiero ser un poco critico
sin desmeritar el tema pero la oficina de control interno estaba cumpliendo a medias su funcién
porque no estdbamos enfocandonos a evaluar realmente |la efectividad de los controles, sino que
estabamos enfocandonos era en ir a ser parte del control verificando el cumplimiento de ciertos
controles, entonces lo que se hacia era ir a un establecimiento y verificar por todos los procesos
de un establecimiento que se cumplia y lo mismo los formatos, al final esos planes de mejora se
quedaban alla porque realmente los niveles ejecutores no tienen la capacidad de mejorarlos sino
su plan era capacitar, entonces el enfoque de cumplimiento que ya la ley desde el afio 1993 lo
cambio por el enfoque de riesgos y le dio otras funciones a la oficina de control interno para que
realmente enfocara los hallazgos y su plan de auditoria hacia la mejora.

Por eso digo que seria un poco atrevido de mi parte o no seria consistente decir que voy a ir a
estos cinco establecimientos ya porque cada proceso tiene sus dimensiones., tiene su pertinencia
y cada proceso tendra que tener su definicion de muestra diferente en el momento que se le haga
su evaluacion en la parte de la planificacion, obviamente todo el proceso es aprobado por el duefio
del proceso, por norma de auditoria la liberaciéon del programa la tiene que liderar el duefio del
proceso.
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Coronel (RA) HERNEY MORENO VELANDIA: Buenas tardes, soy el jefe de |a oficina de Control
Interno Disciplinario, primero Doctor Oscar valorarle la iniciativa que usted tiene muy
seguramente todo lo que usted propone va a terminar en lo mismo, pero yo sugeriria y me arriesgo
a decir de manera atrevida y lo voy a decir si seguimos en la dindmica como se esta dando la
discusion no se va a aprobar nada hoy, yo propongo lo siguiente como venimos trabajando con
nuestro mapa de procesos, nuestro modelo estratégico esta en procesos pues colocar de pronto
esas 10 auditorias dentro del proceso y como usted muy bien dijo va y hace la verificacién o la
parte de control o la muestra a la parte que usted considere.

Pero aca para la presentacién y aprobacién seguramente tendremos que ver hay proceso tal,
proceso tal 10 temas de procesos para que nos adaptemos primero al esquema de procesos,
segundo a los recursos que les dan o les tienen destinados para esas auditorias, tercero para que
le alcance para la muestra y sino no le van a aprobar nada, porque viene una metodologia que
como decia la doctora Adriana, venimos con una metodologia que ya aprobamos en comités
anteriores que finalmente el que lo tendria que proponer seria el representante legal, nosotros
somos un comité interdisciplinario en el sentido de que cada uno tiene su proceso.

Y lo otro que si me preocupa mas es como un valor agregado y usted decia que tiene 7 auditores
de los cuales Unicamente dos son auditores, ;entendi asi o0 me equivoco? Digamos que el
llamado también y la observacion es mejorar también ese aspecto porque si hay 5 funcionarios
que estan haciendo verificaciones de hallazgos enfoque de riesgos, si llega a resultar un hallazgo
con alcance penal, disciplinario o administrativo y surge una investigacién disciplinaria pues
seguramente yo llamo a que se ratifique 0 me amplié y normalmente la defensa de esos
investigados van a decir sefior auditor donde hizo usted el curso de auditor para que su hallazgo
con caracter disciplinario tenga validez, entonces tendriamos que también darle un enfoque de
capacitacion y de calidad al nimero de auditores que tenemos, basicamente esa era mi
participacion.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: El enfoque de procesos es parte de un proceso que esta
normalizado y acé por eso se les establecido un alcance y se establecié con base a la necesidad
que identificamos ya sea el requerimiento externo o el proceso misional que es muy amplio y
teniamos que aterrizarlo a un enfoque mas segmentad, pero basicamente aca cada uno
corresponde a un proceso y estan muy claramente identificados y en cuanto a lo que el doctor
dice si es necesario que nos autoricen de alguna forma que las tres personas que estan afuera
nos pudieran apoyar aca, porque estando alla es muy dificil para uno tener control de las personas
que estan afuera, para tener por lo menos 10 auditores.

¢Qué pasa en cuanto a la capacitacion? si bien hay auditores que no tienen la capacitacién yo
todos los viernes estoy generando un tema de capacitaciones de las normas internacionales de
auditoria y adicionalmente nosotros tenemos un control porque existe algo que se llama el riesgo
de auditoria que significa que yo en una auditoria te diga cosas gue no son, que realice un
dictamen de auditoria que no es cierto o que no identifique adecuadamente los riesgos y se me

pase un riesgo y son como los dos principales riesgos en una auditoria.
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Entonces la norma internacional de auditoria dice que para mitigar ese riesgo yo debo tener un
enfoque de liberacién de etapas y consiste en que el lider de auditorias que tiene que ser un
coordinador, tiene que liberarle al auditor cada una de sus etapas en términos de calidad,
entonces la planificacién, el recorrido transaccional, su programa de auditoria tiene que ser
acompariado por una persona de un nivel mas alto de experiencia y conocimiento y esa persona
tiene que liberarlo y adicionalmente una vez se establezcan los hallazgos y se consolide el informe

este tiene que tener una etapa de calidad tanto del lider como del jefe y finalmente el que
responde por el informe es el jefe.

Entonces digamos que ese tema de calidad esta subsanado en términos de que ningun informe
puede llegar a firma sino a surtido todas las etapas de verificacion de control de calidad que debe
tener en cada una de las etapas ¢ Cudles son la etapa? Planeacion, ejecucién y cierre de informe
entonces lo que dices se mitiga si cumplimos las normas internacionales de auditoria y ahi estan
los procesos, el enfoque de procesos, estan amarrados a los procesos que estan formalizados,
yo lo que pongo a su consideracion y lo que les traigo no es un enfoque nuevo sino lo que dicta
la ley y lo que pasa es que nosotros hemos confundido el enfoque de riesgos con el enfoque de
cumplimiento y estdbamos limitandonos a evaluar una cosa del control.

Al control se le evaltan tres cosas el disefio, |a ejecucién y la capacidad de mitigar riesgo, cuando
a ustedes en un informe les llega incumple solamente le estan evaluando la ejecucioén pero no le
estédn evaluando ni el disefio ni la capacidad de mitigacion y es muy riesgoso para una
organizacion porque realmente no esté identificando las causas de fondo para mejorar un control
esta identificando solamente los errores superficiales y eso es lo que yo les podria decir no es un
enfoque mio, ya todas las firmas de auditoria, las grandes empresas, la misma contraloria han
empezado a modificar aunque aun tienen mucho enfoque de cumplimiento pero las normas
internacionales de auditorias estan encaminadas hacia la mejora continua y hacia el cumplimiento
del ciclo PHVA.

Si nosotros no quedamos solo en uno estariamos incumpliendo la ley 87 porque no estariamos
realmente dando dictamenes acerca de la efectividad de los controles solamente acerca de su
cumplimiento, y no sé si exista algun riesgo juridico cuando alguien pregunte ;Qué esta haciendo
la oficina de control interno? realmente se esta convirtiendo en parte del control y esta limitandose
a dar dictamenes de cumplimiento, entonces ese es mi llamado, pero vuelvo y repito ustedes son
los que tienen la ultima palabra.

Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Yo quisiera hacer una propuesta en aras de poder avanzary
poder tener como |a tranquilidad de votar de una manera segura porque lo que yo observo es que
todos tenemos muchas dudas sobre la nueva propuesta, lo que quisiera proponer yo es que esto
que tu nos traes hoy deberiamos aterrizarlo y enriquecerlo un poco mas en la metodologia
existente, en los formatos que existen porque existe un formato para definir como van a hacer la
auditprias, a que establecimiento asi no sea prematuro yo entendi lo que tu estabas dIClendO
perofigual esta establecido de esa manera.
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Entonces es mirar como esta propuesta nueva que tu traes la puedes plasmar en las herramientas
que estan establecidas por la institucion, porque entiendo la angustia de Juan Manuel hay una
cantidad de herramientas establecida por documentos y reuniones anteriores y hay que utilizarlas
para poder plantear este nuevo plan y esta nueva forma de trabajo.

Entonces aterrizar esto en los formatos establecidos enviarnos esa informacion a los correos que
nosotfros la podamos revisar con tranquilidad y si tenemos alguna duda aclararla contigo
directamente y que nos citen nuevamente para proceder a hacer la votacién y no hacer un nuevo
comité ni nada porque ya tendriamos la informacion, sino entrar solamente para hacer la votacién,
me parece que eso nos ayudaria a todos y aclararia las dudas que todos estamos teniendo en
este momento y permitiria que tu plantees de una manera mucho més amplia la propuesta que
estan trayendo que me parece muy atractiva, yo también soy una de las que siempre dice que no
debemos quedarnos solamente en el resultado sino que debemos pasar del resultado a medir el
impacto de esa ejecucion de esa tarea me parece que es el camino que tenemos que construir
pero igual si entiendo la necesidad de que se haga dentro de las herramientas que estan
establecidas hasta el momento.

Si como resultado de esta auditoria hacia el siguiente afio nosotros vemos que en alguno de ellos
se deben proponer cambios lo vamos a hacer sobre la marcha, pero en este momento no
podemos proponer eso porque nos podriamos demorar mucho tiempo, entonces sobre lo que
esta establecido registrar lo que tu quieres hacer desde la Oficina de Control Interno tratar de
encontrar una forma de adaptar esa informacién y esos formatos enviarnosla para que nosotros
la podamos revisar y podamos evaluar y que nos citen nuevamente para hacer una votacion pero
esto tiene que ser en tiempo récord para que no nos extendamos en el tiempo, es mi propuesta
en aras de que podamos avanzar y que estemos como tranquilos con lo que vamos a votar.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Te agradezco mucho y si me parece que seria algo muy sano y
ese es el conflicto de generar tema de cumplimiento precisamente, si uno mira el procedimiento
de auditoria genérico esta muy enfocado es hacia el analisis y la mejora y a la identificacién de
metodologia para identificar los procesos criticos del negocio.

Igual yo les voy a hacer llegar la presentacién adaptando todo lo que usted me esta diciendo y
basicamente ahi estan los procesos que se identificaron por materialidad, los que se identificaron
por requerimiento, requerimientos anteriores y los que son del negocio esa seria mi propuesta en
base a lo que analizamos y si alguien en esta lapso tiene un proceso o parte de un proceso que
quiera incluir se podria hacer alguna modificacion, el tema es que ya estamos a 27 y la idea es
que se pueda iniciar el plan maximo a mediados de marzo.

Entonces seria practicamente ahora, voy a revisar los formatos que ustedes estan identificando
sin embargo quiero dejar muy claro que esto esta con base en lo que esta en las normas
internacionales y no seria compatible con las normas especificas, entonces acojo su propuesta y
que los demas nos digan si estan de acuerdo o no.
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Dr. JUAN MANUEL RIANO: Bueno voy a ser muy enfatico para ver si podemos avanzar ya que
se fue toda la tarde, estoy de acuerdo en primer lugar con lo que menciona lo doctora Martha
creo que ese seria el camino para poder definir y que sea continuidad de este comité y solamente
hacer una citacién para votacion previo la presentacién del plan de auditoria.

Segundo claro que estoy interesado entre mas rapido se inicie el plan de auditoria muchisimo
mejor y yo no estoy poniendo el palo en la rueda sino que estoy diciendo que tenemos un formato
y de pronto usted no lo conoce, el formato estd establecido por su misma oficina y el formato
define lo que usted esta diciendo alli, por proceso cual va a ser el objetivo de la auditoria, el
alcance y cuales van a ser las auditorias responsables, el cronograma, que tipo de recurso y la
fecha de elaboracion, esta vigente y esta en la plataforma de Isolucién y esta aprobado por usted
como duefio de proceso o por su antecesor y eso es lo que en este momento esta vigente.

Basicamente para presentarles a todo en resumen sintético y ya para dejar previsto, entonces
¢no sé si quieren someterlo a aprobacion? Lo puede hacer, pero esa seria como la propuesta.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Si entonces yo incluyo las 10 auditorias en el formato tal cual esta
creo que el formato no dice nada adicional a lo que esté planteado aca y se los envié mafiana.

Si alguien tiene una observacion de fondo de incluir algin tema, pues también lo puede hacer
saber para someterlo a votacion, si de pronto una vez llegue todo y podamos hacer la votacion
por correo para no tener la necesidad de volverlos a convocar a todos y no estropear sus
actividades diarias pues también podiamos dejarlo aca que sencillamente se envia y que las
personas de una vez envien con base a la informacién que se les entrega que es la presentacion
con el formato del plan, que nos envien de una vez su aprobacion o desaprobacion ¢ si les parece

a todos? Para ganar tiempo y yo me comprometo a enviarles eso a mas tardar mafana en la
tarde.

Dra. JACKELINE TORRES: Por favor recuerde que el presupuesto son 35.000.000 para que lo
tenga en cuenta

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Si sefiora, vamos a definir una muestra fija para cada auditoria
cogiendo un establecimiento grande, uno mediano y uno pequefio y con eso focalizamos, igual
como yo les digo no es una auditoria de cumplimento entonces digamos que son muestras, la
idea es tomarlo como muestras y no como una auditoria al establecimiento, entonces si les parece
yo les haria llegar la presentacién el dia de marfiana en la tarde y les agradezco entonces al
siguiente dia la respuesta para poder consolidar el acta.

¢ O si ustedes quieren programamos la reunion ya para la votacion lo que ustedes definan aca la
programamos para el dia jueves o el dia viernes?
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Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Varios de los que estamos aqui viajamos para Medellin el
miércoles y entonces se nos complica un poco el tema.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Yo proponia enviar todo el paquete y si les parece suficiente la
informacion y si tienen alguna duda las finiquitamos en el transcurso de mafiana y pasado mafiana
y ustedes envian un correo de aprobacion o desaprobacién de aqui al miércoles y lo adjuntamos
al acta esa seria mi otra propuesta.

Para no tener que volver a citar a comité, sencillamente yo envié mafana voy a tratar de enviarlo
sobre el medio dia con eso tendrian el tiempo ustedes de revisarla y el dia miércoles antes de
medio dia nos podria estar dando la respuesta de retroalimentacion sobre la aprobacién o
desaprobacion del plan para agilizarlo

Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: No sé qué opinan las otras personas a mi me parece que es
muy apretado el tiempo, yo sé que tenemos que empezar con el plan de auditoria lo mas pronto
posible, pero me parece que es muy apretado porque todos estamos con muchas actividades
¢no se ustedes que opinen si lo extendemos hasta la semana entrante o seria muy complicado?
¢ no sé qué opinan las otras personas?

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Yo creeria Doctora que de aqui al viernes podriamos, por lo menos
yo mafiana les envié eso y de aqui al viernes que ustedes hicieran toda la retroalimentacion del
caso y si hay que hacer alguna modificacién la hacemos, para que a mas tardar tipo viernes o
lunes tengamos la votacién definitiva.

Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Yo pensaria que es mejor que nos reunamos para la votacion
en un momentico, igual va a ser solamente para entrar a votar y pienso que es mejor que quede
grabado ¢ pero no sé qué digan las otras personas que estan?

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Doctora Martha estoy totalmente de acuerdo yo pienso que el lunes
puede ser en media hora porque ya esta sustentado el tema y si existe alguna inquietud, pero
podemos evacuarlo en media hora,

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Listo yo les voy a enviar la presentacién y les agradezco si tienen
alguna duda para no extendernos en la reunién o alguna solicitud de cambio o alguna
medificacién de una vez me la hagan llegar por si toca enviar alguna modificacién o ya
consolidada con sus modificaciones se les haga llegar.

Dra. JACQUELINE TORRES: Estoy de acuerdo

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Entonces ¢ la programamos el lunes a primera hora, sobre el medio
dia no sé a qué hora les quede mas facil? Ya que estan todos aca, yo propongo a primera hora
puede ser 08:30 con eso no entorpecemos la mafana, pero como ustedes digan.
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Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Yo pensaria que como a las 09:00 como es lunes y llegamos

de viaje debe haber cosas muy urgentes y para evacuarlas en esa hora y luego si sobre las 09:00
am.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Listo si les parece a todos yo la agendo a las 09:00 am, g;alguien
tiene otra propuesta?

Ing. ADRIANA CETINA HERNANDEZ: Yo estoy de acuerdo

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Entonces quedamos el lunes a las 09:00 am y yo mafiana les hago
llegar el formato con las auditorias tal y como esta definido y voy a incluir la muestra para las

auditorias, les agradezco a todos su asistencia y mafiana les estaré enviando eso y muchas
gracias a todos.
f# i
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CIERRE DE LA
SESION

CONTINUIDAD DEL PRIMER COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL
INTERNO

FECHA: 09 de marzo de 2023.

TC DANIEL FERNANDO GUTIERREZ ROJAS: Buenas tardes para todos los participantes de
esta tan importante videoconferencia.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Mi coronel le sedo la palabra para que haga la apertura y
direccionamiento del comité para que realice una pequefa introduccién y realizar la votacion, la
idea es demorarnos maximo 15 minutos.

TC DANIEL FERNANDO GUTIERREZ ROJAS: Muchas gracias por participar en esta junta
directiva donde es tan importante sefialar que esas auditorias son fundamentales para el
funcionamiento del instituto, de los procesos y demas, entonces Vvoy a ser muy practico y va a
estar conectado el mayor Gonzalez por parte de la Direccion quien es uno de mis asesores
juridicos, la idea es que esto sea muy dinamico muy practico pero que pensemos siempre en las
necesidades de las auditorias para el mejoramiento, muchas gracias estoy muy atento.
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Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Muchas gracias coronel, ; mayor Gonzalez tiene algo que decwnos
o procedo?

Mayor JOSE EDMUNDO GONZALEZ CASALLAS: Sicomo decia mi coronel saludarlos a todos,
una mesa de trabajo muy importante para el orden de nuestro instituto y siempre debemos
propender por una mejora continua, por una optimizacién de nuestros procesos y darle una
claridad a todo nuestro personal tanto administrativo como de custodia y vigilancia, nosotros
como nivel directivo en las actividades que realizamos como instituto, si nosotros mismos en notar
que las auditorias y el control Interno es para una mejora nuestra, no tanto para una proyeccion
a nivel externo del instituto, sino nosotros como una evoluciéon del parametro de la administracién
penitenciaria y los diferentes procesos que acompafian este tipo de administracion para llegar a
un adecuado resultado en materia administrativa y en la gestion administrativa.

Por lo tanto recalcar mucho que control interno y las auditorias que se realizan son en pro de una
mejora y no debemos tomar nuestros controles como un tropiezo o una limitante para el ejercicio
de nuestra actividad, o para un bisqueda de responsables o de errores no, tenemos que verlo
desde un punto de vista de una ayuda y complemento a nuestra gestion, y asi evidenciar muchas
de las cosas que por las vivencias diarias, por la activad material de nuestra funcion muchas
veces dejamos de lado o se vuelven costumbre para nosotros pero de una u otra forma para una
verificaciéon o un soporte procedimental pueden llegar a ser mal vistas.

No es entender que solamente el error es el que vamos a tener en cuenta, porque también
tenemos gque tener en cuenta nuestros aciertos.

Es entender que no solamente el error es el que vamos a tener en cuenta porque también
tenemos que tener en cuenta nuestros aciertos para hacer una proyeccién posterior a como
alguna vez hemos hablado en algunas charlas de los riesgos que podemos correr nosotros
durante el ejercicio de nuestra funcion administrativa.

Agradecerles de antemano la participacion, la invitacién y esperamos que esta votacién permita
clarificarnos el horizonte que vamos a tomar como instituto para los proximos afios y obviamente
para el gjercicio de la labor administrativa que desarrollamos aca en el instituto, muchas gracias.

Dra. JACQUELINE TORRES: Es importante aclarar y expresarle al sefior director que mi posicion
es ser receptiva y todo lo que sea constructivo bienvenido, digamos no es facil por la tradicién
gue se ha traido, los procesos de auditoria no es un tema facil a nivel de las dependencias, pero
es importante entender que son un complemento al ejercid que se viene realizando en cada una
de las dependencias con los procesos aprobados.

Entonces ser muy receptivas para aceptar esas propuestas porque no nos podemos quedar con
que asi siempre se ha hecho y no podemos cambiar, no al contrario con mente abierta para que
podamos aceptar e ir implementando esos cambios, pero si es importante hacer claridad sobre
dos aspectos fundamentales, uno que si bien es cierto somos los duefios de procesos y son
dinamicos por las personas y la receptividad atreves de los funcionarios no siempre lo entienden
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como un complemento o ayuda sino como una amenaza y eso tiene que hacerse gestion para
que empiece a cambiar ese enfoque.

Por otro lado, cuando hicimos algtin tipo de observacion frente al planteamiento, no es porgue se
quiera desconocer lo interesante del enfoque o del cambio es apuntande mejor a no caer en un
incumplimiento, nosotros lo entendemos y nos parece importante porque nada puede ser
permanente mas bien orientado al procedimiento y los formatos que esta vigentes, porque esto
le puede generar no solo a nosotros como directivos sino al sefior director inconvenientes a futuro
y es claro que tenemos procedimientos aprobados, procesos caracterizados y estan formalizados
tanto hacia dentro como hacia fuera.

Que obviamente requieren actualizarse, mejorarse, fortalecerse bienvenido todo eso pero hay
unas etapas o procesos que tener en cuenta y que cumplir y simplemente en el momento el
llamado fue a eso en ese sentido para evitar males mayores que no sea peor el remedio que la
enfermedad, por lo contrario el hecho de querer darle un enfoque nuevo es bienvenido, de mi
parte el llamado es ese tengamos en cuenta lo que tenemos en este momento y nos parezca o
no es lo que esta vigente y es lo que en ultimas en un seguimiento o un requerimiento nos va a
ayudar o perjudicar y en el desarrollo de |as tareas la metodologia y es propia de la dependencia.

Y la oportunidad para que de unas vez con este ejercicio y una vez se haya sustentado y se tenga
claro también que se aborde el tema de actualizar lo que sea necesario antes de ir a implementar
tareas por fuera y por el bien del equipo de trabajo de la alta direccion y del sefior Director frente
al cumplimiento y frente a lo que tenemos aprobado y una vez se modifique dentro de lo que esta
establecido no pasa nada pero si queria hacer claridad en eso en las cosas que sean para
mejorar, para ver los avances que hasta el momento no hemos podido visualizar y en términos
generales ese es mi planteamiento.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Bueno muy buenas tardes para todos, con el animo de ser muy
ejecutivos voy a sefialar algunas recomendaciones y como integrante voy a compartir con ustedes
una diapositiva rapidamente.
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ACTA N° 001

DESARROLLO DE LA AGENDA: |
Es hacer unas recomendaciones y |a primera es hacer claridad sobre las funciones que tenemos
de Coordinacion de Control Interno, el segundo sefialar que tenemos un estatuto de auditoria que
fue aprobado en la vigencia inmediatamente anteriory es el que esta vigente actualmente, tercero
mostrar la matriz de priorizacion como se ha venido realizando y esto no significa que no se
puedan hacer mejoras frente al tema, sino que me estoy refiriendo a lo que esta actualmente
aprobado como lo menciono la Doctora Jacqueline de acuerdo con el estatuto de auditoria.

Los programas como se han venido enfocando y frente a eso voy a mencionar el tema de la
asignacion de recursos porque el rublo que se esta asignando es de viaticos y voy a hacer claridad
frente al particular. Entonces muy rapidamente dentro de las funciones que tenemos como Comité
de Control Interno es aprobar el plan anual de auditoria que es presentado por el jefe de control
interno, tenemos dentro de las funciones hacer las sugerencias y seguimiento a las
recomendaciones de la ejecucién del plan de acuerdo con lo dispuesto y con lo que dice aca en
el estatuto de auditoria vigente que fue aprobado el afio inmediatamente anterior.

(En el estatuto vigente que dice? Esta el objetivo del estatuto, los objetivos especificos v
actualmente el estatuto menciona en su segundo punto que el propésito de la auditoria interna es
generar un valor agregado para mejorar la eficacia hablando de los procesos, hablando de la
gestion del riesgo y de la operacion de los controles, dentro de esto tenemos que existen varios
factores que debemos de tener en cuenta y voy a sefialar solamente los que conducen al tema y
es que debe existir una adecuada interaccion entre los diferentes procesos y |las areas de acuerdo
a las responsabilidades que tengamos asignadas. Lo cual quiere decir que tenemos unas

responsabilidades asignadas por decreto 4151 y las que estan definidas por la ley 65 y la ley
1709.

Continuando rapidamente voy a mencionar que del estatuto hay una naturaleza y alcance de las
responsabilidades que tiene también la Oficina de Control Interno y dentro de esto la oficina de
control interno debe evaluar el enfoque sistémico disciplinario frente al tema de gestion de riesgo
de los controles, de manera que su evaluacién y seguimiento a todas las operaciones, actividades
y en este caso proceso, la actividad se desarrollara bajo un proceso planificado y desde luego
tiene que estar en coordinacién con el comité de Control Interno, para que nosotros como
integrantes miremos como se va a efectuar ese plan y adicionalmente para que se haga un uso
eficaz de los recursos que estan dispuestos para poder realizar ese plan anual de auditorias.

Dentro de las responsabilidades esta establecer ese plan anual de auditorias anual basado en
riesgos de acuerdo a las directrices del Director General o las recomendaciones que emita el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno a fin de determinar las prioridades de las
actividades de Control Interno dicho plan debe ser consistente con las metas de la organizacién
y se debe se debe asegurar que los recursos de auditoria interna sean apropiados suficientes y
eficaces para asignar el cumplimiento de las mismas, lo que se le habia comentado anteriormente
es que o tiene que ser enfocado a procesos o a unidades en este caso auditables o lo que yo he
denominado puntos de control, que de hecho la misma Oficina de Control Interno también lo
denomino asi en auditorias anteriores.
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| DESARROLLO DE LA AGENDA:

Bueno para expresar lo que estaba en la anterior presentacién se mencionan subprocesos que
no existen, el caso de atencion en salud no existe, tampoco existe administracién de la actividad
de actividades productivas, tampoco existe la actividad de efectivo en bancos, tampoco existe el
tema de nomina de gestion de personal, tampoco existe el tema de gastos fijos y tampoco existe
el tema de conciliacion, liquidacion y fallos judiciales, estos no son procesos, los procesos son
los 16 procesos que se encuentran avalados y que todos conocen y estan en nuestra plataforma
Isolucién y como bien lo mencionaba la doctora Jacqueline estén bien o estén mal que necesiten
ajustarse o no son los que existe y estan aprobados por acto administrativo.

Y ya para terminar queria comentarles que de acuerdo a lo que nos presenté usted esta haciendo
un calculo de 10 auditorias con la capacidad de 2 auditorias especiales por solicitud del comité
0sea alrededor de 12 y lo que esta haciendo es por procesos, al ser por procesos quiero dejar
claro aca que no necesitaria recursos para ejecutar el plan porque estos lo podrian hacer
directamente en la sede central, el rublo que se asigna en este caso es por concepto de viaticos
y es exclusivamente para el desplazamiento a establecimientos de nivel nacional pero si es por
procesos aqui en el nivel central no tendrian necesidad de desplazarse y no tendria necesidad
de la solicitud de los recursos que nos hizo y estoy haciendo de acuerdo a lo que nos habia
remitido.
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Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno 2023

ACTA N° 001

DESARROLLO DE LA AGENDA:

Para conocimiento de todos ustedes en las vigencias anteriores para hacer el tema de la
optimizacién de recursos se seleccionaron puntos de control o unidades auditables aqui estan los
afios 2019, 2020, 2021 y 2022 en todos es el formato que yo le mencionaba que esta vigente que
esta aprobado en Isolucion y en este formato lo que se pide es saber ;cudles son las unidades
auditables, cual es el objetivo del programa, el alcance del programa, cudles son los criterios,

que recursos va a utilizar y cuales son las unidades auditables para auditarlas en el transcurso
de la vigencia?.

La mayoria de estos planes han sido aprobados en el mes de marzo, de hecho, el ultimo vigencia
2022 se aprob6 en el mes de marzo y alli mismo se dejo aprobado el correspondiente estatuto
que esta vigente actualmente y estatuto de auditoria.

Entonces en ese orden de ideas es eso lo que yo queria mencionar y aclarando también que si
el comité por ejemplo considera que debamos realizar dentro de un proceso un componente
especifico como lo hicimos en el afio inmediatamente anterior donde por ejemplo se pedia entrar
a revisar donaciones o algo por el estilo y eso también lo define de acuerdo a las solicitudes que
haga el sefior director o que hagan las recomendaciones integrantes del comité.

Esto con el fin de evitar repetir unidades auditables para que obviamente lleguemos a
establecimientos o procesos que en este caso lo requieran. Entonces eso era lo que yo queria
dejar claro porque el presupuesto que nos pasé de acuerdo a lo que nos remitio la propuesta la
esta haciendo es por funcionario informando el promedio por dia del funcionario, y la claridad es
que los recursos asignados son vidticos entonces no aplica en este caso un calculo o valor
promedio dia funcionario sino es otros desplazamientos que se hagan a estan unidades
correspondientes auditables y que estan vigentes.
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ACTA N° 001

| DESARROLLO DE LA AGENDA:

Finalmente comentarles que esto se encuentra definido por una circular para la proyeccién ¢ Por
qué pedimos las unidades auditables? Porque de acuerdo a la circular vigente se sacé circular
028 del afio 2022 y alli tenemos que elaborar un cronograma y esto lo hacen todas las
dependencias incluyéndonos.

Nosotros para poder desplazarnos a nivel nacional tenemos que hacer un cronograma para las
comisiones de servicio al interior del pais donde decimos a donde vamos, cudles son los
funcionarios porque lo que se calcula es obviamente el tema de desplazamientos a nivel nacional
y de esta forma saber y optimizar los recursos, esto esta vigente y es lo que actualmente nos rige
a todos y por eso se solicitaba muy respetuosamente que se dijeran cuéles son las unidades
auditables durante esta vigencia, porque si se va a hacer por proceso aqui en el nivel central
entonces no se requerian 10s recursos por concepto de viaticos. Bueno muy rapidamente para
ser proactivo y no ponernos a demorarnos.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Entonces como lo acaba de decir el Doctor yo les envie una
presentacion donde identificaba el alcance que estamos proponiendo dentro del plan de auditoria
a los procesos que estan formalizados, teniendo en cuenta que el enfoque de procesos eso
digamos que teéricamente con el mayor de los respetos lo que dice el doctor Juan Manuel, no
necesariamente tiene que ver cdmo estan formalizadas las cosas o como se desarrolla en la
realidad.

Un proceso en la realidad corresponde a una serie de actividades donde sus salidas
corresponden a sus entradas, entonces cuando digo que propongo auditar todo el proceso de
actividades productivas es porque corresponde a un ciclo que tiene un nacimiento de una
actividad, una creacion y unos criterios para su creacion, una fase de fortalecimiento de ejecucion
y tiene una fase de cierre, entonces digamos que hay un alcance que esta definido en el que las
salidas corresponden con las entradas y por eso les hicimos llegar las metodologias financieras
cuantitativa y cualitativas que utilizamos para identificar realmente esos subprocesos que
queremos poner dentro del alcance.

Los identificamos a través de un alcance de materialidad y un andlisis de progresion de error o al
fraude, como dijo el doctor juan Manuel ahorita estuvimos analizando con la Direccién y nosotros
queriamos plantear y tener algun presupuesto por si se requerian hacer muestras porgue dentro
del enfoque de procesos y el enfoque de riesgos como dijo ahorita el Doctor, el objetivo es mejorar
la eficacia de los procesos, |a gestion de riesgos y la efectividad de los controles eso solo se hace
atreves de un proceso de mejora continua e interaccién de las tres lineas de defensa y ique
significa eso? Que el unico que puede mejorar eso es un duefio de proceso y si lo hacemos con
un enfoque funcional, nos estabamos enfocando a ir a los establecimientos y sacar hallazgos de
cumplimiento y la persona a la que le sacabamos los hallazgos no tenia la capacidad de cambio
para mejora del proceso, entonces todos los planes de accién se estaban limitando a temas de
capacitacion y de cumplir.
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ACTA N° 001

DESARROLLO DE LA AGENDA: |
Eso tenia otro agravante y es que yo decir a alguien que no cumple el proceso significa que el

control es bueno, el proceso es bueno pero que lo que falla es |a persona y siempre estabamos
enfocando el error hacia la persona no hacia la mejora de los procesos y terminabamos siempre
responsabilizando de los errores a las personas, en el enfoque de procesos lo que prima es
mejorar el proceso no identificar responsables en las personas, claro pueden haber situaciones
en los que hay incumplimientos y son reiterativos y se identifica que efectivamente a pesar de
haber algunos controles las personas estd omitiendo de una manera mal intencionada los
controles.

En principio lo que se supone es que siempre el proceso se puede mejorar y los controles se
pueden mejorar ¢ Por qué? Porque las personas pasan, pero los procesos permanecen, entonces
lo que intentan segln la definicién tedrica de enfoque de riesgos y procesos es que se haga esa
interaccion continua entre las tres lineas de defensa que dé como resultado una mejora de
proceso.

Por esa razén hemos definido que esos 10 procesos de auditoria, los dos especiales los
podemos dejar pendientes para el siguiente comité o para cuando surta una situacion que
requiera una auditoria especial vamos a utilizar esos dos temas de capacidad, vale la pena
resaltar que en este momento tenemos dos profesionales, tres coordinadores, tres auxiliares y un
técnico, nuestra capacidad es sumamente limitada y vuelvo a hacer el llamado de que requerimos
que se fortalezca el area para poderles dar ayuda.

Nosotros vuelvo y les repito somo un area de servicio y no estamos para atacar a los directivos
todo lo contrario, para ser un aliado de los directores y que ellos nos digan mire enfoque la
auditoria por este lado revise esto, ;estos controles si son efectivos? entrar a definir si esos
controles sirven o no, es una problematica de acuerdos de nivel de servicio que no existen entre
areas, buenos son varias cosas que se podrian revisar pero siempre de la mano con los duefios
de proceso.

Entonces lo que les quiero proponer es que efectivamente como lo dijo el Doctor Juan Manuel
esas auditorias se hagan acd, yo habia planteado que en algin momento iban a necesitar de
esas unidades como establecimientos en algin momento fueran muestras, pero con el
direccionamiento que nos dio la direccién yo creo que podriamos trabajar solamente en la sede
central y si necesitamos hacer algunas muestras pues lo hariamos en las sedes de Bogota, que
se determinan asi:
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Asi las cosas el proceso también que se tiene establecido para la auditoria, es que nosotros
hacemos un entendimiento del procesos, hacemos una identificacion de riesgo y sobre ese riesgo
le presentamos al duefio del proceso una propuesta de un programa de auditoria que identifica
claramente cuales son las pruebas que se van a hacer sobre el proceso y digamos que por norma
internacional de auditoria el proceso tiene que estar de acuerdo y tiene que aprobarnos el plan y
no van a haber temas de sorpresas, tienen que conocer el plan previo al inicio de la ejecucion de
la auditoria y tiene que conocer los hallazgos a medida que se van ejecutando para que al
momento del informe ya se tenga pleno conocimiento e identificacion.

La idea de este enfoque de riesgos es que nosotros podamos interactuar con el doctor Juan
Manuel y le podamos decir después que hicimos el analisis de este proceso hemos identificado
este riesgo que no estaban formalizados en la matriz por favor incltyalos, por favor definan unos
riesgos razonables y después nuevamente nosotros hacemos la revisién de las actividades y
siempre en pro de la mejora de los procesos y de la mejora de la eficacia de los procesos de
gestion de riesgos y de la eficacia de los controles como lo establece la ley 87 del 93 es un
enfoque de mejora continua y no limitarnos al tema de hallazgos de cumplimiento que si bien
pueden aparecer no pueden ser los Unicos hallazgos porque siempre estariamos enfocados en
la persona y no en la mejora del proceso.

No sé si basados en esto podriamos poner a votacion las 10 auditorias
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Se programan 10 auditorias y se eslablece una capacidad de 2 auditorias espetiales por solicitud del comité.
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Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Buenas tardes para todos, Oscar no sé si fue que yo entendi
mal, pero en lo que expuso el doctor Juan Manuel segun los estatutos que estan vigentes para
poder nosotros aprobar aqui en el comité debe existir el plan de la auditoria y yo no vi ese plan
de auditoria, entonces si eso no estd nosotros no podriamos aprobar porque el estatuto lo
determina asi ¢ entendi bien o entendi mal?

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: el plan de la auditoria el programa es que auditoria se van a
realizar con su respectivo alcance y objetivo, el objetivo general de evaluar los controles y la
mejora de los procesos el programa como tal de la auditoria de acuerdo a la norma internacional
nia 630 la muestra y la definicion de las muestra de auditoria se hace durante la fase de
planeacién de la auditoria, es cuando nosotros les presentamos a ustedes el propésito de la
auditoria que se va a realizar y cuales son los universos de las revisiones.

Para el desarrollo del plan preguntamos a los duefios de proceso ;Qué considera usted que se
deberia auditar? Y con base a sus respuestas identificamos que los de misionalidad eran estos
Con base en materialidad financiera fueron estos y con base a requerimientos externos fue el de
gestidon documental, pero pues basicamente lo que se va a auditar son estos alcances, que son
los que estan contemplados para el desarrollo de la auditoria pero como tal el programa de
auditoria se define en |la fase de planeacion.
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! DESARROLLO DE LA AGENDA:
Dr. JUAN MANUEL RIANO: No sé si le estoy entendiendo, pero para hacer claridad a lo que
dice la doctora Martha, el estatuto de auditoria que esta actualmente vigente nos menciona que
tenemos que aprobar el correspondiente plan anual de auditorias, en este momento el plan anual
de auditorias de acuerdo con nuestra plataforma y lo que la misma oficina de Control Interno
definido

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: es el formato que esta en la imagen que les acabo de mostrar.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: No, no esta completo y de pronto por eso la doctora esta haciendo
la observacion.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: este plan es para la auditoria como tal cada uno y este formato se
aprueba es en la fase de planeacion, el formato que usted me esta mostrando es cuando usted
ya establece como va a ser los recursos, ya establece cual va a ser el auditor que va a desarrollar

la prueba y ya establece la prueba, este formato es para el desarrollo de |a auditoria y ese formato
se establece en la planeacion de la auditoria.
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DESARROLLO DE LA AGENDA:

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Claro estamos en la planeacién de la auditoria Yy por eso es

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: No estamos en la aprobacién del plan anual no en la planeacion de
la auditoria.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Esto es lo que nosotros aprobamos como comité por eso puse y les
mostré a ustedes anualmente la oficina de Control Interno.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: El tema es que yo no le puedo presentar un plan cuando esta
enfocado a procesos porque hasta que yo no haga un andlisis de riesgo y de proceso no puedo
establecer un plan por eso les coloque la norma internacional, que la norma interna no puede ir
contra las normas internacionales, las normas internacionales priman y hay una opcién que esta
escrita por funcién publica que establece que el marco de la funcién publica en la que establece
que el marco de auditoria interna se basa en normas internacionales por tal motivo la planeacion
de la auditoria y el formato que usted me esta mostrando por norma debe ser diligenciado en la
fase de planeacion de cada auditoria.

Entonces quiero hacer este llamado porque seria algo imposible en el momento del programa
tener ya la definicion de las pruebas y el muestreo que es lo que debe estar ahi de pronto porque
en algin momento el enfoque era funcional les quedaba muy facil colocara a que establecimiento
iban a ir pero si se dan cuenta no aparecia ni siquiera cual era la prueba y el formato dice cual
es la actividad que se debe desarrollar y hace parte como tal del desarrollo de la auditoria.

Quiero que por favor seamos muy precavidos con el tema porque de pronto si se diligenciaba es
porque ese formato al hacer nosotros una revisién integral podiamos colocar nosotros quien iba
y colocar la ciudad, pero ya en un plan de pruebas con enfoque por procesos pues se requiere
tener la etapa de planeacién donde se hace el reconocimiento del proceso, se hace la
identificacion de riesgos y con base a la identificacion de riesgos se establece las pruebas que se
le van a hacer a cada control pues yo considero que se tiene lo que esta establecido precisamente
en el estatuto que es nombrar las auditorias, las fechas y el otro formato donde se establece
cudles van a ser las fechas, los procesos y los alcances que se van a auditar y yo considero que
no deberiamos darle méas largas a esto porque estamos en marzo, no tenemos un area de
auditoria consolidada y no tenemos un programa en desarrollo.

Yo hago lo que el comité defina, pero yo si creo que deberiamos estar enfocados en la mejora y
en el desarrollo de una auditoria que genere valor y no enfocado si ese formato va ahorita o
después, porque por norma de auditoria si quiere revisar el estatuto eso yace en la planeacion
del auditorio particular.

Dra.: MARTHA ISABEL GOMEZ: En aras de poder avanzar, yo soy la primera en pensar que
debemos avanzar construyendo y hacer las cosas diferentes, pero también entiendo que hay una
norma de auditoria internacional que es la que tu mencionas y me parece muy bien que la
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tengamos como referencia, pero también entiendo que hay unos estatutos internos que exigen
que esos formatos estén diligenciados para que nosotros lo podamos aprobar

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: No podrian estar diligenciados porque corresponde a la etapa de
planeacién de la auditoria particular.

Dra.: MARTHA ISABEL GOMEZ: Lo que yo quisiera para avanzar en el tema entiendo es que
si nosotros en este momento existe un estatuto y el estatuto dice que debemos hacerlo asi, pues
yo creo que lo mimo que debemos hacer es ajustarnos al estatuto, porque cualquiera de los
miembros que esta en este escenario si no nos ajustamos a los estatutos vigentes puede
demandar la decision que tomemos aqui en el comité.

Yo pensaria que seria inteligente que nos acomodemos a los que esta descrito para el instituto
en este momento sin dejar de lado que tenemos que mirar a futuro si debemos cambiar ese
estatuto, si debemos proponer uno nuevo, si debemos mirar en este proceso de construccion
que estamos haciendo como debemos modificar aquellas cosas que nos limitan el avance, pero
lo que yo invito es a la reflexion yo estoy totalmente de acuerdo que le debemos dar un giro y un
giro bien importante, pero tenemos que hacerlo bien hecho y si nosotros hacemos esto y
aprobamos esto desconociendo las reglas internas del instituto, cualquiera puede demandar esa
decisién que se tome aqui y estariamos en problemas, entonces si lo que exige el estatuto es que
se diligencien esos formatos y que se presente el plan de auditoria anual de acuerdo a lo que
esta establecido y con los formatos, pues diligenciemos y sobre eso votamos.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Mi doctora es que no se podria, que pena con usted, primero aca
tengo el estatuto y el estatuto no dice eso y si quieren se los envid para que ustedes lo revisen,
el estatuto no dice que ya tenga que estar diligenciado cada plan de auditoria de cada auditoria
porque les repito el estatuto no podria ir en contravia a las normas internacionales de auditoria
las cuales dicen que para garantizar la calidad de una auditoria tiene que haber un proceso de
planeacién y con base en esto es que se establecen los recursos para cada actividad, se
establecen los riesgos y para cada riesgo se define una prueba.

Aca tengo el estatuto y en ninguna parte dice que yo tenga que llenar en la aprobacion del
programa el plan de auditorias de cada auditoria, eso son cosas que se han venido mal
interpretando y de pronto en algin momento utilizaron ese formato para establecer un tema de
recursos, pero ese formato como tal no lo pide el estatuto, en el procedimiento de auditoria lo pide
precisamente cuando uno va a desarrollar la planeacién y esta en el procedimiento como un
formato en el que se le presenta al duefio del proceso en la fase de planeacion en el momento
de la reunion de apertura y en donde con base a esa reunion se establece cual es el enfoque y
las pruebas que se van a realizar en base al conocimiento que se ha hecho del proceso.

Es que estamos mal interpretando y generando informacién que no es cierta, el estatuto en ningun

momento dice que yo para proponer el programa anual de auditorias tengo que tener la
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planeacion ya detallada de cada auditoria, porque primero seria imposible, una planeacion de una
auditoria se demora mas o menos dos semanas haciendo una revisién transversal de un proceso
El programa anual es sencillamente dar a conocer con base en una metodologia las necesidades
o prioridades de procesos o de unidades funcionales que se van a auditar en el desarrollo de una
vigencia y ese formato no esta dentro del estatuto y si estuviera no podria ir en contra de las

normas internacionales de auditoria, porque yo no podria hacer una planificacién de una auditoria
que no se si voy a desarrollar.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Bueno sin entrar a dar tanta argumentacion, estoy de acuerdo con
lo que dice la doctora Martha nosotros el afio inmediatamente anterior aprobamos ese estatuto y
actualmente la plataforma si define un formato para el programa anual de auditorias que ustedes
me imagino que lo deben conocer porque es de la Oficina de Control Interno que esta vigente.

Pero bueno yo creo que entremos a votar sino aqui nos vamos a quedar, de acuerdo con esto a
mi hasta que no me hagan la presentacién como esta definido como esta actualmente aprobado

por el estatuto pues yo no votaria con viabilidad y pues empecemos a votar no hay ningin
problema ese es la recomendacion.

Dr. JOSE ANTONIO TORRES CERON: Doctor Gomez y miembros de este comité, yo estoy
completamente convencido que uno por mas que quiera modificar cosas habrd que hacerme
dentro de los tramite, entendera usted que no es por ponerle palos a la rueda para que no se
movilice todo lo contrario uno tiene que ser legalista austral, en lo que corresponda porque eso
solo nos da a nosotros seguridad juridica en muchas cosas, si dentro del estatuto auditor esta
previamente aprobado por un comité, nos vamos a salir de ese parametro, necesariamente
debemos modificar esa decisién o la consolidacién que esta previamente fijada para que no
tengamos dificultades, de lo contrario doctor yo si creo que nos tenemos que regir a ese estatuto
de auditoria y a ese cuadro que lo trae perfectamente establecido y solo de esa manera vamos a
tener la seguridad y la claridad de que efectivamente las cosas se van a hacer como
corresponden.

Yo dejo esa inquietud doctor para que por favor revisemos eso y puede ser que en alguna medida
se haya que cambiar y habra que acudir al érgano que efectivamente lo aprobé y con base en
eso lo haremos sin que se afecte ninguna de las partes, yo entiendo doctor Juan Manuel usted
me corregira que hay unos puntos de auditoria que se deben tener previamente fijados y con base
en eso nosotros podremos ir seguros de lo que se va a hacer y lo que buscamos es gue todo
salga consolidado en bien del Instituto, en bien de los procesos.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Listo, igual quiero mencionar el contenido del estatuto porque quiero
que quede muy claro gque tiene y que no, el estatuto tiene un objetivo, un objetivo especifico la
naturaleza de que se haga responsable es de la Oficina de Control Interno, el propésito de la
auditoria interna que entre otras cosas el propdsito debe estar enfocado hacia el tema de la
mejora de los procesos y estar hacia la linea de la mejora de enfoque de procesos, los principios
del ejercicio de la auditoria interna, la responsabilidad del Director, la responsabilidad del comité,
las funciones como tal de la oficina, las auditorias internas, el tema de austeridad, acceso a la
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informacion, confidencialidad, independencia, los informes de auditoria interna y el cédigo de
ética.

El estatuto como tal da unas lineas totalmente generales de cumplimiento que vuelvo y repito no
podrian estar en contra de las normas internacionales, en temas de ética, en temas de principios,
de como se hace la divulgacion de la informaciéon, pero basicamente esos son los temas que
comprende el estatuto, el estatuto en ninguna parte se vuelve como tan legalista que dice tiene
que decir o tener formatos no, hay un solo formato de auditoria que es el que les expuse a ustedes
y es el unico formato que establece el plan anual de auditorias, el otro formato del que les habla
el doctor Juan Manuel es un formato que se utiliza en cada auditoria particular durante la fase de
planeacién y que esta alineado con lo establecido en las normas internacionales de auditoria que
establece que una auditoria tiene que tener un proceso de planificacion y definicién de recursos.

Pero el estatuto no establece nada adicional o diferente de lo que se ha presentado por parte de
la oficina y eso si lo quiero recalcar porque se genera desinformacion y les digo de eso pueden
estar totalmente confiados que todo el proceso que se ha realizado ha sido conforme a las
normas, yo estoy a disposicién del comité lo que establezca para el bien de la oficina pero yo no
quiero que se entienda como si nosotros estuviéramos haciendo algo mal y fuera algo tan
complicado que es tratar de revisar un proceso de aseguramiento de la mano de ustedes mismos,
y tener ese tema como de rechazo o de resistencia cuando digamos que los mas interesados en
que el proceso se mejore son ustedes mismos.

Entonces yo si llamo a la conciencia de ustedes mismos para que verifique y proponga si de
pronto no le parece el enfoque que deberiamos tener en la auditoria o si deberiamos tener el
enfoque funcional que estaba, el enfoque de cumplimiento que en mi parecer y siendo muy
legalista no cumple con lo establecido en la ley 87 del afio 93 porque no se hace una efectividad,
la eficiencia y la eficacia de los controles, sino lo que hace es un tema de establecer
cumplimientos y se hace es como una persecucién a la persona y no un tema de mejora de
procesos pero se puede seguir manteniendo ese enfoque si ustedes lo desean porque vuelvo y
repito nosotros estamos al servicio del comité.

Si ustedes me dicen que no me aprueban porque no hay un formato yo no podria generarles el
formato porque ese formato se genera en la fase de planeacién una vez ya se tiene entendimiento
y no podria seria imposible y sencillamente les diria digame que audito porque no podria generar
algo que no se puede hacer por definicién y por norma internacional, entonces yo creo que para
no darle mas vueltas hacer la votacién y luego concluimos si ustedes tienen otro enfoque y yo me
alineo a lo que ustedes digan, inicio el llamado a lista para la votacion:

TC DANIEL FERNANDO GUTIERREZ: Yo veo que hay mucha dicotomia y necesito que por
favor nos pongamos de acuerdo no para tapar o dejar de hacer para gue haya un mejor consenso,
entonces ¢/ yo no se si podemos revisar el tema del formato y demas? porgue no veo un acuerdo,

y para dar un voto y que nos equivoguemos en el entonces no se quiero escuchar la posicién del
doctor Juan Manuel.
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Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Entonces voy a darle la palabra al doctor Juan Manuel no sin antes
decir que precisamente para evitar esto se intenté desde la oficina de Control Interno realizar una
alineacion de todo el comité directivo en estos términos y en estas normas en una sesion de
capacitacién y entrenamiento a la cual solo asistieron 3 personas mi coronel, entonces es
importante precisamente para evitar eso que nosotros nos capacitemos y estemos ‘en esa
intencion de generarle valor a la organizacion, pero estos no deben ser los escenarios para uno
decir si el formato va o no va cuando ya se habian establecido unos espacios pOara eso y ese
formato del cual estan hablando después lo revisaremos con el doctor Juan Manuel me imagino
antes de la votacion si lo vamos a posponer para que concluyamos que ese formato no se puede
llenar previo al desarrollo de cada auditoria.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Bueno con el objetivo de ser proactivo, coronel nosotros estamos
aprobando una partida o asignacion presupuestal como integrantes del Comité de Coordinacién
de Control Interno, ;Cémo nos basamos nosotros? Proyectando las unidades auditables'y como
el rublo es por concepto de viaticos entonces lo que se hace es una proyeccién de cuéles son
esas unidades para saber si de esa forma a cuantas unidades puede o no puede llegar ese plan
de auditoria, en este caso lo que entiendo es que se esta proponiendo por procesos y seria
solamente en el nivel central y no necesitaria recursos.

Entonces también para que quede claro acé la presentacién se presté a Confusion cuando se
hablé por cada funcionario y es un tema que vamos a votar y vamos a asignar el tema de viaticos
queria dejar eso muy claro, entonces si es solamente procesos en ese orden de ideas que quede
claro para todos que seria sin recursos.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Tal cual Doctor, yo lo Unico que solicito es que realmente se haga
la atencién de recursos de Talento Humano que se requiere aqui en la oficina, porque nosotros
estamos apoyados en unos prestamos de unos recursos en las regionales que ni siquiera
dependen directamente de la oficina.

Aqui en la oficina vuelvo y les repito hay cinco profesionales no mas y cuatro auxiliares, yo lo he
estado revisando con la doctora Luz Miriam para que nos llenen esas dos vacantes y si nos
pueden ayudar con tres vacantes mas para poder realmente realizar el programa de auditoria
desde aca, la idea es que una vez ustedes vean los resultados que se tienen acd, de pronto
convocamos un comité a mitad de afio para ver si amerita realizar unas revisiones afuera no sé,
pero la idea es que esto se ponga a prueba en términos de mejora y esto genere valor y asi dejar
un precedente para el proximo afio planificarlo de alguna otra forma y se pueda tener la manera
ya de salir de una metodologia diferente, porque de la forma que esta planteado el presupuesto
paso lo mismo que con el formato yo no podria decirle a donde voy a viajar hasta pasar una etapa
de planeacién e identificar el universo como lo establece la norma internacional la nia 506 que
establece que con esa etapa de planeacién y la identificaciéon de los universos es que yo tengo
que definir las muestras.
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Entonces en la alineacién que hicimos con la direccién llegamos a la conclusion que no la
jugaramos sin recursos y empezariamos a trabajar el tema de mejoramiento de los procesos
centralizados y si vamos a hacer alguna muestra fuera de los establecimientos de Bogotéa y esa
es la propuesta, pero vuelvo y repito sino se aprueba yo agradezco al comité que se genere un
consenso y se indiquen cuales son las tareas a seguir y ustedes nos determinen el plan porque
finalmente nosotros somos unos servidores y un aliado de ustedes.

Dr. JUAN MANUEL RIANO: Doctor para terminar la primera claridad es que va a ser sin recursos
porgue eso nos preocupa a nosotros como comite, la segundo claridad es que va a ser por
procesos, la tercera claridad es que se van a revisar unos componentes de ese proceso me
preocupa el alcance pero eso ustedes me imagino que lo revisaran con cada uno de los duefios
de proceso porque hay cosas que no son funcion del INPEC estoy hablando por el tema de salud,
pero bueno eso se definird con cada uno de los duefios de proceso.

En ese orden de idas y con el fin de ser proactivos y teniendo esas tres claridades que acabamos
de hablar ya podriamos entrar a hacer una votacion y cambiaria completamente mi voto como
voto viable sin recursos de acuerdo a lo que esta alli, ahora la Unica observacién que hago muy
respetuosa es que a mi como oficina de planeacion si me gustaria que se dejara el formato
correspondiente como se ha venido entregando y que quede adjunto al acta del comité
correspondiente, muchas gracias.

Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Disculpe, pero yo no estoy muy clara en el tema, si nosotros
aprobamos este plan de auditorias sin recursos y como Oscar lo dice después de que haga los
analisis identifica que tiene que viajar a establecimientos ¢ Cémo lo va a hacer? ;0 solo se va a
realizar en la sede central?

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Doctora en eso tiene razon y cuando haga la planeacion de
auditorias usted misma me podria llegar a decir Oscar necesito que vayas a tal establecimiento,
entonces el alcance como se aprobaria y como esta limitado seria tinicamente para Bogota, esa
definicion yo solo la puedo tener cuando yo le presente los riesgos identificados y le identifique el
universo y usted me diga por favor incluye tal establecimiento y por eso yo les habia solicitado la
vez pasada que si podia dejar un presupuesto abierto y yo me comprometia hacer 5
establecimientos de muestra en cada auditoria y a gastar ese presupuesto porque realmente se
puede hacer una cobertura con eso, pero lo que no me puedo comprometer ahorita es a decir a

donde voy a ir porque esd depende de las necesidades que ustedes tengan como duefios de
proceso.

Dra. MARTHA ISABEL GOMEZ: Mi voto es favorable sin presupuesto como lo plantea el doctor
Juan Manuel, muchas gracias.

TC DANIEL FERNANDO GUTIERREZ: Voto favorable sin recursos.
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Dr. JUAN MANUEL RIANO: Mi voto favorable quiero hacer la claridad nosotros no vamos a dejar
abierto presupuesto, 6sea va a quedar sin recursos en la vigencia 2023 y solamente auditado
desde Bogota, muchas gracias.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: Silaidea es que a través de lo que veamos en Bogota los duefios
de procesos sean capaces de replicar esas mejoras de proceso afuera seria ese el enfoque y ya
si se requiere algo adicional ustedes son el comité y son los que definen, digamos que esa es la
opcién que encontramos como viable.

Dr. CARLOS ALBERTO ZAMBRANO: Aprobado acogiéndose al tema sin recursos.

Dra. JACQUELINE TORRES: Aprobado por procesos, pero sin presupuesto para que se haga
en Bogota. :

Dra. ADRIANA CETINA HERNANDEZ: Aprobado con las ultimas condiciones que se fijaron.

Dr. JOSE ANTONIO TORRES: Aprobado o voto favorable con proceso centralizado sin recursos
y dejo una anotacion todo es sujeto a cambios, ajustes, modificaciones y en derecho las cosas
se hacen de la misma forma como se deshacen y eso perfectamente nos podemos reunir y si hay
la necesidad poder aprobar con posterioridad no hay inconveniente.

Dr. OSCAR GOMEZ PINTO: La idea es esa que ustedes se den cuenta de los beneficios y que
podamos entregarles a ustedes buenos productos y con esto ya se tendrian los votos de los
presentes y de acuerdo con esto queda aprobado y les haré llegar el acta tan pronto la tenga
consolidada con la reunién de la vez pasada y espero lo que les digo nosotros estamos a su
servicio, yo estoy programando una capacitacion ya se hizo con el personal de la doctora Luz
Miriam en tema de riesgos, controles, efectividad de controles, como se evalla para que todos
estemos alineados en estos términos y al momento de la auditoria tengamos la capacidad de
generar valor y que este es un proceso que todos tenemos que jalar para el mismo lado porque
finalmente el control interno es responsabilidad de los duefios de proceso.

Les agradezco mucho la asistencia y les deseo feliz tarde.
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PROXIMA REUNION:
COMPROMISOS:

Se realizara las auditorias centralizadas por procesos y se
espera que al obtener los resultados se empiece a dar

valor a la oficina de Control Interno.

A mediados del afio se programara otro comité para ver si
esta siendo efectivo el cambio de manejar las auditorias

por procesos y cuales han sido los resultados.

Teniente coronel DANIEL FERNANDO GUTIERREZ ROJAS
Director General (E) Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario

OSCAR ORLANDO GOMEZ PINTO

Jefe (E) Oficina de Control Interno INPEC
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Fecha: 27/02/2023
Hora: 02:30 p.m.
Lugar: Video conferencia
Tema: Primer comité Institucional de Coordinacién de Control Interno — Virtual.

DEPENDENCIA NOMBRES Y APELLIDO CORREOQO ELECTRONICO

] L Teniente coronel DANIEL \ direccion.general@inpec.gov.co
Direccion General | FERNANDO GUTIERREZ ROJAS

Oficina de control

interno Coronel (RA) herney.moreno@inpec.gov.co
disciplinario HERNEY MORENO VELANDIA
Oficina asesora Dr. e juanmanuel.riano@inpec.qov.co
de Planeacion JUAN MANUEL RIANO VARGAS/
s Dra. 4 direcciénatenciony
Direccion de (/ / 5 :
atencion y MARTHA ISABEL GOME ; tratamiento@inpec.gov.co
tratamiento
) = Direccién.custodiayvigilancia@inp
Direccidn cuerpo Teniente coronel DANIEL SRR | ecgoveo
y custodia FERNANDO GUTIERREZ ROJ L
Oficina Asesora Dr. /}I } carlos.zambranoc@inpec.gov.co
de CARLOS ALBERTO ZAMBRANO

Comunicaciones

;" / -
(N T

" direccion.gestioncorporativa@inpe
Direccién gestion Dra. \/ ﬁ c.gov.co

i P

- v
Oficina Sistemas Ing. / /i / adriana.cetina@inpec.qov.co
i ¥

)
Dr. DIEGO ALONSO ARIAS

Direccion escuela RAMIREZ ND M[GT lo

Oficina Asesora Dr. JOSE ANTONIO TORRES / T juridica@inpec.gov.co
CERON o
by

escuela@inpec.gov.co

Juridica T~

e

/ ) luzmiriam tierradentro@inpec.gov.
Subdireccién de Dra. / co
Ta'ento Humano LUZ M[RIAM TIERRADENTRO /‘(-/
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ASISTENTES:
DEPENDENCIA NOMBRES Y APELLIDOS FIRMA CORREOQO ELECTRONICO

Grupo Atencién al Dra. milena.medina@inpec.gov.co

Ciudadano LEYDA MILENA MEDINA LOZANO T\\D M{O’"’ [O

Oficina de Control Dr. .
Interno OSCAR ORLANDO GOMEZ PINTO ,‘ LIHISP‘HOI.(HH?,D‘GC.HOF.(.'()

Revisé: Dr. Oscar Gémez Pinto - jefe (E) Oficina de Control Interno
Elaboré: Claudia Milena Benavides - secretaria OFICI
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Fecha: 23 de agosto de 2023
Hora: 10:00 am
Lugar: Sala de juntas de la Direccion General
Tema: Segundo Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
1. | Llamado a lista y verificacidon del quorum
2. | Alineacion conceptual
3. | Cumplimiento plan anual de auditorias y gestion 2023
4. | Socializacion de auditorias solicitadas
5. | Necesidades de personal OFICI
6. | Proyeccion cierre de afo
7. | Necesidades para la mejora
8. | Cierre de la sesion

DESARROLLO DE LA AGENDA:

1. | Con una asistencia del 85%, se da inicio al Segundo Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno, precedida por Oscar Orlando Gomez jefe (E) de la
oficina.

Siendo las 11:00 am Oscar Gomez comienza con el item de alineacidon conceptual
mientras hace presencia el Teniente Coronel Daniel Fernando Gutiérrez en su calidad
de presidente del comité, inicia con la contextualizacidn de que es y cual es la funcién
de la Oficina de Control Interno, explica quienes son los responsables de las tres
lineas de defensa asi:

Primera Linea: Medidas de control interno (controles del dia a dia) ejecutados por
el equipo de trabajo. La gestién operacional se encarga del mantenimiento efectivo
de controles internos, ejecutar procedimientos de riesgo y el control sobre una base
del dia a dia.

Segunda Linea: Media y Alta Gerencia: jefes de planeacién o quien haga sus veces,
comités de riesgos, comité de contratacién, areas financieras, de TIC, entre otros
gue generen informacion para el Aseguramiento de la operacion.

Asegura que los controles y procesos de gestidon del riesgo de la 12 linea de Defensa
sean apropiados y funcionen correctamente.

Tercera Linea: A cargo de la oficina de control interno, auditoria Interna o quién
haga sus veces. La funcién de auditoria es encargada de medir la eficiencia, eficacia
y economia de los demas controles, asesorando a la Alta Direccién en la continuidad
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC
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del proceso administrativo, la evaluacién de los planes establecidos y en la
introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u
objetivos previstos. En ese sentido, dicha unidad se constituye como el “control de
controles” por excelencia.

Se hace la acotacion que la entidad presenta cierta debilidad al momento de ejecutar
0 crear controles ya que no se tiene un buen entendimiento de que son, a su vez
también la claridad en los riesgos.

Un control debe ser recurrente, debe tener trazabilidad, segregacion de funciones,
debe tener funcionalidad y tener decision. Un control se implementa o documenta a
través de los procesos y la OFICI debe esperar un minimo de seis meses para entrar
a evaluarlo luego de su aplicacion.

Para medir la calidad del aprendizaje se realiza una actividad dinamica que permite
gue los asistentes identifiguen que podria ser un riesgo una causa y una
consecuencia.

EJEMPLO IDENTIFICACION Y TRATAMIENTO DE RIESGOS iNPEC

Riesgo
Posible detrimento patrimonial a causa
de...

Causa Errores intencionales 0 no
intencionales en la  liguidacidn
mensual de prestaciones sociales.

Consecuencia Perdida de recursos financieros.

El sistema de informacion Humano, valida
automaticamente los conceptos para cada cargo y

Informe  semestral de conceptos restringe conceptos prestacionales que no aplican.

liquidados.

Capacitacion mensual donde se El lider de prestaciones sociales mensualmente

recuerda los conceptos y reglas de verifica, las reglas de liquidacidn aplicadas, toma una

liquidacion. muestra, realiza un recalculo y aprueba la liquidacidn.
En caso de errores solicita religuidar los conceptos
prestacionales.

Participan algunos asistentes y se explica el por que de la respuesta y que alguno
de estos riesgos y controles fue extraido del mapa de riesgos institucionales.
Interviene con una pregunta la Doctora Luz Miryam Tierradentro acerca de las tres
lineas de defensa y el autocontrol.

A lo cual Oscar Gomez responde que los encargados de los procesos no pueden ser
juez y parte y que el autocontrol debe tener ejecucion y revisidén por esta razén para
ejecutar un control debe ser delegado alguien externo. Lo que se puede hacer
mediante el autocontrol es asegurar que el proceso estd bien disefiado y esta
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asegurado en el cumplimiento del objetivo esto desde la primera linea de defensa,
en la segunda linea la oficina de planeacién se encarga de asesorar e informar si los
controles son efectivos o no y como robustecerlos.

El adecuado uso y enlace de las tres lineas de defensa dardan como resultado la
mejora real de un proceso.

Ahora en la tercera linea de defensa que se encuentra la oficina de control interno
que anteriormente estaba desempefiando mal sus funciones con respecto a la
generacion de hallazgos ya que estos estaban encaminados al cumplimiento, un
enfoque de personas y no a la deteccidon de riesgos, lo que hacia era que durante
mucho tiempo no se veia una mejora ni innovacion en algun proceso.

Ahora desde el nuevo enfoque que propone la oficina que es basado en riesgos,
genera la interaccion de las tres lineas de defensa, generara la mejora de un proceso,
para de esta manera identificar que hallazgos se generaron por falta de presupuesto
o hacia donde se debe destinar el miso en la préoxima vigencia.

Entre las obligaciones o funciones que desarrolla la oficina de control interno
adicionalmente de evaluar los controles al final de las auditorias es informar al duefio
del proceso que riesgos tiene, que controles son efectivos y cuales no y ya es
responsabilidad del duefo del proceso si acata o no las recomendaciones.

Se informa que el lenguaje de la oficina estd cambiando con respecto a la
presentacién de los informes de auditoria: antes se decia que los funcionarios no
cumplian con el diligenciamiento de las planillas que no era un verdadero hallazgo,
ahora se esta describiendo como un posible detrimento a causa del que el control de
novedades no es efectivo, vulnerando asi la integridad y confiabilidad de la
informacion.

Se hace la acotacion de que el instituto depende bastante de las personas para el
cumplimiento o desarrollo de los controles, ya que si la persona no quisiera realizarlo
no lo haria, y esto genera una vulnerabilidad en los controles.

Los controles son evaluados en tres momentos: disefo, implementacion y la
capacidad de mitigacién esta ultima es evaluada por control interno.

Se finaliza el espacio de capacitacidén y se le da paso al presidente del comité para
dar inicio con el llamado a lista y verificacién del quorum.

OFICINA RESPONSABLE ASISTENCIA
Direccién General Teniente coronel —
Daniel Fernando Gutiérrez Rojas Asistio
Oficina de Control Asistio

L Dra. Laura Natalia Rivera Ruiz
Interno Disciplinario

Oficina Asesora de Oficial Logistico. Leonel Rios Asistio
Planeacion Soto
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D|reCC|on-de Atencion Dra. Martha Isabel Gomez Asistio
y Tratamiento

. . B A - 4
Dlre_ccmn Esquela_ ._ |Dr. Diego Alonso Arias Ramirez sistio
Nacional Penitenciaria

. ., Teniente Coronel No Asisti6
Direccion Cuerpo y . .

) Ronaldo Antonio Ramirez
Custodia ;
Sanabria

Oﬂcma-Ase-sora de Dr. Carlos Alberto Zambrano Asistio
Comunicaciones
D|reCC|on_ Gestion Dr. Andrés Felipe Barney Berrio Asistio
Corporativa
Oficina Sl_sltemas de la Ing. Adriana Cetina Hernandez Excusada
Informacioén
Oﬁglr_1a Asesora Dr. José Antonio Torres Cerdn Asistio
Juridica
Subdireccion de Dra. Luz Miriam Tierradentro Asistio
Talento Humano
Grupo Atencion al Dra. Diana Marcela Rodriguez Asistid
Ciudadano Nufiez
Oficina de Control Oscar Orlando Gémez Pinto Asistio
Interno

Luego del llamado a lista Oscar Gomez termina la presentacion de capacitacién con
la diapositiva donde se expresan las problematicas que afectan el desarrollo y no
permiten la mejora del sistema de Control Interno las cuales son:

Falta de liderazgo frente el aseguramiento de los procesos. No hay recursos...
Siempre se ha hecho asi...

Enfoque de cumplimiento arraigado en las personas. Eso es lo que dice el
procedimiento...Los funcionarios no cumplen el procedimiento.

Falta de conocimiento por parte de los lideres y responsables respecto a como
se deben identificar riesgos y como se deben disefiar controles efectivos para
mitigar su materializacion. Se tiene la creencia que los informes vy
capacitaciones son controles.

Falta de generacion de valor en la aplicacién de las metodologias como el
mapa de riesgos institucional, observando que es mas importante cumplir que
generar valor.

En el INPEC, la falta de desarrollo y modernizacidon del sistema de control
interno ha ocasionado que los controles dependan de la intencidén de las
personas para ejecutarlos, situacién que los hace vulnerables y propensos a
la corrupcion.
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El siguiente punto de la reunidn es dar a conocer el avance del Plan Anual de
Auditorias, el cual se dividié segun su periodicidad:

Semestral: Se presenta un cumplimiento del 85% en informes de ley en los cuales
se encuentran dos pendientes los informes realizados son:

Informe PQRSD.

Informe de Evaluacién Institucional por Dependencias articulado con el seguimiento al
plan de accién institucional.

Informe de seguimiento de Acceso a la Informacién Publica.

Informe de Seguimiento del Sistema EKOGUI.

Informe de Avance Plan de Mejoramiento Archivistico.

Seguimiento a las Acciones de Repeticion del Comité de Conciliaciones.

N ocojnn[bh[W| N [=

Seguimiento y evaluacion al Sistema de Informacién y Gestidon del Empleo Publico
"SIGEP .

[+

Seguimiento a los hallazgos de la CGR bajo responsabilidad de la OFICI- Informe de
Acciones Cumplidas de los Hallazgos de la CGR.

Realizar los reportes en el aplicativo SACI.

10

Informe Evaluacion Independiente del MECI (cada 6 meses).

11

Realizar informe de Autoevaluacion del Control de la Oficina de Control Interno.

12

Coordinar los Subcomités Regionales de Coordinacion de Control Interno.

13

Seguimiento a los Subcomités locales de Coordinacion del Sistema de Control Interno.

14

Realizar talleres a nivel operativo en temas transversales al sistema de control
interno, administracion de riesgos con énfasis en controles, planes de mejoramiento, y
evaluacion de programas buscando la implantacidon de un lenguaje comun en el
instituto. (MASIVOS Y ESTRATEGIAS DE RETROALIMENTACION).

Anual: Se presenta un cumplimiento del 100% en informes de ley:

Informe de Derechos de Autor Software.

N

Informe de Seguimiento y el Control a la implementacién y a los avances de las
actividades de Rendicién de Cuentas.

Informe de Control Interno Contable.

A~ W

Elaborar el programa anual de auditorias.

Evaluacion del disefio de controles y cobertura de riesgos, se realizara a partir de la
evaluacion de criticidad.

Evaluacion del disefio de actividades del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.
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Cuatrimestral, trimestral y mensual: Se presenta un cumplimiento del 100% en
8 informes de ley realizados.
1 |Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional.

Seguimiento y control a la implementacion y a los avances de las actividades consignadas
en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

Monitoreo o seguimiento del Mapa de Riesgos Institucional y PAAC de la OFICI.
Informe de Austeridad del Gasto.

Informe de seguimiento al estado actual del sistema Unico de informacién de tramites
SUIT.

Elaborar comunicado trimestral en el NOTINPEC con temas relacionados a Riesgos.
Capacitaciones sobre riesgos y planes de mejoramiento vigencia 2023.

Elaborar comunicado mensual en el NOTINPEC con temas relacionados con Control
Interno.

0 N 1 (AW N

Otra de las funciones de la oficina dentro del rol de prevencion a la fecha se han
realizado 8 capacitaciones con un registro de 190 funcionarios de diferentes areas y
establecimientos, la uUltima se desarrolld en el establecimiento Picota el dia 19 de
julio con funcionarios, director y subdirector.

Por temas de tiempo se propone el envido de las conclusiones extraidas de la
realizacién de los informes de ley y asi dar paso al tema central del comité que son
las auditorias realizadas y las que estan préximas a realizarse.

Para dar inicio con este eje central se informa que la falta de personal es una de las
causas principales por las que no se ha podido cumplir el plan de auditorias aprobado
en el comité anterior donde fueron estipuladas (9) auditorias, de las cuales a la fecha
solo se han ejecutado 3; en la ciudad de Bogota en la sede central solo se cuenta
con cuatro profesionales para desarrollar auditorias y cinco funcionarios en las
regionales, pero estas personas dependen de la regional por centro de costos, no
cuentan con la capacitacion suficiente en auditorias.

Se comenta la idea que se tiene como oficina de Control Interno dado el cumplimento
del 33.33% del Plan de Auditoria y el personal con el que se cuenta y es realizar
otras 3 auditorias para llegar al 66% de cumplimiento.

Para contextualizar a los directivos que no conocen la oficina se informa el personal
total con el que se cuenta: 4 auditores y 3 auxiliares para una institucién de mas de
18 mil personas y con la complejidad de procesos y controles que se tienen. Dada
la falta de recursos la oficina como tercera linea de defensa no podra cumplir con
todas sus obligaciones al 100%.
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r
g

Nombre del Proceso Alcance

Tratamiento penitenciario y directrices juridicas
Atencién en Salud

Seguridad penitenciaria

Administracién Actividades productivas

Activos fijos ( compras- depreciacion)
Administracién del efectivo bancos

Nomina gestion de personal
Gastos Fijos

Desde la ficha del ingreso hasta la aplicacion del plan de tratamiento. |
Desde el examen de ingreso hasta el tratamiento.

Desde el ingreso del PPL hasta su salida. (incluido domiciliaria)
Desde la creacion del proyecto hasta el cierre.
Desde el requerimiento _del activo hasta su baja.

Desde el ingreso en cuentas hasta el pago de obligaciones.

Desde el ingreso del funcionario hasta el retiro.

Desde la definicion de las obligaciones hasta el pago.
Desde la informacion y conciliacion hasta el pago.

Se continla mostrando un cuadro con las 9 auditorias programadas ya probadas en
la primera sesion del comité de las cuales las tres que se han llevado a cabo son:
tratamiento penitenciario y directrices juridicas, Activos fijos (compras-
depreciacién) y atencion en salud.

w o N O O B W N

Conciliacién Liguidacién fallos judiciales

Para dar claridad al Dr Barney que no se encontraba en el comité anterior como se
eligieron los procesos mencionados es porque son el resultado de tomar la
materialidad, el 10% de patrimonio y cuentas.

Oscar Gomez como jefe de oficina pregunta a los asistentes: éCudles de los 6
procesos descritos restantes consideran que se deben auditar en el tiempo que
gueda de la vigencia? Teniendo en cuenta que también han llegado a la oficina
peticiones de establecimientos, sindicatos y regionales para que se les realice
auditorias como se muestran a continuacion:

REGIONAL Auditoria de armamento, capacitacion y reinduccion a los
23/02/2023 funcionarios del cuerpo de custodia y vigilancia sobre
OCCIDENTE . . k
manejo de armas, debido al mal manejo del armamento.
Proceso de prestacion de servicios de la salud, servicio de
7/03/2023 |SEUP casino y atencion a peticiones formales que se realizaron
a la direccion de turno en Colonia Penal de Oriente.
GRUPO Auditoria con contraloria- soportes recibo a satisfaccion
10/04/2023 |VEHICULOS paz y salvo siniestros vehiculos podliza vigencia 2022-
CMSBA JP 2022, debido a malas practicas
CMSBA JYP Posibles situaciones de corrupcién al interior del penal,
4/05/2023 BARRANQUILLA caragter URGENTE, intervenir todas las areas que se
consideren pertinentes.
29/05/2023 [EP NS¢ Auditoria de la Garitas EPMSC Barranquilla
BARRANQUILLA quitia.
1/06/2023 |CPMS ESPINAL Proceso_ de segwmlgnto y audltorlaf a los prc_Jyectos
productivos y comerciales de panaderia y expendio.
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Es por esto que se solicita a los integrantes del comité dentro de sus funciones le
indiquen a la OFICI que auditorias realizar segun lo presentado anteriormente,
teniendo en cuenta que para asegurar el cumplimiento solo se podra abordar 3
auditorias.

La doctora Laura Rivera jefe de la oficina de Control Interno Disciplinario hace su
intervencion con respecto a la solicitud hecha por CMSBA BARRANQUILLA, que
solicitan una auditoria en varios temas: de las garitas, por presuntas situaciones de
corrupcién y el grupo de vehiculos por malas practicas en el manejo de las pdlizas;
ella explica el enfoque que estaria dirigido estrictamente al establecimiento de
Barranquilla y adicionalmente comenta que en dias anteriores se hizo una reunion
con Gestién Corporativa con sus respectivos grupos entre ellos vehiculos, almacén
los compartieron el estado de inventarios tan elevado por vehiculos matera, es por
esto que solicitaban una asesoria o guia porque no conocian la norma para depurar
ese inventario y solicitaban a Control Interno Disciplinario si ya se habia resuelto
algun proceso parecido a este para que ellos tomaran este como base para realizar
dicha depuracion del inventario. La Dra. Laura termina la intervencion diciendo que
dicha solicitud esta enfocada en pélizas de siniestro, pero no con vehiculos que estan
fuera de uso y que lo temas no tienen ningun vinculo entre ellos asi el eje central
sea vehiculos.

Oscar GOmez comenta que la idea es poder decidir cuales son las 3 auditorias que
se deben realizar y las que tienen mayor urgencia, dado esto se debe tener en cuenta
el enfoque que venia manejando la oficina donde se auditaban establecimientos
donde se llegaba con una lista de chequeo para verificar el cumplimiento y la mayor
parte de los hallazgos encontrados terminaban en la oficina de Control Interno
Disciplinario pero ninguno terminaba en una mejora del proceso, esto mostraria que
la OFICI no estaria cumpliendo con la ley que insta que: la oficina de Control Interno
debe hacer una evaluacion de los controles para la mejora de los procesos y no una
evaluacion de cumplimiento.

Siguiendo este lineamiento, cuando un auditor hace una evaluacién de un proceso,
hace un proceso transversal que se puede evaluar por muestras, que en este caso
pueden tomarse establecimientos, pero dicha evaluacion debe redundar en la mejora
general de un proceso, pero con el enfoque anterior se esta aceptando el error,
afirmando que cada establecimiento es diferente y no una sola institucion con mando
general o centralizado.

Es por esta razén que en la vigencia se podian auditar 5 establecimientos y en todos
encontrarse los mismos hallazgos, al final se podria deducir que el problema no es
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el funcionario sino el proceso. Expuesto esto se solicita un trabajo integrado con los
directores y duefios de proceso para empezar a comprender que los controles son
bilaterales, es decir ustedes dan la directriz con la ejecucion del control y a su vez
evaluarlo para hacer una mejor continua, porque si se sigue con la metodologia
actual el instituto seguira igual.

Se sugiere como siguiente auditoria el proceso Seguridad Penitenciaria.

Dada la misma se expone que en la OFICI no se cuenta con auditor experto en
seguridad, sin embargo, un auditor no debe ser experto en algun tema especifico
sino en riesgos y controles y tener un adecuado entendimiento. Es por esto que la
metodologia actual para realizar auditorias es dos semanas de entendimiento, dos
semanas de ejecucién y una semana de cierre para asegurar que los auditores
puedan generar valor al proceso, lo puedan entender y evaluar.

Dadas la conceptualizacion anterior los miembros de comité llegan a la conclusion
gue los proximos procesos a auditar deberan ser:

1. Seguridad penitenciaria
2. Administracion de actividades productivas
3. Administracién del efectivo bancos

El Dr. Andrés Felipe Barney interviene y hace la siguiente aclaracion sobre la auditoria
a la administracion del efectivo bancos: Se debe hacer de manera global, no se
tienen inconvenientes con el manejo del recurso bancos en la sede central, pero si
se tienen en las diferentes direcciones regionales, sobre todo por que ellos manejan
el tema de los recursos propios y han llegado reclamaciones por la perdida de dinero
y quien debe asumir eso, a lo cual la sede central no debe hacerse responsable.

Se llega al acuerdo de hacerse una reunidn entre tesoreria, presupuesto, el Dr.
Barney y los auditores designados para la mencionada anteriormente, esto dado que
las oficinas mencionadas ya tienen conocimiento de que regionales o cuales son las
reclamaciones que han llegado.

El Dr. Barney manifiesta que su preocupacion es por la falta de personal en la oficina
de Control Interno, aunque plantea que es algo a lo que se le puede dar manejo
desde la sede central adicionalmente el Oscar Gdmez manifiesta que se plantearan
las pruebas aqui y se aplicaran con la ayuda de los funcionarios regionales en los
distintos establecimientos que le pertenezcan a su localizacion.

También se plantea una posible colaboracion con presupuesto de ser necesaria para
los auditores que se encuentran en la sede central.
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Ya con esta ultimo planteamiento se acuerdan los tres procesos préximos a auditar.
El siguiente punto a tratar seran las debilidades que se han encontrado con resultado
a las auditorias que se han realizado:

« Falta de segregacién de funciones en los controles, lo que los hace vulnerables
a la corrupcion.

« Controles manuales de insuficiente capacidad que podrian ser apoyados por
el sistema, ya que no cuentan con la capacidad requerida, generando falta de
oportunidad con es el caso de los cuerpos colegiados CET y GETEE.

Para este punto el Dr. Barney y la Dra. Martha Mahecha hacen la claridad de
gue en este proceso intervienen varias areas y que si no se interviene de
manera adecuada y se hace la debia actualizacién y automatizacion por todo
el proceso podra quedar truncado en algin momento.

Adicional a esto manifiestan que el dia 23 de agosto ya quedaron los tableros
de control actualizados a tiempo real, lo cual permitird a las direcciones que
actividades han sido promovidas, afiadido a esto se creara un nuevo modulo
con informacién de sisipec.

Oscar GOmez afiade a la discusidn que una de las razones o riesgos de
corrupcién podran radicar en la falta de segregacién de funciones ya que hay
funcionarios que son juez y parte en procesos que entrarian en es riesgo.

- Falta de oportunidad en la aplicacion de controles, que dependen de la
intencion del funcionario.

- Afectacién de inventarios a causa de inadecuadas condiciones de
infraestructura, sin embargo, no se aplican politicas para reducir existencias
en riesgo.

- Falta de trazabilidad y registro que asegure que la informacion de necesidades
y requerimientos de salud son confiables e integras.

« Falta de efectividad del EMI en la deteccion oportuna de patologias.

« Ausencia de fuentes confiables que permitan asegurar la integridad de la
informacidén, que no permiten contar con una historia clinica actualizada donde
se generen datos reales y confiables de todos los antecedentes de salud del
PPL.

« Falta de efectividad de los informes y seguimientos realizados por el INPEC al
prestador de salud por ausencia de ANS que aseguren la oportunidad de las
respuestas.

Luego de la explicacidon de los resultados arrojados por las auditorias se pasa a
informar las necesidades de la Oficina en cuanto a personal, para esto se muestra el
siguiente cuadro que expone el personal con el que se cuenta y el que se tiene
aprobado por parte del area de talento humano.
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Planta de Personal Oficina de Control Interno a 01 de marzo 2023
Coordinador Evaluacion y Seguimiento Ramos Ramos Jenny Paola
Coordinador Enfoque Hacia la Prevencion Garcia Olarte Jinny Andrea
Coordinador Evaluacion a la Gestidon del Riesgo Calderon Morillo Inés Andrea
Profesional Universitario 2044-09 — Auditor Barrera Rincon Jorge Enrique
Técnico Administrativo Tovar Bejarano German
Auxiliares Administrativos Benavides Ruiz Claudia Milena
Auxiliares Administrativos Nifio Gutiérrez Laura Juanita
Auxiliares Administrativos Gonzalez Mora Zuly Yormary
Cargos Vacantes de necesidad Inmediata

Profesional Universitario 2044 -11 Vacante por traslado

Profesional Universitario 2044 - 09 Vacante por recibo de encargo
Profesional Universitario 2044 - 07 Vacante por renuncia del titular

Talento Humano Total

Coordinadores

Auditores de planta de la OFICI

\VVacantes

Necesidades de Personal

Auditores en apoyo asignados por la Direccion Regional

Nniwwi—w

De las personas mencionadas hay una persona de la tercera edad y que presenta
problemas de salud, una a la espera de una resolucidon de encargo y otra en periodo
de gestacion.

Se cree que la oficina de Control interno deberia contar con al menos 15 auditores
con la preparacién, experticia y vocacién, de las cuales solo se cuentan con 3
vacantes; la situacidon de la oficina en cuanto a personal se considera critica y se
quiere dejar el precedente ya que de esta manera no es posible cumplir a cabalidad
con las funciones de la oficina y responder adecuadamente ante el instituto con
informes de ley y auditorias.

Exponiendo la problematica anterior, se cuestiona a los integrantes del comité si
seria posible la contratacidon de personal antes que surta efecto el concurso o realizar
una convocatoria interna para las personas que tengan la experiencia o quieran
pertenecer al equipo de la oficina de Control Interno.
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OFICINA DE CONTOL INTERNO
ACTA N° 002

DESARROLLO DE LA AGENDA:

El Dr. Felipe Barney hace una propuesta para encontrar una situacion a la
problematica de la OFICI; el dia 24 de agosto a las 10:00 se agenda reunién con el
Ing. Javier Vega y Oscar Gomez, para ver como se podria realizar contrataciones
por prestacion de servicios, pero antes de realizar dicha contratacién se debe reunir
con la Dra. Luz Miryam Tierradentro para cubrir las tres vacantes existentes, que
perfiles son los necesarios y demas, luego de esto es competencia de la oficina de
Gestién Corporativa ver que requerimientos son necesarios para la contratacion de
OPS.

La Dra. Luz Miryam aclara que la OFICI solo cuenta con 2 vacantes: profesional
especializado grado 18 y profesional universitario grado 7.

Para las proyecciones de fin de afo de la OFICI se realizaran:

« Informes de ley correspondientes al ultimo trimestre.

+ Planes de mejora de las auditorias de la vigencia actual y seguimiento a los
planes de mejoramiento de las vigencias anteriores.

« Seguimiento hallazgos de la auditoria efectuada por la Contraloria General de
la Nacidn, con el envid de reportes internos y externos.

« Cumplir con las tres auditorias aprobadas anteriormente, para cerrar la
vigencia con un cumplimiento del 66%

Desde la Oficina de Control Interno y como jefe encargado se quiere mostrar las
actividades que se consideran podrian ayudar a la mejora del sistema de Control
Interno:

« Fortalecimiento del area de Control Interno, con mejores perfiles y nUmero de
personas, para este proceso el Dr. Diego Aria propone que en un trabajo
conjunto con la escuela se pueda abrir una formacion para auditores, en la
gue se puedan inscribir no solo funcionarios administrativos sino también de
cuerpo de custodia que quieran capacitarse y pertenecer a la oficina de Control
Interno, que se necesita por parte del Jefe de Control Interno si tiene el
conocimiento o guia de que tematicas se deben trabajar en un diplomado.

« Alineacion metodoldégica entre duefios de proceso, oficina asesora de
planeacion y oficina de control interno, para la identificacién de riesgos y el
diseno, implementacién y evaluacién de la efectividad de los controles,
logrando una interaccion efectiva de las lineas de defensa, para lo cual la
OFICI esta presta para realizar las capacitaciones que se soliciten para
trabajar de manera conjunta y en busca de la mejora de todos los procesos.

« Priorizacién de un modelo de aseguramiento alineando las necesidades de
control con las necesidades presupuestales para la implementacion de
controles, una vez identificados y priorizados los riesgos.
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OFICINA DE CONTOL INTERNO
ACTA N° 002

DESARROLLO DE LA AGENDA:
Finalizando la sesidon se fijan los compromisos: revision de vacantes por parte del
area de Talento Humano, reunién con la direccién de Gestion Corporativa y reunion
con el director de la Escuela para capacitar personal en auditoria interna.

Se agradece la participacion de los integrantes del comité y se da por finalizada la
segunda sesion del Comité de Control Interno.

Revisado por: Oscar Orlando Gémez Pinto, Jefe Oficina de Control Interno (E)
Elaborado por: Laura Juanita Nifio Gutiérrez, Auxiliar Administrativa, Oficina Control Interno.
Fecha de elaboracion: 01-11-2023
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DEPENDENCIA

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INPEC

OFICINA DE CONTOL INTERNO

NOMBRES Y
APELLIDOS

ACTA N

° 002

ASISTENTES:

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO (

lieg

Direccion Teniente Coronel direccion.general@inpec.gov.co ‘]”

General DANIEL FERNANDO .
GUTIERREZ ROJAS b O

Oficina de LAURA NATALIA laura.rivera@inpec.gov.co [ —— .

Control Interno | RIVERA RUIZ : 3 %

Disciplinario Y 5

Oficina Asesora | LEONEL RIOS leonel.rios@inpec.gov.co /

de Planeacion | SOTO ERT 1234

Direccion de Dra. MARTHA Direccion.atencionytratamiento VJ

Atencion y ISABEL GOMEZ cx v 4125 | @inpec.gov.co

Tratamiento a 5

Direccién /

ESC':Jela Dr. DIEGO ALONSO eSCue|a@inpeclg0V‘co

Nacional ARIAS RAMIREZ

Penitenciaria

gfreccién Teniente Coronel Direccion.custodiayvigilancia

uerpo y RONALDO i 2OV, . \ O

Custodia ANTONIO RAMIREZ | EXT 1201 | @inpec.gov.co NO - ASISTO
SANABRIA

Oficina Asesora | Dr. CARLOS carlos.zambrano@inpec.gov.co /

de ALBERTO 3 51 HR64 ' o S

Comunicaciones | ZAMBRANO ' i

Direccion ANDRES FELIPE direccion.gestioncorporativa

Ge5t|én BARNEY BERRIO 6‘6qmqmq @inpeclgov_co

Corporativa -

Oficina Ing. ADRIANA adriana.cetina@inpec.gov.co INCKRPACTITADR, .

Sistemas de la | CETINA 3106124323

Informacién HERNANDEZ

Oficina Asesora | Dr. JOSE ANTONIO juridica@inpec.gov.co /(? _L\

Juridica TORRES CERON S Y

Subdirecciéon de | Dra. LUZ MIRIAM 6 :}228 luzmiriam.tierradentro@inpec—]

Talento Humano | TIERRADENTRO 1 81 gOV.Co

Grupo Atencién | DIANA MARCELA atencionalciudadano@inpec. E ) Y

al Ciudadano RODRIGUEZ 3226903991 gov.co @O’l’j
NUNEZ =

Oficina de Dr. OSCAR cinterno@inpec.gov.co

control interno ORLANDO GOMEZ ExXT 11 20

PINTO
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