iNPEC

LAN/ PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) 2023 VERSION 1
ANTICORRUPCION 3 ) )
- COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL 01/09/2023 AL Actividades Actividades %
31/12/2023 Programadas Cumplidas Cumplimiento
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD META / PRODUCTO RESPONSABLE ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL 31/08/2023 22 9 P P
2
8——. POLITICA DE Acciones internas de socializacion de la metodologia de OFICINA ASESORA ggtggg\ﬁsﬁzggglz:riseiri:“;:i!als(g;l::::f;|gelaarigimtrjizl((;)igz
g i) ADMINISTRACION DEL ACT 1 |administracién del riesgo (politica) a nivel nacional, con el fin de [Dos (2) acciones de difusion p ] d DA ‘a pagina p Pal Actividad cumplida. 2 2 100%
3 - Y N e DE PLANEACION |de INPEC y a través de envio por correo masivo, los cuales se
o RIESGO DE CORRUPCION. promover su apropiacion y aplicacion sistematica. N ~
2 realizaron en mayo del presente afio.
L e . y - Actividad cumplida: Se evidencia que mediante correo
U . o Actividad no cumplida: Si bien se evidencia la construccién del P . I
Generar acompafiamiento y guia a los duefios de proceso en la N R electrénico (Nov 2022) la Oficina de Planeacion, invita y genera
L . X - . OFICINA ASESORA |mapa de riesgos institucional, no se presentan soportes que |. . K N . e o,
~ ACT 1 |construccion del mapa de riesgos 2023, de conformidad con la |Correo electronicos enviados. A . . P N ~ instrucciones a las Direcciones Regionales y Establecimientos 1 1 100%
- L - X DE PLANEACION |evidencien el acompafiamiento y guia a los duefios de procesos, . e L
il metodologia para la administracion del riesgo. - = de Reclusion, para la participacion en la contrucciéon del mapa
c por parte de la Oficina de Planeacién . S X .
5 de riesgos institucional viaencia 2023.
2 MAPA DE RIESG,OS DE Vincular a los ciudadanos, usuarios o grupos de valor en la OFICINA ASESORA ﬁca“\;lizdri:;; Cousmplli’liilcsiln:;iﬂc?:n:liin;a I?eZZEf;rr:JZC()IOZr?eesl Actividad cumplida: Se evidencia informe de andlisis de
g CORRUPCION ACT 2 |definicion del Plan Anticorrupcién y el mapa de riesgos de [Una (1) encuesta creada y difundida. . pa de 90S Y S P P informacion de los resultados de encuesta PACC 20232. 1 1 100%
S - X DE PLANEACION |que evidencien la forma de participacion por parte de la "
S corrupcion del Instituto. 3 p documento realizado en enero del 2023.
= ciudadania.
I - - — -
Consolidar el mapa de riesgos institucional que incorpore los . S - . . T
ACT 3 |riesgos de corrupcion del INPEC de acuerdo con la actualizacion un (1) Mapa de ngsgos |nst|tum0na! . OFICINA ASESO,RA AC‘IV'dad »Cumpllda. Mapa. ,de R.lesgos |nst|xug|PnaI 2023, que Actividad cumplida. 2 2 100%
o Un (1) Mapa de riesgos de corrupcion. DE PLANEACION [incorpora riesgos de corrupcion y riesgos de gestion.
efectuada por los duefios de proceso.
Publicar para consulta ciudadana, la propuesta del Plan |Un (1) borrador del Plan Anticorrupcion y OFICINA ASESORA é/c_\t:gd.adnno. curlnpllda: S blent € eVIdfnCIa la co.gstru'ccmln Actividad cumplida: Borrador del Plan Anticorrupcién y de
ACT 1 |Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y Mapa de Riesgos de |de atencién al ciudadano publicado en - institucional, no se Pr?ser.‘,a“ soportes que evidencien 1a | .0 ncisn al ciudadano publicado en péagina web, en enero de 1 1 100%
) J DE PLANEACION |propuesta inicial para participacién y consulta y opiniones por
Corrupcién2023. pagina web. . . L N 2023.
parte de la ciudadania para su versiéon final. Lo anterior en
_ cumplimiento a lo dispuesto en materia de socializacién emanado = i . o o
Atz |IMorme con ls resuados de los comentarios dela pubicacion 1 (1 T0GEnD CEIEEED L B | OFICINA ASESORA, [POT 1 DAFP. dorde menciona aue e done dponer de s K aion de s resulados de. cnovesia PAGC. 20232, | 1 . 100%
de la consulta ciudadana y encuesta realizada del PAAC. ) Dl " | DEPLANEACION |mecanismos necesarios para que la ciudadania y los interesados ! ’
insumo para la version oficial del PAAC. externos conozcan y manifiesten sus consideraciones y [documento realizado en enero del 2023.
2 sugerencias sobre el proyecto del PAAC
g Consolidar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano el [Un (1) Plan Anticorrupcion y de atencion al OFICINA ASESORA Actividad cumplida: Se evidencia en el PAAC institucional 2023,
5 . ACT 3 |Componente Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de [ciudadano y mapa de riesgos de DE PLANEACION componente 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - |Actividad cumplida. 1 1 100%
e CONSULTA'Y DIVULGACION Riesgos de Corrupcion. corrupcion definido. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
o
(53
S ' ” . . " - S ) " "
E Publlz:_a}r la version definitiva de_l Plan ) An_tlco_rrupuon y de Tres (3) Documentos Publicados en la | OFICINA ASESORA Af:tlwdad cumplida: P_Ian Antlco.rru;.)mon y de Atencién al B !
ACT 4 |Atencion al Ciudadano, Mapa de riesgos institucional y Mapa de | S - Ciudadano y Mapa de Riesgos Institucional 2023 que contempla |Actividad cumplida. 3 3 100%
. - P P pagina web institucional. DE PLANEACION | * L N P
Riesgos de Corrupcién en la pagina web institucional. riesgos de corrupcién, publicados en la pagina web del INPEC.
- ) ) ! o Activi mplida: Unicamen idencian r
Una (1) pieza gréfico de difusion creada y Actividad no cumplida: Se debe aportar evidencia de la difusion plfslx::ignc;el E/IATC EOZIZay Ze:eMZTJae\d!s;ig:gossTr?:itLecsiogsl
ACT 5 Divulgar _d’e manera interna y externa_ del Plan Antlcor_n’Jpcwn Y | gifundida por medio de los canales de OFICINA ASESORA reall.zada deI'PAAC y Mapa de Riesgos Institucional. Se debe 2023, a través de la pagina web. Se recomienda hacer uso del 1 1 100%
de Atencién al Ciudadano y mapa de riesgos de corrupcion. S DE PLANEACION |continuar mejorando los controles, ya que muchos de estos no S ) K
comunicacion institucional. N . s correo institucional, con el fin de ampliar cobertura en la
cumplen los atributos establecidos para lograr su efectividad. e
socializacion.
Actividad en ejecucion: En abril del presente afio, la OFICI
presentd informe de primer seguimiento al Mapa de Riesgos y
posteriormente la Oficina de Planeacion, realiz6 retroalimentacion
a las dependencias, de las observaciones realizadas en el
seguimiento. Actualmente se estd realizando el segundo
Efectuar monitoreo periédico al mapa de riesgos con base en la monitoreo.
ACT 1 informacion que remitan los duefios de proceso, DIREG y ERON, [Acciones de monitoreo al mapa de riesgos | OFICINA ASESORA [No se evidencia monitoreo por parte de la Oficina de Planeacion |Actividad no cumplida: No se evidencia monitoreo por parte de 3 0 0%
de acuerdo con la Dimensién de Control Interno del MIPG y la | vigente (Abril, Agosto y Diciembre) DE PLANEACION [para el segundo cuatrimestre evaluado. la Oficina de Planeacion para el tercer cuatrimestre 2023. ?
< Politica de Administracién del Riesgo del INPEC. Realizar talleres enfocados a la definicion y valoraciéon de
o controles, de igual manera, brindar orientacién metodolégica a los
] lideres de procesos para fortalecer el disefio y descripcién de los
c N P - )
1) “ controles en el mapa de riesgos, siguiendo los lineamientos
E MONITOREO Y REVISION definidos por el DAFP en la Guia administracién del Riesgo y
S disefio de controles.




Sub

ACT 2

Realizar ajustes al mapa de riesgos de corrupcién, de acuerdo
con las recomendaciones y solicitudes realizadas de manera
interna y externa a la entidad.

Ajustes al mapa de riesgos de corrupcién
documentados.

OFICINA ASESORA
DE PLANEACION

Actividad en ejecucién: Esta OFICI particip6 de la reunion virtual
del 22/08/2023, la cual tenia por objetivo, la aprobacién de las
modificaciones al mapa de riesgos institucional, lo cual con lleva a
la generacién de una nueva versién del mapa, lo anterior se
soporta mediante Acta No. 062 de agosto del presente afio. Sin
embargo, a la fecha aiin no se encuentra socializada, ni publicada
la segunda version.

* Es necesario la publicacién y divulgacion del mapa de riesgos
institucional versién 2, donde se evidencie la realizacién de los
ajustes solicitados por la OFICI.

Actividad cumplida parcialmente: Para la versién 2 del mapa
de riesgos institucional no se atendieron las recomendaciones
planteadas por la Oficina de Control Interno.

Recomendacién: el mapa de riesgos en su version 2 fue
publicado en la pagina web institucional, se recomienda
socializar dichos documentos a los duefios de procesos, a
través de correo electrénico institucional.

100%

Subcomponente 5

SEGUIMIENTO

ACT 1

Identificar en los informes de auditoria, el riesgo asociado a los
hallazgos encontrados conforme a la matriz del mapa de riesgos
institucional. Asi mismo, de no encontrarse se emiten las
respectivas recomendaciones.

Informe de auditoria

OFICINA CONTROL
INTERNO

Actividad en ejecucion: Elaboracion y publicacion en la pagina
web del Instituto, los informes definitivos de las auditoria: Al
Proceso de Tratamiento Penitenciario 2023, Con oficio N.
2023|E0126172 y del Proceso de Gestion Financiera 2023, con
oficio N. 2023IE0145233 en los cuales se realizaron las
observaciones referentes a los hallazgos y riesgos encontrados,
conforme a la Matriz del Mapa de Riesgos Institucional.
Desarrollar actividades de orientacién metodolégica a los lideres
de procesos para fortalecer el disefio y descripcién de los
controles en el mapa de riesgos de corrupcién, siguiendo los
lineamientos definidos por el DAFP en la Guia administracion del
Riesno v disefin de controles aue nermitan tener controles

Actividad cumplida: Durante el Gltimo cuatrimestre 2023 se
realizaron las siguientes auditorias y se publicaron los
respectivos informes, en los cuales se encuentran las
observaciones referentes a los hallazgos y riesgos encontrados,
conforme a la Matriz del Mapa de Riesgos Institucional: Proceso
Gestion Financiera (manejo de efectivo - cuenta matriz de
internos) GESDOC No. 2023IE0261212, Proceso Tratamiento
Penitenciario  (Habilidades productivas) GESDOC No.
2023|E0261175, Proceso Atencion Social (salud PPL) GESDOC
No. 2023IE0194579.

100%

ACT 2

Remitir el informe de auditoria a los duefios de proceso y a la
Oficina Asesora de Planeacion los riesgos identificados en las
auditorias, con el fin de que se tengan en cuenta para realizar los
respectivos ajustes.

Oficio de notifcacion del Informe de
auditoria para duefios de proceso y la
Oficina Asesora de Planeacion.

OFICINA CONTROL
INTERNO

Actividad en ejecucién: Se remitié las correspondientes copias
via correo electrénico del informe final de las auditorias a los
responsables del Proceso, al Direccién General y a la Oficina de
Planeacién

Actividad cumplida: Se remitié las correspondientes copias via
correo electrénico del informe final y/o preliminar de las 3
auditorias realizadas en el tltimo cuatrimestre del afio 2023 a los
responsables del Proceso.

100%

ACT 3

Hacer evaluacion y seguimientos a la efectividad de los controles
incorporados en el mapa de Riesgos de Corrupcion, en el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre.

Elaborar en la vigencia Tres (3) informes
cuatrimestrales.

OFICINA CONTROL
INTERNO

Actividad en ejecucidn: Se realizd el primer seguimiento al Mapa
de Riesgos Institucional 2023, correspondiente al periodo enero-
abril bajo radicado GESDOC No. 2023IE0099950. Actualmente
se encuentra en ejecucion la evaluacién al segundo cuatrimestre

Actividad cumplida: Oficio radicado GESDOC No.
20231E0222699, correspondiente al informe de evaluaciéon mapa
de riesgos institucional segundo cuatrimestre 2023 (Mayo-
agosto).

100%

ACT 4

Publicar los informes de seguimiento al Mapa de Riesgos de
Corrupcién en el acceso directo: "Plan Anticorrupcién” - pagina
web, los 10 primeros dias habiles de los meses de enero, mayo y
septiembre.

Link de Publicacién en pagina web de los
tres (3) informes cuatrimestrales.

OFICINA CONTROL
INTERNO

Actividad en ejecucién: Se realiza la publicacion
correspondiente al primer seguimiento al Mapa de Riesgos
Institucional 2023, en el link mencionado

Actividad cumplida: Se realiza la publicacién correspondiente
al segundo seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional 2023,
en el link https://inpec.gov.co/hu/plan-anticorrupcion-plantic

100%




PLAN

NTE

TRAMITES Y SERVICIOS

ANTICORRUPCION

SUBCOMPONE

ACT 1

4

ACTIVIDAD

Revision y actualizacion de los tramites u otros
procedimientos administrativos (OPA) del
Instituto en el Sistema Unico de Informacién de
Tramites - SUIT

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) 2023 VERSION 1

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

META / PRODUCTO

Tramites actualizados en el SUIT.

RECURSOS

Humanos, fisicos y
tecnoldgicos

RESPONSABLE

OFICINA ASESORA DE PLANEACION
OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES
OFICINAS ADMINISTRADORA DE
TRAMITES

FECHA INICIO

01/02/2023

FECHA FIN

29/12/2023

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL
31/08/2023

OBSERVACIONES

Actividad cumplida: Se adjunta el estudio de priorizacién de
tramites, el correo de la mesa de trabajo con los duefios de
los tramites, pantallazo de los tramites y Opas actualizados y
publicados en el SUIT

Actividades
ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL 01/09/2023
AL 31/12/2023

Actividades
Programad Cumplidas

as

Actividad cumplida 1 1

%
Cumplimient
o

100%

ACT 2

Evaluar capacidad para racionalizacién a los
tramites definidos en el Instituto conforme a las
diferentes estrategias de mejora.

Un (1) Plan de trabajo con
responsables de tramites.

Humanos, fisicos y
tecnoldgicos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION
OFICINAS ADMINISTRADORA DE
TRAMITES

02/01/2023

28/02/2023

Actividad cumplida: Se realiza Plan de trabajo con los
duefios de los tramites y Opas, durante el Il trimestre se llevd
a cabo mesa de trabajo en donde se estudio la

posibilidad de creacién de un trdmite o servicio enfocado en
ofrecer al interno y su familia un

medio que permita el acercamiento y fortalecimiento de los
vinculos socio-afectivos entre sus miembros para afianzar la
relacion familiar, con el fin de preparar a la poblacion interna
para la vida familiar en libertad. Por lo anterior, se realizé una
reunién con el Grupo de Atencién Psicosocial de la Direccion
de Atencién y Tratamiento para explicar el proceso de
creacion de nuevos tramites y las caracteristicas que los
mismos deben tener para ser inscritos, el estado actual de la
solicitud, se encuentra en estudio y autorizacién por parte del
DAFP. Lo anterior se encuentra detallado en el informe de
racionalizacion del Il trimestre.

Actividad cumplida 1 1

100%

ACT 3

Estrategia de racionalizacién implementada.

Una (1) estrategia de racionalizacion
publicada en el SUIT.

Humanos, fisicos y
tecnoldgicos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se inscribe en el SUIT la respectiva
estrategia de Racionalizacién

Actividad cumplida 1 1

100%

ACT 4

Estrategia de racionalizacién implementada.

Un (1) monitoreo de la estrategia de
racionalizacién en el SUIT.

Humanos,
documentales y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion se realizé en el SUIT monitoreo a la estrategia
implementada el 17 de abril del presente afio.

Actividad cumplida 1 1

100%

ACT 5

Estrategia de racionalizacién implementada.

Una (1) evaluacion y dos (2)
seguimientos de la estrategia de
racionalizacién en el SUIT.

Humanos,
documentales y
tecnolégicos

OFICINA DE CONTROL INTERNO

01/01/2023

29/12/2023

Actividad en ejecucién: Se observa que mediante
documento con radicado No 2023IE0096131 se realizo el
seguimiento al | cuatrimestre de la estrategia de
racionalizacion en el SUIT y mediante radicado No.
20231E0182638 se realizo el seguimiento al Il cuatrimestre.
La OFICI present6 informe de seguimiento al estado actual
del SUIT, se solicita atender las recomendaciones descritas
en dicho informe.

Actividad cumplida: Mediante radicado No.
2023IE0261207 se realiz6 el seguimiento al Il 3 3
cuatrimestre vigencia 2023.

100%

ACT 6

Generar espacios de participacion de la
ciudadania para identificar acciones de mejora y
posibilidades de racionalizacién de tramites.

Aplicacion  de  encuesta de
satisfaccion de tramites y servicios.

Humanos,
documentales y
tecnoldgicos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

01/03/2023

31/08/2023

Actividad Cumplida: Se evidencia slider de publicacion de
la encuesta en la pagina web institucional.

Actividad cumplida 1 1

100%

ACT 7

Generar espacios de participacion de la
ciudadania para identificar acciones de mejora y
posibilidades de racionalizacién de tramites.

Un (1) Informe documentado de los
resultados de aplicacion de la
encuesta.

Humanos,
documentales y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

01/09/2023

29/12/2023

Actividad Cumplida: Se proyecta informe de los resultados
de Aplicacion de encuesta de satisfaccion de tramites y
servicios. En dicho informe se observa que Gnicamente 4
usuarios participaron en la encuesta y correlacionando con el
numero de usuarios que hicieron uso del internet durante el
primer semestre para solicitar asignacion de visitas a internos
el cual fue de 630.410, hubo una participacién muy baja, por
lo cual se sugiere, revisar la posibilidad de que luego de
utilizar el aplicativo se colocara un aviso de quien accede a la
encuesta de manera voluntaria.

Actividad cumplida 1 1

100%

ACT 8

Estrategia de racionalizacion implementada.

Una (1) Pieza gréfica del proceso de
racionalizacion en el INPEC creada y
difundida.

Humanos, fisicos y
tecnoldgicos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

02/05/2023

31/08/2023

Actividad Cumplida parcialmente: Se evidencia realizacion
de pieza grafica (infografia) del proceso de racionalizacion,
sin embargo no se observa difusion de la misma. El producto
propuesto expone que es una pieza grafica creada y
difundida.

La infografia se encuentra publicada en la pagina WEB
del Instituto, cumpliendo con la difusién de la misma, en
la ruta : Institucién - Planes Institucionales - Estrategia 1 1
de racionalizacion - 2023 - Infografia racionalizacion
2023

100%




ACT 9

Estrategia de racionalizacién implementada.

Una (1) socializacion de los tramites y
servicios que utilizan los ciudadanos
por medio de los canales de
comunicacién institucional.

Humanos, fisicos y
tecnoldgicos

GRUPO DE ATENCION AL
CIUDADANO

20/01/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se observa que mediante radicado
No. 2023IE0046982 se da a conocer los 3 tramites a
racionalizar con los cuales cuenta el INPEC, asi mismo se
llevé a cabo la divulgacion de los tramites y servicios que
utilizan los ciudadanos por medio de los canales de
comunicacién institucional:

Escuela Acta 322, Regional Central 2023IE0170344,
Regional Occidente 2023IE0162671, Regional Norte
20231E0180033

Regional Oriente 2023IE0174010, Regional Noroeste
2023IE0171403, Regional Viejo Caldas 2023IE0167792

Actividad cumplida

100%

ACT 10

Monitoreo de los trdmites y servicios del
Instituto en el Sistema Unico de Informacién de
Trémites — SUIT.

Informes de monitoreo trimestral al
cargue de documentos de operacion
enel SUIT.

Humanos, fisicos y
tecnoldgicos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION
OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES
OFICINAS ADMINISTRADORA DE
TRAMITES

01/02/2023

29/12/2023

Actividad en ejecucién: Se observa monitoreo realizado de
manera mensual al nimero de solicitudes resueltas
parcialmente en linea y al nimero de PQRD recibidas. Se
realiza el cargue de los Datos de operacién del segundo
trimestre por parte de los duefios del proceso en el aplicativo
suit. LA OFICO recibié 38 solicitudes en MAYO, 15 en JUNIO
y 29 en JULIO y por concepto de PQRSD recibié 7 en
MAYO, 6 en JUNIO, 1 en JULIO y 11 en AGOSTO 11.
Pendiente monitoreo dos ultimos trimestres.

Actividad cumplida: Se observa cargue de los Datos
de operacion en el segundo y tercer trimestre, en el
aplicativo SUIT, al nimero de solicitudes resueltas
parcialmente en linea y al nimero de PQRD recibidas
del TRAMITE "Autorizacion para realizar entrevistas a
internos (as) por parte de periodistas y medios de
comunicacion, asi: LA OFICO recibi6 34 solicitudes en
SEPTIEMBRE, 31 en OCTUBRE y 17 en NOVIEMBRE
y por concepto de PQRSD recibié 3 en SEPTIEMBRE,
4 en OCTUBRE y 2 en NOVIEMBRE. No se evidencian
datos de operacion para el OPA "Asignacion de visitas
de internos" y para el TRAMITE "Autorizacién para el
ingreso de visitantes y abogados a los ERON".

Si bien realiz6 durante toda la vigencia 2023, el
cargue de datos de operacién para el TRAMITE
"Autorizacién para realizar entrevistas a internos
(as) por parte de periodistas y medios de
comunicacién”, se hace necesario también el
cargue de datos para para el OPA "Asignacién de
visitas de internos" y para el TRAMITE
"Autorizaciéon para el ingreso de visitantes y
abogados a los ERON", que no se evidenciaron
para el afio 2023.

100%




iNPEC

PLAN )
ANTICORRUPCION

ACTIVIDADES

Autodiagnéstico de la gestion de rendicion de
cuentas.

ACT 1

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) 2023 VERSION 1

Realizar un (1) autodiagndstico de la gestién de
rendicién de cuentas

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS Y PARTICIPACION CIUDADANA

RECURSOS

Humanos,
fisicos y
tecnol6gicos

RESPONSABLE

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

FECHA SEGUIMIENTO

FECHA
INICIO

02/01/2023

FECHA FIN

28/04/2023

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL
31/08/2023

OBSERVACIONES

Actividad Cumplida: Se evidencia diligenciamiento de la
herramienta de autodiagnéstico de gestién de la Rendicién de
Cuentas, modelo aportado por la Funcién Publica.

Autodiagnéstico de la gestion de rendicion de
cuentas.

ACT 2

Socializar al interior del instituto, los resultados del
diagnéstico del proceso de rendicién de cuentas
institucional.

Humanos y
documentale
s

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL 01/09/2023 AL

Actividad cumplida

Actividades
Programadas

Actividades
Cumplidas

%
%

31/12/2023 Cumplimiento

100%

tividad Ci ida: Se que el instrumento de
autodiagnéstico 2022 Rendicion de Cuentas (Gestion 2021),
fue enviado por correo masivo institucional el 20 de febrero
del presente afio. En dicho correo invitan a consultar el
documento por medio de link y a participar en el proceso de
rendicién de cuentas.

Actividad cumplida

100%

Analizar las debilidades y fortalezas para la

ACTS rendicion de cuentas

Identificar y documentar las debilidades y fortalezas
del instituto para promover la participacién en la
implementacion de los ejercicios de rendicion de
cuentas con base en fuentes externas
(FURAG_INT_EDI) y fuentes internas (Control
interno), con difusion a través de boletin interno.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

Analizar las debilidades y fortalezas para la

ACT4 rendicién de cuentas

Un (1) Informe de evaluacion y diagndstico del
desarrollo de la estrategia de rendicién de cuentas
implementada en la vigencia anterior, publicado en
pagina web.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: En el Informe "Desarrollo de la
Estrategia 2022 Rendicién de Cuentas” el cual se encuentra
publicado en la pagina web institucional, en su capitulo 4,
menciona un anélisis de las fortalezas y debilidades de todo
el desarrollo de la estrategia llevado a cabo en la vigencia
2022 y en su acépite 5, se encuentran las acciones de
evaluacion y retroalimentacion, luego el plan de mejoramiento
y recomendaciones.

Actividad cumplida

100%

Actividad cumplida

100%

Identificar espacios de articulacion 'y

ACT 5 e -
cooperacion para la rendicién de cuentas

Un (1) acta de reunion de conformacion y
capacitacion al grupo lider, que articule y lidere el
proceso de planeacion de la estrategia de rendicion
de cuentas al interior del instituto.

Humanos y
documentale
s

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

tividad C ida: Se acta No. 011 del 15 de
marzo de 2023, correspondiente a reunion liderada por la
Oficina de Planeacién, por medio de la cual, entre otros
temas, se conforma el equipo para liderar la estrategia de
rendicion de cuentas del INPEC.

Actividad cumplida

100%

Generacion y analisis de la informacion para el
dialogo en la rendicién de cuentas en lenguaje
claro.

ACT 6

Un (1) INFORME DE GESTION elaborado, de la
gestion del Instituto vigencia 2022 y publicado en
pagina web.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se evidencia informe de gestién del
Instituto correspondiente a la vigencia 2022, este, se
encuentra publicado en la pagina web.

Actividad cumplida

100%

ACT 7 |Rendicién de cuentas desde un enfoque de paz

Un (1) informe individual de rendicién de cuentas
acuerdos de paz 2022 creado y publicado en la
pagina web.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se evidencia la realizacion y

publicacién de informe de rendicién de cuentas acuerdos de
paz, gestién afio 2022, el cual se elaboré en la presente
vigencia. En el informe se describen las actividades

realizadas: Creacion y difusion de imagenes gréficas en
materia de construccion de paz, socializada internamente a
través del correo electronico. Encuentro denominado “El
Inpec en la consolidacién de la Paz, a través de los derechos
humanos” con la participacion de la Universidad de los Andes
y el Centro Nacional de Memoria Histérica. Tarjeta

conmemorativa dia internacional de paz y video Justicia
Restaurativa. Espacio de didlogo 01/09/2022 en marco de la
estrategia de Rendicién de cuentas, en el que se dio a
conocer las gestiones adelantadas en materia de

construccién de paz de la vigencia anterior. Participacion en
el foro Compromiso Pais, seguridad nacional y el tema
carcelario justicia, educacion, seguridad, Derechos Humanos
y Paz. Participacion Taller Balance Rendicion de Cuentas de
Paz, invitacién formulada por la Funcién Publica. Dialogos
Vinculantes, en el marco del desarrollo de la jornada del plan
desarme que lider6 el INPEC en el Complejo Penitenciario y
Carcelario de Alta y Media Seguridad de Medellin - COPED -
se llevé a cabo la firma del Pacto de Transparencia y los
Derechos Humanos. Diplomados en colaboraciéon con la
Comisién de Conciliacién Nacional — CCN, MAPP OEA y la
Embajada de Suecia en Colombia.

Actividad cumplida

100%

Subcomponente 1
INFORMACION

ACT 8 |Rendicién de cuentas desde un enfoque de paz

Una (1) matriz de relacionamiento PD -ODS - DDHH

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/01/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: La Oficina Asesora de Planeacion,
elabora y aporta documento matriz de relacionamiento Plan
de Desarrollo, ODS y Derechos Humanos.

Se recomienda para la proxima vigencia, replantear actividad,
en el sentido de individualizar los establecimientos que mas
presentan casos de vulneracion de DDHH, con sus

respectivas acciones correctivas y preventivas para todos los
ERON.

Actividad cumplida

100%

Informe individual de rendicion de cuentas

ACTS acuerdos de paz 2021 difundido.

Una (1) Actividad de difusion por medio del canal
institucional.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

01/02/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se realizé6 la difusién del informe
rendicién de cuentas acuerdos de paz, en la audiencia pablica
del 2022 (gestion 2021). También por correo masivo

institucional se difunden imagenes gréficas de contruccién de
paz y Video del Ministro de Justicia y del Derecho Néstor lvan
Osuna sobre la justicia restaurativa

Actividad cumplida

100%




ACT 10

Publicacion de la informacién a través de los
diferentes canales de comunicacion

Gestionar la  Publicacion en la pagina web

institucional link rendicién de cuentas, la informacién
de consulta a la ciudadania frente a la gestion
administrativa para la RDC vigencia 2022

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

01/02/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se encuentra publicado dentro del link
rendicién de cuentas, la informacién de consulta a la
ciudadania frente a la gestion administrativa para la RDC
vigencia 2022. Cumpliendo asi el principio de informacién,
divulgacion y comunicacion.

Actividad cumplida

100%

ACT 11

Brindar informacién a los ciudadanos de la
disponibilidad de informacion y medios

tecnolégicos disponibles para el desarrollo de
la estrategia de rendicién de cuentas.

Un (1) Informe de las condiciones de disponibilidad
de informacién que tiene la entidad, asi como los
medios tecnoldgicos y publicado en pagina web.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA DE SISTEMAS DE
INFORMACION

OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES

01/02/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se encuentra publicado en la pagina
web institucional, dentro del link rendicién de cuentas, el
Informe disponibilidad de medios tecnolégicos RDC 2022,
donde se detalla los medios y canales de comunicacién con
los que cuenta el INPEC

Actividad cumplida

100%

ACT 12

Elaborar documento de la caracterizacion del
ciudadano identificando las particularidades de
los ciudadanos, usuarios o grupos de interés
con los cuales interactia la entidad.

Un (1) documento de caracterizacion del ciudadano
actualizado de acuerdo a la guia del DNP y
normatividad vigente

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

GRUPO DE ATENCION AL
CIUDADANO

01/02/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: Se observa que mediante radicado No.
20231E0026527, el informe de caracterizacion de usuarios
afio 2022, producto de las encuestas recepcionadas por los
canales de atenci6n.

Actividad cumplida

100%

ACT 13

Construir la estrategia de rendicién de cuentas -

Definir la estrategia para implementar el
ejercicio de rendicion de cuentas

Disefio, elaboracion y publicacién en pagina web de
una (1) estrategia de rendicién de cuentas

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

01/02/2023

31/08/2023

Actividad Cumplida: Se encuentra publicado dentro del link
rendicién de cuentas, el documento "Estrategia 2023
Rendicién de Cuentas vigencia 2022".

Actividad cumplida

100%

ACT 14

Construir la estrategia de rendicién de cuentas -

Definir la estrategia para implementar el
ejercicio de rendicién de cuentas

Consultar a través de encuesta en pagina web y
correo electrénico a los diferentes grupos de valor y
de interés, la opinion respecto a la estrategia de
rendicién de cuentas del inpec.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

01/02/2023

31/08/2023

Actividad Cumplida: Se realizd encuesta para la
construccién de la estrategia de RDC. Se socializan los
resultados de la encuesta. Boletin interno No. 016 divulgado a
través de correo masivo y Boletin informativo No. 054.

Actividad cumplida

100%

ACT 15

Disefio y elaboracion de la Estrategia de
comunicacion para la RDC

Una (1) Estrategia de comunicacion para la rendicion
de cuentas elaborada y publicada.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES

01/03/2023

31/05/2023

tividad Ci ida:  Se i i el plan de
comunicaciones Estrategia de Divulgacién y Comunicacion
Rendicién de Cuentas Vigencia 2022, asi como también el
link de la publicacion en la pagina web institucional.

Actividad cumplida

100%

ACT 16

Consulta a la ciudadania sobre necesidades de
informacién del Instituto, para definir temas y
contenidos de la Rendicion de Cuentas y
publicacion de resultados en la link RDC en la
pagina web Institucional.

Una (1) Encuesta de opinién creada y difundida
sobre los temas de interés de la ciudadania para
definir temas y contenidos de la Rendicién de
Cuentas.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

01/02/2023

28/04/2023

Actividad Cumplida: En el mes de marzo del presente afio,
se difundié la encuesta de percepcion temas de interés RDC
INPEC vigencia 2022, a través de correos electronicos, redes
sociales, pagina web y en fisico. Se aplicd a funcionarios,
PPL y comunidad en general durante los meses de marzo y
abril.

Actividad cumplida

100%

ACT 17

Consulta a la ciudadania sobre necesidades de
informacion del Instituto, para definir temas y
contenidos de la Rendicion de Cuentas y
publicacion de resultados en la link RDC en la
pagina web Institucional.

Un (1) informe de resultados sobre los temas de
interés de la ciudadania para definir temas y
contenidos de la Rendicién de Cuentas y publicado
en pagina web.

Humanos,
fisicos y
tecnolégicos

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

02/05/2023

31/08/2023

Actividad cumplida: Se evidencia informe de resultados de
la encuesta que tenia como objetivo definir temas y/o
contenidos de la rendicién de cuentas. Informe realizado en
mayo de 2023.

Actividad repetida o similar con la actividad No. 14,
evidencia con el mismo producto.
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Actividad cumplida

100%




ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL

31/08/2023 2
FECHA ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL 01/09/2023  Actividades  Actividades %
ACTIVIDADES META / PRODUCTO RECURSOS RESPONSABLE INICIO FECHA FIN AL31/12/2023 Programadas Cumplidas  Cumplimiento
OBSERVACIONES
Actividad cumplida: Se aportan evidencias de la
elaboracion de piezas para la divulgaciéon en redes sociales
institucionales.
Adicionalmente, el éarea informa, la elaboracion de los
boletines No. 022 "Programas de Deporte y Recreacion
. " ” L . Humanos, dentro del proceso de resocializacion”,Boletin No. 020 En el
ACT 18 | Difusién del Informe de Gestion del instituto | '¥1192¢10n de la Gestién Institucional, a través de | " eog OFICINA ASESORA DE | 110912003 | 01/06/2023 |2022 ‘Libera Colombia’ se consolidé en el territorio nacional. |Actividad cumplida 1 1 100%
los canales de comunicacién institucional. P COMUNICACIONES
tecnolégicos Boletin No. 006 La Educacién como proceso de
resocializacion. Boletin No. 049 "Mujeres atendidas con hijos
menores de tres afios en ERON". Adicionalmente, se
presentan informes de gestion redes sociales con
publicaciones correspondientes a mayo y junio de la presente
vigencia.
Actividad cumplida: Se evidencia cumplimiento al reporte
Rendicién Cuenta Fiscal e Informes a traves Humanos Sistema de Rendicién Electrénica de la Cuenta e Informes —
; | ACT 19del sistema de Rendicion Electronica de la Informe de rendicion de la cuenta’hscal a la fisicos y OFICINA ASESORA DE 01/02/2023 | 28/0412023 S_IRECI -, conforme a lo establecido en los procedlmleptos Y | actividad cumplida 1 1 100%
8 Contraloria de la vigencia 2022 en los términos de ley. . PLANEACION disposiciones legales que para tal efecto ha establecido la
=0 Cuenta e Informes SIRECI tecnolégicos o .
[Xe) Contraloria General de la Republica. Se adjunta certificacion
o< del Ente de control.
22
§3 - . . .
sz Disefiar la metodologia de didlogo que utilizara AC[IYIFilad Cumplida: Se encuentra publlcf\do dem(o del link
a el instituto para cada espacio de dialogo de Humanos, ;:"dc'f'(?? :eccuel‘nas‘v el 'dozc(l;g‘z?mg dvEshlra‘lefgla 2023|
rendicién de cuentas, que garantice la [Una (1) metodologia creada y publicada en péagina o g OFICINA ASESORA DE endicion de Cuentas vigencia - En dicho informe en el
. - - e A ini i Actividad lick 1 1 100%
ACT 20 |itervencion de ciudadanos y grupos de interés |web. ﬁs":l(?s.y PLANEACION 02/0512023 | 31/08/2023 | numeral 3, se encuentra definida la estrategia RDC 2023, en |Actividad cumplida "
con su evaluacion y propuestas a las mejoras tecnol6gicos donde se describe la met}odulogla‘\'y otros elemgnt0§ a tenerse
de la gestion. en cuenta para los espacios de dialogo y la audiencia.
Actividad repetida o similar con la actividad No. 13,
evidencia con el mismo producto
AC“V.'dad en ejecucion: Como .50p0n.e para .el Primer | xctividad cumplida: En el dltimo cuatrimestre, se
cuatrimestre, se obiserva Dboletines informativos No observan boletines informativos asi: No. 084 Segundo
Disefio y difusién de boletines informativos 007,040,020,022 y No. 033, los cuales fueron publicados en : - e, g
: . : " " . " " Humanos, D : Espacio de Didlogo Encuentro de “Humanizacion y
sobre las acciones de informacién, didlogo y |Boletines informativos elaborados y divulgados por o OFICINA ASESORA DE la pagina institucional. Y para el segundo cuatrimestre se | " """ "
ACT 21 . L . s fisicos y 01/02/2023 | 30/11/2023 . P P " Dignidad”, No. 086 Tercer Espacio de Didlogo Encuentro 1 1 100%
responsabilidad definidos en la estrategia de |los canales de comunicacion institucional. P COMUNICACIONES elaboraron: Boletin interno. 016 y boletin informativo No. 054 - . P "
e . . tecnolégicos > P, de “Transparencia y Transformacion” y No. 088 Audiencia
rendicién de cuentas vigencia 2022. resultados encuesta de percepcién. Boletin interno No. 023y | - L
PU " . . ) -~ |Publica de Rendicion de Cuentas, INPEC le responde a la
boletin informativo 064 primer espacio de dialogo. Boletin | . N
. i ciudadania.
interno no. 041 que es la rendicion de cuentas.
Actividad en ejecucion: Actividad para ser evaluada en el IlI
Convocatoria e invitacion a entidades publicas ) cuatrimestre, teniendo en cuenta que en el segundo |Actividad cumplida: Se evidencian invitaciones cursadas
N . PUb'K IR GRUPO DE ATENCION AL cuatrimestre, (inicamente se llevé a cabo un solo espacio de |a funcionarios del INPEC, comunidad en general y partes
y privadas, organismos de control, veedurias, |Convocatoria e invitacion implementada, de acuerdo | Humanos, CIUDADANO di ; ]’
" - e N N N . - . idlogo. interesadas, para la participacién en los tres encuentros
ACT 1 |ciudadania, poblacién con enfoque diferencial, [a los espacios de rendicién de cuentas definidos fisicos y 02/05/2023 | 31/10/2023 P £ . . l . > 3 3 100%
" y ) o " P P DIRECCIONES Se solicita en el préximo seguimiento adjuntar también |espacios de dialogo, llevados a cabo en los ERON de
PPL y familiares de PPL, para los espacios de |(espacios de dialogo y audiencia publica). tecnolégicos o " . . > . "
e )y . REGIONALES los soportes de la convocatoria realizada con motivo del |Valledupar, Picalefia y La Modelo Bogota. Se adjuntan
dialogo RDC vigencia 2022. PR
encuentro en el ERON de Valledupar, ya que no fueron |pantallazos de correos e invitaciones
adjuntados en el presente periodo.
. Convocar a través de redes sociales (Facebook, Actividad en ,el?cucmn:. La OFICO publicé: Boletin !nFerno Actividad cumplida: La OFICO mediante las redes
Convocar a los ciudadanos, grupos de valor y Twitter, Youtube (Reportajes de Libertad) agina | Humanos, No. 023, Boletin informativo No. 064 y NOTINPEC ediciones al instituci lizo la invitacion de |
ACT 2 de interés para participar en los diferentes web avlos ciudadanog rd s de valor dey is(egrés fisicos ! OFICINA ASESORA DE 03/04/2023 | 30/11/2023 No. 741-742, correspondientes a invitaciones para el espacio io(;;es‘ Insltl)lyclozaesRDgea 120 _3 nvi Zc\oln _? a 1 1 100%
espacios de didlogo en marco del proceso de |4 & B 5N i;c?osp % ron diciény do cuentae | tecnold izos COMUNICACIONES de dialogo Equidad para la Mujer, llevado a cabo en el ERON |AY ('egc'a dplu !Za ed o Sf e"'Ge"C'a‘ vu ‘:’lac';’" el"
~ rendicion de cuentas. o P 9 de Valledupar. Los otros espacios se llevaran a cabo a partir youtube del video del Director General, jnvitando a
© definidos. de septiembre. evento, banner en la pagina del INPEC y espacio
5 o o e eTTCoT P ' "preguntele al Director”, donde las partes interesadas
< 8 Convocar a entidades externas y grupos de Eb":;;u a vadas  organismos  de EI(IIZ\:]‘:TUOT Humanos, | GRUPO DE RELACIONES podian hacer sus comentarios, al igual que difusion de
23| ACT 3 |interés para participar en los espacios de [PL>/C3° ¥ Privadas, orgary 4 ' | fisicosy INTERNACIONALES Y | 02/05/2023 | 31/10/2023 |Actividad para ser evaluada en el lll cuatrimestre boletines informativos por correo masivo. 1 1 100%
E< . o veedurias, ciudadania y demas partes interesadas P
Sa dialogo para la rendicién de cuentas ore bn Atidinnain Aflian do DO tecnol6gicos PROTOCOLO
2
: A DIRECCIONES - P .
3 Generar acciones de coordinaciéon y REGIONALES PARA EL Acllvlda}d Cumplld.a. Por ptu\'rte de la Ofl.clna. 'Asesora de
articulacin con las Direcciones Regionales ¥ | 51, e reynion de conformidad a la articulacion | UM% | DESARROLLO DE LOS Planeacién se realiza reunién de coordinacion con las
ACT 4 |dependencias vinculantes para el desarrollo de fisicos y A 02/05/2023 | 31/08/2023 |Regionales para los 3 espacios que se realizaran en el marco |Actividad cumplida 1 1 100%
4 efectuada. . ESPACIOS DE DIALOGO de | ia d dj
los espacios de didlogo definidos en la teenologicos | JE XA SESORA DE e la Estrategia de RDC. Se adjunta acta No. 037
estrategia de RDC " "Articulacion regionales espacios de dialogo - 2023, rendicion
PLANEACION de cuentas vigencia 2022.
Actividad en ejecucién: Como avance de la actividad se
observa el DISENO DE PIEZAS de RDC, Logo,
Felicitaciones, encuentros, tarjetas y encuesta. De igual tividad Se que en la pt
manera se han publicado a través de: NOTINPEC. |delos NOTINPEC No. 748-749-750-751-752 se efectua la
Difusién v divulgacion de manera masiva de Acciones de divulgacion internas como externas Humanos BOLETINES INTERNOS E INFORMATIVOS, los cuales se |invitacion a la Audiencia publica de RDC. En Notinpec
ACT5 las acclo);es L?e adelanta el INPEC, en el implementadas en los diferentes canales de fisicos ! OFICINA ASESORA DE 03/04/2023 30/11/2023 han detallado en las actividades anteriores y las |[753 informacion de realizacion de la Audiencia Publica 1 1 100%
eiercicio de Rl;lc vigencia 2022 ' comunicacion institucional acerca del desarrollo de la tecnolé iz/‘,OS COMUNICACIONES publicaciones en REDES SOCIALES, se presenta RDC. Boletines informativos: No. 88 Audiencia publica de
1 9 . estrategia de RDC. 9 documentos compendio RDC - redes sociales con |RDC. No. 86 Tercer Espacio de Didlogo y No. 84 Segundo
publicaciones correspondientes a mayo, junio y agosto de la |Espacio de Dialogo, a través de youtube la divulgacién de
presente vigencia. la invitacién realizada por el Director General del INPEC.
Actividad repetida o similar con la No. 2 subcomponente
2,




ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL

FECHA 31/08/2023 ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL 01/09/2023 AL Actividades Actividades %
ACTIVIDADES META / PRODUCTO RECURSOS RESPONSABLE INICIO FECHA FIN 31/12/2023 Programadas Cumplidas  Cumplimiento
OBSERVACIONES
Actividad cumplida: La Oficina de Sistemas de
Informacién ha publicado en el link correspondiente de la
Acciones de publicacion en la pagina web, link | Humanos. Actividad en ejecucién: A la fecha, se encuentra dispuesto |pagina web, en la ruta: Institucion / informes de gestion /
Publicacién de la informacién a través de los P! peg y " | OFICINA DE SISTEMAS DE en el link rendicion de cuentas de la pagina institucional del |Rendicion de cuentas / Informe / 2023. Rendicién de
ACT6 | . . rendicién de cuentas durante el desarrollo de la fisicos y 5 02/01/2023 | 29/12/2023 . 1 1 100%
diferentes canales de comunicacién . L P INFORMACION INPEC, 10 productos correspondientes al desarrollo de la |cuentas 2022; toda la informacion reportada por las
estrategia de rendicion de cuentas. tecnolégicos . I :
estrategia de rendicion de cuentas. dependencias encargadas de la realizacion de esta
actividad (Oficina Asesora de Comunicaciones y Oficina
Asesora de Planeacion).
Actividad en ejecuciéon: Para el periodo del 1 de mayo al 30
de agosto de 2023, Unicamente se recibe y contesta una
peticion respecto al proceso de RDC, allegada a la Oficina de
Atencion al Ciudadano de la regional Norte y se atendieron de |Actividad cumplida: Con motivo de la realizacién de los
manera presencial 3 peticiones presentadas durante el |dos encuentros de didlogo en el Gltimo cuatrimestre, la
Adelantar el seguimiento a requerimientos Atender la demanda de los requerimientos allegados | Humanos, desarrollo del espacio de dialogo llevado a cabo en el ERON |Direccion Regional Viejo Caldas, aporta oficio con
documentados que sean allegados a las querin 9 ! GRUPO DE ATENCION AL de Valledupar; para el resto de las regionales no se |radicado 2023IE0181837, en el que se manifiesta que
ACT7 | & " " por los diferentes canales de atenci6n a la ciudadania | fisicos y 02/05/2023 | 31/10/2023 P - A P o 3 3 100%
oficinas de atencién al ciudadano, respecto al P CIUDADANO presentaron requerimientos por ningn canal de atencién |ningtin ERON recibi6 peticiones relacionadas al proceso
respecto al desarrollo de la RDC. tecnolégicos
proceso de RDC. dispuestos en el INPEC, lo anterior se encuentra certificado |de RDC, lo cual es soportado por cada uno de los
medianta oficios expedidos por cada una de las Oficinas de |responsables del area de Atencion al Ciudadano de cada
Atencién al Ciudadano de las regionales. establecimiento.
Implementar campafias o estimulos para la ciudadania
que fortalezcan la participacion en pro de garantizar los
derechos alos ciudadanos y sus organizaciones sociales.
Actividad cumplida: Se observa acta No. 068
) » o i . ) Humanos, EQUIPO TECNICO DE RDC Ac\‘w!vdad en ejecucion: Espacio de dialogo "Equidad para la |correspondiente a Ia‘reahzac‘!un del espacio de Q\a\ogo”en
Estrategia de rendicion de cuentas Realizaciéon de minimo tres espacios de dialogo, o Mujer", llevado a cabo en el ERON de Valledupar el 13 de [COIBA el 8 de septiembre "Humanizacién y dignidad" y
ACT 8 |. . P . : fisicos y OFICINA ASESORA DE 02/05/2023 | 31/10/2023 |." . : ) . . 3 3 100%
implementada. previos a la audiencia publica de RDC vigencia 2022. ; . julio. Se observa acta No. 045. Los otros espacios se |acta 070 correspondiente a la realizacion del espacio de
tecnolégicos PLANEACION : N n " -
” llevaran a cabo a partir de septiembre. didlogo realizado en Acacias el 12 de Septiembre
2 "Transparencia y transformacion” se anexa acta 070.
S
g
g Actividad cumplida: Se evidencia acta de reunién No.
= Humanos OFICINA ASESORA DE 001 de junio de 2023, correspondiente a mesa de Paz
@ | ACT 9 [Rendicion de cuentas desde un enfoque de paz Un (1) espacio de dialogo en el que se rinda cuentas fisicos y PLANEACION 02/05/2023 | 31/10/2023 |Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre realizada en el COBOG, con ex integrantes da las etintas 1 1 100%
@ en materia de paz. tecnolégicos GRUPO DE DERECHOS Autodefensas que se unen a la paz total y acta de reunién
> HUMANOS del 19 de septiembre de 2023, realizada en el ministerio
g de Justicia y el ELN con el acompafiamiento del INPEC.
[}
K
°
g Actividad cumplida: Se realizé la segunda feria del
~ S servicio al ciudadano en el establecimiento de reclusion
25 Actividad en ejecucién: El establecimiento carcelario de ["La Modelo" en la ciudad de Bogota, el cual se llevo a
g : ngerar Vespaclosrde participacion con ) B Humanos, EQUIPO TECNICO DE RDC Ch_aparral‘ ,pa_mcllvpo en el evento "Juntémonos: el fes‘u\‘/a‘\ para |cabo e‘l‘21/09/2023‘ evento en el que se brindé un espacio
5g ciudadania y demés grupos de valor (Ferias de |Llevar a cabo dos (02) Ferias de Servicio al ol . Tejer lo Pablico” 2023, llevado a cabo en el municipio de |a familiares de PPL y ciudadanos en general para la
a > | ACT 10 e 2 y y - fisicos y GRUPO DE ATENCION AL 02/05/2023 | 31/10/2023 " " P~ A - 2 2 100%
£Q servicio), llevando a cabo la difusién de la Ciudadano, como espacios de rendicién de cuentas. t Py Ataco Tolima, durante los dias 28 y 29 de julio, en donde se n  de tramites y
532 g L " ecnolégicos CIUDADANO 9t P L - .
So oferta publica de servicios del Instituto. dié a conocer la oferta de tramites y servicios que presta la |servicios con los que cuenta el Instituto y se atendi6 de
= : institucion, se adjunta informe. manera personalizada a los patios 5B y 3 del ERON, lo
a ’g anterior se encuentra consignado en informe con radicado
g GESDOC No. 2023IE0206523.
=
]
8 Actividad cumplida: El Grupo de Relaciones
$ Realizacion de audiencia pblica de rendicion | Apoyo con la logistica y ubicacién de la escenografia | ' 4Manos. GRUPO DE RELACIONES In:err_\aclt;nalesl ¢ Prol?co\o,t nnli) drep_orlo \Sformacworr
3 |AcT11 de aud P poy 'a logistica y 9 fisicos y INTERNACIONALES Y | 02/05/2023 | 31/10/2023 |Actividad para ser evaluada en el Iii cuatrimestre relacionada a la presente actividad, sin embargo en la 1 1 100%
c de cuentas vigencia 2022. para la Audiencia publica P asistencia y desarrollo de la audiencia ptblica de RDC se
3 tecnol6gicos PROTOCOLO < et "
3 observé que la parate logistica y escenografia estuvo
o dispuesta para la realizacion del evento.
@
]
5 Actividad en ejecucion: La Oficina Asesora de |Actividad cumplida: Se evidencia en las publicaciones
8 Humanos Comunicaciones, disefi6 tarjeta de invitacion y a través de la |de NOTINPEC No. 748-749-750-751-752 disefio de
ACT 12 Realizacion de audiencia puablica de rendicién |Disefio de piezas y material promocional RDC fisicos ' OFICINA ASESORA DE 03/04/2023 | 30/11/2023 edicion No. 748 de NOTINPEC, inici6 procesos de |material promocional de la Audiencia publica de RDC, de 1 1 100%
de cuentas vigencia 2022. vigencia 2022 - Y COMUNICACIONES divulgacion. Esta actividad se encuentra en desarrollo y sera |igual manera en los Boletines informativos No. 88
tecnolégicos y . 9 y .
evaluada en el seguiente cuatrimestre, dado que la audiencia |Audiencia publica de RDC. No. 86 Tercer Espacio de
publica se realizara el 29 de septiembre. Dialogo y No. 84 Segundo Espacio de Diélogo.
Actividad cumplida: Se evidencia oficio con GESDOC NO.
Solicitud a las dependencias vinculadas de Humanos 2023IE0162011, mediante el cual desde la Direccién General
ACT 13 Realizacién de audiencia publica de rendicion informacién para efectos del libreto de RDC vigencia fisicos y OFICINA ASESORA DE 02/05/2023 | 30/11/2023 en _c_oordlnaclon con la Oﬂclr_\a_ Asesora de Comunlcaqones, Actividad cumplida 1 1 100%
de cuentas vigencia 2022. 2022 tecnologicos COMUNICACIONES solicitan a las partes intervinientes para la exposicién de
| 9 temas en la audiencia publica, los libretos que permitiran el
desarrollo de videos y piezas audiovisuales.
. tividad Para la r 6n de la Audiencia
Implementar el formato de comunicacién escogido Humanos, Publica de RDC vigencia 2022, se realizd divulgalcion de
izacio iencia publi 6 é i izacié 3 ! FICINA ASESORA DE . i . ’
ACT 14 Realizacién de audiencia pblica de rendicion | por el comite I?CHICO de RDC, para la realizacién de fisicos y OFIC SESO 01/03/2023 | 30/11/2023 |Actividad para ser evaluada en el lll cuatrimestre la informacién a través de youtube, se utilizaron 1 1 100%
de cuentas vigencia 2022. la audiencia pablica de rendicion de cuentas vigencia . COMUNICACIONES
2022 tecnol6gicos PODSCAT, Notinpec, Libretos y correos masivos, de los
) cuales se cargan evidencias.




EQUIPO TECNICO DE RDC Y

Subcomponente 3

RESPONSABILIDAD

Humanos, OFICINA ASESORA DE Actividad en ejecucién: Se adjunta acta No. 067 del 30 de |Actividad cumplida: Se realiza la audiencia publica de
Estrategia de rendicién de cuentas Realizacion de Audiencia Pablica de rendicion de fisicos, COMUNICACIONES agosto de 2023, mediante la cual se realiza reunién etapa |RDC el qia 29 de septiembre de 2q23, se eviQencia
ACT 15 implementada. cuentas vigencia 2022 presupuestal | OFICINA DE SISTEMAS DE | 02/05/2023 | 31/10/2023 |preparatoria audiencia RDC, en la que participan las Oficinas |informacién tanto de su preparacion, ejecucion y 100%
. . esy INFORMACION de: Comunicaciones, Protocolo, Sistemas, Planeacién y |evaluacion, lo cual estd dispuesto en el drive y en la
tecnolégicos OFICINA ASESORA DE Grupo de Atencién al ciudadano. pagina web institucional.
Pl ANFACION
. " Humanos, Actividad cumplida: Se evidencia acta No. 76 del
ACT 16 |EStrategia  de  rendicion  de  cuentas |Acta de realizacion de la Audiencia Piblica de RDC | g oc OFICINA ASESORADE | 110015023 | 31/10/2023 |Actividad para ser evaluada en el Iii cuatrimestre 20/00/2023, desamolla o fa Audlenci Publica, en el 100%
implementada. ejecutada. . PLANEACION I
tecnolégicos marco de la Rendicién de Cuentas.
Actividad en ejecucién: Se adjuntan piezas gréaficas y
evidencias de socializacién, se realizan capsulas informativas .
en Notinpec y Boletines informativos de la importancia de la Actividad cumplida: Se evidencian tanto en las
L . . . " y . PN . . - |publicaciones de NOTINPEC No. 748-749-750-751-752-
Actividad de fortalecimiento al interior del |Tres (3) Piezas graficas de difusion para el Humanos participacion de los funcionarios en la Estrategia de RDC: 753 y en los Boletines informativos: No. 88 Audiencia
instituto del y part 6n de los |for al interior del instituto del ! OFICINA ASESORA DE Boletin interno No. 041 Qué es la RDC, Boletin interno No. ’ )
ACT 1 funci . I d llo de I estrategia d imient ticinacion de los funci . | fisicos y PLANEACION 02/01/2023 | 29/12/2023 044 Beneficios de la RDC, Noti dicion 746 publica de RDC. No. 86 Tercer Espacio de Dialogo y No. 100%
unclon'anos en el desarrollo de la estrategia de [conocimiento y participacion de los funcionarios en el Iecnolégicos eneficios de la o otinpec edicion cvonog_rama 84 Segundo Espaclo de Dié'OgO la utilizacién de las
rendicion de cuentas. desarrollo de la estrategia de rendicién de cuentas. espacios de didlogo, edicién 748 que es la RDC, disefio de piezas graficas de difusion para "a participacion de los
tarjeta para invitacién audiencia pblica. funcionarios en el proceso de rendicién de cuentas.
Actividad similar a actividad 5 del subcomponente 2. Se p :
evidencia con los mismos productos.
Actividad en ej 6n: Se 1 de la |Actividad cumplida parcialmente: Se evidencia
o - " ; Humanos, actividad asi: Regional Central, informe mediante radicado |realizacion de la actividad asi: De las regionales que se
" . o AC(,'V'dad ludica  de es"’"‘%‘? en las seis (06) fisicos, . GESDOC 2023IE0067835, Regional Noroeste, informe |encontraban pendientes por soportes, Unicamente la
ACT 2 |Promocion de la cultura de rendicién y peticion |regionales para la promocion de la cultura de | 00 oo, | GRUPO DE ATENCIONAL | ) 0c 7555 | 3171012023 |mediante radicado GESDOC 2023IE0069535, Regional |Regional Viejo Caldas, adjunto oficio rad. 20231E0069881, 679%
de cuentas renqml()lj Y peticion de cuentas dirigida a servidores esy CIUDADANO Occidente, informe mediante radicado GESDOC 2023IE |informando sobre la realizacién de la actividad.
penitenciarios. tecnolégicos 0065450.
Pendiente realizacion de actividad en las regionales |[No se evidenci6 soportes de realizacién de actividad
Norte, Oriente y Viejo Caldas. en las regionales Norte y Oriente.
Actividad cumplida: Boletin Interno No. 041, ¢(Qué es la
rendicién de cuentas?. Boletin Interno No. 044, (Qué
beneficios obtienen las entidades al realizar sus procesos
Hacer uso de los canales institucionales propuestos - . L. . o P de rendicion de cuentas? Boletin Ilnterno No. 050, éQu,é
v = por Ia Oficina Asesora de Comunicaciones, para la | Humanos, AC[!VId:’:id eln g]ecuclon: Notinpec edicion No. 748, invitacion |elementos conforman una Rendicion de Cuentas? Boletin
ACT 3 Promocién de la cultura de rendicién y peticion divulgacién del material de difusion y pr;)mocién ﬁsiccsyv OFICINA ASESORA DE 01/03/2023 | 30/11/2023 audiencia publica. Interno No. 054, ¢Cémo se estructura un proceso de 100%
de cuentas b IR . ; COMUNICACIONES Actividad Similar a las actividades 5 y 12 del |rendicion de cuentas? Boletin Interno No. 058, ¢Qué tipo
relacionado con la audiencia puablica de Rendicion de | tecnolégicos
Cuentas Vigencia 2022. subcomponente 2 dg ‘encuemrusl puede establecer una ent\dadl con el
publico? Boletin Interno No. 059, Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas Boletin Interno No. 060, ¢Qué
registros debe tener una entidad de su actividad de
rendicion de cuentas?, entre otros.
Actividad en ejecucién: Se realizaron formatos de
Evaluar la percepcién de la ciudadania - ) ) - evaluacion tamo»pariasistencia pyesenciii‘l como virtual en el
respecto al desarrollo de los espacios de Disefiar y aplicar mecanismo de eV§|L‘IaCIOn para H%lrpanos, OFICINA ASESORA DE marco de la reallzacl(_)n del espacio d(_e _d!alogo del ERON en
ACT 4 didlogo y audiencia pablica de rendicion de cada uno de los espacios dialogo definidos para la hslccs‘y PLANEACION 02/05/2023 | 31/10/2023 |Valledupar, para el primer caso se recibi6 10 formatos y para 100%
cuentas, rendicién de cuentas vigencia 2022. tecnol6gicos el segundo 189. Se adjunta informe de la Direccién del
. establecimiento y demas formatos que forman parte integral |Actividad cumplida: Se aplicaron los formatos de
del informe. evaluacién de manera presencial en todos los espacios de
— - — - - - didlogo y en la Audiencia Publica de RDC y se dispuso de
Ofin de-Paneaci sove 1 evaluacion de eapac do |/ cuestonrio onle, para mefrar o proceso ce
didlogo realizado en el ERON de Valledupar rendll on de cuentas. Lg anterios selpuede evldgnclar en
" . B ) . AN . . la pagina web institucional a través de los informes
Evaluar la percepcién de la cludgdama ‘ Humanos, Ob;ervaclones al informe: si bien ‘e‘I ngfnero de publicados en el link de Rendicion de cuentas INPEC.
ACTS rgspeclo al dgsaryollo d‘e los espacios de In'ormgs de resultados d_e las evaluacl_ones de los fisicos y OFICINA ASESQRA DE 01/09/2023 | 30/11/2023 aslstgn!es fue‘d‘e 86, no se 0‘b§ervg‘claslf|caclon que nos 100%
diadlogo y audiencia publica de rendicién de |espacios de dialogo y publicados en pagina web. tecnolégicos PLANEACION permita identificar, la participacion de las personas
cuentas. externas y teniendo en cuenta los resultados del
formulario virtual donde el 94% fue la participacién de
servidor pulblico del INPEC, se recomienda mayor
divulgacién del evento a entidades externas.
Actividad cumplida: La Oficina Asesora de Planeacion,
i : i : . : s Humanos, realiza en noviembre de 2023, el Informe espacios de
ACT 6 Evaluacién de los espacios de didlogo previos |Un (1) informe de los espacios de didlogo 2022 de fisicos y OFICINA ASESQRA DE 01/09/2023 | 30/11/2023 |Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre dialogo 2023, rendicién de cuentas 2022, en ZI cual se 100%

a la Audiencia Publica de RDC

RDC y publicado en pagina web.

tecnolégicos

PLANEACION

plasma evaluacion general y especifica a cada uno de los
tres espacios de dialogo realizados.




Subcomponente 3

ACTIVIDADES

META / PRODUCTO

Presentar informe semestral consolidado por

RECURSOS

RESPONSABLE

GRUPO DE SEGURIDAD Y

INICIO

FECHA FIN

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/05/2023 AL
31/08/2023

OBSERVACIONES

Actividad en ejecucién: Las Direcciones Regionales

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL 01/09/2023 AL
31/12/2023

Actividad Se que las Direcciones

Actividades
Programadas

Actividades
Cumplidas

Cumplimiento

Rendir cuentas internamente en relacién al Direcciones Regionales del cumplimiento de las Humanos, SALUD EN EL TRABAJO r informe del ct de las actividads
ACT 7 |Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el g P fisicos y ! 10/07/2023 | 29/12/2023 |ejecutadas en el Plan Anual de Seguridad y Salud en el |Regionales elaboraron 'y remitieron informe del 2 2 100%
. actividades ejecutadas en el Plan Anual de Seguridad P SUBDIRECCION DE 1to de las ejecutadas en el Plan
Trabajo Salud en el Trabajo de los ERON adscritos. tecnologicos | T\ ENTO HUMANO trabajo de los ERON que estan bajo su jt R
y Y - correspondiente al primer semestre. Anual de Seguridad y S_alud en el trabajo, durante el
segundo semestre de la vigencia 2023, de los ERON que
estan bajo su it on.
Actividad no cumplida: Se realiz6 consolidado de
conformacién del COPASST de los ERON a los que se ha
realizado intervencion técnica; se disefio formato para que tividad i Se que cada regional
cada regional realice seguimiento de la conformacion y |diligencié el formato - Seguimiento Comites- consolidando
operatividad de los Comités que conforman el SG-SST. Al |informacién sobre la conformacién y operatividad de cada
" . i Emitir informe parcial semestral consolidado por GRUPO DE SEGURIDAD Y realizarse seguimiento del cumplimiento de la matriz de los [comité de los ERON de su Jurisdiccién. Y se evidencia
Rendir cuentas internamente en relacién al | " . - Humanos, o "
ACT 8 |Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Direcciones Regionales del desempefio de los fisicos SALUD EN EL TRABAJO 04/07/2023 | 29/1212023 estandares minimos del SG-SST, se pudo consolidar la |informe consolidado de las regionales con un porcentaje 1 1 100%
Trabaio 9 y comités que conforman el Sistema de Seguridad y tecnold: izos SUBDIRECCION DE informacion del COPASST. Cada regional al diligenciar el |de cumplimiento del 98%.
J Salud en el Trabajo (SST). 9 TALENTO HUMANO formato - Seguimiento Comites- elaborara un informe sobre el
desempefio de los mismos. Se recomienda realizar seguimiento a las novedades
No se evidencian en el drive dispuesto para el cargue de [presentadas para los casos del comité en los
soportes, lo descrito en la observacion, pesé a requerirse |establecimientos de: Honda, Cartagena y Santa Marta.
nuevamente por correo electrénico, tampoco se obtuvo
respuesta.
Actividad en ejecucion: Se adjunta el formato de preguntas
diligenciado en el espacio de dialogo realizado en Valledupar
" . con el informe de su respectivas respuestas. Para el periodo |Actividad cumplida: Se evidencia informe de las
Recopilar, tramitar y generar respuesta a las . . y .
. Humanos, del 1 de mayo al 30 de agosto de 2023, Ginicamente se recibe |acciones de compromisos de respuesta a la inquietudes,
Establecer acuerdos y compromisos como preguntas de los ciudadanos formuladas en el marco o OFICINA ASESORA DE A .
ACT9 . - e " fisicos y A 02/05/2023 30/11/2023 |y contesta una peticién respecto al proceso de RDC, allegada |en el marco del desarrollo de la estrategia de RDC 1 1 100%
resultado de los espacios de dialogo. del proceso de rendicién de cuentas y publicarlas en P PLANEACION . . : . . ; h -
la pagina web. tecnolégicos a la Oficina de Atencién al Ciudadano de la regional Norte y |vigencia 2022, en donde se recopila informacion pregunta
pagi . se atendieron de manera presencial 3 peticiones. - respuesta.
Actividad similar a la actividad No. 4 del subcomponente
3y alaactividad No. 7 del subcomponente 2.
Actividad no cumplida: NO SE EVIDENCIA AVANCE
FRENTE AL PRESENTE PRODUCTO: Tanto la Direccién del
ERON de Valledupar, como la Oficina Asesora de Planeacién
del Institucion,presentan como evidencia informe de
realizaclon y evaluacion del espacio de dial6égo llevado a cabo
en julio de la presente anualidad, sin embargo, el producto |Actividad cumplida: Se evidencia informe de
Un (1) informe de resultados de seguimiento a | Humanos dispuesto en el PAAC hace referencia a un informe de |seguimiento a compromisos derivados del proceso RDC
Establecer acuerdos y compromisos como . . 9 . . o ! OFICINA ASESORA DE resultados de seguimiento a los compromisos derivados del |vigencia 2022 (tres espacios de dialogo y audiencia
ACT 10 h N compromisos derivados del proceso RDC vigencia fisicos y A 02/05/2023 | 30/11/2023 : P " : - 1 1 100%
resultado de los espacios de dialogo. P PLANEACION proceso de RDC, es decir la OFPLA plasmar los |publica), realizado en noviembre de 2023 por la Oficina
2022. tecnolégicos . . " o ) .
C frente a las p de mejora y realizarle [Asesora de Planeacién y publicado en la pagina web
su debido seguimiento para fortalecer los siguientes espacios |institucional, link https://inpec.gov.co/hu/web/guest/informe
de dialogo.
Se recomienda a la Oficina de Planeacion, plasmar los
compromisos frente a las propuestas de mejora y
realizarle su debido seguimiento para fortalecer los
espacios de didlogo.
Actividad cumplida: Se evidencia instrumento de
Disefiar y aplicar mecanismo de evaluacion de Un (1) mecanismo de evaluacion, disefiado y Humanos evaluacion del desarrollo de la estrategia 2023 de la
v ap N aplicado sobre la percepcion frente a las actividades o ' OFICINA ASESORA DE Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre Rendicién de Cuentas INPEC 2022, formato de encuesta
ACT 11 |las actividades de la estrategia de RDC . o fisicos y 01/09/2023 | 31/10/2023 . . L . B . 1 1 100%
. y desarrolladas en la estrategia de rendicion de P PLANEACION Actividad similar a la actividad No. 4 subcomponente 3 enviado por correo de envio masivo y publicado en la
vigencia 2022. tecnolégicos P PR
cuentas. pégina web institucional que estuvo dispuesto del 17 al 24
de noviembre de 2023.
idad i Se informe de on
de la estrategia 2023 Rendicion de cuentas vigencia 2022,
" . . . . Humanos, realizado en noviembre de 2023 por la Oficina Asesora de
. FICINA ASESORA DE - s
ACT 12 |Publicar resultados de las evaluaciones de la | Un (1) informe sobre la evaluacidn de la estratégica | oo OFiC SESO) 01/11/2023 | 15/12/2023 |Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre Planeacién, en donde en el numeral No. 3, se detallan los 1 1 100%
estratégica de RDC vigencia 2022. de RDC y publicado en pagina web. P PLANEACION .
tecnol6gicos resultados de evaluacién de la estrategia 2023. El
informe se encuentra publicado en la pagina web
institucional, link https://inpec.gov.co/hu/web/guest/informe
Actividad cumplida: Se evidencia plan de mejoramiento
Estrategia de Rendicion de Cuentas - Vigencia 2022,
Humanos, realizado en noviembre de 2023, el documento recopila
ACT 13 |Gonsolidar y elaborar plan de mejoramiento |Un (1) plan de mejoramiento creado de |a estrategia | ;g y OFICINA ASESORA DE 01/09/2023 | 15/12/2023 |Actividad para ser evaluada en el Il cuatrimestre las falencias evidenciadas y de acuerdo a los comentarios 1 1 100%

de la estrategia de RDC

de RDC y publicado en pagina web.

tecnolégicos

PLANEACION

generalizados de las encuestas de evaluacién, se
encuentra publicado en la pagina web institucional, link
https://inpec.gov.co/hu/web/guest/informe




Publicar en la pagina web institucional informe de:

Actividad cumplida: En la pagina web institucional, link
https://linpec.gov.co/hu/web/guest/informe, se encuentran

"Evaluacion de la estrategia de RDC", Humanos, . . . "
ACT 14 Divulgar los resu!tafios de las evaluaciones del "Informe resultados de la evaluacion de la audiencia fisicos y OFICINA ASESQRA DE 01/09/2023 15/12/2023 |Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre los siguientes informes: Eva\uamor] por cada uno ,de los 100%
proceso de Rendicion de Cuentas. S w : P PLANEACION espacios de didlogo y Audiencia Publica, Evaluacion final
plblica” e "Informe del desarrollo de los espacios de | tecnolégicos y -
. de la estrategia 2023 de RDC, Evaluacion final de los
dialogo".
espacios de dialogo.
Actividad cumplida: Mediante correo masivo del
Accion de difusion en los diferentes medidos de Humanos 29/11/2023, se solicalizé el link donde se encuentra
ACT 15 Divulgar los resultados de las evaluaciones del |comunicacién institucional de los vresultados e fisicos y OFICINA ASESQRA DE 01/00/2023 | 29/12/2023 |Actividad para ser evaluada en el Iil cuatrimestre dispuestos, los informes y documentos prm{uclo de la 100%
proceso de Rendicién de Cuentas. informes de la estrategia de rendicién de cuentas P PLANEACION estrategia RDC, accediendo en el link pestafia vigencia
. N tecnolégicos y _ . P,
vigencia 2022. 2022: https:/iwww.inpec.gov.colinstitucion/informes-de-
gestion/rendicion-de-cuentas/informe.
Actividad cumplida: A través de los seguimientos al
. primer y segtindo cuatrimestre del Plan Anticorrupcion y
Evaluar y verificar por parte de la oficina de |Un (1) Informe de evaluacién del cumplimiento de la | Humanos, N
ACT 16 [control interno, el cumplimiento de la |estrategia de rendicién de cuentas INPEC vigencia fisicos y OFICINA DE CONTROL 01/09/2023 | 29/12/2023 |Actividad para ser evaluada en el lll cuatrimestre Atencién al Ciudadano - PAAC 2023, se ha realizado la 100%

estrategia de rendicién de cuentas

2022.

tecnolégicos

INTERNO

evaluacion al componente No. 3 Rendicion de Cuentas y
Participacién Ciudadana, donde se incluye la estrategia
de rendicion de cuentas.




iNnPEC

PLAN )
ANTICORRUPCION

ACTIVIDADES

Elaborar documento de la caracterizacion  del

las de los
ciudadanos, usuarios o grupos de interés con los
cuales interactiia la_entidad.

ACT 1

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) 2023 VERSION 1

META / PRODUCTO

n (1) documento de caracterizacion del cmdadanu
acluahzado de acuerdo a la guia del DNP
normatividad vigente

COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

RESPONSABLE

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

FECHA INICIO

01/02/2023

FECHA FIN

28/04/2023

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL 31/08/2023

OBSERVACIONES

Actividad cumplida: Se observa que mediante documento No
20231E0026527 se realiz6 el documento de caracterizacion anual
vigencia 2022, asi mismo se compartio en la matriz de excel el link de
la publicacién en la pagina web.

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/0 EVALUADAS DEL 01/09/2023 AL

Actividad cumplida

31/12/2023

Programadas

Actividac
Cumplidas

Cumplimiento

100%

Socializar la importancia de Atencion al Ciudadano
(fortaleciendo el modulo PQRSD, el buen uso y mayor
conocimiento de temas que son recurrentes en las
PQRSD).

ACT 2

Un (1) video dando a conocer los canales de atencion y
el buen uso del modulo PQRSD, los canales de
atencion, la transparencia y acceso a la informacion y
estrategias de participacion ciudadana, entre otros
temas.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO
DIREG Y ERON

02/01/2023

31/08/2023

Actividad cumplida: Mediante acta No 008 del 01 de febrero de
2023 Se realizo la socializacion de los canales de atencion al
ciudadano, aplicativo modulo Gesdoc, como radicar una PQRSD,

y acceso a la y de

ciudadana, asi como la lista de asistencia y los videos de capacitacion
modulo PQRSD. Durante el segundo cuatrimestre se realizaron las
debidas de la caja de ylo video, lo cual
esta soportado en los siguientes documentos:

REGIONAL CENTRAL: Oficio GESDOC 2023IE0139329, REGIONAL
OCCIDENTE: Oficio GESDOC 2023IE0125259,

REGIONAL NORTE: oficio GESDOC 2023IE137700, REGIONAL
ORIENTE: Acta No. 133,

REGIONAL NOROESTE: oficio GESDOC 2023IE0139342
REGIONAL VIEJO CALDAS: oficio GESDOC 2023IE0128302 (No
cumple los establecimientos de: Pereira, Santa Rosa de Cabal y
Dorada)

ESCUELA PENITENCIARIA: Acta No. 08

Actividad cumplida

100%

Encuentros regionales de Atencién al Ciudadano con

ACT3 jas seis (6) regionales y ERON a Nivel Nacional

Realizar una (01) reunion con las seis regionales para
brindar capacitacion sobre el uso del médulo PQRSD,
la socializacion del infograma "Paso a paso para la
respuesta a una PQRSD en el GESDOC", entre otros
temas.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO
DIREG Y ERON

02/01/2023

31/08/2023

Actividad cumplida: Mediante acta No 012 del 03 de marzo de 2023
se realiz6 video conferencia con los directores Regionales de las seis
(6) regionales, responsables de atencion al ciudadano regionales y
Eron donde se brindo capacitacion sobre el uso del médulo PQRSD,
la socializacion del infograma "Paso a paso para la respuesta a una
PQRSD en el GESDOC. Durante el segundo cuatrimestre, se realizo
videoconferencia dirigida a las regionales y establecimientos para la
socializacion de videos de temas referentes a Atencion al ciudadano,
o cua se encuentra soportado mediante acta del 18 de mayo de 2023

Actividad cumplida

100%

ACT 4

Subcomponente 1

Fortalecer la ejecucion del comité de atencion,
evaluacion y tramites de quejas , reclamos e informes
CRAET, a nivel nacional en los cuales se tome
acciones preventivas y correctivas de las quejas que
afectan la imagen del instituto.

ACT 5

ACT 6

Una (1) videoconferencia a nivel nacional sobre la
importancia del comité de atencion, evaluacion y
tramite de quejas.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

20/01/2023

20/08/2023

Actividad cumplida: Se emite oficio por parte de la Coordinacion del
Grupo de ATencion al Ciudadano mediante GESDOC.
2023IE0141227 de julio de 2023, mediante el cual se rinde Informe

anivel nacional sobre la
importancia de\ comité de atencion, evaluacion y trémite de quejas -
CRAET. Mediante Acta No.013 del 16/03/2023: se realizd la
videoconferencia a nivel nacional sobre la importancia del comité de
atencion, evaluacion y tramite de quejas - CRAET y la Regional
Oriente aporta acta No. 049, mediante la cual la Coordinadora de
Atencion al Ciudadano de la Direccion General ~realiza
retroalimentacion de la importancia del comité CRAET y socializacion
quia para el correcto tramite de quejas, denuncias e informes en el
Comité CRAET.

Actividad cumplida

100%

Una (1) medicion ylo evaluacién de los canales de
atencion de la linea anticorrupcion donde se presentan
las denuncias de corrupcién las cuales se analizan en
el comité craet

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

20/01/2023

20/08/2023

Actividad cumplida: Como evidencia adjuntan informe  radicado
mediante Gesdoc No 2023IE0062550 el cual hace referencia a la
medicion y evaluacion de los canales de atencion de la linea
anticorrupcion donde presentan las denuncias del comite CRAET.
Para el segundo cuatrimestre se aporta oficio expedido por la
Coordinacion del Grupo de Atencion al ciudadano bajo radicado
GESDOC 20230137458 informe "Medir y evaluar los canales do
atencion de la linea anticorrupcion donde se presentan las denuncias
de corrupcin las cuales se analizan en el comité CRAET programa
piloto (MODELO-COBOG-COMBITAY"

Actividad cumplida

100%

Un (1) Dialogo sobre prevencion a la corrupcion a los
estudiantes y funcionarios de la escuela

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

20/01/2023

Actividad cumplida:  Mediante oficio con radicado No

2023IE0055473 se dearrollo el informe cuyo objetivo hace referencia
al Dialogo sobre prevencion a la corrupcion a los estudiantes y
funcionarios de la Escuela Penitenciaria que llegan a curso de
ascenso o reentrenamiento, asi mismo con Radicado No

2023IE0061142 Informe Dialogo sobre prevencion a la corrupcion a
los y de la Escuela que llegan a

curso de ascenso o reentrenamiento. Durante el segundo cuatrimestre
se aporta oficio expedido por la Coordinacion del Grupo de Atencion al
ciudadano bajo radicado GESDOC 2023IE0138183 Informe “Dialogo
sobre prevencion a la corrupcion a los estudiantes y funcionarios de
Escuela Penitenciaria que llegan a cursos de ascensos o
reentrenamientos.

Actividad cumplida

100%




ACT7

Formular acciones preventivas con base las quejas
de mayor Impacto analizadas en el comité de atencion,

tramites de quejas, reclamos e informes
CRAET, que afecten la imagen del instituto.

Actividades de prevencion documentada y ejecutada
con base en las quejas e informes de interés
disciplinario recepcionados por diferentes canales
institucionales.

OFICINA DE
CONTROL INTERNO
DISCIPLINARIO

02/01/2023

30/11/2023

Actividad en ejecucién: Como desarrollo de la actividad para el
segundo cuatrimestre se presentan: "1. Acta No. 058 del 13/06/2023-
4. faltas disciplinarias recurrentes en Direccion Regional Oriente. 2.
Acta No. 059 del 14/06/2023- 4. faltas més

Actividad cumplida: Como desarrollo de la actividad
para el tercer cuatrimestre se presentan:

1 Acta No. 099 del 12/09/2023 — Capacitacién

en CPAMS GIRON. 3. Acta No. 061 del 15/06/2023 — 4. faltas
disciplinarias mas recurrentes en CPMS BUCARAMANGA.4. Acta No.
071 del 10 de julio de 2023, se socializé el tema de conductas més
recurrentes en la Direccion Regional Viejo Caldas literal F. 5. Acta No.
073 del 11 de julio de 2023, Acciones de prevencion en EPMSC
PEREIRA — Cuerpo de Custodia y Vigilancia, se incluy las conductas
més recurrentes. 6. Acta No. 074 del 11 de julio de 2023, EPMSC
PEREIRA — personal administrativo, F. se realizan acciones de
prevencion y se incluye el tema de las quejas y conductas més
recurrentes. 7. Acta No. 077 del 12 de julio de 2023- se realizé visita a
la RM PEREIRA — Cuerpo de Custodia y Vigilancia, se les informé
sobre las conductas mas recurrentes de acuerdo a las quejas e
informes que se reciben de la Regional. 8. Acta No. 078 del 12 de julio
de 2023 - se realizd vista a la RM PEREIRA - personal
administrativo, se les informé sobre las conductas més recurrentes
luego de realizar el andlisis de las quejas e informes que se reciben de
la Regional Viejo Caldas. 9. 11/08/2023- Publicacion por correo

masivo de la falta y conductas
mas recurrentes en el instituto.”

del CERVI, en la cual se realizo
sensibilizacion de las conductas mas recurrentes de
acuerdo al andlisis de las quejas recibidas.

2. Acta No. 113 - 25/10/2023- socializacion de la
quia PA-TH-G17, debido a que se han presentado quejas
por acoso sexual laboral y violencia de genero.
Socializacion de la guia PA-TH-G17, en la Regionales:
Acta No. 012 — Regional Central, Acta No. 105 Regional
Norte, Acta No. 385 Regional Oriente, Acta No. 257
Regional Occidente, Acta No. 061 Regional Noroeste.

Acta No. 120 del 8/11/2023 — Capacitacién a
funcionarios del CERVI INPEC, en la cual se les
sensibiliz6 sobre las conductas recurrentes de acuerdo a
las quejas recibidas.

Acta No. 121 — 22/11/2023- Direccién Regional
Occidente, literal F, diulgacion de las conductas
disciplinarias més recurrentes.

100%

Subcomponente 2

ACT 1

Llevar a cabo lineamientos en el temas de lenguaje
claro y sencillo a los servidores penitenciarios con el fin
de fortalecer las respuestas a los ciudadanos en un
lenguaje sencillo y claro.

Realizar una (1) videoconferencia y posteriormente
socializar por comunicacion organizacional las pautas
para mejorar la comunicacion con el ciudadano que
sea clara y sencilla.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

20/02/2023

28/04/2023

Actividad cumplida: Mediante acta No 14 del 19 de abril de 2023 se
realiz6 videoconferencia y se socializo por comunicacion
organizacional las pautas para mejorar la comunicacion con el
ciudadano que sea clara y sencilla.

Adicional se realizé 6n Correo masivo
organizacional: Avances de los lineamientos sobre lenguaje claro y
sencillo.

Actividad cumplida

100%

ACT 2

Medicion de la calidad del servicio que prestan los
servidores penitenciarios de los puntos de atencion al
ciudadano a nivel nacional

Medir el servicio que prestan los servidores
penitenciarios a través de un andlisis estadistico de las
encuestas a 10 ERON por cada regional y sede
central.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

02/05/2023

20/12/2023

Actividad en ejecucion: Oficio Rad.

para medir la calidad del servicio que prestan los servidores
penitenciarios en la Oficina de Atencion al Ciudadano a nivel nacional.
Oficio Rad. 2023IE0053292 - Informe resultados medicion de la
calidad del servicio que prestan los servidores penitenciarios, durante
el | Semestre 2023.

Oficio Rad. 2023IE0110773 - Acciones de Mejora a los informes.
recibidos por Direcciones Regionales frente a las encuestas de
servicio que prestan los servidores penitenciarios en las Oficinas de
Atencion al Ciudadano 2023 | Trimestre Plan de Accion — PLANTIC
2023.

INFORMES DE ENCUESTAS APLICADAS:

Regional Central 20231E0068667

Regional Occidente 20231E0069394

Regional Norte 20231E0068268

Regional Oriente 20231E0069460

Regional Noroeste 20231E0133322

Regional Viejo Caldas 202310129047

Se recomienda al grupo de Atencion al Ciudadano, revisar el servicio
que prestan los servidores penitenciarios, durante el | Semestre 2023.
Oficio Rad. 2023IE0110773 - Acciones de Mejora a los informes.
recibidos por Direcciones Regionales frente a las encuestas de
servicio que prestan los servidores penitenciarios en las Oficinas de
Atencion al Ciudadano 2023 | Trimestre Plan de Accion — PLANTIC
2023

INFORMES DE ENCUESTAS APLICADAS: Regional Central
2023IE0068667 Regional Occidente 20231E0069394 Regional Norte
2023E0068268 Regional Oriente 20231E0069460 Regional Noroeste
2023IE0133322 Regional Viejo Caldas 2023IE0129047

Actividad cumplida:  Se evidencia oficio Rad.
20231E0236193 realizado en noviembre del presente afio
por el Grupo de Atencion al Ciudadano, el cual tiene por
asunto: Informe Plan de Accion “Medir la calidad del
servicio que prestan los servidores penitenciarios en la
Oficina de Atencién al Ciudadano a nivel nacional” en el
periodo de enero a septiembre 2023."

Se presenta también, Informe Estadistico de Encuesta
de satisfaccion a los ciudadanos respecto a la calidad y
accesibilidad a los servicios Cuarto Trimestre afio 2023,
prsentado por el Area de Atencion al Ciudadano
Derechos Humanos, de la Escuela Penitenciaria
Nacional. Falta radicado GESDOC.

100%




Subcomponente 2

ACTIVIDADES

META / PRODUCTO

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/05/:
OBSERVACIONES

23 AL 31/08/2023

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL
01/09/2023 AL 31/12/2023

Actividade:
Programad

Actividades J
Cumplidas ~ Cumplimiento

Actividad cumplida: Para el Glimo cuatrimetre del afio,
se solicito por parte de la Subdireccion de Talento
Actividad en se solicita la y |Humano, de pagina del INPEC, dos
publicacion de las hojas de vida de los aspirantes a las vacantes de |actualizaciones: 1. Correspondiente al listado de los
Actualizar y complementar Ia informacion del Talento SUBDIRECCION DE Directivos de la Direccién General, Directores y Subdirectores a los |Directivos de los Establecimientos de Reclusién y 2. la
ACT 3 |Humano en el indice de Transparencia, de acuerdo a la | Tres (3) actualizaciones realizadas 15/01/2023 | 30/11/2023 |establecimientos de Orden Nacional. Para el sequndo cuatrimestre, se [publicacion de las Hojas de Vida de los aspirantes a 3 3 100%
TALENTO HUMANO .
Ley 1712 del 2014, observa correos del 3 de mayo y 17 de julio donde evidencian las [cargos de Libre Nombramiento y Remocion del Nivel
gestiones realizadas. Directivo del Instituto. Lo se encuentra
soportado en correos eletrénicos de la solicitud y la
publicacién en la pagina web.
Actividad cumplida: En la pagina web del INPEC se ha
publicado todala informacién enviada por la Subdireccién
de Talento Humano en cumplimiento a la Ley 1712 del
) , ) Actividad en ejecucion: Se cargan carpetas con informacion de | 2014 esta informacion puede ser consultada en el boton
Actualizar y complementar la informacién del Talento |Acciones de seguimiento y publicacion en la pégina OFICINA DE ‘ de transparencia, numeral 1 Informacion de la Entidad,
ACT 4 |Humano en el indice de Transparencia, de acuerdo a la |web, referente al talento humano, de acuerdo a la |  SISTEMAS DE 02/01/2023 | 20/12/2023 |SOlicitudes de publicacion mensual desde enero hasta agosto de 2023, 1™ e i inpec. got i 1 1 100%
Loy 1710 dl 2014, Citndon b 124 deponencint do) INPEG ot adicional se comunica que la informacién solicitada fue publicada en la y .
pagina web.
publica.
De igual manera se evidencian correos con solcitudes de
publicacién mensual desde septiembre hasta diciembre
de 2023, con temas relacionados al Talento Humano.
Actividad Cumplida: Oficio radicado No. 2023IE0053292 del
10/03/2023 se socializan los lineamientos sobre la atencion
preferencial y/o prioritario en las oficinas de atencién al ciudadano
para mejorar la calidad y eficiencia en la prestacion del servicio de
acuerdo a los lineamientos de la NTC 6047 DE 2013, asi mismo se
observan plegables. Para el segundo cuatrimestre: Oficio Rad.
Socializar los lineamientos sobre la atencién |Una (1) Campafia para la atencién preferencial y /o 2023180147120 Informe final Socializacién *campafia para la atencién
| ) ! preferencial ylo prioritaria como modelo de inclusién para poblacién
preferencial y/o prioritario en las oficinas de atencion |prioritaria como modelo de inclusién para poblacién GRUPO DE ATENCION wulnerable dirigida a los funcionarios penitenciario”.
ACT5 |al cludadar\c, para mejorar la calidad y eficiencia en |vulnerable dirigida a los funCIUI’!ﬂHDS penitenciario, AL CIUDADANO 20/01/2023 20/08/2023 Oficio Rad. 2023IE0127705 Socializacion sistema SIEL para la Actividad cumplida 1 1 100%
la_prestacion del servicio de acuerdo a los [so mediante y atentlon a ersonal siegas,
lineamientos de la NTC 6047 DE 2013. pagina web banner. Regional Central 20231E0123479
Regional Occidente 20231E0089333
Regional Norte 20231E0127127
Regional Oriente 20231E0133385
Regional Noroeste 2023IE0133378
Regional Viejo Caldas 20231E0121496
Actividad en ejecucién: Como avance de la actividad se adjunta un
\dentificar los informes y quejas donde se denuncien |Realizar un (1) informe cuatrimestral sobre las quejas e informe con radicado en GESDOC No 2023IE0094089. Para el |Actividad cumplida: Se evidencia Informe radicado en
actos de corrupcion e iregularidades en los |informes recibidos por las tipologias asociadas a OFICINA CONTROL segundo cuatrimestre, se realiza informe sobre las quejas que se |GESDOC -2023IE0252257 del 13/12/2023 realizado por
ACT 6 . N INTERNO 02/01/2023 30/11/2023 |recibieron por tipologias asociadas a corrupcion y se indica el tramite [la Oficina de Control Interno Disciplinario, sobre las 3 3 100%
procedimientos en que puedan incurri los funcionarios |corrupcion e indicar el trémite efectuado, de acuerdo al B e | o e e e
para priorizar el ejercicio de la accion disciplinaria, andlisis de la OFIDI, DISCIPLINARIO efectuado a cada una, de acuerdo a por el jauejas e | por las tipolog
Grupo de Instruccion. Informe  radicado con GESDOC  -|corrupcién.
2023IE0182625.
Una (1) charla y video de socializacién a nivel a
) nacional sobre el manual y protocolo de servicio al . Actividad cumplida: Se observa las socializaciones sobre el manual
act7 |Socilizar el manual 'y protocolo de atencion al | i jagang canal presencial y telefonico en los ERON, | SRUPO PEATENCION |51 5053 | 2810412023 |y protocolo de senvicio al ciudadano dirigida a las regionales y oficina |Actidad cumplida 1 1 100%
ciudadano AL CIUDADANO
Regionales, Escuela Penitenciaria Nacional y de sistemas sede central.
operadores de PBX o conmutador de la entidad
Actividad cumplida: Como avance de la actividad se observa Oficio
con Rad.2023IE0065969 Informe Visitas de verificacion en los
Establecimientos de Reclusion CPMSBOG,MODELO, COBOG-
PICOTA y a la Escuela Penitenciaria Nacional (EPN)"Cliente incognito
con la finalidad de conocer el funcionamiento de las Oficinas de
Atencién al Ciudadano de acuerdo a los elementos entregados por el
proyecto de inversién e infraestructura y servicios que se prestan por
Adelantar seis (06) vistas de verificacion como "cliente parte de los funcionarios del ERON a los ciudadanos que visitan el
Realizar Informe de seguimiento verificando el |incognito” con la finalidad de conocer el funcionamiento INPEC". Para el segundo cuatrimestre, se radica oficio No.
cumplimiento de la utilizacion de las herramientas |de las oficinas de Atencion al Ciudadano de acuerdo a GRUPO DE ATENCION 2023IE0148129 Informe final visitas de verificacion como "cliente
ACT8 bgicas e fisica a los [los elementos entregados por el proyecto de inversion e 15/01/2023 | 31/08/2023 [incognito Actividad cumplida 3 6 100%
AL CIUDADANO
ERON y la finalidad del servicio al ciudadano en el |infraestructura y servicio que se presta por parte de los
instituto. funcionarios del ERON a los ciudadanos que visitan al Rad.2023IE0144898 Informe Visita Rm Bogota
INPEC. Rad.2023IE0138237 Informe Visita Yopal
Rad.2023IE0128767 Informe Visita Villavicencio
Regional  Occidente 202310112679,  20231E0123049,
20231E0068447, 20231E0056848 Visita Incognito
Regional Norte 20231E0136750 Visita Incognito
Regional Oriente, no fue posible la visita se anexa correo Regional
Noroeste 2023IE0133305 Visita Incognito
Regional Viejo Caldas 2023IE0130335 Visita Incognito




Subcomponente 3

ACT 1

Analizar la informacion estadistica que emite el
tablero de control y seguimiento a las respuestas para
notificar  a las dependencias en la  respuestas
oportuna alos ciudadanos

Seguimiento y control trimestral a las respuestas de las
PQRSD por parte de las dependencias del Instituto, a
través del modulo Gesdoc - PQRSD.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

20/01/2023

15/12/2023

Actividad en ejecucion: Se observa Oficio de  seguimiento
“Cumplimiento y Utiizacion del aplicativo GESDOC - PQRSD y
seguimiento al procedimiento PM-DA- P04 de Atencion al Ciudadano
afio 2022 dirigido alas regionales, dependencias seguimiento y control
del médulo de PQRSD. Para el segundo cuatrimestre se evidencia
Oficio Rad. 2023IE0147780 - Informe Seguimiento y Control del
médulo PQRSD Gesdoc — Tablero de control, respuesta al ciudadano
(Primer Semestre 2023), este informe se encuentra sustentado y
soportado mediante oficios consolidados por las regionales y por las
diferentes dependencias del Instituto, los cuales estan cargadados en
el drive.

Se recomienda realizar seguimiento a las 12.981 PQRSD estan
sin respuesta a junio de 2023

Actividad cumplida: Para el periodo Julio a septiembre

2023, se realiza seguimiento y control del médulo

PQRSD GESDOC - TABLERO DE CONTROL y se

emiten oficios a las diferentes dependencias, en donde

se solicita dar respuesta alas PQRS, en cumplimiento de

Ia ley.

Escuela Penitenciaria 202310248799

Oficina Juridica 20231E0247933

Direccion de Atencion y Tratamiento 20231E0247941

Talento Humano 2023IE0247939

Direccion Gestion Corporativa 20231E0247976

Direccion Custodia y Vigilancia 2023I1E0247885

Subdireccion de Cuerpo de Custodia 20231E0247886

Control Interno Disciplinario 20231£0247884

Planeacion 20231E0247937

Sistemas 20231E0247977

e 1) Realizar Gitimo

trimestre. 2) Incluir en el seguimiento, a las
3)

o

o con sus Realizar
informe que permita evidenciar avances frente a las
12.981 PQRS que se encontraban sin respuesta a
junio de 2023.

100%

ACT 2

Adelantar acciones de socializacion de la Politica de
Seguridad de la Informacién, Politica de Tratamiento y
Proteccion de Datos Personales y la Guia de normas y
buenas practicas de la seguridad de la Informacion.

Dos (02) acciones de socializacion ylo Sensibilizacion
implementadas en cumplimiento del Sistema de
Gestion de la Seguridad de la Informacion del INPEC.

OFICINA DE
SISTEMAS DE
INFORMACION

02/01/2023

29/12/2023

Actividad en ejecucion: Se cargan evidencias correspondiente

divuigada y de forma masiva en

Activiad cumplida: Se cargan evidencias de correos

electronicos con envio masivo, boletines y fondos de

pantalla de las actividades de socializacion de la Politica

de Seguridad de la Informacion, Politica de Tratamiento y
0s

e
temas como: Consejos para proteger los datos les al interior
del Instituto, ABC de la proteccion de datos personales, Consejo para
el C de O en la Ley 1581 de

ylaGuia de normas y
buenas practicas de la seguridad de la Informacion y
demas temas realcionados con seguridad de la

2012, charla virtual de Proteccién de Datos , charla virtual
de Proteccion de Datos Personales, Divulgaciones de ABC BUENAS
PRACTICAS CAPITULO, entre otras.

y Del periodo
de septiembre a diciembre de 2023, adicional a partir del
23 de noviembre de 2023 se inicio actividad de
publicacion de una cartelera digital informativa ubicada
en el piso 3 de la Direccion General.

100%

ACT3

Dar a conocer a los ciudadanos y funcionarios los
resultados frente a las QUEJAS, INFORMES Y
SOLICITUDES RECIBIDAS en lo corrido del 2023 a la
OFIDI frente a hechos de corrupcion, a través de la
pagina web institucional.

Una (1) publicacion semestral de imagen gréfica e
informe en pagina web institucional

OFICINA CONTROL.
INTERNO
DISCIPLINARIO

02/01/2023

30/11/2023

Actividad en ejecucion: Informe radicado en GESDOC
20231E0142645, sobre las quejas e informes recibidos por tipologias
ociadas a corrupcion | semestre 2023, informe radicado GESDOC
20231E142595 Informe PAAC | semestre 2023, e iméagen gréfica
publicados en la pagina institucional.
https: inpec.g 43/282221/INFORME+QUEJ
AS+RECIBIDAS +Y+HECHOS+CORRUPCION++96281%629.pdf/9eccs
cae-4183-a8d6-e8c1-0d371d46d8ba

Actividad cumplida: Se evidencia informe radicado en
GESDOC No. 2023IE0252257 - sobre las quejas e
informes recibidos por las tipologias asociadas a
corrupcion y también Imagen gréfica con el slide de
consolidado de quejas,informes, solicitudes y hechos de
corrupcion 2do. semestre 2023, publicados en la pagina
institucional.

100%

ACT 4

Informe de gestion sobre los logros alcanzados de
acuerdo al fortalecimiento del relacionamiento Estado
Ciudadano,

Elaborar un (01) Informe donde se evidencie la gestion
del servicio al ciudadano,mecanismos de la
participacion ciudadana , trasparencia y acceso a la
informacion, entre otros temas.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

01/02/2023

20/06/2023

Actividad Cumplida: Se evidencia: Oficio Rad.20231E0110772
Mediante el cual se generan instrucciones para la elaboracion de
informe donde se evidencie la gestion del servicio al ciudadano,
de 6n ciudadana, acceso a la
informacin entre otros, dirigido a las Regionales, establecimientos y
Escuela Penitenciaria
Acta 14 Video conferencia informe de Gestion de las Oficinas de
Atencion al Ciudadano.
Finalmente se presenta Oficio radicado ~2023IE0146656
correspondiente al informe de gestion del servicio al ciudadano. Este
informe se encuentra sustentado y soportado mediante oficios
consolidados por las regionales, los cuales estan cargadados en el
drive.

Actividad cumplida

100%

ACT5

Socializar Ia carta del trato digno al ciudadano en otras
lenguas

Una (1) publicacion en pagina web la carta de trato al
ciudadano en otras lenguas y socializadas por medio
de comunicacion organizacional

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

20/01/2023

28/04/2022

Actividad cumplida: Se observa infografia carta de trato digno al
ciudadano en espafiol y traducida en ingles a los PPL extranjeros de
los ERON .

Actividad cumplida

100%

Subcomponente 4

ACT 1

Dar a conocer lineamientos sobre veeduria ciudadana
alos funcionarios y ciudadanos en general

Un (01) Didlogo con veeduria ciudadana "Tomemonos
un café y yo te hablo del INPEC"

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

02/05/2023

31/08/2023

Actividad cumplida: Se presenta informe de realizacion de actividad
correspondiente a un didlogo con Veeduria Ciudadana, llevado a cabo
el 29 de agosto de 2023. Radicado GESDOC 2023IE182057, de igual
manera para contar con informacion, se solicitd a cada
establecimiento enviar lista de veedores ciudadanos y de lo cual las
regionales realizaron consolidado de las informacion que se pudo
recolectar.

Actividad cumplida

100%

ACT 2

Socializar Ia oferta piblica de servicios del Instituto y
generar espacios de participacion con ciudadania y
demés grupos de valor (Ferias de servicio).

Llevar a cabo dos (02) Ferias de Servicio al Ciudadano.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

02/05/2023

15/12/2023

Actividad en ejecucion: El establecimiento carcelario de Chaparral,
particip6 en el evento *Juntémonos: el festival para Tejer o Pablico"
2023, llevado a cabo en el municipio de Ataco Tolima, durante los dias
28y 29 de julio, en donde se di6 a conocer la oferta de tramites y
servicios que prestala institucion, se adjunta informe.

Actividad similar a la actividad 10, subcomponente 2,
componente 3

Llevar a cabo una Feria mas, de servicio al ciudadano, teniendo
en cuenta que se en el PAAC se propusieron dos ferias.

Actividad cumplida: Se evidencia Informe Feria de
servicio al ciudadano coordinadas con el Departamento
de la Funcion Publica DAFP "Juntemonos: el festival
para tejer lo publico”. Rad.20231E0231132. En el dltimo
cuatrimestre 2023, se efectuaron en ERON La Modelo
de Bogotd y participacipacion en el municipio de
Venecia, Cundinamarca, "Festival para Tejer lo Pablico,
el 21 de septi ¥ 6 de octubre

100%

ACT 1

Medir la percepcion ciudadana frente a los servicios
ofrecidos por el Instituto, a través de un andlisis
estadistico de las encuestas realizadas a 10 ERON
por cada Regional y sede central

Medicion semestral de percepcion a los ciudadanos
respecto a la calidad y accesibilidad a los servicios.

GRUPO DE ATENCION
AL CIUDADANO

03/04/2023

20/12/2023

Actividad en ejecucién: Se observa oficio con radicado
2023IE0144893 correspondiente al Informe Percepcion ciudadana |
Semestre 2023 y oficio con GESDOC No. 2023IE0110776 Acciones
de Mejora, frente a los resultados obtenidos. El informe se encuentra
sustentado y soportado mediante oficios consolidados por las
regionales, los cuales estén cargadados en el drive

Actividad cumplida: Se evidencia oficio con radicado
2023IE01236841, correspondiente Informe  ejecutivo
percepcion ciudadana periodo enero a septiembre del
2023,

100%




Subcomponente 5

Definir incentivos para la_participacion  ciudadana

ACT 2 |(capacitaciones, ~ reconocimientos, ~premios ~ a

ciudadanos o grupos de interés)

Seis (06) Dialogos con los ciudadanos y grupos de
interés con el fin de socializar los tramites y servicios,
programas y proyectos. Orientar y resolver inquietudes,
asi mismo, hacer entrega de incentivos a los
ciudadanos.

02/05/2023

20/12/2023

Actividad no cumplida: No se evidencia avance para la presente
actividad, los soportes cargados corresponden a incentivos a los
funcionarios de las oficinas de Atencion al ciudadano y el PAAC nos
pide realizacion de 6 espacios de diaologo con la ciudadania y grupos
de interés y entregar incentivos por la participacion. Lo cual se pudo
haber realizado o abordado en los espacios de dialogo dentro del
marco de la Redicion de Cuentas.

Activida cumplida parcialmente: Se evidencia
mediante oficio Rad No. 2023IE0030562 DEL
13/02/2023 expedido por la Direccion General del
INPEC, mediante el cual se solicita socializaciones de
procedimientos y servicios que presta el Instituto con los
diferentes grupos de interésy BRINDARLES A LOS
PARTICIPANTES EN ESTOS DIALOGOS, UN
CERTIFICADO TIPO DIPLOMA EXALTANDO LA
ASISTENCIA. En todos los soportes adjuntados
relacionados al cumplimiento de la presente actividad se
puede observar que los establecimientos de reclusion,
realizaron los dialogos con la participacion activa de PPL,
familiares de PPL, funcionarios y comunidad en general,
SIN EMBARGO NO SE DETALLA LA ENTREGA DE
LOS INCENTIVOS DEFINIDOS POR LA DIRECCION
GENERAL DEL INPEC, como son las certificaciones tipo
diploma, con el fin de promover la participacion de la
ciudadania en este tipo de eventos. Se anexa también
oficio Rad. 20231E0243262 Informe final ejecutivo meta
plan de accion 2023 Definir incentivos para la
participacion  ciudadana  (capacitaciones,
reconocimientos, premios a ciudadanos o grupos de
interés), en donde sucede la misma situacion, se
consolida informacion de las socialiaciones en todas las
regionales con sus establecimientos, pero no se hace
alusion a la entrega de incentivos.




iNnPEC .
VA PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) 2023 VERSION 1

ANTICORRUPCION

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL

COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA MEJORAR LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 31/08/2023

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL
01/09/2023 AL 31/12/2023

Actividades
Programadas

Actividades

9% Cumplimiento
Cumplidas P

ACTIVIDADES META /PRODUCTO RECURSOS RESPONSABLE |FECHA INICIO FECHAFIN OBSERVACIONES

Publicar datos en formato abierto, priorizados y
del

Actividad en ejecucién: En la pagina web, boton de
transparencia, item 7 Datos abiertos se tiene publicado el link

que direcciona a la pagina www.datos.gov.co en la cual se

Actividad cumplida: En la pagina web, boton de
transparencia, item 7. Datos abiertos se tiene

el link que direcciona a la pagina

https://mww.histats. /25id=391190:

enviados por las diferentes y ion de Datos en formato | | Lo OFICINA DE pueden evidenciar los 7 conjuntos de datos abiertos que [www.datos.gov.co en la cual se pueden evidenciar
ACT 1 [Instituto aquellos de mayor importancia para la |abierto publicados en el portal web tecnoligicos y SISTEMAS DE 04/07/2023 29/12/2023 actuaimente tiene activos la entidad de los cuales en el primer jos 7 conjuntos de datos abiertos que actualmente 100%
consulta de los usuarios, ciudadanos y grupos de |www.datos.gov.co 9 INFORMACION y segundo cuatrimestre del 2023 se realiz6 actualizacion |tiene activos la entidad de los cuales en el tercer
valor. mensual de 3 que son los siguientes: Poblacion Intramural a |cuamimestre del 2023 fueron actualizados 5
Cargo del INPEC por Cédigos DIVIPOLA, Poblaci6n Privada | conjuntos de datos, segun requerimientos de las
de la Libertad por Nivel Académico, Sexo y Situacién Juridica dela
en Establecimientos de Reclusién y Poblacion Privada de la
Libertad por Rango de Edades, Sexo y Situacion Juridica en
de Reclusion.
;
E Actividad en ejecucion: Como avance a la actividad se |Actividad cumplida: Se han realizado las
2 Realizar seguimiento del registro de contratos en | Seguimiento trimestral a la informacion registrada | Humanos, fisicos y | =0 D IRECCION DE observa publicaciones en la plataforma SECOP Il a la fecha |PUDlicaciones en la plataforma SECOP 1l, a
ACT 2 9 9 g 9 i y GESTION 02/01/2023 29/12/2023 P Pl > : 14/12/2023 se publicaron 108 contratos entre ellos 100%
< la plataforma SECOP II. en las plataformas tecnol6gicos de corte cuentan con 51 contratos publicados en el cual se
5] CONTRACTUAL se encuentran OPS, ordenes de compra y Etc. Se
2 encuentran ordenes de compra, OPS y contratos.
L& evidencias los pantallazos de cargue.
4
L«
)
22 i " SUBDIRECCION DE Actividad cumplida: Se observa pantallazo de la publicacién
5 A
28| AcT3 :::!f;z‘:: i‘"s"::n‘gg:’mesxop Il del plan :::;CZ; - L?S‘s":;i'::l'l"aenf:cop I del plan HuT:c"nOos\;jﬂwsc‘cc)(s)S y GESTION 02/01/2023 2810212023 del plan anual de adquisiciones el cual se efectuo el dia 24 de |Actividad cumplida 100%
sh q igente. q igente. 9 CONTRACTUAL enero de 2023. Se realiza modificacion el 30 de junio de 2023
20
3
Py
"8
H Actividad en ejecucion: Mediante oficio Ia St on de |, o Por parte de la
B Talento Humano reitera a los directores, subdirectores, jefes |7 Ha% CLMPICA: P97 Pare C& & Subciecean
g de oficina, direcciones regionales y directores de g P )
] ine Sostonen.  eriauen lgs |seauimientos al registro de_informacién en el
b acciones tendientes a lograr que Ios servidores a su cargo |Sioct - Para el limo cuatimeste 2025, el 10 de
actualicen el sistema de informacion y gestion del empleo 2012, o g -
piblico-SIGEP Il. En el segundo cuatrimesire mediante correo [$OTE0 sleaonico manfesiando la imporancia e
Seguimiento ala informacion sobre los servidores del 6 de septiembre de 2023, nuevamente se reitera la an) y gente,
! Humanos, . L " ° en este correo, se adjunta en excel las personas
AcTa |Penitenciarios y contratistas de prestacion de | o o realizadt 4 o SUBDIRECCION DE | o000 o 01112025 solicitud, haciendo enfésis en que a la fecha revisada la [ °SIe COreo, se adiuia en excel fas personas 1005
servicios vinculados al Instituto, en el Sistema | "6° (6) Seguimientos realizados loCUMENtales Y | TALENTO HUMANO plataforma atin hay funcionarios que no han realizado la |2¢ Y8 SUPI o el
de Gestion de Empleo Pablico - SIGEP fisicos actualizacion y se remite informacion de los que si han |9U¢ S€ tomen las medidas pertinentes con los ain
le Gesti6n de Empleo Pablico - e 1o lo han realizado.
Si bien se ha realizado Ios oficios de retroalimentacion [\ (L ementadas
no hay seguimiento a las acciones implementadas por |10 5P *VCEReEt @ es‘ablscim’:&ms -
las regionales y los ERON para dar cumplimiento a los ':um b mgn o nmymado ol Cualp .
decretos normativos en materia de registro de Pir co c0, P
) ! recomendé a la Subdireccion de Talento
informacion y declaracién de bienes y rentas en el
SIoEP Humano, realice el seguimiento pertinente.
Actividad cumplida: Se adjuntan los siguiente
Actividad en ejecucion: Se evidencian oficios enviados a las ggf:’i n:;’:g:‘usepggsg conocer ;' l::‘z";‘z g:
diferentes dependencias del Insituto mediante informan que |ZPTP X0 BRIV S0 C5 V0! RS 18
con base en el Andlisis de comportamiento PQRSD de mayor | 7510 % ROV %5 P
impacto | Semestre 2023, remiten informacion para poder |G Tclora COMespol .
< Notificar a las dependencias comprometidas, las oo e aerionee e mejorm  (Ofiema Jurdna | Qficina duridica 202310242242
F Analizar 1a. informacion estadistica de las |PQRSD y solicitudes de mayor impacto para [ oo GRUPO DE DBI014m301 - Desitn e aoa o atamioniy |Direccion de Atencion y Tto 202310242244
£| ACT1 [PQRSD y orientaciones mas recurrentes |que adelanten las acciones de mejorar con el | MUTETIOSTSO0SY | ATENCION AL 02/05/2023 15/12/2023 OPUIEO L0, ol e SopaE0 42300, CEry) |Talento Humano 2023iE0242249 100%
< solicitadas por los ciudadanos. fin de minimizar su recurrencia a través de 9 CIUDADANO i . 3 g CERVI 2023IE0242238
< 2023IE0142281,  Direccion  Gestion  Corporativa , )
5 mesas de trabajo. Direccién Gestion Corporativa 20231E0242241
z 20231E0142294, Derechos Humano 2023IE0142297,
il ) Derechos Humano 20231E0242237
N Subdireccion de Cuerpo de Custodia 20231E0142313, Control N
° g AR bt Sovaeiarson e Subdirecci6n Cuerpo de Custodia 20231E0142313
ca plinario + SSIeMaS - control Interno Disciplinario 20231E0242240
55 20231E0142306) v
£2 Sistemas 20231E0242243
8 Direccién Custodia y vigilancia 20231E0242239
g
Sw
20
39 .
2 De'e’m‘"a; ::N?C'z‘;z ::“:a' de la 9e5;':g"u:fa 5 wla OFICINA DE Actividad cumplida: Se evidencia archivo "INPEC-
£| AcT2 |implementacion del PLAN DE SEGURIDAD Y |de evaluacion de seguridad y privacidad de la | M™% 18695y | gigremas bE | 0211012023 2011212023 Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre 2023 Insliunonto do evauacn tsen ol cual se 100%
< PRIVACIDAD DE LA INFORMACION informacién” emitido por MINTIC 9 INFORMACION N P p . '
g nttusional cetermirando el nivel de macires seguridad e implementacion tecnolégico del Instituto.
s
Aplicar el mecanismo de seguimiento y control |Informe de seguimiento reportado por el | Humanos, fisicos, OFICINA DE ﬁg:r';’ﬂ::t:" :f;:;c‘U";:ee,'ei‘";:‘gigz'az':, '22::‘;;&0:9,: Actividad cumplida: Se evidencia pantallazo de la
ACT 3 |para el monitoreo del acceso a la informacion |aplicativo que monitorea el acceso a la pagina | - documentales y SISTEMASDE | 02/01/2023 29/12/2023 o s o ontores del ateese. herramienta Histats para el monitoreo del acceso a 100%
plblica en el INPEC web tecnol6gicos INFORMACION P Ia informacién pblica en el INPEC.




ACTIVIDADES

META/PRODUCTO

RECURSOS

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/01/2023 AL
31/08/2023

Actividad en ejecucién: Como avance de la actividad
adjuntan lo siguiente:

Comparativo  CCD, banco terminolégico en excel,
comparativos cambios TRD Res. 598 vs Res. 243 en excel,
comparativo CCD - TRD- tablas de retencion con ajustes -
proyecto de memoria descriptiva. Para el segundo

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS
DEL 01/09/2023 AL 31/12/2023

Actividad cumplida parcialmente: Se evidencia
proyecto de codificacion, 20.09 en donde se aprecia

Actividades
Programadas

Actividades
Cumplidas

9% Cumplimiento

subcomponente 3, componente 4.

Realizar seguimiento al proceso de presentacion D‘RECC!CN cuatrimestre: se realiza Mesa de Trabajo con la Oficina |codificacién de las dependencias. No se puede
y convalidacion de la actualizacion de Tablas de Humanos, GESTION Asesora de Planeacion y Oficina de Sisrtemas de Informacion |determinar si la propuesta de codificacion fue
AcT 1 |Retencion Documental - TRD conforme a la |Presentacion y ajustes de las TRD actualizadas documentales CORPORATIVA/ | 100y 111212023 para acordar la codificacion de las dependencias en [aprobada y se realizaron los ajustes en las TRD A N 50%
Resolucion 243 de 2020 y los ajustes que hayan |para su convalidacion. fisicos y GRUPO DE concordancia con el Aplicativo GESDOC:; esto teniendo en |para su convalidacion.
surgido con ocasién de la convalidacién de las GESTION cuenta que afecta al principio de procedencia el cambio de
TRD actuales. DOCUMENTAL cédificacion. La Memoria Descriptiva continua en avance [Sin embargo no se evidencia la presentacion y
hasta no definir la codificacién (EVIDENCIA: acta No. 193 - |ajustes de las TRD actualizadas para su
10 de Julio de 2023) convalidacion.
Realizar seguimiento a los compromisos generados en
el acta 193 del 10 de julio de 2023, para avanzar en lo
relacionado con los ajustes a las TRD para su
convalidacion.
Actividad en ejecucién: Se avanza en el Inventario (nico
documental, donde se encuentran 279.914 registros
inventariados en estado natural, asi mismo se informa que el
z mismo ya esta terminado. Se esta realizando la labor de
S aclaracion y ajustes necesarios en Control de Calidad de
S ! ¢ Actividad cumplida parcialmente: Se observa
2 7.370 registros para ser incluidos en el FUID, al momento de |~ Fo 0 B e S dicado GESDOC,
= dar por terminada dichas aclaraciones y posibles correcciones, P 3
x - en donde en el numeral se informa el avance de
S terminara la labor y seguir con el siguiente paso del proyecto > &
2 de Tablas de D -
g de TVD. Se presenta inventario en estado natural consolidado !
z - TVD, con las siguientes actividades: Se elaboraron
0 al 18 de agosto de 2023, se resumen las actividades
o8 . . . los borradores de los organigramas, asi mismo su
] DIRECCION realizadas a la fecha: 1. Se tom el material elaborado por los A :
Sz 1 INPEC y al realizar I |"eSPectiva codificacion en orden jerarquico.
s © Realizar al proceso de y de las TVD para su GESTION P . ? y & reak [ Se realizo el listado de dependencias por cada
25 y convalidacion de las Tablas de ante el Comité Institucional de Humanos, CORPORATIVA/ compilacion de toda la informacion se determin6 revisar la | 5. jenificado,
Ew| ACT2 . . . o documentales y 01/02/2023 11/12/2023 normatividad encontrada perteneciente al Instituto, que pueda : 2 1 50%
SO Documental — TVD segn criterios Gestion y D ysu ante el fisicos GRUPO DE envir como apoyo para Ia construceion de |a Resefia | S identifico la normatividad aplicable para la
Sw por el Archivo General de la Naci6n. AGN. GESTION . _apoyo par A . \ elaboracién de las Tablas de Valoracién
Sa Histérica, adicionalmente se depuré esta informacién por 0 )
@ ¢ DOCUMENTAL duplcidad Documental — TVD, la Resefia Histérica y la
8 X
2 2. Se terminG Ia investigacién de la normatividad para la | MeMonia Descriptiva.
o i ficacion de y i6n de la estructura "
s . - Sin embargo no se evidenia la presentacion de las
=1 organica correspondiente al periodo I, a la fecha, se ha TVD para su robacion ante el Comité
z iado una i “Division de Ly aprob -
5 " ; P Institucional de Gestion y Desempefio y su
17 Personal’, la cual no se refleja en la estructura organica que "
z convalidacion ante el AGN.
£ actualmente se conoce, con este detalle se busca aclarar y
posiblemente identificar mas dependencias productoras.
3. Se elabor6 el Banco Terminolégico con el apoyo de la
herramienta del Archivo General de la Nacién- AGN, con el fin
de aue sea una iienta de consulta ara la identificacio
DIRECCION Actividad cumplida: Se evidencia pantallazo de
Actualizar el registro de activos de Informacion ||\ oo oo oo tormacion Humanos, GESTION Registro de Activos de Informacién INPEC, con
ACT 3 |[del Instituto conforme a lo contemplado en la Ley aclual\zadag documentales, CORPORATIVA / 01/06/2023 30/11/2023 Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre fecha de actualizacion del 11 de septiembre de 1 1 100%
1712 de 2014. fisicos y tecnolégicos GRUPO DE 2023, con datos suministrados por el Grupo de
GESTION Gestion D del Instituto.
DIRECCION Actividad cumplida: Se evidencia pantallazo de
Actualizar el indice de Informacién Clasificada y Matriz indice de informacion clasificada Humanos, fisicos GESTION indice de informacién clasificada y reservada , con
ACT 4 |[Reservada del Instituto conforme a lo reservada actualizada y (ecnu\lu' icos y CORPORATIVA / 01/06/2023 30/11/2023 Actividad para ser evaluada en el lll cuatrimestre fecha de actualizacion del 11 de septiembre de 1 1 100%
contemplado en la Ley 1712 de 2014. J GRUPO DE 2023, con informacién del Grupo de Gestion
GESTION D del Instituto.
Actividad  cumplida: La  Oficina  de
Comunicaciones, mediante oficio GESDOC No.
i ) ) Humanos, OFICINA ASESORA Actividad para ser evaluada en el Ill cuatrimestre 2023IE0214610 solicita la revision y actualizacion
Revisar y actualizar el esquema de publicacion |Esquema de publicacion de  informacion ! ° de los enlaces del Esquema de Publicacion, en el
ACTS5 : documentales, 01/03/2023 30/06/2023 El area presenta como observacion en la matriz excel para : - 1 1 100%
de informacién. (Aporte de las . e, no link Transparencia y Acceso a la informacién
fisicos y tecnolégicos | COMUNICACIONES cargue de informacion: que la actividad se encuentra en | - | -
! Pblica Nacional, con el fin de migrar la informacion
proceso con cambio en la pagina web. N ¢ |
en el nuevo sitio web. Se adjunta también esquema
revisado.
Actividad no cumplida: La Oficina de Sistemas de
Informacién, expone: "El diagnéstico del portal web
2 institucional en materia de accesibilidad web, se estd
fa) realizando mediante el reporte de Cumplimiento ITA,
= el cual evalia el portal web de la entidad en el
o cumplimieto de los criterios de accesibilidad que
el . . N OFICINA DE exige la norma, la ultima evaluacién y diagndstico
5] 3
< G| acry |Realizar un diagnostico del portal web |Elaborar un (1) diagndstico de accesibiidad web | Humanos, fisicosy | g revas pE 02/10/2023 29/12/2023 Actividad para ser evaluada en el Il cuatrimestre fue realizada para la vegencia 2022". 1 0 0%
° < institucional en materia de accesibilidad web. seg(n los criterios de la norma vigente. tecnologicos ?
cw INFORMACION
go De acuerdo a lo anterior, para la vigencia 2023,
= debi6 haberse realizado dicha evaluacién y/o reporte
EQ y dejar las observaciones de cada item evaluado, sin
eg embargo como se menciona, se puede evidenciar
20 que el Gtlimo reporte de informacién fue realizado el
£ 29 de septiembre de 2022.
]
4
w
E
g Actividad cumplida: Se observa infografia carta de trato
Socializar Ia carta del trato digno al Giudadano en | PUDICar en pagina web la carta de trato al Humanos, GRUPO DE digno al ciudadano en espafiol y traducida en ingles a los PPL
ACT2 | o 9 ciudadano en otras lenguas y socializadas por |  documentales, ATENCION AL 20/01/2023 30/03/2023 extranjeros de los ERON Actividad cumplida 1 1 100%
guas. medio de icacio izaci fisicos y Ogi CIUDADANO Actividad igual o similar a actividad No. 4,




Subcomponente 5
MONITOREO DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ACT 1

Registo de publicaciones de  informacion
semestrales en cumplimiento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(Ley 1712 de 2014)

Acciones de seguimiento y publicaciéon de
: " al e

las
efectuadas por las diferentes dependencias del
INPEC en el botén "Transparencia y Acceso a la

informacion publica” a través de matriz de
ico de la PGN en irmi ala
normatividad vigente.

Humanos,
documentales y
tecnol6gicos

OFICINA DE
SISTEMAS DE
INFORMACION

02/01/2023

29/12/2023

Actividad en ejecucién: La Oficina de Sistemas de

Informacién  aporta: Carpetas con solicitudes de las

dependencias para publicacion en la pagina web, las cuales se
Matriz de ITA a 29 de

septiembre de 2022 y reporte de la matriz generado por la
Procuraduria. La Oficina de Control Interno del INPEC,
realiza seguimiento semestral a dicho reporte, para la presente
vigencia se generd ofici6 GESDOC 2023IE0145524
a Informe acceso a la

y
informacion piblica | semestre 2023, el cual corresponde a los |2

mismos atributos de la matriz.

Tener en cuenta las recomendaciones generadas en el
informe con radicado GESDOC 2023|E0145524 realizado
por la Oficina de Control Interno.

Actividad cumplida: Se evidencia que la Oficina
de Sistemas de Informacion realizé la publicacion de
la informacion en la pagina WEB, solicitada por las

en el boton de transparencia. Se
carga evidencia de correos en el (ltimo cuatrimestre

3,

100%

ACT 2

Seguimiento en el tablero de control del Médulo
Gesdoc - PQRSD, el cumplimiento a la respuesta
de las i

Analizar la informacion estadistica que emite el
tablero de control y seguimiento a las respuestas
para notificar a las dependencias en la

oportuna alos

Humanos,
tecnolégicos y fisicos

GRUPO DE
ATENCION AL
CIUDADANO

20/01/2023

15/12/2023

Actividad en ejecucion: Para el segundo cuatrimestre se
evidencia Oficio Rad. 2023IE0147780 - Informe Seguimiento
y Control del médulo PQRSD Gesdoc — Tablero de control,
respuesta al ciudadano (Primer Semestre 2023), este informe
se encuentra sustentado y soportado mediante oficios

consolidados por las regionales y por las diferentes

dependencias del Instituto, los cuales estan cargadados en el
drive. También se observa seguimiento realizado al periodo
correspondiente a toda la vigencia 2022 y hasta el 28 de mayo
de 2023, se adjuntan en el drive, los oficios de informes a las

ylas por las mismas.
Actividad igual a la actividad No. 1, subcomponente 3,
componente 4

Se recomienda realizar seguimiento a las 12.981 PQRSD
que se encuentran sin respuesta a junio de 2023.

Actividad cumplida: Para el periodo Julio a

2023, se realiza y control
del médulo PQRSD GESDOC — TABLERO DE
CONTROL y se emiten oficios a las diferentes
dependencias del Instituto, en donde se solicita dar

alas PQRS, en delaley,
Escuela Penitenciaria 20231E0248799

Oficina Juridica 20231E0247933
Direccion ~ de  Atencién  y
20231E0247941

Talento Humano 20231E0247939
Direccion Gestion Corporativa 20231E0247976
Direccion Custodia y Vigilancia 20231E0247885
Subdireccion de Cuerpo de Custodia
2023IE0247886

Control Interno Disciplinario 20231E0247884
Planeacion 20231E0247937

Sistemas 20231E0247977

Se recomienda: 1) Realizar seguimiento Gltimo
trimestre. 2) Incluir en el seguimiento, a las

Tratamiento

T con sus
Realizar informe que permita evidenciar
avances frente a las 12.981 PQRS que se
encontraban sin respuesta a junio de 2023.

100%

ACT 3

Realizar seguimiento a las solicitudes de acceso
a informacion de carécter disciplinario, que
contenga el nimero de solicitudes y/o quejas
recibidas, asi como el tramite realizado.

Informe semestral documentado y publicado en el
portal web institucional

Humanos, fisicos y
tecnolégicos

OFICINA DE
CONTROL
INTERNO
DISCIPLINARIO

02/01/2023

29/12/2023

Actividad en ejecucion: Informe radicado en GESDOC
2023IE0142645, sobre las quejas e informes recibidos por
tipologias asociadas a corrupcion | semestre 2023, informes
radicado GESDOC 2023IE142595 y 2023IE0182625 Informe
PAAC, informe sobre las quejas que se recibieron por
tipologias asociadas a corrupcion y se indica el tramite
efectuado a cada una, de acuerdo a la evaluacion realizada
por el Grupo de Instruccion, para el primer semestre y para el
cuarto trimestre 2023 respectivamente. los cuales se
encuentran publicados en la pagina web institucional.
Actividad igual o similar con soporte del mismo
producto ala actividad No. 6, subcomponente 2 y con la

No.3 3, del

Actividad cumplida: Informe semestral sobre las
quejas e informes recibidos, publicado en la pagina
institucional. GESDOC No. 20231E0254073,

100%

ACT 4

Seguimiento a la implementacién de la Estrategia
Gobiero Digital y ley 1712 de 2014.

Informe  semestral  de  seguimiento  de
implementacion con base en la aplicacion de la
matriz de autodiagndstico de la PGN.

Humanos, fisicos y
tecnolégicos

OFICINA DE
CONTROL INTERNO

01/02/2023

29/12/2023

Actividad _Cumplida: _Informe _con _radicado  No
2023IE0053864 del 13/03/2023 Informe Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica - 2° semestre de 2022.
Informe con radicado No 2023IE0145524 del 14/07/2023
Informe Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - 1°
semestre de 2023.

Actividad cumplida
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inosc PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) 2023 VERSION 1

PLA :
ANTICORRUPCION

ACTIVIDADES

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

META / PRODUCTO

RECURSOS

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/05/2023 AL 31/08/2023
OBSERVACIONES

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL
01/09/2023 AL 31/12/2023

Actividade:
Programadas

Actividades
Cumplidas

Cumplimiento

Actividad cumplida: Se observa acta No 0017 de 2023, donde se realiza invitacion a los
Realizar un de la entidad, las Humanos, SUBDIRECCION lideres de las dreas de las dependencias de la sede central, regional central y ERONES de
ACT 1 |responsables y causas directas e indirectas de la falta de valores a |Un (1) informe de diagnéstico ejecutado documentales, fisicos | DETALENTO | 0102/2023 | 30/03/2023 |Bogota con el fin, que participen en la actividad Dictaminado que hace parte del plan de |Actividad cumpiida 1 1 100%
través de una visualizacion grafica (Dictaminando) y tecnolégicos HUMANO trabajo de integridad 2023, asi mismo se comparte la visualizacion grafica denominada *
alaintegridad
Actividad en ejecucion: PRIMER CUATRIMESTRE: Regional Occidente: socializacion
cédigo de integridad en 22 establecimientos. Regional Oriente: socializacion instrucciones
de seguridad, codigo disciplinario principios y valores del servidor pablico, en los 14 ERON. |Actividad cumplida parcialmente: Durante el tercer y
SEGUNDO CUATRIMESTRE: Regional Central y Regional Oriente: se realizo |cuarto trimestre de la vigencia 2023, se evidencian
- en las Direccion y los ERON adscritos, las infografias de los |soportes que reflejan acciones para la apropiacion del
<2 Establcer ¢ implemetar aciones e amentr, aciver, feplficar y Humancs, | DIRECCIONES o o s vlores e pers o cumpimient 4 bodigo 6o e 6 |etoeconee 5 Ios £ron paa s sochlzacion do 08
9 &| ACT2 |comprometer a fin de contribuir con la apropiacién ylo adaptacin del |Una (1) accion ejecutada por trimestre. documentales, fisicos | REGIONALES Y | 010212023 | 30/11/2023 P P 9 cond. 2 para z 3 3 100%
go Cbaigo de integridad en s Direcciones Fegionales y ERON adscritos } teonologicos RN desarrollaron las actividades solicitadas por la Subdireccion de Talento Humano "Badl de los |valores de Iniciativa y adaptacién. Los 14 Eron de la
g - Malos Habitos" y "yo nunca he', como parte de la Caja de Herramientas del Cédigo de |Regional Oriente socializan alos funcionarios los valores
2z Integridad, (Evidencias regional central, actas No. 037 y 048 y correos mensuales) |de iniciativay adaptacion. Se anexan actas
) (Evidencias regional oriente, Acta No. 135 y correos mensuales). Regional Norte: Acta No.
23 138 "El baul de los malos habitos, oficio 2023IE0179354 informe Il cuatrimestre PAAC 2023.
35 No se evidencia para las otras : Noroeste, Viejo
9 Caldas.
(8]
Actividad cumplida: Se realiz6 el diagnostico de la entidad
por medio de la actividad Dictaminando, que hace parte de la
Caja de Herramientas del Cédigo de Integridad. Para el
Realizar diagnéstico de percepcion de integridad de acuerdo con lo - evento se remitig invitacin a los lideres de Grupos y
cstablecidona cajade hemamentas el co’g\go de integridad - funcion Humanos, SUBDIRECCION dependencias de la Sede Central, Escuela de Formacion,
ACT 3 P " Un (1) informe de diagnéstico ejecutado documentales, fisicos DE TALENTO 01/09/2023 30/11/2023 |Actividad para ser evaluada en el lll cuatrimestre Regional Central, Direcciones de Establecimientos de Bogota 1 1 100%
pablica con el fin de conacer el grado de apropiacion de los valores de la " °
y tecnologicos HUMANO y CERVI. La actividad se llevé a cabo en las instalaciones del
entidad. Ministerio de Justicia el 9 de septiembre de 2023, contando
con la participacion de 29 servidores. Se anexa, invitacion de
la actividad, Acta, Registro fotografico, Visualizacion grafica y
DOFA dictaminado.
i i Actividad cumplida: Se promovio a través de Comunicacion Organizacional el curso de el
Promover la participacion de los servidores piiblicos en el programa ) a SUBDIRECCION programa virtual de Integridad, Tranparencia y lucha contra la corrupcion promovido por el
acT 1 |Vitual, valores del senvdor pblico : C6digo de integridad - dela DIRES | Una (1) infogralia trimesiral élaboraday diundida | o ietlies, 1 S0 o o) [DARP, a través de una invitacion publicada el dia 22 de Agosto de 2023, Asi tambien, Ia | cividad cumplida . . 100%
y el curso virtual de integridad , transparencia y lucha contra la |através de correo masivoy NOTINPEC. y tecnolégicos HUMANO Escuela Penitenciaria Nacional realizé invitacion a traves de correo masivo el 9 de agosto
corrupcion promovido por la funcion pablica. "Oferta Académica” Curso vitual Etica del Servidor Publico- Codigo de Integridad. Se incluye
infoarafia.
Actividad cumplida: En el tercer se
desarrollaron los siguientes programas académicos que
incluyen temas relacionados con el c6digo de integridad y
Actividad en ejecucion: Primer cuatrimestre; Cumplido, la evidencias son cargadas en ef | CUltura institucional:
. Técnico laboral por competencias en el
a drive del primer Segundo se los siguientes [ "
< adiestramiento y manejo de caninos: Informe Académico
3 programas académicos que incluyen temas relacionados con el cédigo de integridad y
~g (Acta 107 de 2023)
oo cultura institucional N
20 i . ) Técnico laboral por competencias en investigador
] 1. Técnico Laboral por competencias en senicios penitenciarios con enfoque en derechos ' ] !
e ¢ criminalistico y judicial: Informe Académico (Acta 101 de
sk Humanos: Informe académico (Acta 060 de 2023) 5023
Euw 2. Seminario Tauer Derechos Humanos y Uso la Fuerza en el Contexto del Sistema
EX Infommen seade Acias 020 y 059 de 2023 Técnico laboral por competencias en operaciones
g ¥ 059 de 2023) tcticas de alto nivel de
=5 Fomentar los G induccion, Programas académicos que incluyen temas Humanos, DIRECCION 3. Programa de Formacién Académica de Instruccion Basica para Auliares del Cuerpo y | =708 Perienceras € &1o et Sonos
B | ACT 2 | s s comtonids el Gty do Inteeridad ¥ |relacionados con el Codigo de Integridad | documentales, fisicos | ESCUELADE | 02/01/2023 | 31/12/2023 |Custodia: Informes académicos (Actas 036, 037, 064 y 065 de 2023) e ot e o Struccion 3 3 100%
9 9 g desarrollados en la vigencia 2023 y tecnolégicos FORMACION 4. Programa de formacion en ia: Informe ’ 9 u
basica para auxiliares del cuerpo y custodia (tercer
(Acta 050 de 2023) contingente): Informe Académico (Acta 103 de 2023)
5. Seminario Taller en Valores del Senvidor Publico - Cédigo de Integridad: Informe 9 ‘
: 5. Seminario taller en induccion para funcionarios
académico (Acta 027 de 2023) strativon el mpec I o
6. Seminario Taller Filosofia y Cultura penitenciaria: Informe académico (Acta 033 de 2023) P
" ) ¢ programa académico
7. Curso de Docencia y pedagogia con énfasis en educacion socioemocional: Informe aminario. taller en reinduccion al sistema
académico (Acta 031 de 2023) '
. . penllenclano para el senidor publico administrativo:
8. Seminario Taller en Actualzacion de Doctrina Insttucional (médulo virual) « Informe |FEVEIRER, PRE AL BECE B
académico (Acta 049 de 2023) p .
7. Programa  de formacion académica en
administracion penitenciaria grupo 3: Informe Académico
(Acta 111 de 2023)
Actividad cumplida: - Actividades ejecutadas  por
dependencias sede central segtin plan de accién integridad:
El dia 30 de spetiembre se realiz6 la socializacién del valor
Actividad en ejecucién: Primer cuatrimestre: Cumplido, la evidencias son cargadas en el |diligencia por parte de la oficina Asesora Juridica, resaltando
drive del primer seguimiento. Segundo cuatrimestre: *15 de mayo se realiza publicacién del |'a Pa"‘:"’“"’"‘ de ‘ﬂsl Sefvd‘ﬂ'esm de la Sed'e Ce""a';‘" ‘ss
" Humanos, SUBDIRECCION valor COMPROMISO, resaltando las acciones que deben obervar los servidores plblicos |COMPOrtamientos positivos y negativos que forman parte de
AcT 3 |Hacer uso de los canales institucionales para el desarrollo de 1as | g ucio de usos de los canales institucionales | documentales, fisicos | DE TALENTO | 01/02/2023 | 30/11/2023 |para su cumplimiento. * El dia 5 de junio se realiza | ®® V" 1 1 100%
actividades de implementacion del codigo de integridad. ool lcaciom dolval 1A, dond | significado en el eto nibi
ytecnoldgicos HUMANO publicacion del valor JUSTICIA, donde se expone e sigrificado en el efrcicio de [0 pUblico. [ o Notinpec o 753, Publicacion del mes de Octubre
El dia 15 de agosto de 2023, se realiza la publicacion del |yaior inicativa, Publicacion valor del mes de septiembre
Valor de la DILIGENCIA, explicando las acciones que deben observar los servidores pablicos |adaptacion, Invitacion a la caminata de Integridad dirigida a
los coordinadores y delegados de los grupos de trabajo para
la socializacién de la Policitica de Integridad y el trabajo de los
agentes de cambio
A;,‘:cal"z;";l P:J';:{;::fzep"::‘fsd:e':‘;ggg;dmg"" e';"];‘g:z‘;g;‘:ﬂ"b'; Humanos, SUBDIRECCION Actividad Cumplida: Se observa documento donde se actualizé la politica de integridad
ACT 4 |Participacion y grupos de inter ¥ ! Politica de integridad actualizada. documentales, fisicos | DE TALENTO | 15/01/2023 | 28/04/2023 |incluyente agentes de cambio y grupos de intercambio, Ia misma se encuentra pendiente de | Actvidad cumpida 1 1 100%
en la implementacion del codigo de integridad, en las sedes de trabajo "
ol instituto, y tecnologicos HUMANO , por tanto se adjuntar el aprobado.
Tiiﬁffé Tllala la gestion dep acrgr::lcglis “doen ?’netégg"'ﬁfsaﬁﬁe‘féi'efoﬁ"\3' Un (1) autodiagnéstico para la gestion de Humanas, SUBDIRECCION
N i v i 1 1 1
ACT L | establecido en la caja de herramientas - Confiicto de intereses de la |conflictos de interés realizadlo. documentales, fisicos | DE TALENTO | 1/02/2023 | 2810412023 | Actividad Cumplida: Se observa archivo denominado diagnostico parala gestion de los ~~ [Actividad cumplida 00%
f1innidn niiblira y tecnolégicos HUMANO conflictos de interés.




Subcomponente 3
CONFLICTO DE INTERES

Socializar a nivel nacional a través de la plataforma Google Meet, las

Humanos,

SUBDIRECCION

Actividad no cumplida: La subdireccion de Talento Humano aporta invitacin a los
senidores en general, para el curso virtual de Integridad, Transparencia y lucha contra la
corrupcion, con el fin de que profundicen conocimientos sobre las normas para prevenir la
corrupcion, interiorizar la cultura de la legalidad a partir del Cédigo de Integridad del Servicio
Publico y ademas identifiquen y declaren sus conflictos de intereses como un mecanismo

Actividad cumplida: EI pasado 8 de noviembre de
2023, por parte de la Oficina de Control Disciplinario del

Direccion.

ACT 2 |generalidades de que trata los conflictos de interés con apoyo de funcion | Registro de calidad google meet documentales, fisicos | DE TALENTO | 01/06/2023 | 30/09/2023 |preventivo en la lucha contra la corrupcion el producto contemplado en el PAAC, es realizar | Ministerio de Justicia se llevé a cabo la capacitacion de 100%
ene de inte > . Conflicto de Interés, declaracién de impedimentos y
publica y/o oficina de control interno disciplinario. y tecnolégicos HUMANO una socializacién a nivel nacional sobre las generalidades de que trata los conflictos de T o &
interés con apoyo de funcién pablica y/o oficina de control interno disciplinario. recusaciones con €l objetivo de aportar a fa politica de
. > integridad del sector justicia.
Adelantar la socializacién, en el Ill cuatrimestre, ya que con la invitacién no estamos
asegurando que un porcentaje de servidores conozcan las generalidades que trata
los conflictos de interés.
Actividad en_ejecucion: Mediante correo electronico enviado desde la cuenta |Actividad no cumplida: No se evidencia por parte de la
gov.co a la cuenta .gov.co reporte de 6n de Talento Humano, un seguimiento
a los conflictos de intereses segin lo establecido en la Ley 2013 del 30 de diciembre de |realizado al cumplimiento, la 6n de i 6
2019, que obliga a altos funcionarios del Estado a publicar su informacién de bienes y |de bienes y Rentas, para los altos funcionarios del
o Rentas. Como evidencia para el Il cuatrimestre envian el mismo correo,con fecha 29 de abril |Estado. Unicamente, se adjunta un reporte de bienes y
&
e \dentificar y declarar los conflictos de intereses segin lo establecido en Humanos, SUBDIRECCION ;Z";Eac?g?:e' ;’u“""cdisn:,i’:hds:";: djs' f:s'a‘:“i’ve‘l’; ';
§ 2| ACTL |laLey 2013 de 0 dedicembre de 2019, ue obiga a aos funcionarios|Tres (3) repores de a nenils,fscos | DETALENTO | 0zi0uzies | aoitifz0zs contratistas, pero no existe un informe o documento, que 0%
58 lel Estado a publicar su informacion de bienes y Rentas y tecnolégicos HUMANO de cuenta quien de los directivos, no ha realizado dicha
) declaracion y un correo electronico de diciembre de 2023,
S5 solicitando a los funcionarios del nivel directivo del
SZ Instituto, realice la declaracién de conflicto de interéses.
Az
[s}
o
SUBDIRECCION ‘Actividad cumplida: Se observa mairiz excel donde reportan a las personas politicamente
acT 2 |Redlizar y actualizar el regisiro de informacion de personas expuestas |0t izaciones realizadas documentates. fisicos | DETALENTO | 0202023 | aologizozg |©XPUeSias a corte de abril 2023 y se actualiza el cuadro de 0110512023 AL SLI0BI2023 de a5 | i oy 100%
politicamente. tenologians e personas politicamente expuestas, teniendo en cuenta que son funcionarios con empleos de




Subcomponente 5
EL INPEC EN LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

ACTIVIDADES

META / PRODUCTO

RECURSOS

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/05/2023 AL 31/08/202:

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL
01/09/2023 AL 31/12/2023

Actividades
Programadas

Actividades
Cumplidas

%
Cumplimient
o

Programa de Transparencia y Etica Plblca, ariculado con el Plan ||\ (1L Humanos, OFICINA Actividad cumplida: Se adjunta documento titulado
ACT 1 6n, de alos de la Secretaria de (108 L) Ve ica documentales, fisicos | ASESORADE | 02/05/2023 | 29/12/2023 |Actividad para ser evaluada en el il cuatrimestre Programa de Transparencia y Etica Publica, realizado por 1 1 100%
Transparencia de la Presidencia de la Republica. y tecnologicos PLANEACION Ia Oficina Asesora de Planeacion.
) ] ] ) ) SRUPO OE Actividad en ejecucion: Se obsenva la elaboracion e informe ejecuivo | timestre de fas
AcT 2 |Recepcion de quejas reciidas por Ios diferentes canales de la linea [Informes de las quejas recibidas por los |Humanos, fisicos y | ,SROFOOE 0l quejas recibidas por os diferentes canales de Ia linea anticorrupcion, mediante radicado |Actividad cumplida: Se evidencia oficio con Rad. R N 100%
anticorrupcion canales de la linea CIUDADAND 202310092395 del 03 de mayo de 2023 y para el Il trimestre mediante radicado |20231E0251745, correspondiente al Informe Ejecutivo
20281E0179734 del 4 de de 2023. tercer trimesre de lalinea 6
Actividad en ejecucion: Se observa la elaboracion de informe y Sequimiento a 3 GUSIaS | cqvidad cumplida: Se evdencia oficlo con Rad.
de corrupcién analizadas en el comite CRAET del 02 de enero al 24 de abril de 2023, [50one i aoa e 08 BUEEE SO0 OO0 FOC
e T R e S e e ) e e e L
lentificar las quejas de mayor impacto las cuales serén analizadas en el | Informe y seguimiento a las quejas de corrupcién, [Humanos, fisicos y " . i " jenuncias — y orientaciones recibidas y
ACT3 | 6 CRAET. analizadas on ol comité CRAET. tecnologicos Agirg:gr:r\% 20/01/2023 20/12/2023 | consolidados por las regionales, los cuales estan cargadados en el drive. atendidas por los diferentes canales de 1 1 100%
atencion recepcionadas por las oficinas de atencién al
ciudadano a nivel nacional en el periodo de enero al 26 de
noviembre del afio 2023.
Actividad en ejecucion: Se evidencia acciones de divuigacion en redes sociales |Actividad cumplida: Se realiza lanzamiento de la
D llo de I de lucha contra | Humanos, As(é;‘ocgrns OPERACION ;gw:?\lng“?mgrw INFOR:/IEAE?/YOO :c?ggi‘;‘ ||anzar|mem"J d:} ‘;a campa:‘"a Zampai‘a HSUMATEthe lud;adw" o e;q o yRssdntldu
) esarrollo de las acciones de lucha contrala o . Inpec lanz6 estrategia contra |de pertenencia, se hace el disefio, Sinergia Redes,
ACT 4| Plan de comunicaciones de lucha contra |a corrupcion cortupcion en medios y canales nstitucionales. | JoCUMeNeS, 111608 | copyicaciong| V02023 | 29212023 i comypcien y extorsion en Ias carceles del pais y reporte de nticine con focha 18 do |Lirew,  videos. Linea de Tempo - BOLETIN * * 100%
¥ tecnolégicos s agosto de 2023 INFORMATIVO NO. 101, noticia PAGINA WEB
Stmate al cambio " Soy T
Actividad en ejecucion: Actividades adelantadas por el Equipo de Trabajo Especial de
Investigacion Judicial — INPEC, en articulacion con la Fiscalia General de la Nacién, durante
A‘ erinsit ‘ a Fiscalia General | DIRECCION DE el primer cuatrimestre del afio 2023 identificando 26 procesos judiciales sobre actos de AIC“W;:d C"":p“dhﬂi Lﬂ:"'dﬁl; dedpﬂgcolg ;udlg:al palf;
janza interinstitucional con la Fiscalia General |Humanos, " icia |€l periodo septiembre - diciembre de 2023, realiz6
ACTS ?g;’\‘];:lg‘r‘f;’:ztg‘r‘;‘r“;‘: on entidades extemas para Investgar act0S A | e 1a Nacion para investigar actas de corrupcion |documentales, fisicos | CUSTODIAY | 0210112023 | 311212023 Sortupcion denito 0 12 instiucion, hara el segurdo :::;‘,,rz‘e:;ed::u,:Jcr"rioﬁee‘pf?,‘:cé: actividades entre las cuales estan entrevistas y 1 1 100%
alinterior del INPEC. y tecnologicos VIGILANCIA Contrarrestar a corrupcion en la entidad, asi mismo se han adelantando 40 denuncias ant a | denuncias con el fin de contrarrestar la corrupcion en la
FGN dentro de la alianza interinstitucional para investigar acto de corrupcion. entidad.
Actividad en ejecucin: Se observan Actas No. 041 del 2 de mayo de 2023 y No. 097 del R
Evaluar las situaciones que den cuenta de los presuntos hechos de |Acta cuatrimestral de Ias decisiones tomadas [, = OFICINA DE 31 de agosto de 2023, de Ias decisiones tomadas frente a la accién disciplinaria de acuerdo dA:“zVO‘;’;"dcs“l’:s"';‘lz;sﬁlf“zs’““;’mﬁ:asdef'r;isz f::c"c‘:z::
acT 6 |comupcion, con el fin de determinar Ia procedencia de dar aplicacion ala [frente a la accion disciplinaria de acuerdo a fo [FUTN%% | CONTROL oziouz023 | 29izi20za |29 €¥aluado por 2 OFIDI, de fos presuntos hechos de corrupeion en cumplimiento a plan (4 202, 92 fae decblones lomades fie 8 1 26cion 5 s 100%
respectiva accion disciplinaria (Auto inhibitorio, indagacion previa y/o |evaluado por la OFIDI, de los presuntos hechos niales, INTERNO anticorrupcion y atencién al ciudadano 2 .
investigacion disciplinaria), conforme lo establece la ley 1952 de 2019. | de corrupcion. ¥ tecnolgicos DISCIPLINARIO presuntos hechos de corrupcion en cumplimiento a plan
i - - anticorrupcion y atencién al ciudadano.
‘Actividad en ejecucion: Primer cuatrimestre, Se observa correo electrénico del rea de
resoluciones informando que en el periodo transcurrido del 01 de Enero del 2023 al 02 de |ACtividad cumplida: Durante el periodo comprendido
Numero de intemos identifcados como | Humanos IRECCION DE Mayo de 2023, se trasladaron 3 privados de la libertad con la resolucion 003385. Sequndo |e"tre € 01/09/2023 al 15/ 12’202305;23" realizado 02
Formular planes trimestrales de traslado de internos (como L cuatrimestre, Durante el periodo comprendido entre el 01/05/2023 al 31/08/2023 se han
ACT 7 extorsionistas) a pabellones de alta seguridad con inhibicion. i t a a de alta A fisicos CUSTODIA Y 02/01/2023 31/12/2023 realizado 4 como e igualmente se dio inicio al plan domino, operativos, 3 3 100%
seguridad con inhibicién. y tecnologicos VIGILANCIA registros de control para los PPL. identificados como
cabecillas de las bandas criminales especializados en
extorsion. Se anexa correo electronico.
Realizar campana de difusion sobre "ABC DE LA CLASIFICACION EN ‘Actividad cumplida: Se observa video de ABC de clasificacion en fase, asi mismo se
FASE DE TRATAMIENTO PENITENCIARIO" en los ERON. aportan documentos de la socializacion del mismo mediante actas, registro fotografico, en
las 6 regionales y los adscritos. I se realiza por
Comunicacién Organi: del ABC de la Clasificacion de fase de indicando
Realzar dos (2) acciones de ifusion de "ABC e |, ; DIRECCION DE que para la primera semana de septiembre de 2023 se envien I0s soportes o registros de
ACT 8 la clasificacion en fase de tratamiento | Umancs: fisicosy ATENCION Y 01/02/2023 | 30/11/2023 |calidad correpondientes de la divulgacion en los ERON anivel nacional. Actividad cumplida 2 2 100%
penitencionir tecnologicos TRATAMIENTO En el mes de Agosto se llevd a cabo reunion presencial para socializar a familiares de
privados de Ia libertad y Veeduria de la PONAL el proceso de clasificacin en fase de
tratamiento de la PPL intramural y prision domiciliaria. Se adjunta informe con radicado
GESDOC 2023IE01820257
Actividad cumplida: El 26 de septiembre de 2023 se
- , ) . llevo a cabo la segunda sesion virtual del programa
ACTO s;?ﬁ'l ﬁf‘a'a“‘[’:\;;’2e“";“ri‘g;‘;bsem’ﬁ“igc;‘:g:i “’oes'"&:ci’r"‘;‘: ::ﬁl';ji'r dffo ‘i;::“:";ss V"’:‘r“z‘ii;;‘s'::g:x Humanos, fisicos y D:\F;EE%%‘%% SE 0106/2023 | 30112023 |Actividad en ejecucion: El dia 21 de junio de 2023 se levo a caboa jornada del Programa | Delinquir No paga para funcionarios, donde asistieron 71 5 ) 100%
e e tecnologicos EalieiniriiN Delinquir No paga con a participacién de 173 funcionarios del Inpec. auxiiares bachillres de os centros de instruccion a nivel
nacional. Se adjunta correo de invitacion y pantallazo de
realizacion de Ia conexion
Actividad cumplida: El 12 de mayo se remite por Comunicacién Organizacional correo
masivo a los ERON el folleto "Acceso a las actividades ocupacionales de estudio trabajo y
ensefianza, al cual los ERON debian transiti la informacion a la PPL y dejar en cartelera
Realizar campafia de difusion sobre el acceso a la asignacien de | <caZ d0S (2) acciones de difusion de "acceso | anog figigosy | PIRECCIONDE :;::;E:g:g: 32' ‘Tﬁsxnfﬁifﬁgﬁl"zg fa(’sp?:geaoen"aifasyefﬁr'ggg‘ae:eel‘%:féﬁcrisﬁﬂ
ACT 10 " ala i 6n de ivi i § ATENCION Y 01/03/2023 30/11/2022 Actividad cumplida 2 2 100%
actividades ocupacionales de trabajo, estudio y ensefanza (TEE) ’ tecnologicos actas.
TEE". TRATAMIENTO . " N -
En el mes de agosto se llevo a cabo reunion presencial para socializar a familiares de
privados de Ia libertad y Veerduria de la PONAL el procesos de acceso a las actividades
ocupacionales de trabajo, estudio y ensefanza de la PPL intramural prisién domiciliaria. Se
adjunta informe con radicado GESDOC 2023101820257
Actividad cumplida: SEPTIEMBRE: Con radicado
20231E0185023 se envio a las regionales y ERON el
informe mensual con datos sobre las barreras de acceso
Un (1) informe mensual (de febrero a noviembre) DIRECCION DE Actividad en ejecucién: Se observan informes mensuales correspondientes de febrero a i;ﬁ:;xﬁ:ﬁitgzmnfgf'a";gg' ;(r)azlg odontologia general
AcT11 a las direcciones regionales y ERON sobre las | o ) OREEEORDE | oaz0zs | aoiuszoze |P905t0: "Seguimiento de consulta médica y odontolsgica en los ERON" los informes son PSRRI B s SORORIS: 0 0 100%
barreras de acceso a los servicios de medicina basados en el instrumento implementado matriz de acceso de senvicios de salud 2023 para
generaly odontologia general TRATAMIENTO e I e blocimiontos. correspondiente al mes sepiiembre 2023
NOVIEMBRE: Con radicado  2023IE0237449,
correspondiente al mes octubre 2023.
Realizar seguimiento a las causas de no acceso a la consulta de DICIEMBRE: Con radicado  2023IE0246000,

medicina general intramuros

correspondiente al mes noviembre 2023,




Elaborar un (1) Informe trimestral (Mayo, Agosto y

Actividad cumplida: NOVIEMBRE: Con radicado

Actividad en ejecucion: Mediante Informe con radicado No 20: 71 se reportan las
causas de inasistencia de la PPL a la consulta médica y odontolégica intramural durante el

- se elabor6 y remiti6 a la Direccion
General el informe correspondiente al tercer trimestre del

ACT 12 CN::;'S“";? ‘an':;s'{:z::" %ee"neu',i:: d;asasszl‘ﬁ'a:s Humano y tecnolégica D"\F;EECN@"%"“V EE 0110212023 | aori1/2002 |Primer imestre del 2023 y mediante radicado 20231E0150481 se remitio a la Direccion |2023 informando las causas de inasistencia a a consuita R N 100%
atrbuibles a deficiencias durante la programacién TRATAMIENTO General, el informe correspondiente al segundo trimestre del 2023 informando las causas de |de medicina y odontologia de la PPL intramuros,
o traslado de 1a PPL. inasistencia a la consulta de medicina y odontologia de la PPL intramuros, identificando |identificando aquellas atribuibles a deficiencias durante la
: aquellas atribuibles a deficiencias durante la programacion o traslado de la PPL. programacion o traslado de la PPL.
Actividad en ejecucion: Los soportes de para el primer se
encuentran cargado en el drive dispuesto para el para e segundo Actividad cumplida: SEPTIEMBRE: Se anexa oficio
se evidencia: MAYO: Informe de Retroalimentacion a la REGIONAL OCCIDENTE, (8310-|N°2023IE0196066 en donde el Director General require
DIRAT-SUBAS-2023IE00955544, Frente a los controles que deben tener para registrar |que los alimentos salgan ensamblados especialmente las
correctamente la real prestacion del servicio de alimentacion, entre otras. dietas, dado el alto grado de trafico que se presenta por
JUNIO: Acta N°467 del 14/06/2023 Mesa de trabajo de seguimiento de la prestacion de |dlimentos. i
Elaborar un (1) informe mensual (de febrero a servicio de alimentacion del establecimiento de COJAM, por reportes de irregularidades en la | OCTUBRE: Oficio N°2023IE0216663, el Director
noviembre) a la Direccion General , Direccion ) prestacion del servicio de alimentacion y falta de control en el registro de materias primas al [General autoriza el ingreso de alimentos a toda la
Realizar visitas de control al seguimiento de la prestacion del senvicio de |Regional, ERON o Control Unico Disciplinario |Humano , tecnoldgico | DIcCCION DE ingreso. poblacion privada de la libertad, lo anterior debido a la
ACT 13 : ' ATENCION Y 01/02/2023 | 30/11/2022 mala prestacion del servicio y a la venta de alimentos que 10 10 100%

alimentacion

seglin sea el caso, referente a posibles actos de
corrupcion al interior del ERON relacionados con
Ia prestacion del servicio de alimentacion.

y presupuestal

TRATAMIENTO

JULIO: Acta N° 515 del 10/07/2023, reunién con representantes de infraestructura
INPEC/USPEC, alimentacion INPEC/USPEC para estudiar la posibilidades de habilitar una
planta de produccion de alimentos en la parte externa de COBOG y reducir el trafico de
alimentos crudos la interior del establecimiento.

AGOSTO: Se gener6 un nuevo formato de cuadro de raciones, que iniciara su aplicacion
paulatinamente, los ERON de la regional Oriente iniciaran diligenciando este formato debido
al cambio de operador. Se anexa correo del 11/08/2023 y el formato correspondiente.

se esta presentando al interior de los ERON.

NOVIEMBRE: Se anexan oficios N°2023IE0233446 y
2023IE0236483 en donde se solicita a la direccion del
COBOG y Direccion regional central, realizar las
investigaciones y tomar las medidas correctivas frente a
las denuncias de corrupcion en tormo al suministro de
alimentacion en el COBOG.




Subcomponente 5
EL INPEC EN LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

ACTIVIDADES

META / PRODUCTO

RECURSOS

RESPONSABLE

FECHA INICIO

FECHA FIN

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL 01/05/2023 AL 31/08/2023

ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O EVALUADAS DEL
01/09/2023 AL 31/12/2023

Actividades
Programadas

Actividades
Cumplidas

Cumplimient
o

%

Actividad en ejecucion: Durante el priodo comprendido enre el 01/0/2023 y 30812023 | 112 cumplida: Durante el periodo comprencido
Coordinar con la DIASE operalivos de registro y control en los ERON || o oo Humanos, DIRECCION DE oot del sziif: "f‘; ;:{:53? - ;‘ga:):: Zi ‘:ﬁ:’rz‘lv:;'c ::;‘r’;c:a';;ﬁi::"ecrg"l‘:“:g entre el 01/09/2023 y 14/12/2023 por parte del GROPE
ACT 14 |con la 6n de nuevas fas para la 6 P! gistro y documentales, fisicos | CUSTODIA Y 02/01/2023 | 31/12/2023 pyo P! P 9 se han realizo un total de 31 operativos, de los cuales 06 14 14 100%
coordinados con la DIASE y control.
inhibicion de equipos méviles. y tecnoldgicos VIGILANCIA han contado con el aopyo del GAULA. Se anexa
estadistica de operativos
Actividad en ejecucion: Se observan documentos para [os meses de enero a abril con las
Sequimientos a los procedimientos de registro y control que ejecuta a |Andisis @ informe de seguridad trimestral de la |Humanos, DIRECCION DE uridad Ia Direccion de Custodia y vigilancia [Actividad cumplida: Se adjuntan oficios instrucciones
ACT 15 US, din em‘emana” gistroy que e i e los de registro y fisicos | CUSTODIA Y 02/01/2023 | 31/12/2023 |realiza el analisis de las estadisticas reportadas y emite las instrucciones de estricto |de seguridad para los meses de septiembre, octubre, 12 12 100%
9 P control e inslrucciones. y tecnologicos VIGILANCIA cumplimiento a los ERON. noviembre y diciembre de 2023.
Actividad cumplida: Se evidencian oficios que
Actividad cumplida; Se evidencian oficios que contienen los informes de socializacién de Ia | contienen los informes de socializacion de la informacién
sobre la Red deT y -(RITA), asi: |sobre la Red Interinstitucional de Transparencia y
Socializar Ia informacion sobre 1 Red Escuela Acta 333 Anticorrupcion - (RITAY), asi
Dar a conocer la informacién sobre la Red i de i de Humanos, fisicos EQUIPORITA Regional Central 2023F0168431 Escuela Acta 333
ACT16 |0 rentiny Anticorupan - (RITA) Antcomupeien - (RITA), a s d i o |renaiocicos Y (GATEC - OFpLAy| 020512023 | 3110812023 |Regional Occidente 2023IE0151113 Regional Central 20231E0168431 1 1 100%
P y P 2 m[emampeme (comeo masho). pag % Regional Norte 2023IE0165987 Regional Occidente 20231E0151113
Regional oriente 2023IE0173910 Regional Norte 20231E0165987
Regional Noroeste 20231E0173061 Regional oriente 20231E0173910
Regional Viejo Caldas 2023IE0167851 Regional Noroeste 2023IE0173061
Regional Viejo Caldas 20231E0167851
Actividad Cumplida: Se observa que Mediante Rad\cado NO 2023\E0074966 se presenta
informe_Plan 2023 de sobre la Red
Realizar jas de y con los diferentes |\ ;) ooy Anticorrupcion y de Atencién |Humanos, fisicos y | DIRECCIONES P scnrye el manual y pr_:olzgoaﬁlemsdear‘\;lc:\:eglla;\aed:daac::‘;a[i:c;r:\‘a?
ACT 17 |ERON aseries, rlecionado con fPlan Antcorrupcicn y de Atencion al | 2 ) PIE Aicompecn Y Tenologeos REGIONALES ¥ omoz2023 | 2810412028 | e 105, ERON, Regionales y Eseuela. Penitenciaria Nacional al | Acividad cumpiida 1 1 100%
- ciudadano.
Actividad en ejecucion: REGIONAL CENTRAL: Realiza. socializacion de las conductas,
por medio de correo electrénico enviado a todos los ERON de la jurisdiccion y a los
Actividad cumplida parcialmente: Durante el segundo
funcionarios de la regional central. Correo 18 de agosto de 2023. omesire do Ia vigencia 2023, cnicamente Se evidencian
REGIONAL ORIENTE. Mediante Actas 059 y 061 de 2023 se g
. d soportes de capacitacion de posibles consecuencias al
. ) ) ] socializé con los funcionarios del CCV y administrativos del CPAMS Girén y CPMS
Acciones de difusion con los ERON adscritos a cada regional, indicando . ; b estar inmersos en conductas de corrupcion, para
: ) DIRECCIONES Bucaramanga, las consecuencias de verse inmersos en conductas de corrupcion, las
cudles pueden ser las posibles consecuencias al estar inmersos en |Dos (2) Acciones de difusion ejecutadas, (una en . funcionaros de la Regional y establecimientos adscritos a ;
ACT18 | osibles conductas de corrupcién, dirigida a los servidores |cada semestre). Humanoy tecnoldgico. | REGIONALESY | - 02/05/20: 911212023 fueron diigidas por la Oficina de ControlInterno Disciplinario. Ia Regional Viejo Caldas. Se anexan soportes. 12 ° 0%
p peion,  dirig g ERON REGIONAL NORTE: Acta No. 22 de agosto de 2023, socializacién prevencién del riesgo [ \c9 i portes.
penitenciarios.
dentro del drea disciplinaria de la regional. Acta No. 067 de junio de 2014, Il encuentro
; de Teniendo en cuenta que el producto especifica realizar
trimestral de realizada con u
dos acciones de difusién realizadas una cada semestre,
los establecimientos: p i
. Gnicamente se cumplio con el 50%
Regional Viejo Caldas informa que realizaran actividades en el proximo cuatrimestre,
no se evidencia actividad realizada por la regional Noroeste.
Actividad en ejecucion: Mediante Acta 105 del 28 de abril de 2023, se realiza seguimiento
Seguimiento a la estrategia "TRIAGE" aplicada en Control Unico a estrategia TRIAGE planteada por la Direccion Regional para dar cerelidad a los casos de
Disciplinario (REGIONAL), con el fin de evaluar los casos de estudio y |Desarrollo  de la estrategia TRIAGE - DIRECCION Corrupccion que se presentan en los establecimientos de la Regional
ACT 19 |dar celeridad aquellos vinculados con actos de corrupcion, con el fin de |Investigaciones disciplinarias  atendidas y |Humano y tecnolégico. REGIONAL 01/02/2023 29/12/2023 |No se reporta seguimiento para el presente cuatrimestre Actividad cumplida 1 1 100%
obtener resultados de manera rapida y que las sanciones impuestas se |resueltas en menor tiempo. OCCIDENTAL
ejecuten en el menor tiempo posible.




