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Tenienté Coronel
DANIEL FERNANDO GUTIERREZ ROJAS
Director General Instituto Nacional Pénitenciario y Carcelario (E)

Asunto: Informe final ejecutivo meta’ p']_an de accidn 2023 Definir incentivos para la
participacion ciudadana (capadcitaciones, reconocimientes, premios a ciudadanos o

grupos. de interés)
Respetuoso saludo Sefior Coronel,

En cumplimiente a las actividades para el Plan De Accién 2023 sobre definicidn de
incentivos para la participacion ciudadana se. realiza el consolidade de la informacién
suministrada por parte de las Direccdones Regi'ona"fes, Central, Norte Noroeste,
Occidente, Oriente y Viejo Caldas, se informa las actividades desarrolladas por las

mencicnadas regionales para el cumplimiente del Plan de Accion.

Se les solicito a las Direcciones regionales adelantaron las actividades de incentivos para
la-participacion ciudadana en temas de Custodia y: Vigllancia: informacién devisitas para
'-fa'rnil'fares_, menores de edad, visitas conyugales vy no entrega de encomiendas; Gestidn
Corporativa: Cuenta Matriz, Correspondencia; Juridica: Tramite de libertad PPL,
beneficios para PPL, Tratamiento y desarrollo: tréamite descuento (Estudio, trabajo;
ensefianza), solicitud cambio de fase, Proceso para estudio profesional de PPL, tramite
de salud para PPL, programa “delinquir no paga”, programas. que tiene ¢l instituto para
personas vulnerables (indigenas, extranjerc, entre otros), programa pospenado;
Sistemas: Visitel y canales para radicar una PQRSD; correspondientes al afic 2023, en

lo cual se evidencio el cumplimiento por parte de las regionales asi:

1. Regional Central: Mediante oficic 2023IE0133368 - 2023TE0207944 donde
se evidencio una participacién de Ciudadania en general un total de 292, PPL un
total de 10.595, funcienarios administrativos y dél CCV 541 para un total de
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participantes de 11.428, se generd esta actividad en 22 ERON adscritos a la
Regional y se encuentra soportada bajo actas con registro fotografico, informando
resultado positivo de la misma por la participacion de los diferentes grupos de

interés del instituto con el que se contd en la actividad.

2. Regional Noroeste: Mediante oficio con radicado interno 2023IE0089761 —
2023IE0171403, indica que la actividad ha sido socializada por 16
establecimientos adscritos a la regional los establecimientos de Caucasia, Quibdo,
puerto triunfo y apartado no generaron las actividades correspondientes
mediante oficio 20231IE0133522 se adelanto6 las actividades correspondientes
al drea de juridica en 13 establecimientos de reclusién adscritos a la Regional,
sin embargo, los establecimientos de reclusién que no participaron en esta

actividad La Paz - Itagli, Caucasia, Santo Domingo, Tamesis e Istmina.

3. La Regional Occidente: Por medio de oficio con radicado interno
2023IE0092722, informa que la actividad fue socializada por 20
establecimientos de reclusiéon adscritos a la Direccion Regional, en donde se
evidencia una participacién por parte de estos ERON de un total de 138
funcionarios, 393 PPL y 33 visitantes, por otro lado, se hizo entrega de folletos,
publicacién en carteleras y entrega de incentivos a los participantes.
20231IE0169320 en la cual se evidencia la participacion de 115 funcionarios,
272 PPLs y un total de 256 visitantes, actividades que fueron socializadas en 21
ERON adscritos a la Regional. Por otro lado, dando continuidad a las actividades
propuestas por parte de la Direccién General - Grupo de Atencion al Ciudadano
mediante oficio con radicado interno 2023IE0132175 informan que para las
actividades correspondientes del II Trimestre 2023 se gener6 una socializacion
por parte de 17 ERON adscritos a la Direccion Regional con una participacion de
62 funcionarios, 524 PPL Y 21 visitantes,

4, Regional Viejo Caldas: Mediante Oficio con radicado interno 20231IE0110084
- 2023IE0182595 — 2023IE0182850 indican que participaron 19 ERON
adscritos a la Direccién Regional participaron activamente de la actividad con un
total de 579 funcionarios, 1.341 PPL y 391 Visitantes.
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5. Regional Norte: mediante oficic con radicado interno 2023IE0137842

informan. que parti_ci'p_aro_n 13 establecimientos de reclusién adscritos a la
Direccidon Regional -en. donde, socializaron la informacién por medio de las

carteleras, folletos y videoconferencias.

‘6. Regional Oriente: mediante radicado 2023IE0134678 - 2023IE0203943,
informa el cumplimiento de 13 establecimientos de reclusion adscritos a la
Direccion Regional, socializacidon que se generd a PPL, representante de Derechos:
Humanos, consules de Derechos Humanos y Funcionaries, estas socializaciones.

se generaron mediante folles, dialogos, entre otros.
CONCLUSIONES

i. Se requiere por parte de las Direcciones de los Establecimientos de Reclusidn la
participacién activa y constante de estas actividades con el fin de mantener-a los:

PPL, Familiares de PPL-y ciudadania.en general informada.

2, Seresalta la labor de los funcionaries penitenciarios que participaron y apoyaron

la actividad desde sus areas de conocimiento.

3. Con relacién a la participacién se tuvo una coberfura aproximada de 16.577 PPL,
visitantes y servidores penitenciarios a los cuales se les brindo incentivos de
participacién certificado tipo diploma segln lo establecido en el oficio de
instruccién suministrado pb_r- la Direccion General — Grupo de Atencion al
Ciudadano 2023IEQ030562.

DIANA MARCELA 'RODRIGUE2 NUNEZ
Coordinadara Grupo de Atencidn al Ciudadano — INFEC (E)

Reidsato; Lavda hlileny Medain Lozano - Coondinailoz Gy do- Adepején ] Crudadana
Elibor. Fulesth Grareia Trana Auxilior Adriinistmeitrs
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Atentamente,
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