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Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢Estan todos los componentes operando .
juntos y de manera integrada? (Si/ en Sl
proceso / No) (Justifique su respuesta):

para el funcionamiento armonico del Sistema de Control Interno del INPEC.

Los Componentes del Modelo Estandar de Control Interno (MECI), se encuentran disefiados y establecidos. El Sistema de Control Interno de la Entidad, se continta consolidando de manera significativa,
demostrando evolucién y mejoras importantes. Los elementos basicos en cada componente estan presentes, se pueden evidenciar y cuentan con seguimiento. No obstante, existen todavia algunos requerimientos
gue demandan mayor atencién, por cuanto hay deficiencias en su ejecucion, lo que requiere la decidida participacién del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y de los lideres de los procesos,

¢Es efectivo el sistema de control interno .
para los objetivos evaluados? (Si/No) S'
(Justifique su respuesta): 5

El Sistema de Control Interno es efectivo en la consecucion de los objetivos plasmados en el Plan de Direccionamiento Estratégico, en la medida que las politicas, procesos, mecanismos de control, evaluacion del
riesgo, facilitan el logro de los objetivos propuestos. A través del Sistema de Control Interno se realiza seguimiento a todos los procesos y procedimientos de la entidad con el apoyo de la Oficina Asesora de
Planeacion; la Oficina de Control Interno por su parte, realiza auditorias basadas en riesgos que le permite a la Alta Direccion identificar oportunidades de mejora y le facilita la toma de decisiones.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad .
(Lineas de defensa) que le permita la toma S'
de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

de Direccionamiento Estratégico del INPEC, 2019 — 2022 “Humanizando y Transformando Vidas”.

El INPEC tiene definidas las instancias que administran el desarrollo y fortalecimiento del Sistema de Control Interno, lo que ha permitido avances significativos en el disefio, implementacién y mantenimiento de la
estructura del Modelo Estandar de Control Interno, a través de la operatividad de los cinco componentes y la asighacion de responsabilidades bajo el esquema de las lineas de defensa. EI Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion se ha venido implementando en la entidad a través de estrategias alineadas con las directrices del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, las cuales estan articuladas con el Plan

¢El componente esta presente y

Componente funcionando?

Nivel de :

Cumplimiento ado actua plicacion de las Debilidade o Fortaleza 0
componente e

Fortalezas: Se han implementado controles que facilitan el
seguimiento y evaluacion de la planeacion estratégica para
garantizar de forma razonable el logro de los objetivos de la entidad.

Debilidades: Se hace necesario fortalecer el compromiso en los
roles de los responsables de los procesos e integrantes de la Alta
Direccion en la implementacion y evaluacion de los componentes
que hacen parte del Sistema de Control Interno, para que éste
funcione de manera armonica e integral y que sus controles ayuden
a minimizar la materializacion de los riesgos y contribuyan al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Evaluacion de
riesgos

Fortalezas: Se cuenta con una Politica de Administraciéon de
Riesgos legalmente adoptada y alineada con el Modelo Estandar de
Control Interno, la cual se encuentra actualizada y aprobada en su
nueva version. Se han definido controles para identificar, analizar y
valorar los riesgos y se han definido las acciones encaminadas a
reducir los riesgos encontrados, mitigarlos o eliminarlos. Hay
retroalimentacion con la Alta Direccion sobre el monitoreo y
efectividad de la gestion del riesgo y de los controles.

Debilidad: La Politica de Gestion del Riesgo requiere ser
fortalecida, socializada e implementada, asi como disefiar planes de
accion para evitar su materializacion dentro de los procesos,
ademas que esta gestion permitiria identificar oportunidades de
mejora y avanzar hacia el cumplimiento de los objetivos de cada
uno de los Procesos, que de manera integral conforman el Sistema
de Control Interno del INPEC.

Actividades de
control

Fortalezas: Se tienen documentados los proceso y procedimientos
institucionales, como una herramienta dinamica en permanente
revision y ajuste, de acuerdo con las necesidades y en procura del
mejoramiento continuo de la gestion institucional.

Debilidades: Se recomienda revisar los procedimientos de control y
autoevaluacion diseflados para cada uno de los procesos y
procedimientos, realizar las actualizaciones y los ajustes pertinentes
e implementarlos para hacer seguimiento a las observaciones, los
hallazgos y las recomendaciones que garantizan la mejora continua
y la verificacién del cumplimiento de los requisitos normativos.

Informacion y
comunicacion

Fortalezas: ElI INPEC tiene definida la estructura de
responsabilidad y autoridad en materia de administracion y
operacion de la informacién. Ha dispuesto un canal de denuncia de
forma anénima y confidencial frente a posibles actos de corrupcién
y la existencia de multiples canales de comunicacion para facilitar la
comunicacion al interior de la entidad. Cuenta con procedimientos y
canales definidos para facilitar la comunicacion con las partes
externas y con herramientas fisicas y virtuales para el analisis de la
percepcion de las partes interesadas.

Debilidades: Se evidencia la necesidad de que en el marco del
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, se analicen
temas que son tratados en otras instancias de la entidad, tales como
el disefio de sistemas de informacion para la captura y
procesamiento de datos. Frente a los canales de comunicacion se
observdé como oportunidad de mejora, fortalecer los mecanismos
gue permitan evaluar la efectividad de estos, teniendo en cuenta las
PQRSD recibidas.

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del

componente

Fortalezas: Se evidencia compromiso y liderazgo de la Alta direccion a través del
establecimiento de politicas y estrategias que aseguran que la estructura,
procesos, autoridad y responsabilidad estén claramente definidos para el logro
de los objetivos del INPEC. Se han implementado estrategias para la difusion e
interiorizacion del Cédigo de Integridad, tanto en el nivel central como en las
Direcciones Regionales y Establecimientos adscritos. Se dispone de un ambiente
favorable al control, toda vez que la Subdireccién de Talento Humano esta
comprometida con el desarrollo de las competencias y habilidades del personal y
sus politicas tienen caracter estratégico.

Debilidades: Es necesario fortalecer el compromiso y los roles de los
responsables de los procesos e integrantes de las Direcciones en la
implementacion y evaluacion de los Componentes, Politicas y Elementos que
hacen parte del Sistema de Control Interno, para que este funcione de manera
armonica e integral y que sus controles ayuden a minimizar la materializacion de
los riesgos y contribuyan al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Se recomienda implementar un analisis global de los resultados que permitan
reflejar el cumplimiento anual y ponderar los indicadores de acuerdo a su
relevancia. No obstante lo anterior, se hace urgente y necesario la reposicion y
ampliacion de la planta de personal, en razén a la migracion de colaboradores
por varios motivos, entre ellos, jubilacién, renuncias por motivos personales y
logros en concursos de otras entidades.

1%

Fortalezas: ElI INPEC cuenta con una Politica de Administracion de Riesgos
formalmente adoptada y alineada con el Modelo Estandar de Control Interno -
MECI, la cual se encuentra en proceso de actualizacion, socializacion y
aprobacion de nueva version. Se han definido los controles para identificar,
analizar y valorar los riesgos y a su vez, aportar las directrices para el manejo de
aquellos que se han hallado, asi como las pautas para definir las alternativas de
accién encaminadas a reducirlos, mitigarlos o eliminarlos. Hay retroalimentacion
con la Alta Direccion sobre el monitoreo y efectividad de la gestidn del riesgo y de
los controles.

Debilidades: Es indispensable impulsar el desarrollo y la implementacién de la
Politica de Gestion del Riesgo, toda vez que al identificar, tipificar, valorar,
evaluar y gestionar los riesgos existentes de manera integral, se pueden disefiar
planes de accién para administrar y evitar su materializacion dentro de los
procesos, ademas que esta gestion permitiria identificar oportunidades del
mismo sistema y avanzar hacia el cumplimiento de los objetivos de cada una de
las Dimensiones, Politicas y Procesos, que de manera integral conforman el
Sistema de Control Interno de la Entidad.

1%

Fortalezas: Se cuenta con los mecanismos de seguimiento a la adopcion,
implementacion y aplicacion de controles, (comités, reportes, informes,
aplicativos, periodicidad de los monitoreos, entre otros) contribuyendo asi al
manejo de los riesgos que pueden llegar a incidir en el cumplimiento de los
objetivos institucionales. Los controles se encuentran documentados en los
procedimientos de cada proceso.

Debilidades: Se hace necesario revisar los procedimientos de control y
autoevaluacion, disefiados para cada uno de los procesos y procedimientos,
realizar los ajustes pertinentes e implementarlos para hacer seguimiento a los
productos no conformes, las observaciones, los hallazgos y las recomendaciones
gue puedan identificar y realizar en las actividades de control para garantizar la
mejora continua y la verificacion del cumplimiento de los requisitos normativos.

2%

Fortalezas: El INPEC ha implementado métodos de comunicacion efectiva, de
manera que entre los procesos fluya informacion relevante y oportuna, lo que
permite informar sobre la gestibn y resultados institucionales hacia los
ciudadanos y otros entes externos. La entidad ha disefiado sistemas de
informacion para la captura, procesamiento y transformacion de datos, asi como
niveles de autoridad y responsabilidad. Se cuenta con politicas apropiadas para
el reporte de informacién fuera de la entidad y directrices sobre informacién de
caracter reservado.

Debilidades: Es necesario revisar y actualizar la Politica de Comunicacion e
Informacién e implementar la Matriz de Comunicaciones Primarias y Secundarias,
con el objetivo de fortalecer y hacer que la Comunicacion Estratégica que
requiere informar la Entidad a sus usuarios internos y externos, sea mas
operativa, de tal manera que aporte de manera integral al cumplimiento de los
objetivos institucionales dentro de las Dimensiones de Informacion vy
Comunicacién, Direccionamiento Estratégico y Planeacion Institucional y que al
mismo tiempo se convierta en politica transversal para implementar acciones de
comunicacion que permitan socializar politicas institucionales y a su vez se
convierta en un mecanismo de evaluacién, seguimiento y control dentro del
Sistema de Control Interno.

0%




Monitoreo

Si

75%

Fortalezas: Se evidencia que, con base en el Programa Anual de
Auditorias y seguimientos, se realizaron evaluaciones
independientes a las cuales se les hizo seguimiento y revision de su
efectividad. Se realizé seguimiento a las acciones derivadas de las
auditorias externas tanto por la segunda como por la tercera linea
de defensa. Hay monitoreo al Mapa de riesgos de gestion y de
corrupcion, lo que permite minimizar la materializaciéon de riesgos
asociados a los procesos.

Debilidades: No hay oportunidad en el cumplimiento de los planes
de mejoramiento creados por los responsables de los procesos.
Para facilitar la revision y seguimiento de las actividades es muy
importante que las evidencias documentales que soportan el
avance para cada accion cumplan con los principios de objetividad
y consistencia que permitan su seguimiento y confrontacion en las
auditorias internas, seguimientos y evaluaciones.

75%

Fortalezas: El monitoreo permanente sobre la aplicacion de los controles y
desempefio de los macroprocesos, de acuerdo con los indicadores de gestion,
permite mantener informada a la Alta direccion sobre las deficiencias detectadas,
para una oportuna toma de decisiones, de tal manera que el logro de los
objetivos institucionales se dé dentro de niveles tolerables de los riesgos
establecidos. Se mantiene informada a la Alta direccion sobre el desempefio de
las actividades de gestion de riesgos de la entidad. La Oficina de Control Interno
evalla si los controles estan presentes (en politicas y procedimientos) y
funcionan, apoyando el logro de los objetivos institucionales y los resultados.
Debilidades: Es necesario fortalecer los procesos y procedimientos de
evaluacion, seguimiento y mejora de la gestion institucional, para que los
indicadores permitan medir los resultados de eficiencia, eficacia y efectividad,;
establecer y controlar los puntos criticos de cada dependencia que permitan el
cumplimiento de los objetivos institucionales, a fin de medir de manera efectiva el
grado de avance y cumplimiento de las diferentes acciones que se contemplan en
el MECI y que a su vez permita presentar observaciones, recomendaciones y
hallazgos para formular Planes de Mejoramiento, Acciones Correctivas y
Preventivas que concluyan con el cierre de las no conformidades y hallazgos
detectados en las evaluaciones y seguimientos realizados por la tercera linea de
defensa. Asi mismo, se hace necesario, fortalecer el seguimiento al cumplimiento
de los planes de mejoramiento por parte de la Tercera linea de Defensa y
adelantar desde la Alta direccion, la toma las acciones de mejora
correspondientes que eviten la reiteracion de hallazgos. A partir de los informes
de los entes de control externos al Instituto, se hace necesario remitir aquellos
casos, a los presuntos responsables de los hallazgos, a la Oficina de Control
interno Disciplinario.

0%







