


Informe primer monitoreo Mapa
de Riesgos Institucional 2024



INPEC

INTRODUCCION

El presente monitoreo fue realizado, con el fin de determinar si a nivel nacional (nivel estratégico, tactico y
operativo) se esta llevando a cabo la gestion de riesgos, asi como la eficacia de las acciones establecidas para
cada uno de los riesgos existentes en el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC, en cumplimiento
de la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO, correspondiente periodo comprendido entre el 01 de enero
al 31 de marzo de 2024.

Lo anterior, de conformidad a la operatividad de las lineas de defensa, y en el que la Oficina Asesora de
Planeacion como segunda linea de defensa, tiene como responsabilidad el acompafiamiento a los duefios de
proceso en la administracidon del riesgo, asi como en la evaluacidon y monitoreo al Mapa de Riesgos. En miras de
cumplir con ese objetivo, la OFPLA efectud la consolidacion de informacién, y presenta el primer monitoreo a la
revision de la gestion de riesgos en el Instituto, reportando el avance y en el cumplimiento de las actividades de
control, con el fin de lograr un aseguramiento razonable.



1. Identificacion Riesgos 2024




Comunicacion Estratégica 1 3 1

Gestion del Conocimiento Institucional 1 1 1

Control Interno 2 3 1

Gestion de Tecnologia e Informacion 2 4 2

Gestion Disciplinaria 2 4 4

Seguridad Penitenciaria y Carcelaria 2 4 2

Gestion Documental 3 5 6

Gestion Financiera 3 6 1

Planificacion Institucional 3 5 1

Derechos Humanos y Atencion al Cliente 4 10 2

Gestion Legal 4 10 3

Directrices Juridicas del Régimen Penitenciario y 5 8 1

Carcelario

Logistica y Abastecimiento 6 13 8

Tratamiento Penitenciario 8 11 8

Atencion Social 10 13 11
Gestion del Talento Humano 14 21 11
Total 70 121 63

1. RIESGOS GESTION Y SEGURIDAD DIGITAL 2024

PROCESO RIESGOS CONTROLES ACCIONES

Para la vigencia 2024 se

identificaron en total 70,

riesgos, con el fin de mitigar las
causas asociadas fueron

identificados en total 121

controles vy 63 acciones
preventivas asociadas a los
diferentes procesos a nivel
nacional.



CLASIFICACION RIESGOS GESTION Y SEGURIDAD
DIGITAL 2024

Daiios a activos fijos/

eventos externos; Fallas .
tecnoldgicas; 4 Usuarios,
| productosy Los 70 Riesgos identificados se clasifican

practicas; 8 en cuatro categorias y presentan impacto
con:

« Afectacién Reputacional: 8,6% (6)

- Afectacién Reputacional y Econdmica:
38,6% (27)

« Afectacién Econdmica: 52,9% (37).



1. RIESGOS CORRUPCION 2024

PROCESO RIESGOS CONTROLES ACCIONES

Atencion Social 2 2 2
|Contro| Interno 1 > 1 Para la vigencia 2024 se
|Derechos Humanos y Atencion al Cliente 1 2 2 identificaron en total 18
-z ’ -z riesgos, con el fin de mitigar las
‘Gestlon de Tecnologia e Informacion 1 1 1 caucas asociadas fueron
‘Gestién del Conocimiento Institucional 1 1 1 . . 35
— identificados en total
|Gest|on del Talento Humano 2 4 2
Gestion Disciplinaria 1 2 1 controles y 23 acciones
|Gesti6n Documental 1 2 2 preventivas adicionales a los
|Gesti6n Financiera 1 3 1 diferentes controles y procesos.
Gestion Legal 1 1 1
Logistica y Abastecimiento 2 5 3
Seguridad Penitenciaria y Carcelaria 1 3 1
ratamiento Penitenciario 3 7 5
Total 18 35 23



Fraude interno

CLASIFICACION RIESGOS CORRUPCION 2024

Los 18 Riesgos identificados se clasifican en cuatro
categorias y presentan impacto con:

* Fraude interno:94% (17)
« Usuarios, productos y practicas 6% (1).

Usuarios, productos y practicas




2. Cumplimiento a la Gestion de Riesgos y

Controles definidos Nivel Central




INPEC ;
B RESULTADOS SEDE CENTRAL - RIESGOS GESTION Y
SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Ejecucion de

PROCESO Riesgos Controles SIEEEED Gl Evidencias Accwn_es accion Evidencias
controles preventivas - -
adicional

Comunicacion Estratégica 1 3 100% SI 1 100% NO
Gestion del Conocimiento Institucional 1 1 NO 1 NO
Control Interno 2 3 100% SI 1 100% SI
Gestion de Tecnologia e Informacion 2 4 100% SI 2 100% SI
Gestion Disciplinaria 2 4 100% SI 4 100% SI
Seguridad Penitenciaria y Carcelaria 2 4 75% SI 2 100% SI
Gestion Documental 3 5 90% SI 6 100% SI
Gestion Financiera 3 6 100% SI 1 100% SI
Planificacion Institucional 3 5 100% SI 1 100% SI
Derechos Humanos y Atencion al Cliente 4 10 70% SI 2 50%

Gestion Legal 4 10 80% SI 3 67% SI
Dure_ctruc_es :]urudlcas del_ Régimen 5 8 50% SI 1 SI
Penitenciario y Carcelario

Logistica y Abastecimiento 6 13 100% SI 8 100% SI
Tratamiento Penitenciario 8 11 100% SI 8 100% SI
IAtencion Social 10 13 100% SI 11 90% SI
Gestion del Talento Humano 14 21 100% SI 11 100% SI

En el monitoreo realizado por la Oficina Asesora de Planeacion, se recibieron los reportes de
monitoreo a los riesgos de procesos, con una participacion del en la ejecucion de
controles y acciones adicionales.



INPEC

EJECUCION DE CONTROLES Y ACCIONES

ADICIONALES
Controles Acciones Adicionales
Ov
Ov
O X
Se ejecutaron el de los controles Se ejecutaron el de las acciones

en el tercer cuatrimestre. adicionales en el tercer cuatrimestre.




Comunicacion
Estrategica

_

e Cumplimiento al monitoreo de los controles 1 a 3.
e No se evidencia reporte, ni evidencia de la accion

adicional.

eSe indica la materializacion del riesgo, en la
descripcidén de actividades del Control 3, pero no se
diligencia la matriz en este caso.

e C1: Sin observacion
e C2: Sin observacion

OBSERVACIONES POR PROCESO

Control Interno

e C1: Sin observacion
e Accion adicional: Sin observacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Planificacion Institucional

eC1: Sin observacion

eC1: Sin observacion
eC2: Sin observacion

e Accion adicional:

CEN

Sin observacion

eC1: Sin observacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Derechos Humanos y Atencion al Cliente

¢ No se diligencia Matriz.

e C1l: Se aporta evidencia DIREG y dos solicitudes DINPE
asignacién de personal para los puntos de atencién al
ciudadano, se valida evidencia.

eC2: Se valida Acta 14 del 25/01/2024 socializacion vy
cronograma, no se diligencia Matriz.

¢ C3: Se aportan actas y GESDOC, se sugiere verificar
calidad en de los registros, DIREG Oriente solo reporta un
EPC.

e Accion Adicional: se valida evidencia actas y videos.

-

* No se diligencia en la matriz la descripcidn actividades.

eC1l: se observa por parte del Grupo de Atencién al
Ciudadano seguimiento a PQRSD del periodo 1 enero a 31
diciembre de 2023, no se aporta primer cuatrimestre 2024,
por su parte las DIREG aportan seguimiento 2024 pero no
de todo el periodo de monitoreo, Noroeste no aporta,
Oriente aporta requerimiento.

e Accion Adicional: No se aporta evidencia de la realizacion
de la videoconferencia, se aporta dos correos video
radicacion PQRS y normatividad.

2

e C1: Sin observacion se aporta DT03-2024 y acciones de
socializacion.

¢ C2: no se aporta evidencia la periodicidad del control es
mensual.

¢ C3: Se evidencia informe mensual DIREG pendiente
abril, algunos EPC no reportan enero, programado para
el préximo periodo dos informes con la evaluacion de las
Regionales y la evaluacion GODHU.

-

¢ C2: no se indica si durante el periodo de monitoreo hubo
cambios de Coénsul en los EPC y con ello la realizacion de
la jornada de induccion virtual o presencial al personal
nuevo asignhado a EPC y/o DIREG. No se aporta
evidencia. Se sugiere retomar el control formulado y con
base en ello reportar las acciones desarrolladas en el
periodo de monitoreo. Se solicita diligenciar en todos los
riesgos si este se materializd y precisar informacién
relacionada con No. de controles definidos, No. de
controles ejecutados y Porcentaje (%) de cumplimiento




OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion Disciplinaria

eCl1l: Se verifica cumplimiento mediante acta 039 del
04/04/2024 de verificacién aleatoria de los expedientes
disciplinarios a cargo de los sustanciadores y acciones de
seguimiento y control, se indica que la periodicidad del
control es trimestral

e C2: Se aporta tres registros de calidad aportados en para
el C1, frente a medidas de seguridad en el acceso al area
se aporta oficio. 2024EE0026997.

e Accion adicional: se aporta evidencia Acta 039 - 2024

¢ C1: Sin observaciones, se evidencian actas en las cuales
se emiten instrucciones, lineamientos y analisis estado de
los procesos, a todo el equipo sede central y regionales.

¢ C2: Sin observaciones, se valida Gesdoc 2024IE0084938
informe de cumplimiento de tramites y términos
procesales.

e Accion adicional: Sin observaciones a actas y GESDOC
20241E0084830.




OBSERVACIONES POR PROCESO

Directrices Juridicas del Régimen Penitenciario y Carcelario

seguimiento oficio 2024EE0075493 y su respuesta por Por otra parte, el control refiere el consolidado de la
parte del a Direccion de Politica Criminal vy totalidad de beneficios administrativos del periodo, se
Penitenciaria. aporta excel titulado control de conceptos juridicos, se

solicita realizar descripcion actividad en la matriz con el
fin de constatar la relacion con el reporte aportado.

_ e Accion adicional: Las brigadas juridicas en los ERON,

se encuentran a cargo de la DIREG y ERON, al respecto

se aporta evidencia Excel titulado control de conceptos
eC1l: Se valida accién 2024IE0069185 requerimiento juridicos 2024, por favor revisar.

actualizacion cartilla biografica; no se aporta informe o

acta de los temas abordados en la reunién virtual

(inconsistencias SISIPEC-Cartillas biograficas). En la

descripcién del avance si refiere una guia, no se indica
su codigo y con ello su relacion con el control.

eC2: Es una actividad a cargo de las Direcciones
Regionales y ERON, como evidencia se registra correo
denominado Matriz consolidacion beneficios
administrativos DRVC-2024 (viejo caldas), no es claro
su aporte con relacién a la definicién del control. Sin
embargo, es de precisar que el control en su redaccién
refiere el reporte de las DIREG en documentos
estadistico consolidados al Nivel central, relacionado
con el informe trimestral actualizacion SISIPEC, en
consecuencia, se requiere verificar si la evidencia
corresponde a otro riesgo.




OBSERVACIONES POR PROCESO

Directrices Juridicas del Régimen
Penitenciario y Carcelario

-

e C1l: Se valida reporte monitoreo, se observa relacion de
110 solicitudes y requerimiento de concepto juridico cada
uno con respuesta GESDOC.

eC2: El proceso realiza descripcién de actividades
desarrolladas, no se aporta registros, al respecto es de
indicar que el control establece como evidencia la Matriz en
excel resoluciones del afio.

Gestion del conocimiento Institucional

e C1l: No se reportan acciones en el primer cuatrimestre
2024 dado que no se desarrolld etapa de practicas
carcelarias de ningun programa academico.

e Accion adicional: Accién dependiente de la ejecucion del
Control

-

eC1l: No se evidencia reporte en matriz y aporte de
evidencia.
¢C2: No se evidencia reporte en matriz y aporte de
evidencia.




OBSERVACIONES POR PROCESO

Seguridad Penitenciaria y Carcelaria

e Cl: Se aportan instrucciones de seguridad
correspondientes al primer trimestre 2024 e informe
consolidado Mapa de riesgos. De acuerdo con la
definicion del control y la informacién contenida en el
informe se evidencia que algunos establecimientos
penitenciarios y carcelarios reportan operativos
realizados, en otras actas de relacién general o
instruccién, por lo cual es necesario dar precision en
las evidencias que cada uno de los niveles generar y
aportar. En el control se ha definido como evidencia
para los ERON las actas de relacion general.

e C2: Se aportan instrucciones de seguridad
correspondientes enero a abril 2024 e informe
consolidado Mapa de Riesgos de Gestion y Seguridad
Digital del proceso. Con relacién al informe se
evidencia que él nivel operativo reporta en la mayoria
de los casos actas de instruccién y medidas de
seguridad, adicionalmente se hace referencia a una
matriz de la cual no se indica si contiene informacion
relacionada con Consejos de seguridad realizados,
visitas a servicios de hospital, novedades presentadas
en las remisiones u otra informacion y el propdsito de
la misma con relacion a la descripcion del control.

e Accion adicional: La evidencia aportada son los
cuatro informes de seguridad contenidos en las
carpetas de los controles 1y 2

e El Informe a portado contiene el reporte de cuatro
regionales.

e Se relacionan varios establecimientos sin reporte en
matriz y evidencias.

e En ambos controles y accidon adicional, se aportan
Instrucciones de Seguridad Estadistico de enero a
marzo de 2024 e informe consolidado Mapa de
Riesgos de Gestion y Seguridad Digital del proceso.

e En el informe se solicita revisar la redaccion del
Control 1 del R26

e C1: El informe describe la generacion de Actas de
asignacion de servicios de los EPC de cuatro DIREG,
con relacion a los cuatro GESDOC es de sefialar que
estos  contienen instrucciones de  seguridad
relacionadas con dos manuales PM-SP-M06 Manual
Traslado o Remisiones de Personas Privadas de La
Libertad y PM-SP-M07 Manual Registro a Personas y
Requisa de Paquetes, Vehiculos e Instalaciones. No se
evidencia un informe de las novedades presentadas
con relacion a la asignacion de servicios.

e C2: Se observa en el informe que varios EPC no tiene
precision frente a la accidon a desarrollar con relacion
al control, ello se evidencia cuando lo que se aporta
es la Matriz Excel o documento que contiene relacion
de las audiencias virtuales realizadas, mas no la
gestién llevada a cabo ante las autoridades judiciales
con el fin de incentivar la realizacion de audiencias
virtuales y adecua los espacios necesarios para su
realizacion.

e Accion adicional: La evidencia aportada son los
cuatro informes de seguridad contenidos en las
carpetas de los controles 1 y 2. El Informe a portado
contiene el reporte de cuatro regionales. Se
relacionan varios establecimientos sin reporte en

matriz_y evidencias




OBSERVACIONES POR PROCESO

Atencion Social

R27

e C1l: Se verifica cumplimiento mediante matrices de
reporte SISIPEC del primer trimestre y radicados
GESDOC de tres regional correspondiente a los meses
enero y febrero, pendiente marzo.

e C2: Se verifica cumplimiento mediante seis actas de
seguimiento.

e Accion Adicional 1: Sin Observacién
e Accion Adicional 2. Carpeta sin evidencia.

eC1: se aportan cuatro oficios de retroalimentacién y
seguimiento (Central, Norte, Occidental y viejo caldas), al
verificar en matriz drive se evidencia cumplimiento sin
novedad de la regional occidental, no se observa informe
para la Regional Oriente quien solo registra informacién
de enero y febrero.

¢ C1: Se verifica cumplimiento, se aportan cuatro reportes
mensuales de eje prestacional

e Accion adicional: Se sugiere aportar evidencia referida
en el avance, frente a la misma se verificaron tres
retroalimentaciones con radicados GESDOC
20241E0086353, 20241E0080563, 2024IE0080676,
correspondientes a Regional Central, Norte y Viejo
Caldas, dos de ellas con cargue en GESDOC sin firma, no
es claro si a las otras tres regionales les fue generada
comunicacion.

e C1: Sin observacion

e C1: Sin observacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Atencion Social

e C1: Sin observacion.

e Accion Adicional: Se aporta citaciéon y enlace, se
sugiere aportar el acta de la capacitacion no se pudo
acceder al video.

e C1: Sin observacion.

e Accion Adicional: Se sugiere no crear carpeta por mes,
dado que la evidencia aportada se soporta en un informe
trimestre vencido radicado 2024IE0066661 04/04/2024 y
correo a DIREG del 05/04/2024, adicionalmente, el
analisis de la gestidén precisa en que momento se genera
el registro.

e C1: Sin observacion

e Accion Adicional: Se sugiere no crear carpeta por mes,
dado que la evidencia aportada se soporta en un solo
informe radicado 2024IE0048672 08/03/2024, adicional-
mente el analisis de la gestidon precisa cuando se genera
el registro.

¢ C2: Sin observacion.

e Accion Adicional: No es clara la relacion de la gestion
realizada (Reporte brigadas odontoldgicas y ITS), con
relacion a la redaccidon de la accion adicional formulada.
La carpeta abril no contiene evidencia.

e Cl1l:Los radicados GESDOC aportados (instrucciones de
manejo) permite evidenciar seguimiento a la informacién
generada por la Sala de Andlisis de Riesgo y a la toma de
acciones frente a los resultados obtenidos, sin embargo,
el control refiere la realizacidon de video conferencias
mensuales y la generacion de actas de la Informacion,
Educacién y Comunicacion IEC de las cuales no se aporta
informacion.

e Accion Adicional: Sin observaciones, se aportan dos
actas.




OBSERVACIONES POR PROCESO

Atencion Social

e C1: Sin observacion

e Accion Adicional: La accidn adicional definida esta contenida en la descripcién del control, la evidencia aportada
esta asociada a los dos avances reportados en la carpeta del control.

e C2: Sin observacidén, se evidencia gestidon y para la capacitacion (Islam).
e Accion Adicional: Sin observacidn, se aporta acta de capacitacion y temas abordados.




—

INPEC

OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion Legal

N Rz

e C1: Se verifica cumplimiento en lo que respecta al cuadro de
control base procesos GRUDE, no se aportan reportes EKOGUI,
en el reporte de gestién se hace referencia a la generacion de
oficios mensuales los cuales se sugiere aportar.

e Accion Adicional: Se evidencia envio de los informes
mensuales del estado de los procesos.

e C2: Se aporta matriz Excel titulada RGO 39 CTROL 2. BASE
PROCESOS GRUDE, la misma suministrada para el Control 1
(C1), es de senalar que el control y sus evidencia refiere otro
tipo de acciones y registros a generar, el andlisis en la
descripcion de las actividades realizadas estas asociadas con el
C1.

e C1: Se aportan correo de diciembre 2023 y dos correspondientes
a marzo de 2024, tema invitacion MESA DE CONCILIACION DE
EMBARGOS, se sugiere aportar las actas mensuales de la
realizacidon de la actividad, puesto que estos registros permiten
evidenciar los temas abordados y la realizacion de la misma,
entre otros aspectos.

e Accion adicional: no se aporta evidencia frente a “Suministrar
la informacién necesaria al apoderado para que ejerza la defensa,
en casos de procesos ejecutivos y cuentas embargadas.”, la
descripcidn de las actividades no precisa si estda informacion se
aporta en el desarrollo de las mesas técnicas de embargos.

B Ro

e C1l: Actividad programada para ejecucién en el tercer
bimestre, se evidencia acompafiamiento y asesoria areas
juridicas EPC.

e C2: Sin observacién

e C3: El contenido del Acta No. 1 del 15/02/2024 no aborda lo
sefalado en el control respecto a “(..) retroalimentar
normativa y jurisprudencialmente doctrina de las altas cortes
que sirven para fortalecer la defensa institucional.”

e C4: La evidencia aportada en Word presenta una pagina con
seis items, el analisis reporta el tramite de 776 documentos, la
evidencia establecida en el control establece como evidencias:
Reportes y consulta SIJUR de los fallos, se recomienda revisar.

- R

e C1: se valida evidencia, se sugiere revisar si la matriz contiene
toda la informacién referida en el control (solicitud de CDP vy
responsable de avance)

e C2: Se aporta como evidencia la misma matriz del C1, lo cual no
permite tener precision frente a las acciones diferenciadoras
entre el C1 y C2, por otra parte, dado que la descripcion del
control y las actividades refiere el “(...) realizar los respectivos
reportes trimestral...”; se solicita indicar si esta informacién es
reservada y limita su aporte como evidencia al monitoreo de
riesgos, lo anterior dado que no se aportan registros que
permitan validar el cumplimiento del control.

e Accion adicional: No se aporta informe del primer trimestre que
evidencie la materializaciéon de los 114 actos administrativos, el
archivo aportado contiene dos registros con fecha de generacién
02/05/2024




INPEC

OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion del Talento Humano

eC1: Sin observacidon. Se aporta correo electronico de
fecha 24/01/2024

-

¢ C1: Se valida cumplimiento, sin observacién.

e C2: Se valida cumplimiento. Recomendacién: verificar si
es necesario aportar evidencia reportada en el C1 oh
sdlo la directamente relacionada con el control

e C1: Se observa matriz mensual (Enero a Marzo), no se
aporta correo dirigido a la Coordinacion del Grupo
Administracion del Talento Humano que contenga los
resultados de la verificacién de la informacién e informe
de los resultados.

N

e C1: Sin observacién, se evidencia gestidn realizada
e Accion adicional: Sin observacion, validada evidencia.

e C1l: Sin observacién, se evidencian acciones a través de
correos envio novedades nivel directivo




OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion del Talento Humano

e C1l: Se aportan tres correos electronicos de notificacion
liquidacion enviados en mayo del 2024, con lo cual no se
evidencian acciones y registros generados en el periodo
enero a abril. Ahora bien, frente a lo indicado en las acciones
reportadas en el periodo de monitoreo no se indica si estos
fueron los Unicos actos administrativos de retiro recibidos y/o
notificados al Grupo, asi mismo, no se aporta evidencia de
los resultados de la revisidn y contraste de la informacion.

e Accion Adicional: Se aporta la liquidaciéon de
reconocimientos de tres funcionarios, se sugiere que en el
reporte de avance sea mas amplia la informacién frente al
total de las acciones ejecutadas, con relacion al niumero de
liquidaciones proyectadas y revisadas por los liquidadores del
Grupo de Prestaciones Sociales, no se observa fecha de
revision y responsable de la labor.

eCl: Se aporta pantallazo de matriz consolidado de
prestaciones 2024, de cuerdo con la informacion visualizada
no es posible constatar lo sefialado en el control frente a
“(...) verificacion mensual de la gestion de cada liquidador e
indaga sobre los avances del mismo empleando la matriz de
seguimiento (...)"

e Accidn adicional: se establece como accién el “Elaborar un
informe en el cual se reporte el estado de los casos
asignados”, al verificar las actas se observa que las Acta No.
1 a 4 contenga dicho informe.

e C1: Se presentan cinco correos electronicos para efectos
de notificacion a funcionarios, con relacién al reporte de
acciones efectuadas se recomienda en la redaccidon dar
precisiéon frente al numero total de notificaciones del
periodo y actuaciones administrativas en materia de

ausentismo laboral generadas esto de acuerdo con el
riesgo y control definido.

e Accion adicional: Se aporta la misma evidencia del
control, en los cuales se da instrucciones para la
notificacion actos administrativos contenidos en este,
no obstante, la accion adicional definida es la de
“Fortalecer el conocimiento en materia de notificacidon
por ausentismo laboral a los Directivos de las
Direcciones regionales y Establecimientos de Reclusion.”,
se recomienda revisar el alcance de la accién a efectos
de ejecutar la misma con base en ello.

e C1: Sin observacion, se valida informe.




) OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion del Talento Humano

- -~

e C1: Se recomienda que en la matriz se reporte las acciones adelantas e C1: Control con periodicidad semestral
las cuales son verificadas con la evidencia, esto dado que se transcribe e C2: Sin observacidn. Se recomienda verificar cual de los dos
parte de la redaccién del control, frente a las acciones realizadas se formatos evidenciados en la revisién deben ser diligenciados
aportan cuatro correos con respuesta a requerimientos de casos por las Regionales, esto dado que Occidente reporta un
particulares, frente a los tres archivos en Excel (enero a marzo) todos registro de calidad ’con informacion adicional a la registrada

y todas las hojas de calculo reportan en la mayoria de las celdas

: , < - or las otras cinco regionales.
#ERROR!, para el caso del hoja de calculo vigilante instructor las P ,
columnas A y B (consecutivo y cédula) contienen datos. e C3: Se aporta Acta No. 090 del 11/03/2024, a través de la

cual se indica la realizacidn del seguimiento a la matriz, sin
embargo, ésta no contiene informacién frente a los resultados
de la verificacion de la informacién registrada, tales como
observaciones, recomendaciones o acciones a desarrollar, o

e Accion Adicional: sin observacion, se valida correo masivo del
24/04/2024 a traveés del cual se socializa informacion.

R55 por el contrario conformidad en la informacion registrada.
¢ Accion adicional 1: Sin observacién, se validad evidencia.
e C1: Sin observacion, se evidencia gestion mediante notificaciones de e Accion adicional 2: Sin observacion, se validad evidencia.

negacién y/o rechazo incapacidad y Matriz inconsistencias y rechazos
subsanadas detallados por EPC

e Accion adicional: La accién esta encaminada a la realizacion de
videoconferencias para implementar y socializar documentos
institucionales que desarrollan temas de incapacidades y licencias
médicas, de lo cual se aporta un acta sin numero fechada 19/02/2024
en la que se aborda un caso y se capacita a una funcionaria asignada a
Incapacidades de la RM Bogota.

e Se solicita separar la evidencia de cada accidén adicional AA1l y AA2.

e C2: Sin observacion, se evidencian acciones.

e Accion adicional: Sin observacion. Se aportan archjvo Excel
REPORTE Y SEGUIMIENTO DE FUNCIONARIOS 90 y 180 DIAS 2024,
relacion de incapacidades por funcionarios, registro individual
incapacidad mayores a 90 vy certificaciones de reintegro. Se
recomienda revisar el alcance y objeto de la accién adicional, a efectos
de reportar lo que corresponde.

e Se solicita separar la evidencia de cada accidén adicional AA1 y AA2.




OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion del Talento Humano

e C1: Se aporta archivo que contiene cuatro hojas de

control historias laborales de funcionarios; No se aporta e C1: Sin observacién, se valida evidencia.
la evidencia identificada en la formulacion del control e Accion adicional:. Sin observacion, se valida
(Plan de trabajo, Plan de transferencias al archivo evidencia.

central y asignacidn de personal), la cual permita

observar la asignacion y ordenaciéon de las Hojas de
vida realizada en el periodo de monitoreo, evidencia de
seguimiento y control.

¢ C2: Sin observacion.

e C3: Sin observacion.




OBSERVACIONES POR PROCESO

Tratamiento Penitenciario

e C1: Sin observacion, se valida evidencia

e Accion Adicional: Sin observacion, se valida evidencia.
Se recomienda que todos los oficios contengan radicados
GESDOC

e C1: Sin observacion, se valida evidencia

e Accion adicional: Se valida evidencia, se recomienda
detallar en los informes de \visita presencial de
seguimiento, la revisiéon llevada a cabo al concepto(s)
integral revisados y las observaciones y recomendaciones
generadas producto de esa accion.

e C1: Se valida evidencia
e Accion adicional: Se valida evidencia

e C1: Se valida evidencia.




OBSERVACIONES POR PROCESO

Tratamiento Penitenciario

R72

e C1: Se valida evidencia, se recomienda para efectos de revision
cargar en la carpeta DRIVE todos los oficios GESDOC relacionados
en la descripcién de actividades realizadas.

e Accion Adicional: Se valida evidencia (video), se recomienda
generar documento (acta, informe) el cual contenga, fecha de
realizacién, desarrollo del tema, conclusiones, etc, y el avance en
las gestiones posteriores, asi mismo, evidencia de la
implementacién del aplicativo manejo de dinero en los EPC.

e C2: Carpeta sin evidencia, se verifica en GESDOC los radicados de
los Informe de seguimiento a la ejecucidon presupuestal de
recursos propios- Cajas Especiales, de las actividades productivas,
con lo cual se valida cumplimiento. Se solicita cargar evidencia en
carpeta DRIVE

e Accion Adicional: Se validad la Circular No. 02 del 29 de enero
de 2024 Instrucciones para la Ejecucién Presupuestal Recursos
Aporte de la Nacién, Propios y otros temas financieros y, gestion y
administracion de recursos logisticos y abastecimiento -
APERTURA VIGENCIA FISCAL 2024

e C3: Se valida evidencia aportada (videos)

e Accion Adicional: Se reporta la socializacién de lineamientos
SUBDA 2024 radicado 2024IE0020656 y Guia PM-TP-G01, sin
embargo, la actividad refiere el realizar un diagndstico con el
apoyo de las regionales y ERON, se solicita revisar el propodsito de
la accion frente a la evidencia aportada.

e C4: Se valida evidencia.

e Accion Adicional: Se valida evidencia verificada en GESDOC
2024IE0020656, no se aporta Acta 125 de 2024.

e Para todos los casos se solicita cargar toda evidencia enunciada,
tanto en la carpeta drive del control como de las acciones
adicionales.

B

e C1: Se valida evidencia

e C2: En la descripcion de actividades se menciona el PM-
TP-G02, consultado este corresponde a la GUIA
COMERCIALIZACION version 2 del 15/02/2023, enla
evidencia se aporta archivo Word COMERCIALIZACION
DE PRODUCTOS ELABORADOS POR LAS PERSONAS
PRIVADAS DE LA LIBERTAD Y POSPENADOS, A
TRAVES DE LOS PUNTOS DE VENTA ‘lLibera
COLOMBIA®"” Y FERIAS, el cual no reporta codigo
en ISOlucion, no es claro que se desea reportar como
actividad desarrollada frente al control.

e Accion adicional: Se valida evidencia, sin observacién




OBSERVACIONES POR PROCESO

Tratamiento Penitenciario

e C1l: La matriz reporta 76 registros, no obstante no
permite identificar cuales fueron modificados y cuales
no.

¢ C2: Control con reporte semestral

e Accion adicional: Se valida acta y video, se solicita
aportar actas de todas las videoconferencias
realizadas.

e C1: Se valida evidencia



OBSERVACIONES POR PROCESO

Logistica y Abastecimiento

R77

e C1l: Se valida matriz. De acuerdo con la descripcion del
control y las actividades desarrolladas se sugiere aportar
la evidencia mencionada.

e Accion Adicional: se aporta evidencia de la actualizacion
PA-LA-M03 MANUAL DE CONTRATACION version 8 del
29/12/2023, no se aporta evidencia frente a lo indicado en
la accion adicional.

eC2: Se valida evidencia desplazamientos capacitacién
DIREG, no se observa evidencia de la realizacion de los
comités mencionados.

e Accion Adicional: Sin Observaciones.

R78

¢ C1: Sin observacién

¢ C2: Sin observacién

¢ Accion adicional: Sin observacion

e En todos los casos en los cuales se aporta evidencia videos
se recomienda generar las respectivas actas, a través de
las cuales se abordan todos los temas tratados, divulga
informacion, resuelve interrogantes y establece
compromisos.

.

e C1: Sin observacion
e C2: Sin observacion
e Accion adicional: Sin observacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Logistica y Abastecimiento

e C1: Sin observacién

¢ C2: Sin observacién

¢ C3: Se valida evidencia, no obstante no se aportan
registros de la formulacion y ejecucion del plan de
visitas aleatorias referidas en el control.

e Accion Adicional: No se aporta evidencia generada
por el responsable de la accion adicional
correspondiente a la descripcién de la misma.

R83

e C1: Control con periodicidad semestral
e C2: Sin observacién

e Accion adicional: Actividad con
seguimiento semestral

periodo

de

R101

e C1: Sin observacion
e C2: Sin observacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion Financiera

e C1:. Se valida evidencia. Se solicita aportar adicional a la
circular los registros de calidad de la socializacién.

e Accion Adicional: No se aporta evidencia del
seguimiento

e C1: Sin observacion.
e C2: Sin observacion.

R89

e C1: Se solicita aportar adicional a los videos las actas del
desarrollo de las capacitaciones.

e C2: Sin observacion.
¢ C3: Sin observacion.
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- OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion Documental

e C1: Sin observaciéon e C1: Sin observacidon
e Accion adicional: Sin observacion e Accion adicional: Sin observacidon

eC1: Se valida infografia, se solicita aportar correos
masivos enviados y NOTINPEC

e Accion adicional: No se aporta oficio a nivel Nacional
con relacion al uso del aplicativo GESDOC.

e C2: Sin observacién

e Accién adicional: Sin observacion

¢ C3: De acuerdo con el control definido, se aporta
evidencia que contiene informacion de infografia el PA-
DO-P02 Recepcion, Radicacion y Distribucién de
Comunicaciones Oficiales, PA-DO-G09 GESDO, se aporta
evidencia de su socializacion tanto en NOTINPEC y/o en
correos masivos.

e Accion adicional: Sin observacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Gestion Tecnologia e Informacion

e C1: Sin observacion.
e C2: Sin observacion

e Accion Adicional: Sin observacion, evidencia
contenida en las carpetas de los dos controles

e C1: Sin observacion
e C2: Sin observacion

e Accion Adicional: Sin observacion, evidencia
contenida en las carpetas de los dos controles




RESULTADOS SEDE CENTRAL - RIESGOS CORRUPCION

PROCESO

Riesgos

Ejecucion

Controles de

controles

Evidencias

Acciones
preventivas

Ejecucion

de accion Evidencias

adicional

Gestion del conocimiento 1 1 100% SI 1 100% SI
Control Interno 1 2 100% SI 1 100% SI
f:ff:;“ag; :e°“°'°9'a e 1 1 100% S 1 100% SI
Gestion Disciplinaria 1 2 100% SI 1 100% SI
Segurida!d Penitenciaria y 1 3 100% SI 1 100% S
Carcelaria

Gestion Documental 1 2 100% SI 2 100% SI
Gestion Financiera 1 3 100% SI 1 0% NO
perechos Humanos y Atencion 1 2 100% S 2 100% SI
Gestion Legal 1 1 90% SI 1 0% NO
Logistica y Abastecimiento 2 5 60% SI 3 100% SI
Tratamiento Penitenciario 3 7 100% SI 5 100% SI
Atencion Social 2 2 100% SI 2 100% SI
Gestion del Talento Humano 2 4 100% SI 2 50% SI

En el monitoreo realizado por la Oficina Asesora de Planeacion, se recibieron los reportes de

monitoreo a los riesgos Corrupcion de

procesos, con una participacién del

de controles del 96% vy en las acciones adicionales del 81%.

una ejecucion



- OBSERVACIONES POR PROCESO

Proceso Control Interno Proceso Derechos Humanos

CE I

e C1: Sin observacion. eCl1: S!n observac!gn.

e C2: Sin observacion. o C2._S,|n ObS_e!'vaC|0n _ 5

e Accion Adicional: Sin observacion. oAccm_n_Adlc_:l_onaIT Sin obs_ervaC|on
¢ Se solicita diligenciar matriz.




v OBSERVACIONES POR PROCESO

., . ) Proceso Gestion del
Proceso Gestion Disciplinaria Conocimiento Institucional

e C1: Sin Observacion C1: Sin Ob .,
e C1: Sin Observacion

e C2: Sin Observacion iy o . _,
e Accion adicional: Sin Observacion * Accion adicional: Sin Observacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Proceso Seguridad Penitenciaria
y Carcelaria

e C1: Sin observacion

e C2: Revisado la evidencia a generar por el ERON
descrita en la parte inicial del informe aportado como
evidencia (actas Relacién General), la referida en el
Mapa de riesgos Institucional (oficios), la redaccion
de la verificacion a las evidencias reportadas por los
EPC por ejemplo: Actas Consejo de Seguridad o actas
relaciones diarias o general o autorizaciones de
ingreso, informe, entre otras, y el asunto del control
en el que se hace mencion al Articulo 48 CONTROL
DE TENENCIA DE ELEMENTOS PERMITIDOS
Resolucion 6349 de 2016, se recomienda revisar la
finalidad del control a efectos de dar claridad frente a
las acciones a desarrollar y los registros a reportar
como resultado del seguimiento y control.

e C3: Sin observacion

e Accion adicional: Sin observacion

Proceso Atencion Social

e C1: Sin observacion
e Accion Adicional: Sin observacion

e C1: Sin observacion
e Accion adicional: Sin observacion
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- OBSERVACIONES POR PROCESO

Proceso Gestion Legal

e C1: Se realiza un analisis muy amplio frente a las

acciones desarrolladas con relacion a las 78
cuentas de cobro, no obstante, al verificar el
archivo Excel titulado “R41 Plan Accidon Ejecucion
Presupuestal 30abril24” éste contiene dos
registros con fecha de generacién 2024-05-10, no
es preciso si esta informacién corresponde al
control y el enlace con el reporte de las
actividades.

e Accion Adicional: No se observa evidencia
correspondiente con la descripcion de la accidn
definida: “informe trimestral con reporte de los
pagos que se encuentran pendientes para la
vigencia, siendo remitidos al grupo de
contabilidad, para lo de su competencia.”

e Se evidencia una accion adicional correspondiente

al avance procedimiento reconocimiento de
sentencias

Proceso Gestion Talento Humano

e C1: Sin observacion
¢ C2: La periodicidad del control es semestral
e Accion Adicional: Sin observacion

¢ C1l: Frente al avance reportado no se registra
evidencia

¢ C2: La periodicidad del control es semestral, no se
aporta avance en el primer cuatrimestre

e Accion Adicional: Se reporta informacion en la
matriz frente a una accion, al respecto no se
aporta evidencia




INPEC

OBSERVACIONES POR PROCESO

R71

e C1: Sin observacion
e Accion Adicional: Sin observacion

Proceso Gestion Tratamiento

Penitenciario

R74

e C1: Sin observacion
e C2: Sin observacion
e C3: Sin observacion
e Accion Adicional: Sin observacion

e C1: Sin reporte avance.

¢ C2: Se recomienda identificar la evidencia con el
numero del control.

¢ C3: Se valida evidencia

e Accion Adicional: Cada una de las tres acciones
requiere tener su carpeta de evidencia con la cual
se compruebe el cumplimiento de lo reportado en la
matriz.

e Se recomienda tener en cuenta la periodicidad del
control.

e Frente a la organizacion de a evidencia del C3, se
solicita crear una sola carpeta para el control que
contenga la evidencia mencionada, esto dado que
se aporta un archivo comprimido con varias
carpetas y la visualizacién del archivo requiere
descargarla, generando con ello mayor tiempo para
la verificacion




OBSERVACIONES POR PROCESO

Proceso Gestion Logistica y
Abastecimiento

R76

e C1: Sin observacién
e C2: Se sugiere generar actas de capacitacion
e Accion Adicional 1: Sin observacién

e Accion Adicional 2: Se aporta video, no se
adjunta acta del desarrollo de la sesion

eC1: En la Matriz no se evidencia redaccion de las
actividades realizadas frente al control, se
transcribe su mismo contenido, se aporta correo
socializacién del formato PA-LA-PO7-FO1.

¢C2: En la Matriz no se evidencia redaccion de las

actividades realizadas frente al control, se
transcribe su mismo contenido, no se aportan
registros sobre la realizacién actividades de
concientizacion para buen uso de los bienes,
muebles e inmuebles a cargo del instituto a nivel
nacional, como le define el control se aporta
archivo titulado “Desabastecimiento de Agua”.

¢ C3: En la Matriz no se evidencia redaccion de las
actividades realizadas frente al control se transcribe
su mismo contenido. Se valida evidencia aportada

e Accion Adicional: Se valida evidencia.




Proceso Gestion Financiera

R88

e C1: Sin observacion
e C2: Sin observacion.

¢ C3: Se valida evidencia, se solicita aportar actas
del desarrollo de las capacitaciones.

e Accion Adicional: No se cuenta con carpeta de

evidencia y analisis de las acciones desarrolladas
especificas de la accion adicional.

OBSERVACIONES POR PROCESO

Proceso Gestion Documental

e C1: Sin observacion
¢ C2: Sin observaciéon
e Accion Adicional 1: Sin observacién
e Accion Adicional 2: Sin observacion.

Proceso Gestion de Tecnologia e Informacion

R97

e C1: Sin observacion

e Accion Adicional: Sin observacion.




3. Cumplimiento a la Gestion de Riesgos y

Controles definidos DIREG Y ERON
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DIRECCION REGIONAL

Regional Central
Regional Noroeste
Regional Viejo Caldas
Regional Norte
Regional Oriente
Regional Occidental

RESULTADOS DIREG Y ERON

No. ERON
ADSCRITOS

N°. ERON QUE
REALIZAN EL
REPORTE
COMPLETO

36
9
19
9
14
21

% DE
PARTICIPACION

95%
47%
100%
69%
100%
95%

En el monitoreo realizado por las
Direcciones Regionales, se
evidencia una participacion de
todas las regionales con un

Con relacion a la

participacion de los
establecimientos de reclusién en la
entrega de informacion, se observa
una participacion promedio del

del total a nivel
nacional.
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100- DIREG-PLAN

Teniente

LEONEL RIOS SOTO

Jefe Oficina Asesora de Planeacion (E)
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC
Calle 26 N® 27- 48

2024IE0101510

Asunto: Informe PRIMER monitoreo Mapa de Riesgos Institucional DIREG - ERON
2024.

Cordial Saludo,

En atencién al requerimiento de la Oficina Asesora de Planeacion de la Direccidn
General, y en cumplimiento a la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO, asi
como al esquema de las lineas de defensa, la Direccién Regional Centra, se permite
presentar el informe del monitoreo de la Regional y de los 38 ERON adscritos,
correspondiente al periodo comprendido entre 01 de ENERO y el 30 de ABRIL de los
corrientes.

1. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DIRECCION REGIONAL
1.1. Monitoreo Direcci6én Regional

REPORTA REPORTA
DEPENDENCIAS ¥/O AREAS DE TRABAJO (RESOLUCION 005557 DEL 11 DE DIC. DE MONITOREOQ EN EVIDENCIAS
MATRIZ
SIIND SIINO
1| PLANEACION sl sl
ATENCION AL :
, | cuosoanov ATENCION AL CIUDADANO sl sl
DERECHDS
HUMANOS DERECHOS HUMANDS st Hi
JURIDICA Y DIRECTRICES JURIDICAS DEL REGIMEN PENITENCIARID ¥ s sl
3.| asunTos CERCELARID
PENITENCIARIOS GESTION LEGAL sl NO
4. | AREA TALENTO HUMANO sl sl
5. | CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO sl si
6. | area cESTION GESTIGN DOCUMENTAL s si
7.| CORPORATIVA GESTION FINANCIERA sl si
8. [OGISTICA Y ABASTECIMIENTO s sl
9. | SISTEMAS DE INFORMACION (GESTION TENOLOGICA Y DE INFORMACION) N/A N/A
AREA CUSTODIA Y
10| G AnciA SEGUIRIDAD PENITENCIARIA sl H]
11 | AREA ATENCION ¥ ATENCION SOCIAL s 51
TRATAMIENTO TRATAMIENTO PENITENCIARIO si si
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO ¥ CARCELARIO INPEC
Carrera 10 15 22 piso 10 Pagina 1de 7
Planeacion reantral @inpec. gov.co PA-DO-GO-FI2 VO

REGIONAL CENTRAL

En el monitoreo realizado por la Direcciéon Regional Central, se identifica:

1.

2.

De los 14 procesos reportados por la DIREG, el 100% dio cumplimiento al
monitoreo.

Una participacion del 95% de los establecimientos de reclusién adscritos a
la regional Central (38), los EPC de Guaduas "“La Paz” y Guamo no
realizaron seguimiento en matriz y cargue de evidencia

No se reporta materializacion del riesgo tanto en la DIREG como en los
ERON adscritos.

Desde la Direccion Regional, se menciona que los establecimientos de
reclusion de la jurisdiccion, no anexan evidencias de todos los controles.
Se solicita capacitaciéon y acompafamiento de la sede central para el
monitoreo de mapa de riesgos.

Hay controles que no son competencia de los ERON y en responsable
aparece como responsable ERON.



COLOMBIA .
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k ASUNTO  PRIMER MONTOREO MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL DIREG - ERON 2004
Teniente Coronel

Daniel Fernando Gutiérrez Rojas
Director General Inpec 20241E0098133

PRINER MONTORE 2024

Asunto: Primer monitoreo Mapa de Riesgos Institucional DIREG — ERON 2024

Cordial Saludo,

En atencién al cumplimiento a la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO y el
esquema de las lineas de defensa. La Direccién Regional Norte, se permite presentar el
informe del monitoreo de la Regional y de los Trece (13) Establecimientos adscritos,
correspondiente al periodo comprendido entre 02 de enero y 30 de abril de 2024.

1. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DIRECCION REGIONAL
1.1. Monitoreo Direccién Regional

REPORTA
DEPENDENCIAS Y/O AREAS DE TRABAJO MONITOREO _ REPORTA

(RESOLUCION 005557 DEL 11 DE DIC. DE 2012) EN MATRIZ E‘”S"IE/’:‘C“‘S
SI/NO
1| Planeacién Si Si
. élencibn al Atencién al Ciudadano Si Si
" | Parsetias HYJmanos Derechos Humanos si si
Directrices Juridicas del
3 Juridica y Asuntos Régimen Penitenclario y Si Si
* [ Penitenciarios Carcelario
Gestién Legal Si Si
4. | Area Talento Humano Si Si
5. | Control Interno Disciplinario Si Si
6. Gestion Documental i
|—{ Area Gestién . = 8 ot
7.| Corporativa Gestion Financiera Si Si
8. Logistica y Abastecimiento Si Si
9 Sistemas De Informacién (Gestién Tecnoldgica y de si si
* | Informacién)
area custodia y i z i 7
10 vigilancia Seguridad Penitenciaria Si Si
11 Area Atencion y Atencién Social Si Si
Tratamiento Tratamiento Penitenciario Si Si

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccidn: Calle 74 No, 56-36 Piso 9 Editiclo INVERFIN Pagina 1 de 5
Conmutador (601)2347474 Opci6n 2 Ext. 30023 Cédigo: PA-DO-GO1-F02
planeacion.rmorte@inpec.gov.co

REGIONAL NORTE

En el monitoreo realizado por Direccién Regional Nortel, se identifica:

1.

W

vk

10.

11.

Una participacion del 100% de los establecimientos de reclusidon adscritos a la Regional Norte (13).
No obstante, solo el 69% entregd la informacién completa (9), matriz y evidencia; se observa
evidencia incompleta de los EPC Barranquilla, Monteria, San Andrés, Valledupar no registré
evidencia.

Se indica el cumplimiento y participacion de todas las areas de la Direccion Regional.

La Direccién Regional reporta materializacién de los riesgos: R91 (Gestion Documental) y R25
(Seguridad Penitenciaria y Carcelaria).

Se sugiere divulgar y socializar la politica de administracién del riesgo.

Se evidencia entrega de evidencias, no obstante deficiencias en cuatro ERON (31%) la reportan
incompleta o no aportan.

Existencias deficiencias en la ejecucion de controles.

Incumplimiento en la radicacién de la documentacion interna y externa del Instituto en el aplicativo
GESDOC por parte de los servidores penitenciarios. Existe una serie de usuarios en la Regional y en
los 13 Establecimientos que no han cerrado el ciclo documental en su trazabilidad misma,
presentado un rezago de Documentos sin gestion.

Existe deficiencia en el seguimiento a las dependencias de las respuestas a las PQRSD en términos
de ley, asi como el desempefo de las Areas de Atencion al Ciudadano en especial en los siguientes
Establecimientos: CPMS Barranquilla, EPMSC Barranquilla, CPMS Cartagena, EPMSC Valledupar,
CPMS Monteria, EPMSC Santa Marta, EPMSC San Andrés.

Se recomienda a los Gerentes Publicos analizar las causas y tomar los correctivos necesarios para
mitigar el riesgo presentado con respecto a la materializacién del Incumplimiento en los plazos
establecidos para la emisién de respuesta a los requerimientos de los ciudadanos y partes
interesadas por parte de la Institucién Penitenciaria.

Se recomienda a todos los responsables de area de primera linea cumplir con las fechas establecidas
para el cargue de las evidencias relacionada con los riesgos identificados en la Herramienta de
Monitoreo lo cual permitird evaluar a la tercera linea de defensa la efectividad de los controles y si
las acciones realizadas son adecuadas para mitigar el riesgo en el ERON.

OFPLA: Se observa que hay ERON que no estdn diligenciando la matriz en su totalidad, se
recomienda identificar la evidencia con el numero de riesgos R# seguido del control C#, al igual que
en la Accion adicional AA#



INPEC
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Asunto: Informe PRIMER monitoreo Mapa de Riesgos Institucional DIRECCION REGIONAL
ORIENTE ~ ERON 2024

Cordial Saludo,

En atencion al requerimiento de la Oficina Asesora de Planeacion de la Direccién General, y en
cumplimiento a la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO, asi como al esquema de las
lineas de defensa, la Direccién Regional Oriente, se permite presentar el informe del monitoreo
de la Regional y de los 14 ERON adscritos, correspondiente al periodo comprendido entre 01 de
ENERO y el 30 de ABRIL de los corrientes.

1. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DIRECCION REGIONAL

1.1. Monitoreo Direccion Regional

1 | PLANEACION S| ]
ATENCION AL ATENCION AL CIUDADANO sl No
2 |QuorDMOY
e DERECHOS HUMANOS s\ 51
\
IMEN PENITENCIARIO Y
. :‘ﬁ&%‘sv DIRECTRICES JURIDICAS DEL REGI Lacsayrnd sl 51
| PENITENCIARIOS GESTION LEGAL si si
A AREA TALENTO st st
HUMANO
| CONTROLINTERNO = P
" | DISCIPLINARIO

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC
Direccion: Carrera 36 No. 51-80

Conmutador; 2347474 Ext. 40019

planeacién.criente@inpec.gov.co

Pdgina 1de S
Cédigo: PA-DO-GO1-FO2

REGIONAL ORIENTE

En el monitoreo realizado por la Direccion Regional Oriente, se identifica:

1.

2.

Una participacion del 100% de los establecimientos de reclusion adscritos a la Regional Oriente
(14).

Se evidencia que los funcionarios responsables de las diferentes areas de la Direccion Regional
Oriente, cumplieron con el diligenciamiento de la matriz y cargue en el drive de los soportes en
las respectivas carpetas.

No se reporta materializacién del riesgo tanto en la DIREG como en los ERON adscritos.

Se observa que en algunos casos en el diligenciamiento de la matriz no se diligencia el item
frente a la materializacién o no del riesgo.

Se indican algunas falencias en el cargue de las evidencias por parte de algunos
establecimientos, por cuanto no se tiene claridad el soporte que se debe subir para el
cumplimiento de la actividad, por otra parte, se debe mejorar el diligenciamiento de la matriz,
debido a que no se registrd la totalidad de la informacién requerida, rotacién de personal. Al
respecto, la DIREG prevé la realiza una videoconferencia con los establecimientos para unificar
las evidencias a entregar en cada Riesgo, control y/o Accion.

Con relacién al Riesgo 55, Control 1, los soportes anexados por la mayoria de los ERON,
corresponden es al informe de incapacidades que se envia mensualmente, mas no a las
gestiones que realiza el ERON para el pago de las incapacidades no reconocidas por las EPS las
cuales demandan que se “(...) corrigen de forma inicial las inconsistencias de las incapacidades o
licencias médicas negadas o rechazadas por parte de la EPS y/o ARL".

Teniendo en cuenta que no existe unificacion de criterios para las evidencias del Riesgo 23,
Control 2, del Proceso de Seguridad Penitenciaria, para el segundo cuatrimestre se solicitara a la
Subdireccién de Custodia y Vigilancia los lineamientos y unificacién de las evidencias a reportar,
toda vez que lo solicitado en el control, no permite que sea efectiva la instruccién a los
funcionarios frente al proceso de Seguridad Penitencia y en consecuencia frente a la
materializacién del riesgo.

De acuerdo a la revisidn realizada, se retroalimentara a los Directores de los ERON responsables
de los procesos las inconsistencias presentadas para que sean subsanadas en el siguiente
monitoreo.
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LEONEL RiOS soTO

Jefe Oficina Asesora de Planeacién (E)

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC
Calle 26 N°. 27 - 48

Pereira

Asunto: Informe PRIMER monitoreo Mapa de Riesgos Institucional DIREG - ERON
2024.

Cordial Saludo,

En atencién al requerimiento de la Oficina Asesora de Planeacién de la Direccién
General, y en cumplimiento a la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO, asi
como al esquema de las lineas de defensa, la Direccién Regional Viejo Caldas se
permite presentar el informe del monitoreo de la Regional y de los 19 ERON adscritos,
correspondiente al periodo comprendido entre 01 de ENERO y el 30 de ABRIL de los
corrientes.

1. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DIRECCION REGIONAL

1.1. MONITOREO DIRECCION REGIONAL

REPORTA
MONITOREQ
EN MATRIZ
si/no

REPORTA
EVIDENCIAS
si/no

DEPENDENCIAS Y/O AREAS DE TRABAJO (RESOLUCION 005557 DEL 11 DE DICIEMBRE DE 2012)

1 | PLaneacion PLANIFICACON INSTITUCIONAL si s
5 | Atencon acuosoano v ossecHos ATENCION AL CIUDADANO si st
HuMANGS DERECHOS HUMANOS si si

DIRECTRICES JURIDICAS DEL REGIMEN PENITENCIARID Y
si si

3. | JURIDKCA Y ASUNTOS PENITENCIARIOS CARELAMD

GESTION LEGAL st si
4. | AREA TALENTO HUMANO GESTION DEL TALENTO HUMANO si sf
GESTION DOCUMENTAL NO NO
5. | AREA GESTION CORPORATIVA GESTION FINANCIERA si si
LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO si si
6. | SISTEMAS DE INFORMACON GESTION TENOLOGICA ¥ DE INFORMACKON NO NO
7. | AREA CUSTODIA ¥ VIGILANCIA SEGUIRIDAD PENITENCIARIA si s
ATENCION SOCIAL st si
8 | AREAATENCION Y -
TRATAMIENTO PENITENCIARIO si si

Fuente: Dependencias Direccidén Regional Viejo Caldas
DIRECCION REGIONAL VIEJO CALDAS - INPEC
Direccién: Carrera 11 No. 50 - 57 - Barrio Maraya, Pereira - Risaralda Pigina 1 de 4
Conmutador: (1) 234 74 74 Ext. 60019 o 018000112483 Ext. 60019 Codigo: PA-DO-GD1-FO2
Correo electrénico: planeacion.rvcaldas@inpec.gov.co

20241E0088329 LRI IR TR T

REGIONAL VIEJO CALDAS

En el monitoreo realizado por la Direccién Regional Viejo Caldas, se identifica:

De los 14 procesos reportados por la DIREG, el 100% dio cumplimiento al monitoreo.

Una participacion del 100% de los establecimientos de reclusidn adscritos a la regional Viejo
Caldas.

No se reporta materializacién del riesgo tanto en la DIREG como en los ERON adscritos.

Se observa que en algunos casos no coincide la informacidn reportada en la matriz de
monitoreo con los registros de calidad aportados como evidencias en la ejecucién de las
acciones adelantadas frente al control y avances frente a las acciones preventivas que
fortalecen el control plan de acciéon. Por lo anterior, se percibe que las matrices de monitoreo y
el cargue de evidencias ser realiza parcialmente.

Se indica que no se tienen claro la politica de administracién del riesgo, especialmente el literal
“a”, donde se establecen los roles y las responsabilidades.

Los funcionarios de planeacién en los establecimientos de reclusién tienen multiplicidad de
funciones y de cargos, aspecto que influye negativamente al momento de ejecutar el monitoreo
al mapa de riesgos.

Con la finalidad de tener un proceso exitoso de monitoreo y seguimiento al mapa de riesgos de
corrupcién y el mapa riesgos gestion y seguridad digital, deberia existir una articulacion en este
tema entre Direccién General (Oficinas Asesoras, Direcciones, Subdirecciones, Grupos, etc.),
Direccidon Regional y Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional.

Se requiere capacitacién para los funcionarios que deben realizar el monitoreo y seguimiento al
mapa de riesgos de corrupcion y el mapa riesgos gestion y seguridad digital.

Se manifiesta que existen controles y acciones adicionales que fortalecen el control, que en
algunos casos son confuso en su redaccion.
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Asunto: Informe PRIMER monitoreo Mapa de Riesgos Institucional DIREG — ERON 2024.

Cordial Saludo,

En atencién al requerimiento de la Oficina Asesora de Planeacion de la Direccién General, y en
cumplimiento a la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO, asi como al esquema de las
lineas de defensa, la Direccion Regional Noroeste, se permite presentar el informe del monitoreo
de la Regional y de los _19 _ ERON adscritos, correspondiente al periodo comprendido entre 01
de ENERO y el 30 de ABRIL de los corrientes.

1. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DIRECCION REGIONAL
1.1. Monitoreo Direccién Regional

REPORTA
EVIDENCIAS
SUNO

REPORTA
MONITOREQ EN
MATRZ

DEPENDENCIAS Y/O AREAS DE TRABAJO (RESOLUCION 005557 DEL 11 DE DIC. DE 2012)

SINO

1| PLANEACION st st
ATENCION AL =
,.|cubaano Y ATENCION AL CIUDADANO si si
DERECHOS
HUMANOS DERECHOS HUMANOS st s
JURIDICAY DIRECTRICES JURIDICAS DEL REGIMEN PENITENCIARIO Y
3.| ASUNTOS CARCELARID st st
PENITENCIARIOS GESTION LEGAL st st
4. | AREA TALENTO HUMANO sl s
5. | CONTROL INTERNO DiSCIPLINARIO st st
6. GESTION DOCUMENTAL s s
|—1{ AREA GESTION
7. | CORPORATIVA GESTION FINANCIERA S s
8. LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO st sl
9. | SISTEMAS DE INFORMACION (GESTION TENOLOGICA Y DE INFORMACION) st si
|_Top=
EREA CUSTODIA Y s
10| ViGIANGA SEGUIRIDAD PENITENCIARIA st st

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC
Direccién: Calle 53 #49-30 Piso 2 Edificio Bancoquia

Conmutador: (601)2347474 Cpcidn 2 Ext, 50010
direccion.rnoroeste@inpec.gov.co

Pégina 1 de 4
Cédigo: PA-DO-GO1-F02

REGIONAL NOROESTE

En el monitoreo realizado por la Direccién Regional Noroeste, se identifica:

1.

Una participaciéon del 89% de los establecimientos de reclusién adscritos a la
regional noroeste (19), los establecimientos de Quibdo y Puerto Triunfo no
reportan monitoreo, adicionalmente, se reporta informacién incompleta en los
EPC Caucasia, Santa Rosa de Osos y Apartado.

Se presenta dificultad en la entrega por parte de las areas de atencién al
ciudadano, documental, financiera, atencién social y tratamiento penitenciario.
Deficiencias por parte de las areas de juridica, logistica y abastecimiento,
financiero, documental, atencién al ciudadano, atencion social y tratamiento en el
diligenciamiento de la matriz del monitoreo.

La Direccidon Regional Noroeste indica materializacién de los riesgos R12, R98.
Buen cargue de evidencias. No obstante, debilidades en el registro de
informacion.

Falta de interés de algunas dareas de la regional en la participacion de las
capacitaciones referentes al tema riesgos.

El cambio de personas y responsable de planeacién en el ERON y regional
dificulta la continuidad del proceso.
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Asunto: Informe PRIMER monitorec Mapa de Riesgos Institucional DIREG - ERON
2024.

Cordial Saludo,

En atencién al requerimiento de la Oficina Asesora de Planeacion de la Direccién
General, y en cumplimiento a la POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO, asi
como al esquema de las lineas de defensa, la Direccidn Regional Occidental, se
permite presentar el informe del monitoreo de la Regional y de los 22 ERON adscritos,
correspondiente al periodo comprendido entre 01 de ENERO y el 30 de ABRIL de los
corrientes.

1. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DIRECCION REGIONAL

1.1. Monitoreo Direccién Regional

REPORTA
MONITOREO EN
MATRIZ

REPORTA
DEPENDENCIAS ¥/O AREAS DE TRABAIO [RESOLUCION 005557 DEL 11 DE DIC. DE EVIDENCIAS

2012)

SIND SiND
1 | PLANEACION sl sl
ATENGION AL
, |cuoromnoy ATENCION AL CIUDADAND sl si
| DERECHDS
HUMANOS DERECHOS HUMANOS si sl
JURIDICA Y DIRECTRICES JURIDICAS DEL REGIMEN PENITENCIARID Y s <
3. | AsunTOS CARCELARIO
PENITENCIARICS GESTION LEGAL si si
4. | AREA TALENTO HUMANO si si
5. | CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO si si
6. | arEn cESTION GESTION DOCUMENTAL si si
7. | CORPORATIVA GESTION FINANCIERA si si
B LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO si 51
9. | SISTEMAS DE INFORMACION (GESTION TENOLOGICA Y DE INFORMACION) N/A N/A
EREA CUSTODIA ¥
0| vich AciA SEGUIRIDAD PENITENCIARIA sl si
M AREA ATENCION ¥ ATENCION SOCIAL 5l 51
TRATAMIENTO TRATAMIENTO PENITENCIARIO si 51

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO ¥ CARCELARIO INPEC

AVENIDA 2 NORTE # 23AN-11 teiéfona PEX 2347474 Ext. 220019
Planeacion roccidente@inpec pov.co

Pagina 1 de 5
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REGIONAL OCCIDENTAL

En el monitoreo realizado por la Direccidon Regional Occidental, se identifica:

1.

wWN

o w

Una participacion del 100% de los establecimientos de reclusién adscritos a la regional
occidental y de las areas de la DIREG. El establecimiento COJAM Jamundi no reportd
matriz.

No se reporta materializacion de riesgos tanto en la DIREG como en los ERON adscritos
Se solicita fortalecer la comunicacién desde los Duefios de procesos de la Direccion
General con las DIREG y sus EPC, esto con el fin de impartir instrucciones precisas frente
a las evidencias efectivas a reportar en lo concerniente a las acciones adelantadas frente
al control y las acciones preventivas que fortalecen el control; lo anterior permitira que
las areas de la Regional cuenten con informacion clara que coadyuve a orientar a los
ERON.

Las areas manifiestan que no tienen un cronograma para el cumplimiento de los
controles, se generan los controles la Ultima semana del cuatrimestre.

Existe falta de aceptacion a implementar los controles tales como estan disefiados.

Hay controles que describen como responsable la regionales y los ERON, sin embargo, la
actividad es Unica de la direccion General por lo cual no se define una evidencia
especifica para los ERON.

Existen controles con acciones que no se llevan a cabo por parte de los procesos y
cuando se solicita a la direccién general lineamientos para su cumplimiento, no logran
dar instrucciones precisas, en algunas ocasiones manifiestan que simplemente son
tareas que no se han implementado lo que demuestra desinterés en al mapa de riesgos
y eso se transmite a los demas funcionarios tanto en la regional como menos ERON.

Los grupos de trabajo deben apersonarse de la implementacion de los controles y
también generar instrucciones para que se lleven a cabo en la regional y en los ERON
con los mismos lineamientos, pues si bien es cierto el monitoreo o seguimiento esta a
cargo de las areas de Planeacion, los controles son propios de cada Proceso.



4. Relacion de Materializacion de Riesgos
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INPEC N° DE RIESGOS
MATERIALIZADOS

Direccidon General
Direccion Regional Norte
Direccidon Regional Viejo Caldas
Direccion Regional Occidental
Direccidon Regional Oriente
Direccidon Regional Central

Direccion Regional Noroeste

0

o O O O O N

MATERIALIZACION DE RIESGOS

De acuerdo con la informacion reportada
en el monitoreo para el primer
cuatrimestre de la vigencia 2024, se

evidencia la materializacion de
riesgos.

Lo informado por las regionales se
informara al duefio del proceso.
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DIRECCION

REGIONAL
NORTE

MATERIALIZACION DE RIESGOS

Posibilidad de afectacion
reputacional y sanciones por
parte del ente regulador por la
pérdida de informacion
derivada de la falta de
Organizacion en los Archivos
de Gestion y Fondos
Acumulados del Instituto a
Nivel Nacional tal como lo
establece la Ley General de
Archivos 594 de 2000.

Gestion
Documental

Materializacidén en: Sede
Regional Norte, CMS
Barranquilla, CPMS Cartagena
EPMSC Magangué, EPMSC
Valledupar, CPMS Monteria
CPMS Riohacha, EPMSC Santa
Marta, EPMSC El Banco

EPMSC San Andrés, EPMSC
Barranquilla, CPAMS Valledupar
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DIRECCION

REGIONAL
NORTE

MATERIALIZACION DE RIESGOS

Posibilidad de afectacion
reputacional por la evasion de
PPL con medida intramural
(fuga), en servicios de
hospital y en
VMl desplazamientos, debido a la
inaplicabilidad de
procedimientos de seguridad
por la limitacion del recurso
humano

Seguridad
Penitenciaria
y Carcelaria

Materializacién en: EPMSC
Barranquilla, Direccién Regional
indica: Se realizo visita por
parte de la direccién y comando
de vigilancia de la regional al
EPMSC TUMACO, se paso los
respectivos informes y se
ordend instaurar las respectivas
denuncias a los PPL fugados y
se pasara informe a la oficina
de control disciplinario para la
respectiva investigacion.
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CONCLUSIONES DEL MONITOREO

Se evidencia el diligenciamiento incompleto de la
matriz, en otros casos no se diligencia lo relacionado
con la materializacién o no del riesgo.

Se observan procesos y establecimientos que no
reportaron la informacién en la matriz o que no
entregaron evidencia y la portada no esta relacionada
con el control, lo que demanda mejorar la labor de
Monitoreo.

En el reporte de las actividades ejecutadas se
requiere ser mas amplios en la descripcion,
detallando en orden cronoldogico las acciones
desarrolladas y referenciando la evidencia aportada
para cada una, ello permitira identificar la
trazabilidad de estas y su relacion con los registros
aportados en drive.

En lo relacionado con la evidencia registrada en
video, se hace necesario elaborar acta.

En cuanto a archivos Excel se requiere precisar en la
descripcion de actividades que informacién hace
parte del reporte, dado que se aporta un archivo
con varias hojas de calculo y diversidad de registros
y el mismo es aportado para varios controles y/o
acciones adicionales al control.

Se solicita desde el nivel tactico y operativo mejorar
la articulacion con el nivel estratégico, fortalecer el
acompafnamiento, concientizar y sensibilizar en
prevencion de riesgos especialmente a los EPC.

Realizar seguimiento a los riesgos materializados en
los procesos Gestion Documental y Seguridad
Penitenciaria y Carcelaria, al plan de contingencia
implementado y evitar nuevamente su
materializacion.







