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Doctor

JORGE ALBERTO CONTRERAS GUERRERO
Director Cpams Giron

KM 14 via Zapatoca Vereda Palogordo
direccién.epamsgiron@inpec.gov.co

Asunto: Notificacion Informe de auditoria de gestion CPAMS Giron
Cordial Saludo:

Comedidamente me permito entregar el informe definitivo de la auditoria realizada en la
CPAMS Gir6n, del dia 13 de junio al dia 17 de junio del presente, esto con el fin, de que
realicen las acciones de mejora tendientes a corregir y fortalecer la gestién analizada
durante la presente auditoria, por lo tanto, es necesario elaborar el PLAN DE
MEJORAMIENTO de los hallazgos evidenciados dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes al recibo de este informe de auditoria, remitiendo el plan de mejoramiento en
el formato que la Oficina Asesora de Planeacion dispuso para tal fin, una vez sea
revisado por la Oficina de Control Interno, este se enviara via correo electrénico para
gue se hagan los ajustes a que haya lugar. Luego de realizar los ajustes y al ser avalado
la oficina procedera a cargar la auditoria y los hallazgos en ISolucion para que el
Establecimiento y los Procesos involucrados carguen en el mismo las actividades de
mejora.

Agradezco su gestion y oportuna respuesta.
Cordialmente,

J.i.an'r—.szmlE TRRASTIOAL
ALEXIS KATERINE BASTIDAS ESTRADA
Responsable Oficina de Control interno INPEC (e)

CON COPIA A LOS PROCESOS :

Ingeniera ADRIANA CETINA HERNANDEZ
Jefe oficina de Sistemas de Informacién — Hallazgo Compartido
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Institute Macional Penitenciario y Carcelario

Doctora YAQUELINE TORRES
Directora de Gestidén Corporativa - Hallazgo Compartido

Doctora LUZ MIRIAM TIERRADENTRO CACHAYA
Subdireccion de Talento Humano - Hallazgo Compartido

Para conocimiento:

Doctora JOHANNA MILENA ROJAS BUSTOS
Directora Regional Oriente (E)

Anexo: Informe en ciento quince folios (115)

Revisado por: Alexis Katerine Bastidas Estrada - Responsable Oficina de Control interno INPEC (e)
Elaborado por: Equipo auditor
Fecha de elaboracién: 02 de agosto de 2022
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1. NOMBRE DEL
LUGAR/DEPENDENCIA

Cércel y Penitenciaria con Alta y Mediana Seguridad de

O PROCESO: Giron
2. RESPONSABLE: Dr. Jorge Alberto Contreras Guerrero
3. AUDITOR LIDER: Andrea Gamboa Ortiz
4. EQUIPO AUDITOR Jinny Andrea Garcia — Gestion Financiera

Alexis Katerine Bastidas Estrada - Gestion del Talento
Humano

Ismael Humberto Novoa C.- Seguridad Penitenciaria y
Atencion y Tratamiento

Jenny Paola Ramos Ramos - Tratamiento Penitenciario
y Directrices Juridicas Régimen Penitenciario y
Carcelario

Joan Alonso Mora Marquez - Derechos Humanos y
Atencion al Cliente; y Atencion Social

Andrea Gamboa Ortiz - Logistica y Abastecimiento; y
gestién documental

5. FECHA DE LA
AUDITORIA:

6. Objetivo

Evaluar el sistema de control interno en el cumplimiento de la funcién misional y legal de los
procesos de Derechos Humanos y atencion al cliente, seguridad penitenciaria y carcelaria,
atencion social, tratamiento penitenciario, directrices juridicas del régimen penitenciario,
gestion de talento humano, logistica y abastecimiento, gestion financiera y gestion
documental.

e Gestion Humana: Situaciones Administrativas, COPASST, Decisiones Médico Laborales,
Ausentismo Laboral.

¢ Se verifica el cumplimiento de las Normas Constitucionales, legales, reglamentarias y de
autorregulacion que le son aplicables a los procesos; se evaluara el desempefio del
proceso y el cumplimiento de los objetivos misionales durante el periodo comprendido
entre el 1 de julio de 2021 a mayo de 2022.

e Se verifica el grado de economia, eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos y los
controles; de los métodos de medicion e informacién sobre la gestidén y la articulacion
con las partes interesadas.

e Gestion financiera: Decomisos, Viaticos combustible y Funcionarios en comision,
Conciliaciones bancarias, Depuracién de cuentas contables y Ejecucion presupuestal.

Del 13 de junio al 17 de junio de 2022
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8. Criterios Utilizados

Constitucion Politica Nacional de 1991.

Leyes: Ley 1952 de 2019, Ley 1474 de 2011, Ley 1150 de 2007, Ley 80 de 1993, Ley 594
de 2000, Ley 1755 de 2015, Ley 610 de 2000, Ley 1709 de 2014, Ley 599 de 2000, Ley 55
de 1985, Ley 65 de 1993, Ley 87 de 1993.

Decretos: Decreto 1042 de 1978, Decreto 407 de 1994, Decreto 1295 de 1994, Decreto
1082 de 2015, Decreto 4151 de 2011.

Resoluciones: Resolucion No. 003263 del 29 de abril de 2021, Resolucién No. 2727 del 22
de mayo de 2006, Resolucion No. 002025 del 07 de junio de 2019, Resolucion No. 00378
del 17 de febrero de 2017, Resolucion 6349 de 2016, Resolucion 7302 de 2005, Resolucion
4105 de 1997, Resolucion 5964 de 1998, 4443 de 2014, Resolucion 003670 del 9 de
septiembre de 2011, Resolucion No 3190 de 2013, Resolucién 762 del 20 de marzo de
2019.

Circulares: Circular 004 de 2003 Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Archivo General de la Nacion.

Directivas: Directiva permanente 000021 del 3 de diciembre de 2013.

Otros: Plan de Bienestar e Incentivos Institucional, Codigo PA-TH-PNO5 V3, Procedimiento
Evaluacion de Evento de Salud por Medicina Laboral — ESMEL, Cddigo PA-TH-P0O1 V2,
Procedimiento para la Entrega del Puesto de Trabajo, Codigo PA-TH-P28 V1, Formato PA-
TH-P28-F01 Acta de Entrega del Puesto de Trabajo, Procedimiento para el Reporte de
Incapacidades por Enfermedad General, Laboral, Accidentes de Trabajo y Licencias
Médicas PA-TH-P17-V1, Manual de contratacion INPEC codigo: PA-LA-M03, Manual de la
Modalidad M-MSMC-02, de Seleccion de Minima Cuantia, Guia para comprar en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano a través del Acuerdo Marco para la adquisicion de Productos
y Servicios Google, Procedimiento mantenimiento y control de automotores PA-22-016-02,
Acuerdo 042 Archivo General de la Nacion, Manual de Gestion Documental del INPEC, PA-
DO-MO1, Proceso PA-DO-P11 V1, organizacién documental de las historias laborales,
Acuerdo 060 de 2001, Seguimiento y Control al Suministro de Alimentacion PM-AS-P01 V3,
anexos PM-AS-P03-F03 V01 Listado de PPL; formato PM-AS-P03-FO1 Atencion Médica,
procedimiento PM-AS-P03 Atencion en Salud, procedimiento de atencién al ciudadano PM-
DA-P04, comunicaciones internas con radicado: 20201E0023868 del 11 de enero de 2020 y
2020IE0086541 del 21 de mayo del 2020: Uso obligatorio del aplicativo GESDOC vy
digitalizacion de las comunicaciones oficiales; Radicado 20201E0102896 del 17 de junio de
2020, Prision y detencion domiciliaria para persona privada de la libertad- Codigo: PM-DJ-
P03 V1, Guia para conformar el folder de evidencias de la PPL Cédigo: PM-DJ-G04,
Procedimiento para la evaluacion, seleccion, asignacion, seguimiento y certificacion de
actividades CODIGO: PM-TP-P03, Operatividad del consejo de evaluacion y tratamiento-
CET Codigo: PM-TP-P0O7, Procedimiento PA-GF-P014 Depuracion Cuentas Contables,
Cronograma proyecto depuracién de cuentas del balance emana por la Direccién de Gestién
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Corporativa — Grupo Contable, Formato PA-GF-P07-V01_Conciliaciones_Bancarias,
Procedimiento PA-GF-P09 V01 Conciliaciones Bancarias, formato PA-GF-P08-FO1 V01
autorizacion comisién de servicios o desplazamiento para personal de planta y contrato
reconocimiento viaticos y gastos de viaje o madificacion ,formato PA-GF-P08-F02 V01
“liquidacién de viéticos y gastos de viaje comprobante de pago, Procedimiento PA-GFP08
reconocimiento y pago de viaticos y gasto de viaje Version 3. Resolucion 4443 del 20 de
noviembre de 2014, Acuerdo 010 de 2004, Proceso de Seguridad Penitenciaria y Carcelaria
PM-SP-M02 del 31/03/2016, Manual para los Servicios de Seguridad en ERON PM-SP-G05
V2 del 18/03/2019 - PM-SP-G09 V1 del 28/03/2019 - manual para elaborar el plan de
defensa y de seguridad en los establecimientos de reclusion del orden nacional codigo: PM-
SP-M11 y cbdigo: PM-SP-M10; Guia para la administracion de actividades productivas PM-
TP-PO1 Version 01 Creacion, fortalecimiento y actualizacion y gestion de actividades
productivas bajo la modalidad de administracion directa, PM-TP-P05 V2 guia para la
administracion de llaves codigo PM-SP-GO05 version 3 , manual de material de defensa y
municiones codigo PA-LA-M01 de marzo de 2019, procedimiento para el correcto
aislamiento de personas privadas de la libertad en unidad de tratamiento especial de los
establecimientos de reclusién cddigo PM-SP-P07 de fecha 28 de enero de 2022.

9. Aspectos Positivos

e Buena disposicion con el equipo auditor por parte de los responsables de las areas
auditadas.

e Se observo en los funcionarios auditados del CPAMS Girdn, la intencion de efectuar los
correctivos del caso a las debilidades evidenciadas por parte del equipo auditor.

e Se generaron espacios dentro de su jornada laboral, para retroalimentar las
observaciones y requerimientos de los auditores.

10. Hallazgos y/o Observaciones

PROCESO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
HALLAZGO No. 1

FALTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL EN EL CUMPLIMIENTO DE LA JORNADA
LABORAL ASIGNADA A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTABLECIMIENTO DE
GIRON - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Al realizar la verificacion del cumplimiento de la jornada laboral se encontr6 que el
Establecimiento de Girdn, no cuenta con un Sistema de control de acceso biométrico que le
facilite la emision de reportes con la informacion de ingreso y salida de los funcionarios del
establecimiento (fecha y hora). Por tanto, no se dispone de reportes personalizados de cada
uno de los funcionarios, que les permita realizar seguimiento al cumplimiento de la jornada
laboral. Para el ingreso del personal al Establecimiento utilizan el aplicativo Visitor, donde
pasan el carnet y registran el ingreso y la salida. Es importante mencionar que el sistema
visitor del establecimiento presenta fallas permanentemente por mal servicio de internet.
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Ademas, Se solicité a los funcionarios que laboran en el area de talento humano informar
cual es el seguimiento que realizan al cumplimiento de la jornada laboral, recibiendo como
respuesta que el area no llevan un control a esta situacion.

Respecto al personal de CCV, el establecimiento utiliza un libro de servicios, administrado
por el comandante asignado a cada compafiia. De este modo se solicita al comandante de la
compafiia de turno Bolivar la minuta de asignacion de servicios, donde se encontré que la
misma no esta firmada por el personal como se puede observar en las Imagenes No. 1, 2y
3, mas si relacionan en ella los funcionarios que se encuentran en vacaciones y en
compensatorio.

Imagen No. 1: Minuta de asignacion de servicios Compaiiia Bolivar.
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ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO DE ALTA Y
MEDIANA SEGURIDAD DE GIRON

ACTA DE APERTURA

EN LA FECHA Y DE ACUERDO A LO CONSAGRADO EN LA
NORMATIVIDAD VIGENTE, SE DA APERTURA AL PRESENTE LIBRO
QUE CONSTA DE _2cX ) FOLIOS, A INICIAR EN EL FOLIO NUMERO

(., DESTINADO PARA EL REGISTRO DE _AS'Gracion  Sepviyo 3

. CoanPANIp _ Oxnhuae . 3
SIENDO  RESPONSABLES DE LA MISMA 10OS FUNCIONARIOS
ASIGNADOS PARA ESTE SERVICIO. RECORDANDOLES QUE EL MAL
E/%E)EE\)/E LA MISMA ACARREARA LAS SANCIONES CONSAGRADAS EN

734.

EN CONSTANCIA SE FIRMA COMO APARECE A CONTINUACION A LOS
5E e ) DIAS DEL MES DE ‘

/’/l ) =
e el orrre i
(

Comandante de Vigilancia

E o

Director EPAMS Girén.

Pagina 1 do 1

Fuente: Libro de servicio de la compafiia Bolivar.
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Imagen No. 2: Minuta de asignacion de servicios Compafiia Bolivar.
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Fuente: Libro de servicio de la compafiia Bolivar.

Imagen No. 3: Minuta de asignacién de servicios Compafia Bolivar
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Asimismo, es importante mencionar que la jornada laboral del establecimiento es de 7:00 am
a 4:00 pm, asi como lo cita el articulo 1°. Jornada laboral flexible, de la resolucion No.
003263 del 29/04/2021.

Por lo anterior, se evidencia un incumplimiento por parte de la direccién de Girdén, a las
Directrices para el cumplimiento del horario laboral, establecidas en la Resolucién No. 2727
del 22 de mayo de 2006:

“Articulo Quinto: Es deber de los funcionarios del INPEC registrar la hora de entrada a
laborar, asi como la salida, de igual manera lo correspondiente al turno de almuerzo.

Articulo Sexto: Los retardos o ausencias durante la jornada laboral deberén justificarse
por el funcionario ante el respectivo jefe inmediato.

Los jefes inmediatos llevaran el control de horario de los funcionarios a su cargo, de la
misma manera y si amerita se pasara a la Oficina de Control Unico Disciplinario para la
respectiva investigacion”.

Asi mismo la mencionada resolucion destaca lo siguiente:

“..es de obligatorio cumplimiento el horario de trabajo para el personal de planta,
dedicando la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio de las
funciones que le han sido encomendadas...”.

Del mismo modo, no se da cumplimiento, en cuanto a la procedencia de establecer un
control de horario mediante un dispositivo de lectura biométrica; el Decreto 1042 de 1978,
sefala que corresponde al jefe respectivo de cada entidad, establecer el horario de trabajo
e implementar los mecanismos necesarios para que esta jornada laboral sea cumplida de
acuerdo con lo expresado en la ley.

De otra parte, la Resoluciéon No. 003263 de 2022 establece:

“ARTICULO 7° REGISTRO DE CUMPLIMIENTO DE HORARIO. Los jefes de dependencia
estableceran mecanismos de control de entrada y salida utilizando herramientas
tecnoldgicas...”.

Aunado a lo anterior, el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019 establece en sus numerales 3y
12, los siguientes deberes de los servidores publicos:

“3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado
y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la suspensién o perturbacion
injustificada de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o funcién.

(..)

12. Dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio de las
funciones encomendadas, salvo las excepciones legales...”

Por lo tanto, se evidencia que la informacidn registrada en el visitor registro de ingreso y
salida, asi como de los libros de cada compainiia, no se ajustan a lo normado; Se establecio
la presunta ausencia de un efectivo analisis, control, seguimiento y monitoreo de manera
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adecuada y oportuna de la informacién relacionada con el ingreso y salida de servidores
publicos del establecimiento, cuyo sistema de informacion deficiente conlleva a tomar
decisiones erroneas que no corresponde a la realidad institucional, debilitando los controles
y la integracion de las actividades que atafien a la misionalidad del centro de reclusion.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Al revisar la respuesta del Establecimiento de Giron al Informe preliminar mediante radicado
20221E0145396 del 18/07/2022, asi como también la carpeta drive, se encontré que el
Establecimiento luego de realizada la auditoria por la OFICI, implementé acciones de
mejora, sin embargo, estas fueron posteriores a la visita, por lo tanto, la misma no
desvirtian el hallazgo y se crea la necesidad de elaborar un plan de mejoramiento que
les permita subsanar lo encontrado.

RIESGO

Una vez se procede a revisar el Mapa de Riesgos institucional, se pudo evidenciar que no
existe un riesgo literal o asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, si bien el
equipo auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado
durante una auditoria, si llamamos la atencién en el sentido de evaluar el impacto que un
incumplimiento de estos genera al interior de la Entidad y que tiene relaciéon directa con la
jornada laboral fijada para los servidores publicos del instituto.

RECOMENDACION

Se recomienda a la Direccion del Establecimiento, continua implementando acciones que les
permita realizar un seguimiento permanente al registro de entrada y salida del personal al
establecimiento en el sistema visitor, en el caso de que este dejara de funcionar por
cualquier motivo, deberan implementar acciones que les permita controlar el cumplimiento
del horario laboral, asimismo a los comandantes de cada compafiia se les sugiere llevar los
libros de servicio de manera correcta y que en ella los funcionarios del CCV firme la
asignacion del servicio.

HALLAZGO No. 2

FALTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL EN LA AUTORIZACION DE PERMISOS
REMUNERADOS A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTABLECIMIENTO DE GIRON
- HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Con el objetivo de verificar el cumplimiento por parte del establecimiento de Girén, de los

lineamientos existentes, asi como de los controles sobre la administracion del recurso
humano, se realiz6 la revision en las historias laborales del formato autorizacion y control de
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permisos, para lo cual se selecciond diecisiete (17) funcionarios administrativos y tres (3)
funcionarios de CCV, encontrando las siguientes novedades:

1. En algunos permisos los funcionarios no sefalan el motivo de la solicitud, ni firman el
formato.

2. No adjuntan al permiso el documento anexo.

3. Algunos permisos, se encuentran sin visto bueno del jefe inmediato, ni firma del
Director del establecimiento.

4. El formato de permisos no se encuentra alineado con el resto de documentacion que
conforman la carpeta, como lo menciona el manual de Gestion Documental.

5. Existen formatos de solicitud de permiso de compensatorio disfrutados durante la
presente vigencia, por concepto de compensatorios de la vigencia 2021, asi mismo
autorizaciones en la vigencia 2021 de compensatorios correspondientes a la vigencia
2019 y 2020.

Situaciones que se pueden observar en las siguientes imagenes.

Imagen No. 4: Formato autorizacion y Control de Personal.

°
(5) MINJUSTICIA |NE§C € _NuEvo PaIS

AUTORIZACION Y CONTROL DE PERMISOS

Fecha
Dia: Mes:
23 11

Aflo.
2021

Ciudad: San Juan de Giron

1. DATOS DEL FUNCIONARIO

Nombre del Funcionario: ELISEO MURILLO PENUELA
. 3 Teléfono | Extensién
Dependencia: FINANCIERA 148 108
. 2. INFORMACION DEL PERMISO
Fecha
Tiempo Para los dias: Mes Afio
1 -
solicitado: CINCO'DIA 29, 30-Nov, 1,2y 3-Die-| y12 2021
2021
3. MOTIVO
Cita Medica Funcionario Enfermedad Hijo o Fliar
Cita Medica Hijo o Fliar Tratamiento Medico
Caracter Personal: Gubemamental:
Evento Deportivo Docencia
(o] i D i Mision Oficial:
Nacimiento Hijo: Matrimonio:
Lactancia
® 4. DOCUMENTOS ANEXOS:

COMPENSATORIOS: 2 DIAS POR CONCURSO NAVIDERO 2019 Y 3 DIAS CELEBRACION DIA DE DEL INPEC
2020

N
\\V4

LB

/
- 6. VoBo. JEFE INMEDIATO

W SPLICITANTE

7. FECHA DE AUTORIZACION
OP 21-003-08 V03|

Fuente: Formato tomado de la historia laboral del funcionario.
8 PV-CI-P01-F04 V02
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INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO
INPEC
AUTORIZACION Y CONTROL DE PERMISOS
Uberrad y Ortlon

1. DATOS DEL FUNCIONARIO

Nombre del Funcionario: Edith Yojana Nifio Corredor

Ciudad:

Girén [Dia: 17 [Mes: 12 [Afc.2021
D, i Educati Telefono: Extencion: [42149
2. INFORMACION DEL PERMISO

Desde Dia: 03 Mes:01 Ano:2022
Tiempo [Dmios ] I
solicitado:

Hasta [Dia:07 [Mes:01 [Afoc:2022

3. MOTIVO

Cita Medica Funcionario
Cita Medica Hijo o Fliar
Caracter Personal: x
Evento Deportivo
Calamidad Domestica
Nacimiento Hijo:
Lactancia

Enfermedad Hijo o Fliar
Tratamiento Medico
Gubernamental:
Docencia
Mision Oficial:
Matrimonio:

4. DOCUMENTOS ANEXOS:
Compensatorios de =5 molo 5 2dras _Mercedes /o// <t [2—0/‘3) aso

A Yia Lerrnilia 2oz (2 o

. Fl MA DEL SOUICITANTE

6. Vol INMEDIATO

{

Fuente: Formato tomado de la historia laboral del funcionario.

Imagen No. 6: Formato autorizacion y Control de Personal.

7 FECHA DE AUTORIZACION
? OF.21-03-08 V 02,

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO
.\“.jf ,&k INPEC
)

AUTORIZACION Y CONTROL DE PERMISOS
Liborted y Orden

1. DATOS DEL FUNCIONARIO

Nombre del Funcionario: YANETH BLAN CO DIAZ

(Ciudad: GIRON [oia: 13 [Mes: 07 [afo.2021
Dependencia: SANIDAD Telefono: Extencion:
2. INFORMACION DEL PERMISO
riempo 2 DIAS Desde IE)la: 15 lMes:07 [Ano:2021
Isolicitado: A
Hasta [Dia: 16 [Mes:07 |Aro:2021

3. MOTIVO

Cita Medica Funcionario Enfermedad Hijo o Fliar

Cita Medica Hijo o Fliar

Tr: 1to Medi
|Caracter Personal: X Gubernamental:
Evento Deportivo Docencia

(Calamidad Domestica Mision Oficial:

Nacimiento Hijo: Matrimonio:

Lactancia compensatorio

4. DOCUMENTOS ANEXOS:

6. VoBo. JEFE INMEDIATO

7. FECHA DE AUTORIZACION

OP 21-003-08 V02|

Fuente: Formato tomado de la historia laboral del funcionario.
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Lo anterior, evidencia un presunto incumplimiento de la resoluciébn No. 002025 del 07 de
junio de 2019, “Por medio de la cual se delegan unas competencias”, establece:

“ARTICULO 2.6. Permiso Acuerdo Sindical. Delegar en los jefes de Oficina Asesora, jefes
de Oficina, directores operativos, directores técnicos, subdirectores técnicos vy
subdirectores operativos, directores regionales y directores de establecimientos de
reclusion el otorgamiento de los permisos establecidos por acuerdo sindical vigente de
los funcionarios a su cargo. Dichos permisos deben ser disfrutados dentro de cada
vigenciay no deben ser acumulables con otras situaciones administrativas.

Paragrafo. Los permisos concedidos por los delegatarios deberan ser registrados para el
debido control y seguimiento en el formato establecido para tal fin y los reportes
mensuales individuales deberan reposar en la hoja de vida del funcionario”. (Subrayado
fuera de texto)

De acuerdo con las normas transcritas, se puede concluir que uno de los deberes de los
servidores publicos es dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio
de las funciones encomendadas; no obstante, dentro de las excepciones a esa regla general
se encuentra precisamente la de obtener los permisos y licencias que requiera el servidor
publico.

De ahi que, en el caso de los permisos, la administracién tiene la potestad de estudiar su
solicitud, de considerarlo pertinente y en caso de no afectar la prestacion del servicio, podra
otorgarlo; ello quiere decir, que el permiso se encuentra supeditado a dos condiciones: por
un lado, que la administracién encuentre justificado el concederlo y, por otra parte, que con
el permiso no se afecte la prestacién del servicio a cargo de la entidad.

La falta de seguimiento y control en la autorizacion de permisos a los servidores publicos,
por parte del director del establecimiento, obedece a un presunto incumplimiento al actual
Plan de Bienestar e Incentivos Institucional, Cédigo PA-TH-PNO5 V3, y al articulo 29 del
Decreto 407 de 1994.

La situacion presentada mediante el presente hallazgo trae como consecuencias,
ausentismo laboral, apertura de procesos disciplinarios, aumento de la carga laboral en los
demas funcionarios, afectacion del clima organizacional y pagos por labores no realizadas.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

En respuesta al informe preliminar se encontrd: Oficio de socializacion al comandante de
vigilancia, suboficiales y comandantes de compaiiia del formato autorizacion de permisos el
dia 25/05/2022 y formato de permiso correctamente diligenciado con sus soportes de dia
30/06/2022. De lo anterior se puede concluir que los soportes no desvirtian el hallazgo
teniendo en cuenta que, si bien el establecimiento realizo socializacion en el mes de mayo a
la fecha de la auditoria se continda presentando debilidades, ademas es importante
mencionar que las acciones implementadas por el establecimiento fueron posteriores a la
auditoria, asi las cosas, el hallazgo se confirma teniendo el establecimiento que
elaborar un plan de mejoramiento.

10 PV-CI-P01-F04 V02
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RIESGO

En revision realizada al Mapa de Riesgos institucional, se pudo evidenciar que no existe un
riesgo literal o asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo. Sin embargo, se
crea la necesario de evaluar el impacto que la falta de control de los permisos genera al
interior de la Entidad y que tiene relacion directa con ausentismo laboral.

RECOMENDACION

Se recomienda al establecimiento mayor control con la autorizacién de permisos, recordar a
los funcionarios la importancia que tiene el correcto diligenciamiento del formato y el anexo
que justifique lo solicitado.

Asimismo, se recomienda a los responsables de las areas, comandante de vigilancia y
comandantes de compafiias seguir las recomendaciones realizadas por la auditoria, en el
caso que el permiso no se encuentre autorizado por el Jefe Inmediato pasar los respectivos
informes de ausentismo.

HALLAZGO No. 3

DEBILIDAD EN EL SEGUIMIENTO AL PROCEDIMEINTO EVALUACION DE EVENTO DE
SALUD POR MEDICINA LABORAL RELACIONADO CON LAS DECISIONES MEDICO
LABORALES VENCIDAS - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Como resultado de la revision realizada a la informacion aportada por el Area de Gestién
Humana, asi como lo verificado con el funcionario responsable del SG-SST del
establecimiento de Girdn, se evidencié que existen un total de cincuenta y seis (56)
funcionarios con Decisiones Médico Laborales en el establecimiento de los cuales veinte
(20) se encuentran vencidas desde la vigencia 2021 y lo que va corrido del 2022, como se
evidencia en el Cuadro No. 1.

Cuadro No. 1: Decisiones Médico laborales Vencidas

FECHA EMISION FECHA DIAGNOSTICO
No. CEDULA DML VENCIMIENTO DML
DIA | MES | ANO | DIA | MES | ANO
1 91.480.169 10 2 2021 10 12 2021 | Psiquismo
2 91.076.663 16 4 2021 16 2 2022 | Psiquismo
3 91.507.229 4 3 2021 4 3 2022 | Endocrino Cardiovascular
4 1.102.360.108 16 3 2021 16 1 2022 | Osteoarticular Psiguismo
5 91.250.254 10 2 2021 10 12 2021 | Respiratorio Cardiovascular
6 91.477.668 17 6 2021 17 12 2021 | Psiquismo
7 91.159.729 11 11 2020 11 8 2021 | Osteoarticular Psiguismo
8 79.274.899 14 4 2021 14 10 2021 | Psiquismo
9 91.354.521 12 1 2021 12 12 2021 | Neurolégico
10 | 91.108.172 7 7 2020 7 4 2021 | Psiquismo
11 | 1.062.278.077 19 10 2020 19 10 2021 | Psiquismo
12 | 13.873.545 18 6 2021 18 1 2022 | Psiquismo
13 | 88.245.439 25 5 2021 25 3 2022 | Hipertension

11 PV-CI-P01-F04 V02
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FECHA EMISION FECHA DIAGNOSTICO
No. CEDULA DML VENCIMIENTO DML
14 | 91.110.703 16 | 7 | 2020 16 o || gggn | SESPIEIE SIS

Cardiovascular

15 | 91.539.807 18 1 2021 18 12 2021 | Psiquismo
16 | 1.102.350.975 21 6 2021 21 4 2022 | Cardiovascular Digestivo
17 | 91.348.175 4 1 2021 4 10 2021 | Endocrino Linfatico
18 | 91.352.184 1 12 2020 1 12 2021 | Psiquismo
19 | 36.288.959 17 6 2021 17 12 2021 | Osteoarticular Psiguismo
20 | 1.102.363.470 23 2 2021 23 12 2021 | Psiquismo

Fuente: Informacion Suministrada por el Responsable de SG-SST del Establecimiento de Girdn.

Del cuadro anterior, se puede inferir que existe catorce (14) funcionario con decisiones
médico-laborales vencidas desde la vigencia 2021 y seis (6) de la vigencia actual. Si bien en
la matriz Excel ESMEL Seguimiento a las Decisiones Medico Laborales, columna 15.
Observaciones, indica que se encuentra en trdmite, algunas de ellas tienen un tiempo
considerable de vencimiento, lo cual demuestra un presunto incumplimiento por parte del
establecimiento de Girdn, en reportar oportunamente a la instancia de Control Disciplinario
correspondiente, el desacato de las obligaciones en materia de Riesgos Laborales de los
funcionarios con DML vencidas, de conformidad con el Decreto 1295 de 1994, articulos 22 y
91 inciso b, el cual establece

“Articulo 22. Obligaciones de los trabajadores.

Son deberes de los trabajadores:

a) Procurar el cuidado integral de su salud,;

b) Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud;

c) Colaborar y velar por el cumplimiento de las obligaciones contraidas por los
empleadores en este Decreto;

d). Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de salud
ocupacional de la empresa;

Articulo 91. Sanciones. (...)

b. Para el afiliado o trabajador. El grave incumplimiento por parte del trabajador de las
instrucciones, reglamentos y determinaciones de prevencién de riesgos, adoptados en
forma general o especifica, y que se encuentren dentro de los programas de salud
ocupacional de la respectiva empresa, que le hayan comunicado por escrito, facultan al
empleador para la terminacion del vinculo o relacion laboral por justa causa, tanto para los
trabajadores privados como para los servidores publicos, previa autorizaciéon del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, respetando el derecho de defensa...”.

De lo anteriormente expuesto, se evidencia un presunto incumplimiento por parte del
establecimiento de Girén, del Procedimiento Evaluacion de Evento de Salud por Medicina
Laboral — ESMEL, Codigo PA-TH-P01 V2, donde se indica:

“...Quienes presenten la instruccién en la DML de ser evaluados nuevamente, estan
obligados a cumplir con el requisito anteriormente mencionado y de no realizar el tramite
respectivo ante la Subdireccion de Talento Humano, se les deberd iniciar una investigaciéon
en Control Interno Disciplinario, por el incumplimiento de sus obligaciones en materia de
Riesgos Laborales, en los términos del Decreto 1072 del 2015y en el decreto 1295 de 1994,
articulo 22 y 91 inciso b, previa notificacién que realice el area de Talento Humano de la
respectiva sede, quien esté en la obligacion legal de solicitarlo...”.
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Si bien el area de gestion humano — salud ocupacional, requirié a los funcionarios de manera
formal e informal, este, no recibié respuesta favorable a lo solicitado, asi las cosas, le
correspondia al &rea tramitar el incumplimiento del funcionario ante la Oficina de Control
Interno Disciplinario y no la efectudé. Situacion que demuestra la inobservancia del
procedimiento que determina las acciones que se deben llevar a cabo, el cual no ha sido
tenida en cuenta.

Son consecuencias de este incumplimiento, la imposibilidad de adelantar procesos
disciplinarios, para investigar y sancionar las conductas de los servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones, y que afectan la correcta prestacion del servicio y el cumplimiento
de los fines y funciones del INPEC.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Al revisar la respuesta al informe preliminar mediante radicado 20221E0145396 del
18/07/2022, el establecimiento no presenté argumentos frente al hallazgo, igualmente al
revisar el soporte adjunto en la carpeta drive este no se relaciona con el mismo, por
consiguiente, el soporte no desvirtia el hallazgo y éste se confirma creando la
necesidad de construir un plan de mejoramiento por parte del establecimiento de Girén
gue le permita identificar las causas y acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento a la
normatividad que lo regula, en este sentido el procedimiento que se encuentra vigente a la
fecha.

RIESGO

En revision realizada al Mapa de Riesgos institucional, se pudo evidenciar que no existe un
riesgo propio o asociado a la situaciéon enunciada en el presente hallazgo, si bien el equipo
auditor no es partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado durante
una auditoria, si llamamos la atencién en el sentido de atender las acciones que determina el
procedimiento, a fin de optimizar y dinamizar el personal del CCV en los diferentes servicios
de seguridad del establecimiento.

RECOMENDACION

Se recomienda a la Direccién del Establecimiento, que, por intermedio del profesional
responsable del area de Seguridad y Salud en el Trabajo, verificar de manera continua, el
vencimiento de las DML de los servidores publicos con eventos de salud, y requerirlos
oportunamente. Si son desatendidos dichos requerimientos, reportarlos inmediatamente a la
instancia de Control Disciplinario correspondiente, por el desacato de las obligaciones en
materia de Riesgos Laborales de los funcionarios con DML vencidas, de conformidad con el
Decreto 1295 de 1994.
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HALLAZGO No. 4

DEBILIDAD EN LA FORMALIZACION DE LA ENTREGA DEL PUESTO DE TRABAJO Y
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO ANTE LOS RETIROS DEFINITIVOS O
TEMPORALES DE SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTABLECIMIENTO DE GIRON -
HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Con el fin de realizar seguimiento al procedimiento mediante el cual se formaliza la entrega
del puesto de trabajo ante cualquier situacion administrativa que implique la separacion
temporal o definitiva de los servidores penitenciarios del Establecimiento de Girdn, se solicita
al personal del area de gestion humana suministrar las historias laborales de los funcionarios
gue han presentado situaciones administrativas, con el fin de revisar el diligenciamiento del
Formato PA-TH-P28-F01 Acta de Entrega del Puesto de Trabajo, version oficial, recibiendo
como respuesta del personal del area de gestion humana que al presentarse la separacion
del cargo por cualquier situacion administrativa los funcionarios no hacen entrega del acta,
de este modo se toma como referente diecisiete (17) historias laborales y al revisar se
confirma la informacion.

En tal sentido, se evidencia un presunto incumplimiento por parte de la direccién de la
CPAMSGIR, del Procedimiento para la Entrega del Puesto de Trabajo, Codigo PA-TH-P28
V1, donde se indica lo siguiente:

“El Jefe de Dependencia validaré el cumplimiento del Formato PA-TH-P28-F03 Verificacion
de entrega del puesto de trabajo version oficial, entregado por el servidor publico que se
retira definitiva o temporalmente del cargo en el instituto. {(...)

Remitir por correo electrénico al Grupo de Administracion Historias Laborales el Formato
PA-TH-P28-F03 Verificacién de entrega del puesto de trabajo version oficial debidamente
firmado para realizar el cierre del ciclo del servidor publico...”

Aunado a lo anterior, hay debilidad en garantizar la conservacion de la informacion,
transferencia de conocimientos, Utiles, equipos, muebles y bienes confiados a la
administracion del servidor que se desvincula, a fin de evitar que se afecte la ejecucion de
los procedimientos y la prestacion del servicio, ocasionado presuntamente por
desconocimiento del procedimiento mencionado o por inobservancia de las implicaciones
gue puede generar la no entrega formal del puesto de trabajo.

Consecuencias: No se garantiza la continuidad de la gestidon institucional, asi como la
conservacion de la memoria documental e institucional de la entidad. Puede incurrir en
sanciones por parte de los entes de control, afectando negativamente la continuidad de la
gestion frente a las responsabilidades asignadas a los cargos y generando reprocesos en las
actividades.
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

El establecimiento en respuesta al informe preliminar adjunta medidas correctivas
implementadas como son:

1. Acta No. 473 del 17/06/2022, socializacion a los responsables de las areas el Acta de
Entrega del Puesto de Trabajo en el caso de llegarse a presentar separacion temporal
o definitivo del cargo.

2. Acta No. 475 del 17/06/2022, entrega puesto de trabajo del Director del
Establecimiento a la Directora Regional y Subdirectora.

3. Acta No. 476 del 21/06/2022, entrega del director a la subdirectora, el area de
atencién y tratamiento por motivo de encargo de la direccion por vacaciones.

4. Acta No. 518 del 18/07/2022, entrega de puesto de trabajo convenios
interadministrativos establecimiento de Giron.

De lo anterior se puede concluir que los soportes no desvirtian el hallazgo, teniendo en
cuenta que las acciones implementadas por el establecimiento son posteriores al desarrollo
de la auditoria, por cuanto el hallazgo se confirma creando la necesidad de construir un
plan de mejoramiento que les permita a partir de la fecha continuidad de la gestion
institucional, como quiera que esté ya viene trabajando en la implementacién del acta.

RIESGO

Una vez verificada la matriz de riesgos del Instituto, no se evidencia un riesgo relacionado
con la formalizacion de la entrega del puesto de trabajo de los servidores publicos, que se
separan temporal o definitivamente del cargo que ostenta, sin embargo, es importante evitar
que se afecte la ejecucion de los procesos y la prestacion del servicio, mediante el
cumplimiento de las normas establecidas.

RECOMENDACION

Solicitar a los funcionarios que se separan temporal o definitivamente de su cargo,
diligenciar detalladamente el acta version oficial, entrega puesto de trabajo, esta debera
entregarse al jefe inmediato o a quien designen. Ademas del acta es importante que el
personal adjunte los archivos fisicos y digitales de informacién de acuerdo al manual de
trasferencias documentales y a las tablas de retencion documental del Instituto.

HALLAZGO No. 5
DEBILIDAD EN EL REPORTE DE AUSENTISMOS LABORALES NO JUSTIFICADOS EN

EL QUE INCURREN LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTABLECIMIENTO DE GIRON
- HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO
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DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Se solicita al personal del &rea de gestion humano suministrar los informes de ausentismo
laboral del personal que labora en el establecimiento, recibiendo por parte de la responsable
del area, carpeta AZ con los informes de ausentismos correspondientes al periodo diciembre
2021 a la fecha, ademas informa que los informes correspondientes al periodo 01 de julio
2021 a diciembre del mismo afo se archivaron en las historias laborales de los funcionarios.

Se procede a revisar la AZ encontrando la siguiente informacion:

- Informes de ausentismo del comandante de la compafiia y comando de vigilancia
dirigidos al Director del establecimiento.

- Informe de ausentismo donde el director del establecimiento por medio del area de
gestion humana notifica al funcionario.

- En algunos casos se adjunta acta del CRAET y copia de minuta de servicios sin firmas.
No se relaciona:

- Oficio de traslado del informe a la oficina de control interno disciplinario, asuntos
laborales sede central cuando se requiera y subdireccién de talento humano — grupo
némina.

- Soporte que justifique la ausencia laboral.
- Informe con sus soportes, archivado en la historia laboral del funcionario.

Por lo anterior se solicita al personal del area informar el procedimiento que realizan con
relacion a los informes de ausentismo laboral, ellos refieren que se recibe del comando de
vigilancia los informes, estos se verifican en la matriz Excel del personal que se encuentra
en vacaciones, incapacidades y/o compensatorios, al no encontrarse en ninguna de las
anteriores situaciones administrativas, el area de talento humano procede a notificar al
personal para que presente su justificaciéon al ausentismo, acto seguido manifiestan que
recibieron instruccion del area de control interno disciplinario de la regional oriente, que al no
recibir respuesta del notificado, deberan dar traslado al comité CRAET del establecimiento
para su respectivo analisis, de ser favorable se procediera archivar el caso y de ser
desfavorable se remitiera al area de control interno disciplinario de la regional oriente.

Asi las cosas, se denota el desconocimiento por parte de control interno disciplinario regional
oriente del procedimiento establecimiento para tal fin, en consecuencia, se estan generando
actos administrativos con extralimitacion en sus funciones, teniendo en cuenta que esta no
es competencia del comité CRAET del ERON, sino del area de control interno disciplinario
de la Regional Oriente. Igualmente, el establecimiento debera realizar el procedimiento de
acuerdo a lo normado, de no recibir justificacion de los ausentismos por parte de los
funcionarios este se debera dar tramite al area de control interno disciplinario del regional
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oriente, al grupo de némina de la subdireccion de talento humano y cuando se requiera al
grupo de asuntos laborales de la misma.

En consecuencia, se evidencia un incumplimiento por parte de la direcciéon de Girén, a las
Directrices para el cumplimiento del horario laboral, establecidas en la Resolucién No. 2727
del 22 de mayo de 2006:

“Articulo Quinto: Es deber de los funcionarios del INPEC registrar la hora de entrada a
laborar, asi como la salida, de igual manera lo correspondiente al turno de almuerzo.

Articulo Sexto: Los retardos o ausencias durante la jornada laboral deberan justificarse por
el funcionario ante el respectivo jefe inmediato.

Los jefes inmediatos llevaran el control de horario de los funcionarios a su cargo, de la
misma manera y si amerita se pasara a la Oficina de Control Unico Disciplinario para la
respectiva investigacion”.

Asi como, lo enunciado en el Procedimiento para el Reporte de Incapacidades por
Enfermedad General, Laboral, Accidentes de Trabajo y Licencias Médicas PA-TH-P17-V1

“3. Reportar control de incapacidades por centros de trabajo.

Cuando el funcionario no asista a laborar y no entregue el documento de incapacidad, se
debe reportar al Grupo de NOmina como ausentismo laboral, con el fin de evitar
detrimento patrimonial...

6. Informar a la Oficina Control Interno Disciplinario.

Mediante oficio firmado por el Subdirector de Talento Humano se informa a la Oficina de
Control Interno Disciplinario los casos de reportes o entregas extemporaneas de
incapacidades para su respectiva investigacion, toda vez que esta situacion genera
detrimento patrimonial por pagos en exceso irrecuperables de aportes al Sistema
General de Seguridad Social en Riesgos Laborales, parafiscales, subsidios de
alimentacioén y transporte.”

Por consiguiente, se enuncia un presunto alcance disciplinario, en el entendido que, hay un
presunto incumplimiento de los deberes del servidor publico enunciados en el numeral 1° del
articulo 38 en concordancia con el articulo 67 de la Ley 1952 de 2019 “Cdédigo General
Disciplinario”, respectivamente a la letra dice:

“ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor pablico: Cumplir y hacer que
se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los tratados de derechos
humanos y Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso,
las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los
estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones
judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las
Ordenes superiores emitidas por funcionario competente”.

“ARTICULO 67. FALTAS GRAVES Y LEVES. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el

incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las
funciones, o la incursidon en prohibiciones, salvo que la conducta esté prevista como
falta gravisima”.
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Es importante mencionar que el presente hallazgo se compartio entre el Establecimiento de
Giron y el area de Control Interno Disciplinario Regional Oriente por lo que se recibe
respuesta de los dos implicados asi:

El establecimiento manifiesta en respuesta al informe preliminar que se dieron instrucciones
mediante oficio con radicado 2022|E0105172 el dia 25/05/2022, al comandante de vigilancia
y comandantes de compafia del procedimiento ausentismos laborales. Sin embargo,
posterior a esta accién el auditor en el desarrollo de la auditoria identifica el hallazgo
respecto a la mala aplicacion del procedimiento de ausentismos laborales.

Igualmente se recibe los argumentos presentados por el area de control interno disciplinario
regional oriente donde manifiestan que:

“Es relevante precisar que, una vez revisados los archivos fisicos y digitales de esta
Dependencia, no_se encuentra registro de ningun acto administrativo mediante el cual se
impartan ordenes a los CRAET de ninguno de los ERON gue componen esta Regional
Oriente.

Asi las cosas, se concluye que, por parte de esta Oficina, ni por parte del suscrito se han
expedido 6rdenes con destino a los CRAET de los ERON, con relacién al tratamiento de
ausentismos laborales de los funcionarios de los establecimientos, pues tal situacién no se
encuentra dentro de las funciones asignadas por ley, ni acto administrativo, a la Oficina de
Control Interno Disciplinario y sobre la cual esta Dependencia no interfiere en ningln
sentido”. Subrayado fuera del texto).

Analizado los argumentos arriba mencionados, se puede concluir que el area de control
interno disciplinario regional oriente informa que no imparti6 dicha orden a los comités
CRAET de los ERON, dejando en duda lo manifestado por el area de talento humano del
establecimiento, toda vez que carece de un soporte formal de la presunta instruccion
recibida por el &rea de control interno disciplinario regional oriente.

Ocasionando que el establecimiento genere un proceso totalmente diferente a lo normado y
a los lineamientos establecidos. En tanto el establecimiento debera asumir su
responsabilidad frente al hallazgo, por cuanto se confirma para el Establecimiento y se
retira al area de control interno disciplinario regional oriente, creando la necesidad de
elaborar un plan de mejoramiento por parte del establecimiento que les permita corregir
el proceso y realizarlo correctamente.

RIESGO

En revision realizada al Mapa de Riesgos institucional, se pudo evidenciar que no existe un
riesgo literal o asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo. Sin embargo, se
hace necesario evaluar el impacto que un incumplimiento de estos genera al interior de la
Entidad y que tiene relacion directa con el ausentismo laboral. La observancia de lo anterior
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permitird la aplicacion oportuna de los correctivos y por ende se reflejara en la disminucion
de este tipo de comportamientos que afectan la buena marcha del instituto.

RECOMENDACION

Se recomienda al Establecimiento realizar el procedimiento de ausentismo laboral de
acuerdo a lo normado: El comandante de compafiia elabora el informe junto con el comando
de vigilancia, este de debera entregar al area de talento humano para que revise en sus
bases de datos si el funcionario se encuentra en vacaciones, compensatorio, licencia,
incapacidad, etc. De no encontrarse en ninguna de las situaciones administrativas antes
mencionadas, se debera proceder a notificar el ausentismo al funcionario, de no recibir
justificacion, se debera enviar el informe junto con todos sus soportes a la oficina de control
interno disciplinario para el ejercicio de las acciones, asi como también se debera reportar el
ausentismo en las novedades de ndémina junto con el informe y sus soportes y de ser
necesario se deberd remitir el mismo al grupo de asuntos laborales de la subdireccién de
talento humano.

Se recomienda ademas al establecimiento que, cada vez que reciban instrucciones de
cualquier dependencia soliciten que esta se realice de manera formal ya sea por circular,
directiva, oficio u/o acto administrativo.

PROCESO LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO CONTRATACION

En el desarrollo y ejecucién del proceso auditor realizado en el Cpams Girdn, la metodologia
empleada consisti6 en verificacion de expedientes contractuales y muestreo de las
actividades, asimismo de la revision de documentos y registros como parte del proceso.

Se realiz6 una seleccién de quince (15) procesos contractuales de la vigencia 1 de julio de
2021 a 31 de mayo de 2022, de los cuales finalmente se validaron seis (6) de estos y se
relacionan a continuacion:

Cuadro 2. Relacién procesos contractuales

NUMERO DE NUMERO DE FECHA DE
PROCESO CONTRATO U FECHA DE VALOR DEL
OBJETO CONTRACTUAL CONTRATISTA TERMINA
REGISTRADO EN ORDEN DE INICIO CION CONTRATO
SECOP Il = COMPRA | _ = = = = =
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE
CIGARRILLOS A PRECIOS UNITARIOS
FIJOS PARA SER COMERCIALIZADOS EN
CO1.BDOS.1969509 421-SASI-01-2021 EL EXPENDIO OFICIAL DE LA CARCEL Y SUMINISTROS MAYBE SAS 6/07/2021 31/12/2021 $ 163.180.400,00
PENITENCIARIA CON ALTA Y MEDIA
SEGURIDAD DE GIRON
CONTRATAR LA ADQUISICION DE KIT DE
ASEO MASCULINO COMO DOTACION
PARA LA POBLACION PRIVADA DE LA
NA 74375 LIBERTAD DE LA CPAMS GIRON 2021, DE PROVEER INSTITUCIONAL SAS 2021/08/17 17/11/2021 $ 90.845.120,00

CONFORMIDAD CON LOS LINEAMIENTOS
ESTABLECIDOS EN LA TIENDA VIRTUAL
DEL ESTADO COLOMBIANO - GRANDES
SUPERFICIES.

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE
MATERIA PRIMA E INSUMOS (POLLO
ENTERO-PECHUGA FRESCA- ALAS
CO1.BDOS.2624852 421-MC-02-2022 ENTERAS) DESTINADOS A LA MEGAFRUVER LA RIVERA SAS 2/02/2022  |31/2022 $ 67.517.500,00
COMERCIALIZACION EN EL PROYECTO
PRODUCTIVO ASADERO DE LA CPAMS
GIRON 2022

CONTRATAR LA ADQUISICION DE
EQUIPOS PARA LA PREPARACION DE
CO1.PCCNTR.2869587 [421-MC-21-2021 ALIMENTOS DESTINADOS AL PROYECTO [CONTROL GROUP IND SAS 27/09/2021 |27/11/2021 |$ 29.000.000,00
PRODUCTIVO PANADERIA DE LA CPAMS
GIRON

ADQUISICION DE MATERIAL E INSUMOS
PARA EL PROGRAMA DE EDUCACION

PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO
HUMANO DE RA CARCEL Y
PENITENCIARIA CON ALTA Y MEDIA
SEGURIDAD DE GIRON 2021

CONTRATAR LA ADQUSICION DE EQUIPO
DE COMPUTO Y ELEMENTOS DE

NA 73893 OFICINA PARA LA OPERATIVIDAD DEL PANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA(2021/08/06 |6/11/2021 $  4.799.500,00
PROYECTO ASADERO DE LA CPAMS
GIRON

Fuente: tomado de la informacién suministrada por el Eron oficina de contratacién radicado 2022IE0117565
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HALLAZGO No. 6

INCUMPLIMIENTO EN LA FECHA DE SUSCRIPCION ACTA DE INICIO — HALLAZGO
ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Producto de la revision de los procesos contractuales del Cpams Giron se verifico el
cumplimiento de los requisitos de la normatividad aplicable y vigente en cuanto a los
documentos previos que ademas de ser necesarios, precisan el objeto del contrato, para la
modalidad de seleccidn objeto de esta auditoria.

Como resultado de la revision y andlisis realizado por esta auditoria se evidencié lo
siguiente:

Cuadro 3. Andlisis de los documentos que soportan las etapas del proceso

DESCRIPCION RESULTADO

Se identificé que el acta de inicio fue suscrita con fecha anterior a la expedicion del
registro presupuestal y aprobacion de péliza:

Proceso SASI- Acta: 2 de julio de 2021

01-2021
RPC: 7 de julio de 2021
Aprobacién de pdliza: 13 de julio de 2021
Se identificé que el acta de inicio fue suscrita con fecha anterior a la expedicion del
registro presupuestal y aprobacion de péliza:
Orden de

compra 74375 Acta: 17 agosto de 2021

RPC: 20 de agosto de 2021

Se identificé que el acta de inicio fue suscrita con fecha anterior a la expedicién del
registro presupuestal y aprobacion de péliza:

Proceso 421-MC- | Acta: 25 de octubre de 2021

24-2021
RPC: 22 de octubre de 2021
Aprobacién de pdliza: 2 de noviembre
Se identificé que el acta de inicio fue suscrita con fecha anterior a la expedicién del
registro presupuestal y aprobacion de péliza:
Orden de

compra 73893 Acta: 6 de agosto de 2021

RPC: 11 de agosto de 2021

Fuente: unidades documentales de los procesos contractuales aportadas por la oficina de contratacion del
Eron

De la situacion descrita anteriormente se observa incumplimiento a la normativa y
lineamientos institucionales que a continuacion se relacionan:
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Manual de contrataciéon INPEC CODIGO: PA-LA-M03, numeral 5 estudios y documentos
previos, literal g:

g. Plazo de ejecucion del contrato: es el tiempo especifico en el que han de realizarse las
actividades previstas en el contrato, fuera del cual ello ya no sera posible. En todo caso,
el plazo de ejecucién empezara a contarse desde la suscripcion del acta de inicio (si a
ello hay lugar), previa expedicion del Registro Presupuestal y aprobacién de |la garantia
por parte del Subdirector de Gestion Contractual en el evento que obligue al contratista a
la constitucién de la misma y en la Escuela de Formacién, Direcciones regionales y
Establecimientos de reclusidon quien haga sus veces. Es decir, cuando cumplan los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato. (Subrayado nuestro)

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante radicado 20221E0145396 del 18 de julio de 2022, remite respuesta a cada uno de
los hallazgos encontrados; con respecto al hallazgo numero 6 el auditado manifiesta lo
siguiente:

Una vez verificados los expedientes contractuales fisicos y digitales en las
plataformas correspondientes de los contratos No. 421-SASI-01-2021, No. 74375.
No. 421-MC-24-2021 No. 73983; se tiene que presentaron errores de digitacién al
momento de la trascripcion de las fechas de inicio del contrato. Por lo cual, al
constatarse que se cumplian los requisitos de ejecucion y nunca se vio afectado el
mismo, siendo un error de caracter formal, se realiza actas aclaratorias segin lo
dispuesto en la ley 1437 del 2011 en su articulo 45, que establece: “Correccion de
errores formales. En cualquier tiempo, de oficio o a peticién de parte, se podran
corregir los errores simplemente formales contenidos en los actos administrativos,
ya sean aritméticos, de digitacidn, de transcripcién o de omisién de palabras. En
ningan caso la correccion dard lugar a cambios en el sentido material de la
decisién, ni revivir4 los términos legales para demandar el acto. Realizada la
correccién, esta deberéa ser notificada o comunicada a todos los interesados,
segun corresponda”.

Las actas aclaratorias se encuentran publicadas en Secop Il y archivada en cada
expediente, segln corresponde.

De lo anterior se puede concluir que los soportes no desvirtian el hallazgo, teniendo en
cuenta que las acciones implementadas por el establecimiento son posteriores al desarrollo
de la auditoria, por cuanto el hallazgo se confirma creando la necesidad de construir un plan
de mejoramiento por parte del establecimiento de Giron que le permita identificar las causas
y acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento a la normatividad que lo regula, en este
sentido el procedimiento contractual que se encuentra vigente a la fecha.

RIESGO

En revision realizada al mapa de riesgos institucional y de riesgos de corrupcion del Instituto
se pudo evidenciar este hallazgo se encuentra asociado al riesgo Posibilidad de afectacion
econdmica por multa y sancion del ente de control y reputacional en la pérdida de confianza
de proveedores, por la ejecucion de los procesos contractuales en cualquiera de las etapas

sin el cumplimiento de los requisitos legales y lineamientos establecidos por Colombia
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Compra Eficiente, debido a la falta de conocimiento del personal para la ejecucién de las
actividades del proceso de contratacion; causa Ejecucion de los procesos contractuales en
cualquiera de las etapas sin el cumplimiento de los requisitos legales y lineamientos
establecidos por Colombia Compra Eficiente.

RECOMENDACION

Cumplir oportuna y adecuadamente con los requisitos enunciados en el Manual de
contratacion Codigo PA-LA-M03 V7, del 19 de julio de 2019 y demas normas relacionadas
en materia de contratacion estatal.

HALLAZGO No. 7

INCUMPLIMIENTO EN LA PUBLICACION DE DOCUMENTOS CONTRACTUALES EN EL
APLICATIVO SECOP — HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Se evidencié que algunos documentos que compendian los procesos contractuales se
publican con fechas posteriores a los términos establecidos o simplemente no se publicaron
en el Secop I, por lo tanto, no se cumple con los principios de publicidad y oportunidad y se
vulnera de forma concomitante el principio de transparencia (Ver cuadro No. 4 y 5),
documentos tales como: actas de inicio e informes de supervision, modificatorio, acta de
liquidacion.

Cuadro No. 4. Relacién de documentos que incumplen con la publicidad en el SECOP

Proceso Documentos sin publicidad
421-MC-02-2022 Acta de inicio, informes parciales de supervision (estos Ultimos no se
evidenciaron en el expediente)
421-MC-21-2021 Informes de supervisibn y/o novedades presentadas por
incumplimiento contractual

Fuente: Consulta plataforma Secop |l

Cuadro 5. Relacién de documentos con publicidad tardia en Secop I

FECHA DE DIFEERENCIA
PROCESO DOCUMENTO FECHA SUSCRIPCION
PUBLICACION SECOP DIAS
Acta de inicio 2/07/2021 6/09/2021 66
Acta de liquidacién 31/12/2021 6/05/2022 126
Informe de supervision 20/01/2022 15/02/2022 26
421-SASI-01-2021 Informe de supervision 20/12/2021 15/02/2022 57
Informe de supervision 20/11/2021 15/02/2022 87
Informe de supervision 20/10/2021 15/02/2022 118
Modificatorio 12/10/2021 15/02/2022 126
Acta de archivo 31/12/2021 7/06/2022 158
421-MC-24-2021 Acta de inicio 25/10/2021 7/06/2022 225
Informe de supervision 30/11/2021 7/06/2022 189
421-MC-21-2021 Acta de inicio 27/09/2021 15/06/2022 261

Fuente: extraido de Secop Il
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Lo anterior incumple lo establecido en el numeral 13 del manual de contratacion del
INPEC y el articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP, del Decreto 1082 de 2015 que
a la letra sefala:

“Numeral 13 del Manual de Contratacién del INPEC. Publicidad en el SECOP. El INPEC
esta obligado a publicar en el SECOP los documentos y los actos administrativos del
proceso de contratacién, dentro de los tres (03) dias siguientes a su expedicion: (...) Por
lo anterior y con el fin de asegurar el estricto cumplimiento del principio constitucional y
legal de publicidad en los procesos de contratacion estatal, la Entidad debera proceder a
publicar la informacién de sus procesos contractuales bajo las reglas establecidas en el
Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica que establece que se
debe dar publicidad a la totalidad de los documentos y actos administrativos asociados
al respectivo proceso contractual ”(...)

“El articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP, del Decreto 1082 de 2015 La Entidad
Estatal estd obligada a publicar en el SECOP los Documentos del proceso y actos
administrativos del Proceso de Contratacidon, dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicion. (...)” (Subrayado fuera de texto)

“Articulo 83 de la ley 1474 de 2011. SUPERVISION E INTERVENTORIA
CONTRACTUAL. Con el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la
ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la transparencia de la actividad
contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor,
segun corresponda”. (...).

La omisién referida puede obedecer al desconocimiento de la normativa en materia
contractual en lo relacionado con la publicidad de todos los documentos que forman parte
integral del proceso, dificultando el control social que ejerce la ciudadania al proceso de
seleccion. Por lo tanto, este aplicativo no constituiria una herramienta efectiva para la
publicacion de la gestiébn contractual de la entidad. Por otra parte, podrian configurarse
riesgos por ausencia del principio de transparencia en la publicacién de la informacion.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante radicado 20221E0145396 del 18 de julio de 2022, remite respuesta a cada uno de
los hallazgos encontrados; con respecto al hallazgo numero 7 el auditado manifiesta lo
siguiente:
Revisado el cuadro No. 4, sobre documentos que no se le dio publicidad en Secop
II, al revisarse lo manifestado en la auditoria se procedidé a realizar el tramite
pertinente de publicacién de acta de inicio del proceso 421-MC-02-2022, e informes
parciales de supervision con el debido archivo en el expediente. Asi mismo, se dio
publicidad a informes de supervision y/o novedades presentadas por
incumplimiento del proceso 421-MC-21-2021. Lo anterior se evidencia directamente
en la plataforma Secop Il.

Revisado el cuadro No. 5, se establece que si se ha presentado novedad con la
publicacion temprana de algunos documentos del expediente contractual,
atendiendo a que durante toda la vigencia 2021, se present6 constante rotacion de
oficina de las personas que tenian a cargo procesos contractuales o el impulso y
tramite de los mismos en sus diferentes etapas, dificultando continuidad y
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celeridad. En consecuencia, desde el area financiera y contractual se solicité a la
Direccién del Establecimiento mantener funciones de las personas asignadas a
cada éarea de trabajo, ya que, el personal que no rotaba debia asumir la
responsabilidad de los faltantes por asignacion de direccién, generando asi
multiplicidad de tareas y entorpeciendo el buen funcionamiento de la oficina.

El area tomaréa acciones encaminadas al cumplimiento de tiempos de publicacion
en los portales de contratacion publica.

Con relacion a lo anterior, revisados cada uno de los argumentos emitidos por el Cpams
Girén y los documentos soportes, el equipo auditor ratifica el hallazgo teniendo en cuenta
que, la ausencia de documentos en la plataforma SECOP dentro del término estipulado para
ello, afecta el principio de publicidad en materia de contratacion. Se sugiere que el
responsable del area tome las correcciones preventivas y correctivas en el plan de
mejoramiento justamente para evitar que los riesgos que lleguen a presentarse no se
materialicen como sucede en este caso.

Por lo anteriormente expresado, se mantiene la observacién como hallazgo administrativo,
con el fin de que la Entidad en el plan de mejoramiento a suscribir, implemente las acciones
de mejora tendientes a eliminar la causa y subsanar el hallazgo detectado por el equipo
auditor.

RIESGO

En revision realizada al mapa de riesgos institucional y de riesgos de corrupcién del Instituto
se pudo evidenciar este hallazgo se encuentra asociado Posibilidad de afectacion
econdémica por multa y sancién del ente de control y reputacional en la pérdida de confianza
de proveedores, por la ejecucion de los procesos contractuales en cualquiera de las etapas
sin el cumplimiento de los requisitos legales y lineamientos establecidos por Colombia
Compra Eficiente, debido a la falta de conocimiento del personal para la ejecucion de las
actividades del proceso de contratacidon; causa Ejecucion de los procesos contractuales en
cualquiera de las etapas sin el cumplimiento de los requisitos legales y lineamientos
establecidos por Colombia Compra Eficiente.

RECOMENDACION

Cumplir oportuna y adecuadamente con los requisitos enunciados en el Manual de
contratacion Coédigo PA-LA-M03 V7, del 19 de julio de 2019 y demas normas relacionadas
en materia de contratacion estatal.

HALLAZGO No. 8

DEBILIDADES EN EL PROCESO DE EVALUACION DE OFERENTES Y SUPERVISION

DE CONTRATO - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE
DISCIPLINARIO Y FISCAL

24 PV-CI-P01-F04 V02



La justicia

Minjustici
es de todos injusticia

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Revisada la documentacion del proceso 421-MC-21-2021 se pudo evidenciar que mediante
Resolucion No. 345 del 26 de mayo de 2022 se declaré incumplimiento contractual el cual
tiene por objeto “Contratar la adquisicion de equipos para la preparacién de alimentos
destinados al proyecto productivo panaderia de la carcel y penitenciaria de alta y media
seguridad de Girén”. De lo anterior se puedo evidenciar lo siguiente:

Mediante informe de evaluacién de fecha 17 de septiembre de 2021 se indica que el
oferente CONTROL GROUP IND SAS cumple con los requerimientos técnicos tal como se
evidencia a continuacion:

Imagen 7. Informe de evaluacién

v CONTROL GROUP IND SAS, identificada con NIT 900.209.975-1, representada legalmente por
MARTHA ISABEL ROMERO LOPEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 21.047.012 de
Ubaque.

NO

CUMPLE CUMPLE

DOCUMENTOS A EXAMINAR

Carta de Presentacién de la Propuesta X
Fotocopia de la cédula de ciudadania X
3 | Certificacién sobre el cumplimiento de las obligaciones
parafiscales, aprendices y soporte de pago de los aportes al X
sistema de seguridad social integral

Certificacién Responsabilidades Fiscales de la Contraloria
Certificado de antecedentes de la Procuraduria

Certificado de antecedentes judiciales y de medidas correctivas
de la Policia Nacional del Representante Legal

Compromiso Anticorrupcién

Acreditacion de existencia y representacion legal

Registro Unico Tributario

Formato SIIF

Certificaciones de experiencia

Oferta Técnica y Economica

-

(%]

|

2]

=(e0| 0|~

R=o

X P X[ | x| X

13 | Ficha Técnica

Fuente: unidad documental del proceso contractual aportado por la oficina de contratacion del Eron

Verificado el cumplimiento de estos requisitos entre lo solicitado por la entidad y lo ofrecido
en su ficha técnica por el oferente se concluye que la medida de alto ofrecida (150cm) no
cumple con lo solicitado (250cm):

Cuadro 6. Comparativo ficha técnica horno panaderia

Solicitado por la entidad Ficha técnica oferente CONTROL GROUP
IND SAS

HORNO ROTATORIO PARA PANADERIA

Medidas aproximadas frente 120 cm, fondo
200 c y alto 250 cm, punto eléctrico y a gas,
carros extraibles de 18 bandejas de 65*45 cm,
fabricado en acero inoxidable antimagnético,
con sistema tipo convencion, radicacion y
rotacion, con capacidad de horneo de 1,2 kg
por lata aprox, control pirometro digital con
perilla de graduacion, alarma temporizadora,
debe incluir minimo 3 carros escabiladeros de
acero  inoxidable, transporte, entrega,

Fabricado en lamina de acero inoxidable tipo
304 calibre 18 y 20. Quemadores industriales
alto rendimiento tipo soplete. Sistema rotatorio
para carro fijjo o carro movil. Temperatura de
operacion hasta 300 °C. Control automatico
para el encendido y apagado. Controles alarma
temperatura, tiempo y humedad. 18 bandejas
de 65*45 cm Capacidad de horneo de 1,2 kg
por lata aprox Consumo a Gas 640 — 920
gr/hora y eléctrico Medidas, Frente 120 cm,
Fondo 200 cm y Alto 150 cm
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Solicitado por la entidad

Ficha técnica oferente CONTROL GROUP

IND SAS

instalacion y puesta en marcha en las
instalaciones de la CPAMS Gir6n.

Fuente: elaboracion propia

Imagen 8. Ficha técnica del equipo

HORNO ROTATORIO PARA
PANADERIA

CARACTERISTICAS

Fabricado en lamina de acero inoxidable tipo 304 calibre 18 y 20.
Quemadores industriales alto rendimiento tipo soplete.

Sistema rotatorio para carro fijo o carro movil.

Temperatura de operacién hasta 300 °C.

Control automatico para el encendido y apagado.

Controles alarma temperatura, tiempo y humedad.

18 bandejas de 65"45 cm

Capacidad de horneo de 1,2 kg por lata aprox

Consumo a Gas 640 — 920 gr/hora y eléctrico

I Medidas, Frente 120 cm, Fondo 200 cm y Alto 150 cm

Fuente: oferta publicada en el Secop I

Posteriormente, y una vez recibido el elemento contratado, se evidencia mediante oficio (sin
Gesdoc) suscrito por el supervisor del contrato informe de novedad al momento de dar
recibido de los equipos adquiridos con la empresa CONTROL GROUP IND SAS, el cual

registra:

“presenta abolladuras y rayones en diferentes partes, su aspecto refleja un trabajo
ordinario en la fabricacion del equipo (chambon). No trae la chimenea que permita la
evacuacion simultanea e independiente de gases de combustidon y vapores de coccién
ocasionando una alta temperatura en el area de trabajo. El panel digital es convencional
y simple, perillas y relojes de muy mala calidad, que no corresponde a lo contratado la
parte externa (quemador y tarjeta digital) no estd cubierta, no estd dentro de una caja
gue proteja estos elementos (cables colgando) y aisle de posibles accidentes (se anexan
fotografias). En términos generales los equipos son de muy baja calidad, mala

presentacién y no presentan las especificaciones técnicas que se contrataron”.
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De otra parte, en oficio No. 2022EE069161 “segunda citacion a audiencia que decide
presunto incumplimiento al contrato de compraventa No. 1 del 2021”, en su numeral 5 se
indica:

“Que una vez revisada la ficha técnica solicitada por la entidad y la aportada por el
contratista, se verifica que no cumple con el elemento entregado correspondiente a un
horno de panaderia”.

Teniendo en cuenta las novedades reportadas, en tal caso, se pudo evidenciar que se
realiz6 orden de pago presupuestal No. 365272424 de fecha 12 de diciembre de 2021 por
valor de $29.000.000 a favor del contratista CONTROL GROUP IND SAS, cuyo pago se hizo
efectivo el dia 22 de diciembre de 2021 conforme al reporte de 6rdenes de pago del Eron.

De acuerdo al Manual M-MSMC-02 de la Modalidad de Seleccion de Minima Cuantia,
expedido por Colombia Compra Eficiente, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015
han previsto unas caracteristicas especiales para este procedimiento:

A. “El precio es el factor de seleccion

El precio es el factor de seleccidon del proponente. Es decir, la Entidad Estatal debe
adjudicar el Proceso de Contratacidn al oferente que cumpla con todas las condiciones
exigidas por la Entidad Estatal en los Documentos del Proceso (estudios previos e
invitacién a participar), y que ofrezca el menor valor. No hay lugar a puntajes para
evaluar las ofertas sobre las caracteristicas del objeto a contratar, su calidad o
condiciones.

La Entidad Estatal debe revisar las ofertas econdmicas y verificar que la de menor precio
cumple con las condiciones de la invitacién. Si esta no cumple con las condiciones de la
invitacién, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimento de los requisitos de la
invitacién de la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente”. (El subrayado
es nuestro)

Ademas de lo anterior, la Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e
Interventoria de los contratos del Estado G-EFSICE-01 establece:

C. Vigilancia técnica

 Verificar y aprobar la existencia de las condiciones técnicas para iniciar la ejecucion
del contrato (por ejemplo, planos, disefios, licencias, autorizaciones, estudios, calculos,
especificaciones, etc.). (El subrayado es nuestro)

Lo anterior incumple lo establecido en el numeral 2.3 del manual de contratacion del
INPEC y el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019, Ley 80 de 1993 articulo 3, que a la letra
sefala:

“2.3. Comité Evaluador

El Comité Evaluador (Juridica, financiera, econémica, técnica), se integrara para cada
proceso, previo nombramiento mediante acto administrativo, el cual sera expedido con
la publicacion de los estudios previos, proyecto de Pliego de Condiciones y aviso de
convocatoria, segun el area que evaltuan deben cumplir las siguientes funciones:
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2. Verificar el cumplimiento de las condiciones habilitantes exigidas a los proponentes
en los pliegos de condiciones (...)

Para los procesos de selecciéon de minima cuantia a través de invitacién publica, no es
requerida la integracion del Comité evaluador, el ordenador del gasto o su delegado
mediante comunicacién escrita designara a la(s) persona(s) que deberan efectuar la
evaluacion”.

“Ley 1952 de 2019
Articulo 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones; judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente”.

“Ley 80 de 1993 en sus articulos:

Articulo 3: “De los Fines de la Contratacion Estatal. Los servidores publicos tendran en
consideracion que al celebrar contratos y con la ejecuciéon de los mismos, las entidades
buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestaciéon de los
servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que
colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines”.

De otra parte, se halla una presunta Incidencia fiscal, ante que el hecho encontrado
establece la probable existencia del dafio al patrimonio publico en los términos del articulo 6°
de la Ley 610 de 2000, asi:

“Articulo 6°. DANO PATRIMONIAL AL ESTADO. Para efectos de esta ley se entiende por
dafio patrimonial al Estado la lesion del patrimonio publico, representada en el
menoscabo, disminucidn, perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o
recursos publicos, o alos intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestién
fiscal antiecondmica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna, que en términos generales, no
se aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado,
particularizados por el objetivo funcional y organizacional, programa o proyecto de los
sujetos de vigilancia y control de las contralorias.

Dicho dafio podré ocasionarse por acciéon u omision de los servidores publicos o por la
persona natural o juridica de derecho privado, que en forma dolosa o culposa produzcan
directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio publico”.

De lo anterior se puede deducir que no se cumplié con el objeto contractual teniendo en
cuenta que, se adjudico el contrato a un oferente que no cumplia en su totalidad con la ficha
técnica aportada y especificaciones técnicas minimas, situacién que fue evidenciada cuando
se recibid y puso en funcionamiento el horno de panaderia presentando las fallas descritas
en cada uno de los documentos que reposan en el expediente. Se generé un presunto
detrimento patrimonial toda vez que por este equipo se cancelé la suma de $22.000.000 y al
momento de solicitar la ejecucion de la poliza esta responderia por la suma de $5.800.000.
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante radicado 20221E0145396 del 18 de julio de 2022, remite respuesta a cada uno de
los hallazgos encontrados; con respecto al hallazgo niamero 8 el auditado manifiesta, entre
otros, lo siguiente:

“(...) El 17 de septiembre de 2021 se realiz6 informe de evaluacion del proceso 421-MC-
21-2021, utilizando formatos establecidos para el manejo de procesos contractuales para
el INPEC, una vez se analiza lo manifestado por el grupo auditor, se establece que hubo
un error en los procesos y procedimientos al momento de la verificacién de la ficha
técnica especificamente en la altura del bien, sin embargo, al momento del recibido del
elemento, se identifica que la altura del horno cumple para dar respuesta de produccion,
ya que es de las mismas proporciones y mide igual a otro elemento similar en el &rea de
proyecto productivo panaderiay al dia 15 de julio de 2022, se hace huevamente medicidn
del elemento en el que se arroja que el bien mide 221 cms.

A raiz de informes de supervision en el que se reportan novedades en la ejecucion del
contrato se pone de presente que la falla presentada en el elemento corresponde al no
correcto funcionamiento del horno que no tiene relacion con la altura, en este sentido se
solicitd reiteradamente revision técnica de la empresa, acudiendo en varias
oportunidades al establecimiento pero finalmente por la inestabilidad e intermitencia en
el funcionamiento se decide iniciar proceso de incumplimiento segin lo contemplado en
el articulo 86 de la ley 1474 de 2011 vy el articulo 2.2.1.2.3.1.19 del decreto 1082 del 2015.
Como consecuencia, se declaraincumplimiento mediante la Resolucidon No. 345 de 26 de
mayo de 2022.

Para el caso que nos concierne, no existe nexo causal entre la evaluacion de la ficha
técnica, especificamente la altura del elemento y el no correcto funcionamiento del bien,
ya que como se menciond, aunque si hubo un error humano, éste mismo no fue causal
directa ni indirecta de la funcién del elemento, sino que sucedi6 por causas distintas.

En conclusioén, no se puede predicar hallazgo de caracter disciplinario ni fiscal, toda vez
que los funcionarios intervinientes en el proceso contractual han desempefiado un papel
activo realizando todas las actuaciones necesarias para establecer el cumplimiento
contractual y posterior tramite de coaccién para la exigibilidad de la pdliza, evidenciando
asi el cumplimiento de sus deberes funcionales. Si bien hubo un error humano inicial,
éste no fue premeditado ni intencional y tampoco afectd en si la ejecucion y como se
demuestra los videos adjuntos, la altura cumple, asi como la potencial respuesta a
produccién; el bien si tiene altura adecuada para dar capacidad de respuesta en mas

(....)”

Teniendo en cuenta lo anterior y la respuesta que emite la entidad, esta no desvirtua el
hallazgo; en cuanto a la evidencia en video no se puede determinar que el bien objeto del
hallazgo sea el que se presenta en las imagenes vistas; lo que pudo apreciarse es el area de
produccion del proyecto productivo panaderia sin que se deriven de él mas explicaciones de
fondo.

De otra parte, el auditado acepta en su respuesta que existié error en los procesos y
procedimientos al momento de la verificacion de ficha técnica; esta aceptacién también se
pudo apreciar en el informe de supervision de fecha 29 de abril de 2022 radicado
2022IE0069161, el cual reza en el numeral 5 “Que una vez revisada la ficha técnica
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solicitada por la entidad y la aportada por el contratista, se verifica que no cumple con el
elemento entregado correspondiente a un horno de panaderia”. Aunado a lo anterior, en la
resolucion 345 del 26 de mayo de 2022 en uno de sus apartes se identifica que a raiz de las
fallas presentadas en el quemador del horno este dejo de funcionar. En consecuencia, esto
conllevé a que se declarara el incumplimiento del contrato No. 421-MC-21-2021 objeto que
no fue cumplido a cabalidad.

Por lo anteriormente expresado, se mantiene la observacion como hallazgo administrativo
con presunto alcance disciplinario y fiscal, a fin de que el ERON en el plan de mejoramiento
a suscribir, implemente las acciones de mejora tendientes a determinar la causa y subsanar
el hallazgo detectado por el equipo auditor.

RIESGO

En revision realizada al mapa de riesgos institucional y de riesgos de corrupcion del Instituto
se pudo evidenciar este hallazgo se encuentra asociado al riesgo R77 “posibilidad de
pérdida econémica y reputacional por hallazgos y/o sanciones de entes de control e
insatisfaccion de los grupos de valor debido al incumplimiento o debilidades de las
obligaciones a cargos de los supervisores de los contratos atendiendo la normatividad de
contratacion, causa desconocimiento de las funciones y obligaciones como supervisor”.

RECOMENDACION

Cumplir oportuna y adecuadamente con los requisitos enunciados en el Manual de
contratacién Codigo PA-LA-M03 V7, del 19 de julio de 2019 y demas normas relacionadas
en materia de contratacion estatal y supervision de contratos.

NO UTILIZACION DEL FORMATO DE LIQUIDACION PARA ORDEN DE COMPRA -
HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Revisados lo documentos de los procesos 6rdenes de compra 74375 y 73893 de 2021 se
presenta ausencia del documento liquidacion orden de compra el cual se realiza a través de
la tienda virtual del estado colombiano.

Lo anterior incumple lo establecido en la Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano a través del Acuerdo Marco para la adquisicion de Productos y Servicios
Google, que a la letra sefiala:

VIIl. Modificaciones, aclaraciones, terminaciones o liquidaciones de las Ordenes de
Compra

Las modificaciones, adiciones o terminacién de la Orden de Compra son la modificacion,
adicion o terminacion de un contrato y la Entidad Compradora debe estar consciente de
los efectos legales, econdmicos, disciplinarios y fiscales de cualquiera de estas. Las
Entidades Compradoras pueden modificar o adicionar el valor y la fecha de vencimiento
de una Orden de Compra, acordar la terminacion anticipada o aclarar datos de la Orden
de Compra.
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El no contar con la documentacion completa dentro de los expedientes respectivos denota la
ausencia de coordinacién, vigilancia y control por parte de los supervisores, asi como el
desconocimiento de las responsabilidades que tienen a cargo por las funciones asignadas en
desarrollo de los procesos contractuales.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante radicado 20221E0145396 del 18 de julio de 2022, remite respuesta a cada uno de
los hallazgos encontrados; con respecto al hallazgo nimero 9 el auditado manifiesta (entre
otros) lo siguiente:

“(...) Asi mismo el Manual de Contratacion del INPEC, indica cuando se debe hacer
obligatoria la liquidacion de los contratos, a saber: “10.3. Liquidacion obligatoria
del contrato o convenio. En relacion a la liquidacién se seguira lo sefialado en el
Articulo 217 del Decreto 019 de 2012, que establece: "DE LA OCURRENCIA Y
CONTENIDO DE LA LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS ESTATALES. El articulo 60
de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007. En
consecuencia, es obligatoria la liquidacién en los siguientes casos: a. En los
contratos de tracto sucesivo. b. En los que se haya terminado anticipadamente de
mutuo acuerdo. c. En los que se haya declarado la caducidad. d. En los que se
haya proferido acto de terminacion unilateral. e. En los que siendo de ejecucidn
instantanea se hayan prolongado en el tiempo. f. En los que se presenten causales
de nulidad absoluta del contrato, caso en el cual el jefe o representante legal de la
Entidad respectiva debera dar por terminado el contrato mediante acto
administrativo debidamente motivado y ordenara su liquidacién en el estado en
que se encuentre”.

Segun la normatividad mencionada, las 6rdenes de compra No. 74375y 73893, son
de compraventa, no de tracto sucesivo ni se prolongaron en el tiempo, por lo tanto,
no tiene obligatoriedad de liguidacién, sin embargo, la entidad es receptiva al
manejo de los procesos como lo indican los entes rectores en materia juridica y
contractual y por ello realizar4d las acciones pertinentes encaminadas a la
subsanacion de este hallazgo (...)”

Con relacion a lo anterior, revisados cada uno de los argumentos emitidos por el Cpams
Girdn respecto el equipo auditor retira el hallazgo administrativo y se acepta la justificacion
presentada.

RECOMENDACION

Se debe tener en cuenta, que pese a la obligatoriedad de las entidades de liquidar los
contratos suscritos por ellas, en aquellos contratos de tracto sucesivo, de aquellos cuya
ejecucion o cumplimiento se prolongue en el tiempo y de aquellos que lo requieran, segun su
objeto, naturaleza y cuantia; en los procesos contractuales adelantados bajo esta modalidad
(minima cuantia) no es obligatorio el cumplimiento en la elaboracion del acta de liquidacion
por cuanto se trata de contratos de ejecucion instantanea, lo cual para este caso es
procedente el acta de archivo. Asi las cosas, de una u otra forma se recomienda tener en
cuenta controles que faciliten la gestion para la elaboracién de dicho documento de acuerdo
a su mecanismo o forma de adquisicion (Secop Il y/o Tienda Virtual del estado colombiano);
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y dentro del plazo establecido por la norma, bien sea de comun acuerdo o de forma
unilateral con el fin de dar por terminado el proceso y cierre del expediente.

PROCESO LOGISTICA'Y ABASTECIMIENTO
PARQUE AUTOMOTOR

Se realiz6 la revisibn de la documentacién de conductores y vehiculos a través de las
plataformas RUNT y SIMIT; de igual forma se verifico la designacion de funciones en las
historias laborales de los servidores que realizan actividades de conduccion. Se sugiere
mantener los documentos de cada hoja de vida de los vehiculos archivados en la unidad
documental correspondiente.

Los vehiculos verificados fueron los siguientes:

Cuadro No. 7. Relacién parque automotor Cpams Girén

Placa Tipo de vehiculo
OFK 414 Ford Blanca
OBl 281 Busetén NQR modelo 2014
OFK 413 Ford Blanca Orion Camioneta
OBG 508 Buseta Hyundai
OFK 415 Camioneta doble cabina Ford
OFK 416 Camién Ford
OLO 864 Camioneta Volkswagen
OBF 258 Microbus Chevrolet

Fuente: Elementos devolutivos por dependencia
Conductores designados:

Villamizar Suarez Jorge Armando
Rodriguez Aguilar Jhon Jairo
Gallego Henao Gilberto Andrés
Reina Rivera Sergio Alexander
Manrique Fuentes Oscar Julian
Diaz Bueno Giovanni

Murillo Ordofiez Juan Camilo
Quintero Grimaldos Luis Fabian
Prada Garcia Giorgi Johan

VVVVVVVYY

HALLAZGO No. 9

DEFICIENCIA EN EL CONTROL DEL ESTADO DE LOS VEHICULOS DE ACUERDO AL
PROCEDIMIENTO PA-22-016-02 - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO
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Se pudo observar que los vehiculos adscritos al parque automotor del Cpams Girdn cuentan
con las hojas de vida requeridas; sin embargo, éstas no cumplen la totalidad de los
requisitos especificados en el procedimiento “mantenimiento y control de automotores”.

Verificadas cada una de las placas de los vehiculos asignados al parque automotor se
constatd que estas cuentan con documentos como tarjeta de propiedad, seguro obligatorio,
certificado de la revision técnico mecanica, inventario del vehiculo, sin embargo las mismas
no dan cuenta del seguimiento de la vida util de los vehiculos, es decir no se encuentran
evidencias de los mantenimientos preventivos y/o correctivos de acuerdo a los formatos OP
22-86-04 V02 y OP 22-87-04V02 (Controles), segun sea el caso, con el fin de identificar el
estado del vehiculo antes de enviarlo y someterlos a mantenimiento o reparacion, por lo
tanto no se propician las condiciones Optimas necesarias que garanticen la prestacion del
servicio durante el traslado de PPL a las diferentes diligencias programadas.

Lo anterior incumple lo establecido en el procedimiento mantenimiento y control de
automotores PA-22-016-02 en lo que respecta a Controlar estado de vehiculos numeral 6:

Cuadro No 8. Control de desplazamiento de vehiculos numeral 6:

No. QUE HACER Y COMO RESPONSABLE CONTROL TIEMPO
HACERLO
Controlar estado de | Funcionario Jefe division Una vez recibida
vehiculos. encargado de servicios la solicitud de
vehiculos o quien administrativos, | mantenimiento o

Mediante la hoja de vida con | haga sus veces o] reparacion
las especificaciones (Ver | en direcciones quien haga sus
instruccion 6.2.2), se verifica | Regionales o veces en

6 la Ultima fecha del | establecimientos direcciones
mantenimiento preventivo | de reclusion Regionales o
segun sea el caso (formatos establecimientos
0O.P. 22-86-04 V02 y O.P. 22- de reclusion.
87-04 V02), para efectuar la Otorgando
evaluacion al envio del Vo.Bo.
automotor al taller.

Fuente: Procedimiento mantenimiento y control de automotores PA-22-016-02

Lo anterior obedece quiza al desconocimiento de los procedimientos y directrices que se
tienen para tal fin, lo que puede generar el uso indebido e inadecuado de los vehiculos,
deficiencia en el cuidado y mantenimiento del mismo, posibles dafios o quizas sanciones al
tener como responsables funcionarios sin el debido conocimiento para la operatividad de
estos, todo ello como consecuencia de un inadecuado control al parque automotor.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio No. 2022IE0145396 del 18/07/2022 el auditado no presenta ninguna
objecién con respecto a lo documentado en el informe preliminar. El equipo auditor al no
encontrar elementos para desvirtuar los argumentos del hallazgo administrativo, este se
CONFIRMA en su totalidad.
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RIESGO

En revision realizada al mapa de riesgos institucional y de riesgos de corrupcion del Instituto
se pudo evidenciar este hallazgo se encuentra asociado al Riesgo R78 Posibilidad de
pérdida econ6mica y reputacional por hallazgos y/o sanciones de entes de control e
insatisfaccion de los grupos de valor debido al incumplimiento o debilidades de las
obligaciones a cargos de los supervisores de los contratos atendiendo la normatividad de
contratacion; causa Desconocimiento de las funciones y obligaciones como supervisor.

RECOMENDACION

Cumplir oportuna y adecuadamente con los requisitos enunciados en el Manual de
contratacion Codigo PA-LA-M03 V7, del 19 de julio de 2019 y demas normas relacionadas
en materia de contratacion estatal y supervision de contratos.

PROCESO LOGISTICA'Y ABASTECIMIENTO
ALMACEN

En el desarrollo de esta auditoria se dio revision a la toma fisica de elementos devolutivos
correspondiente al segundo semestre de 2021, se constatd en las oficinas de atencién al
ciudadano, archivo central y correspondencia la identificacién de estos bienes revisando las
placas de identificacidbn respectivas encontrdndose cada elemento en su sitio y con el
namero registrado.

OBSERVACION No. 1
AUSENCIA DE FIRMAS FORMATOS TOMA FISICA BIENES DEVOLUTIVOS
DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

Se evidenciaron ausencia de dos firmas en dos registros del PCT “elementos devolutivos por
responsable”, a nombre de Mantilla Villamizar Ermencia y Pita Rey Edwin Alexander. El
funcionario responsable de almacén informé que realizaria lo propio con el fin de contar con
la totalidad de las firmas correspondientes de manera inmediata.

PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL
Archivo Central

Se realiz6 un recorrido en las instalaciones del CPAMS Girdn, principalmente en el espacio
asignado como archivo central del Eron, y otras areas como juridica, talento humano y
gestion corporativa (contratacion).

La funcionaria quien presta sus servicios en el archivo central fue designada mediante
resolucion No. 2337 del 9 de agosto de 2018, continta a la fecha en esta area junto con un
Dragoneante y un auxiliar bachiller como apoyo. Se resalta el orden y la seguridad que
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ofrece el espacio destinado para las labores de gestibn documental tal como se puede
apreciar a continuacion:

Imagen 9. Registro fotografico archivo central Cpams Girén.
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Fuente: Equipo auditor

HALLAZGO No. 10

DEFICIENCIA EN LA IMPLEMENTACION DE NORMAS DE GESTION DOCUMENTAL,
ORGANIZACION, CONSERVACION Y SEGURIDAD DE DOCUMENTOS - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

1. Archivo de Gestiéon Juridica:

Se revisaron cuatro carpetas de hojas de vida de la PPL encontrando lo siguiente:

*  No se diligencia el formato de control el cual indica fecha de ingreso de los documentos
y/o préstamo de los mismos.

* Las instalaciones donde se encuentra ubicado el archivo de esta area no cuentan con
espacios adecuados ni con la estanteria suficiente para la ubicacion de las carpetas.

* En la parte exterior existe un estante con carpetas de PPL las cuales se encuentran
expuestas y no ofrecen la seguridad requerida.

*  Hojas de menor tamafio no se encuentran alineadas al tamafio oficio

* En las carpetas se observO material abrasivo que genera deterioro y dafio a los
documentos como ganchos de cosedora.
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Imagen 11. Estanteria ubicada en la parte externa de la oficina

Fuente: Imagen archivo externo area de juridica.

1. Archivo talento humano

En visita realizada a esta oficina se revisaron nueve historias laborales de funcionarios
activos del CCV encontrando lo siguiente:

* Hojas de menor tamafio no se encuentran alineadas al tamafio oficio

En las carpetas se observdO material abrasivo que genera deterioro y dafio a los
documentos como ganchos de cosedora.

No se esté realizando la respectiva foliacion a las unidades documentales.

No se diligencia el formato de control el cual indica fecha de ingreso de los documentos.

*

*

*

2. Archivo gestidn corporativa (contratacion)

Revisados los procesos contractuales mencionados en el aparte logistica y abastecimiento
(contratacion) se pudo evidenciar lo siguiente:

*

No se diligencia el formato de control el cual indica fecha de ingreso de los documentos
No se diligencia la lista de chequeo de cada proceso

Se encontro6 duplicidad de documentos, folios 3 y 50 del proceso subasta SASI-01-2021.
Orden de compra 74375 el documento informe final se encuentra en el folio 20 y
nuevamente en el folio 32. Proceso 421-MC-24-2021 el documento péliza del contrato se
encuentra en el folio 83 y nuevamente en el folio 89. El documento CDP 10721 se
encuentra en el folio 3 y se repite en el folio 92. De igual forma el documento de adicion
se encuentra en los folios 97 y 100.

*  Documentos sin radicado Gesdoc: Oficio concepto juridico folio 7 orden de compra
74375. Proceso 421-MC-02-2022 oficio concepto juridico de enero de 2021. Proceso

421MC-24-2021 oficio concepto juridico folio 5 de fecha septiembre 8 de 2021. Orden de
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compra 73893 documento concepto juridico de fecha 1 de agosto de 2021 folio 5.
Proceso 421-MC-21-2021, oficio concepto juridico de fecha 14 de septiembre de 2021,
documento informe parcial folio 105, documento informe de novedades recibo de equipos
adquiridos folio 106.

*  Se observd material abrasivo que genera deterioro y dafio a los documentos como
ganchos de cosedora.

Las anteriores situaciones de cada area incumplen lo establecido en las siguientes
normativas:

Resolucion 000378 del 17 de febrero de 2017, la cual describe lo siguiente:

“Resolucion 000378 del 17 de febrero de 2017, por medio de la cual la Direccion General
del INPEC adopté el aplicativo Gesdoc como Unico sistema de radicacion de las
comunicaciones oficiales en el Instituto”.

La ausencia de radicado Gesdoc en algunos de los documentos que componen el
expediente contractual, se presenta por posibles debilidades en el cumplimiento del uso del
sistema documental establecido en el Instituto, generando con ello posibles riesgos de
pérdida de la informacion.

Ley 594 de 2000:

“Articulo 16. Obligaciones de los funcionarios a cuyo cargo estén los archivos de las
entidades publicas. Los secretarios generales o los funcionarios administrativos de igual
0 superior jerarquia, pertenecientes a las entidades publicas, a cuya carga estén los
archivos publicos, tendran la obligacién de velar por la integridad, autenticidad,
veracidad y fidelidad de la informacién de los documentos de archivo y seran
responsables de su organizacidén y conservacién, asi como de la prestacién de los
servicios archivisticos {...}” La organizacion archivistica debe ser en método
sintomatico, ya que como su nombre lo indica, archivo se refiere a documentos
archivados y; cronoldgico, al tiempo o el momento en que se archivaron esos
documentos. Por esto, se puede definir como documento archivado en un tiempo
determinado, ya sea organizado por dias, meses, afios u horas.

Articulo 4 Principios generales, literales b) y d)

“b) Importancia de los archivos. Los archivos son importantes para la administracién y
la cultura, porque los documentos que los conforman son imprescindibles para la toma
de decisiones basadas en antecedentes. Pasada su vigencia, estos documentos son
potencialmente parte del patrimonio cultural y de la identidad nacional;

d) Responsabilidad. Los servidores publicos son responsables de la organizacion,
conservacion, uso y manejo de los documentos.” (...)

Acuerdo No. 042 del 2002, expedido por el Archivo General de la Nacién,

“Se establecen los criterios para la organizacién de los archivos de gestion de las

entidades publicas.... El articulo 4 sehala... la apertura e identificacion de las carpetas

debe reflejar las series y subseries correspondientes a cada unidad administrativa. La

ubicacion fisica de los documentos respondera a la conformacion de los expedientes,
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los tipos documentales se ordenaran de tal manera que se pueda evidenciar el desarrollo
de los tramites. El documento con la fecha méas antigua de produccién, sera el primer
documento que se encontrara al abrir la carpeta y la fecha mas reciente se encontrara al
final de la misma. Los tipos documentales que integran las unidades documentales de
las series y subseries estaran debidamente foliados con el fin de facilitar su ordenacién,
consultay control. Las carpetas y demas unidades de conservacion se deben identificar,

marcar y rotular de tal forma que permita su ubicacion y recuperacion.”

Manual de Gestiéon Documental del INPEC, PA-DO-MO1 Version 4. 15 de marzo de 2019.

1.5. Organizacién y manejo de los archivos

“La Institucion conforme a los lineamientos impartidos por el Archivo General de la
Naciéon bajo el Acuerdo 042 del 2002. Establece las bases para la organizacion de los
archivos de gestién del INPEC, como testimonio de las actividades desarrolladas por el
Instituto y como repositorios de la memoria institucional.

Los documentos de un archivo fisico o electrénico se producen como soporte material
de la actividad de un sujeto, en consecuencia, su organizaciéon no consiste mas que en
respetar el orden y el origen de los mismos. Dentro de cada serie, los expedientes que la
forman deberan ser individualizados, puesto que cada uno se refiere a la resolucion de
un asunto concreto, manteniendo agrupados todos los documentos que los integran en
el orden en que se han producido. ...

El Grupo de Gestién Documental con el animo de fortalecer la funcion archivistica ha
generado estrategias de sensibilizacién creando conciencia e importancia de los
archivos y la responsabilidad que compete a cada uno frente a su organizacion y
conservacién, como fuentes de informacién permanentes sobre el quehacer cotidiano
del Instituto.”

1.6.2. Ordenacién Documental

Los documentos que conforman un expediente se deben organizar siguiendo la
secuencia de la actuacién o tramite, de acuerdo con el procedimiento; Si esto no fuera
posible, se organizaran en el orden en que se incorporan al expediente. En el caso de
unidades documentales simples que presenten una secuencia numérica o cronoldgica
en su produccion, se organizaran siguiendo dicha secuencia (Acuerdo 002 de 2014). En
la ordenacion interna de los documentos que conforman un expediente se debe respetar
el principio de orden original, tanto en la etapa de tramitacién como en las demas fases
del archivo.

1.6.7. Foliacion

La foliacibn en documentos de archivo es imprescindible en los procesos de
organizacioén archivistica. Consiste en numerar cada una de las hojas que conforman un
expediente o carpeta.

Requisitos:

Tiene dos finalidades principales: controlar la cantidad de hojas de las que esta
constituida una carpeta, legajo. Controlando el principio de orden original y la

conservacion de la integridad de la unidad documental. La foliacion es el respaldo
técnico y legal de la gestién administrativa.
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Nos permite ubicar y localizar de manera puntual un documento, la foliacion es
necesaria para guiar hacia instrumentos de control (inventarios, formatos de control de
préstamos y de consulta).

De otra parte, la foliacion es necesaria para las transferencias tanto primarias (archivo de
gestion al archivo central) como secundarios (archivo central al archivo intermedio y/o
histérico), se establece responsabilidades de custodia.

Materiales:
La foliacion debe efectuarse utilizando lapiz de mina negra
El Procedimiento:

1. Se debe numerar de manera consecutiva, sin omitir ni repetir nUmeros.

2. Se debe escribir el nUmero en la esquina superior derecha de la cara recta del folio en
el mismo sentido del texto del documento.

3. Escribir el numero de manera legible, en tamafio adecuado y sin enmendaduras sobre
un espacio en blanco, y sin alterar membretes, sellos, textos o numeraciones originales.
4. No utilizar nUmeros con el suplemento A, B, C, 6 bis.

5. No escribir con trazo fuerte para evitar dafio en el papel.

6. No foliar las pastas ni las hojas-guarda en blanco

7. En las series documentales simples (Acuerdos, Circulares, Resoluciones) la foliacion
se ejecutard de manera independiente por carpeta, tomo o legajo.

8. En las series documentales complejas (Contratos, Procesos contencioso
administrativos, Historias Laborales, etc.), cada expediente tendrd una sola foliacion de
manera continua y si tal expediente se encuentra repartido en mas de una unidad de
conservacién (carpeta), la foliacion se ejecutaré de tal forma que la segunda carpeta sera
la continuacion de la primera.

9. Cada carpeta podra contener un maximo de 200 folios. En lo posible debe mantenerse
la unidad del expediente, pero cuando este sobrepase los doscientos (200) folios, la
separacién debera hacerse respetando el contenido de los cuadernos o temas, es decir
sin desagregar documentos. Si existen errores en la foliacion, ésta se anulara con una
() linea oblicua, evitando tachones”.

Circular 004 de 2003 Departamento Administrativo de la Funcién Publica Archivo General de
la Nacioén:

“De otra parte, las entidades deberan establecer controles que garanticen la
transparencia de la administracién de las Historias Laborales y la responsabilidad de los
funcionarios que desarrollan actividades propias de la gestién del talento humano.

Por lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley 594 de 2000,
los Secretarios Generales o funcionarios administrativos de igual o superior jerarquia
pertenecientes a las entidades publicas, dentro del proceso de organizacién de archivos,
deberan verificar que:

e En cada expediente los documentos se encuentren ordenados atendiendo la secuencia
propia de su produccion; y su disposicion refleje el vinculo que se establece entre el
funcionario y la entidad.

. Los documentos de cada Historia Laboral estén colocados en unidades de
conservacién (carpetas) individuales, de manera que, al revisar el expediente, el primer
documento sea el que registre la fecha méas antigua y el Ultimo el que refleje la mas
reciente. Cada expediente podré estar contenido en varias unidades de conservacion de
acuerdo con el volumen de la misma, se recomienda que cada carpeta tenga como
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maximo 200 folios. La foliacion debe ser consecutiva de 1 a n independientemente del
numero de carpetas, por ej. Carpeta 1 Fls. 1-200, Carpeta 2 FIs. 201-400, etc.
¢ Dichos documentos se registraran en el formato de Hoja de Control que se anexa de
acuerdo con su instructivo, lo cual evitara la pérdida o ingreso indebido de documentos.
e Las oficinas responsables del manejo de Historias Laborales elaboren el Inventario
Unico Documental de los expedientes bajo su custodia.
e Los espacios destinados al archivo de Historias Laborales, deben ser de acceso
restringido y con las medidas de seguridad y condiciones medioambientales que
garanticen la integridad y conservacion fisica de los documentos”.

Proceso PA-DO-P11 V1, organizacion documental de las historias laborales,

“Actividad 5. Ordenar los documentos. Se realiza la incorporacion de los documentos
(novedades) que presente el expediente del funcionario, con base en los principios
archivisticos, teniendo en cuenta que el primer documento sea el que registre la fecha
mas antigua y el ultimo el que registre la fecha més reciente (Ver PA-TH-G13 “Guia para
la Organizacién de Historias Laborales” versién oficial).

Actividad 7. Diligenciar la hoja de control. Se diligencia el formato PA-DO-M01-F07 Hoja
de Control version oficial en la medida en que los documentos se incluyen en la historia
laboral.

Actividad 8. Foliar el historial laboral. Se realiza la foliacién de la historia laboral de
acuerdo al numeral 1.6.7 Foliacion del PA-DO-M01 “Manual de Gestion Documental”
version oficial.

Todo documento que conforme el expediente laboral y la foliacion, tendré relacion
directa con el Formato PA-DO-MO01-F07” Hoja de Control” del PA-DO-M01 “Manual de
Gestion Documental” version oficial, y la ordenacion de los documentos internamente en
cada expediente”.

De lo anterior, se observa falta de controles en la verificacion de los contenidos archivisticos
por parte del Eron, lo que genera una desorganizacién documental, impidiendo realizar un
seguimiento cronologico de las unidades documentales y constatar que tales actos hubiesen
generado sus efectos, lo cual puede ocasionar una posible pérdida de los mismos; lo que
conlleva a un incumplimiento legal.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio N. 2022IE0145396 del 18/07/2022 el auditado no presenta ninguna objecion
con respecto a lo documentado en el informe preliminar. El equipo auditor al no encontrar
elementos para desvirtuar los argumentos del hallazgo administrativo, este se CONFIRMA
en su totalidad.

RIESGO

En revision realizada al mapa de riesgos institucional y de riesgos de corrupcion del Instituto

se pudo evidenciar este hallazgo se encuentra asociado al riesgo R99 Posibilidad de

afectacibn econdmica por sanciones del ente regulador por malas practicas o0 manejos

incorrectos de la documentacion institucional, debido al incumplimiento del ejercicio
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profesional de la archivistica, segun lo dispuesto en la Ley 1409 de 2010 y la Resolucién
0629 de 2018 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

RECOMENDACION

Cumplir oportuna y adecuadamente con los requisitos enunciados en el Manual de Gestion
Documental CODIGO PA-DO-MO01-V4, 15/mar/2019.

HALLAZGO No. 11

DEFICIENCIAS EN EL CUMPLIMIENTO DEL,USO OBLIGATORIO DEL APLICATIVO
GESDOC COMO UNICO MEDIO DE RECEPCION DE COMUNICACIONES OFICIALES -
HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Dando continuidad a la verificacién del proceso de Gestion documental, se tomé como

muestra el informe de ventanilla Gnica de correspondencia del periodo 1 de enero de 2022 a
31 de mayo de 2022, arrojando los siguientes resultados:

Cuadro 9. Reporte radicados ER ventanilla tnica Cpams Giron

Estados
Mes Asignado En tramite | finalizado | Por asignar por . Por_ . Radicado
organizar | recibir
Enero 12 0 15 1 12 61 0
Febrero 51 0 73 1 35 69 0
Marzo 15 1 172 3 73 103 1
Abril 1 1 72 0 42 53 1
Mayo 72 1 98 26 0 118 0
Total radicados 1.183

Fuente: informacion suministrada por el Eron

Se puede evidenciar un total de 151 radicados en estado asignado y 404 por recibir; ademas
de 3 en tramite, 30 por asignar y 150 por organizar.

Lo anterior genera incumplimiento a la resolucion No. 00378 del 17 de febrero de 2017
articulo 1 y al Acuerdo 060 del 2001 articulo 2:

Resolucion No.00378, articulo 1:

“Adoptar el aplicativo GESDOC, como Unico sistema de radicacion de las
comunicaciones oficiales, recibidas (ER), enviadas (EE), e internas (IE), del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, de conformidad con lo expuesto en la parte
considerativa del presente acto administrativo.”

Acuerdo 060 del 2001, articulo 2: Definiciones. Para los efectos del presente Acuerdo, se
definen los siguientes conceptos asi:

“Radicacion de comunicaciones oficiales: Es el procedimiento por medio del cual, las
entidades asignan un ndmero consecutivo, a las comunicaciones recibidas o
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producidas, dejando constancia de la fecha y hora de recibo o de envio, con el propésito
de oficializar su trdmite y cumplir con los términos de vencimiento que establezca la Ley.
Estos términos, se empiezan a contar a partir del dia siguiente de radicado el
documento.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL AUDITADO AL
INFORME PRELIMINAR

Mediante oficio N. 2022IE0145396 del 18/07/2022 el auditado no presenta ninguna objecién
con respecto a lo documentado en el informe preliminar. El equipo auditor al no encontrar
elementos para desvirtuar los argumentos del hallazgo administrativo, este se CONFIRMA
en su totalidad.

RIESGO

En revision realizada al mapa de riesgos institucional y de riesgos de corrupcion del Instituto
se pudo evidenciar este hallazgo se encuentra asociado al riesgo R91 Posibilidad de
afectacion a la imagen institucional por pérdida de informacion a causa del incumplimiento
en la radicacion de las comunicaciones oficiales internas y externas en el aplicativo
GESDOC.

RECOMENDACION

Cumplir oportuna y adecuadamente con los requisitos enunciados en la resolucion 0378 de
2017 y la Guia Aplicativo Gesdoc Cadigo: PA-DO-G09 V1 del 13 de mayo de 2022.

PROCESO DE ATENCION SOCIAL
HALLAZGO No. 12

DEFICIENTE SEGUIMIENTO Y CONTROL EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES
DEL COMITE DE SUMINISTRO A LA ALIMENTACION — HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En el desarrollo del proceso auditor en el CPAMS GIRON se evidenciaron falencias en
referencia al cumplimiento de funciones inherentes al comité COSAL, asi:

¢ No se pudo denotar la conformacion del comité de seguimiento y control al suministro
de alimentacion, de acuerdo al articulo 132 de la Resolucién 6349 de 2016. Si bien
se pudo determinar la existencia de las actas COSAL, hace falta el registro inicial de
los integrantes que conforman para esta vigencia el citado comité.

e No hay cumplimiento en la elaboracion semanal del acta de sesion del Comité
COSAL, donde se denote que efectivamente el Comité se reine semanalmente para
realizar el respectivo seguimiento al servicio de alimentacion, se aclara que nos
referimos al acta de sesién semanal donde conste que hubo reunion por parte de los
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integrantes, situacion que no se evidencio en el desarrollo de la auditoria, como lo
establece el documento guia establecido por el Instituto, Si bien se consolida un
Acta COSAL mensual, no hay evidencia de que el comité realice semanalmente el
acta de sesion indicada para determinar las situaciones y/o novedades que se
presentan en el seguimiento a la alimentacion.

e No se evidencié la publicacion en el mddulo de alimentacion de la plataforma
SISIPEC, de los documentos relacionados con el suministro de alimentacion,
durante los 5 primeros dias calendario del mes siguiente.

« Las condiciones de salubridad en el rancho de alta seguridad no son las éptimas para
la preparacion de los alimentos, en razon a la falta de higiene en la manipulacion y
almacenamiento de los insumos para la preparacion de los mismos, tal como se
evidencia en las siguientes imagenes:

Imagen No. 12 Actas COSAL CPAMS Girén

iINPEC

y Control al
ACTA COSAL

de

MES DE LA VISITA'

___FEBRERO CODIGO ERON?

421

REGIONAL® B
. ESTABLECIMIENTO? Carcel y Peritenciaria con Alta y Media Seguridad de Girtn
OPERADOR®. e — 1 - e ]
— — — s UT MACSOL 2021 o | TIPO DE PRODUCCION* | EXTERNA
|_N° TOTAL DE SERVICIOS DE ALIMENTACION EN EL ERON® (rancho® TOTAL DE PPL EN EL ERON' 2168 ]
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO” it TOTAL BE PPL EN ESTAGIONES DE POLIGIA CUBIERTOS CON SUMINIETRO BE ALMENTOS POREL ' = =
ERON®

PARTE 1 - SEGUIMIENTO SEMANAL A NIVELES DE SERVICIO
= s

RECUERDE EN ESTA PARTE (1) SE DILIGENCIA SEMANALMENTE POR ERON DE ACUERDO AL CUMPLIMIENTO DEL OPERADCR (ver instructivo)

- 7102/2022 14/02/2022 21/02/2022 28/02/2022
1 HORARIOS sl sl sl sl
S SsI
2 CUMPLIMIENTO
Si SI S SI
14 21 7 14
3 CAMBIOS TEE = == |
NO NO NO NO
4 TEMPERATURA s S| St S
L] NUTRICION' " s si s J’ S| )

alle 26 No 27 — 48 PBX 2347474  alimentacion@inpec gov co

Fuente: Informacion suministrada Atenciéon Social CPAMS Girén
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Imagen No. 13 Actas COSAL CPAMS Giron

iNPEC e ool s

ACTA COSAL
MES DE LA VISITA! MARZO CODIGO ERON": il
REGIONAL® REGK@OR% ESTABLECIMIENTO Garcel y Penitanciaria con Alta y Media Seguridad de Giron
I OPERADOR": UT MACSOL 2021 TIPO DE PRODUCCION* JExTERNA
TOTAL DE SERVICIOS DE ALIMENTACION EN EL ERON® (ranchos): 2 TOTAL DE PPL EN EL ERON’: 2187

FECHA DE INICIO DEL CONTRATO’ 14/12/2021

TOTAL DE PPL EN ESTACIONES DE POLICIA CUBIERTOS CON SUMINISTRO DE ALIMENTOS POR EL o
ERON’.

PARTE 1 - SEGUIMIENTO SEMANAL A NIVELES DE SERVICIO
i S SRS G e e

RECUERDE EN ESTA PARTE (1) SE DILIGENCIA SEMANALMENTE POR ERON DE ACUERDO AL CUMPLIMIENTO DEL OPERADOR (ver instructivo)

Fechas de visita de seguimiento semanal'’

i Coloque la fecha de visita y/o seguimiento en formato DD-MM-AAAA

£En la semana se cumplié con Ios horarios de suministro de alimentos
establecidos por el ERON?
1 HORARIOS Nota: se establecen horarios normales para la sociedad y 103 establecidos s1 sl st Ell
or reglamento Inteno en abservaciones reglsire (o8 even ntos
Ejemplo: 13 de enero - alMuerzo suministrado 4

TBurari s Samana v6 cOmpG can of cilo Ge mens establecdo para 1
atleckmlens? s1 st s1 si

Nota: se cailfica positivo (S 8| 56 cLmpio el mend sin ningdn tipo de
2|  cumPLIMIENTO cambio asi 88a con o sin nolificar al ERON.

2Durante I visita se cumplié con el refrigerio noctumo establecido para el
establecimiento? s sl el sl

mena a suministrar?
En el siguiente tem evalue si 5o cumple con el mend indicado 19 2 i e
3 cAMBIOS LEn la semana se realizaron cambios o las preparaciones y/o en los
ingredientes principales que la componen?
Nota: En observaciones registrar ol dia y Gue cambios realizaron. NO NO NO NO
Ejor

mplo: 12 de enero - se cambia carne por huevo
13 de enero se suministra carme sudada por carne frita

4Se suministra ol alimento a los PPL en 6ptimas condiciones de T°?
Nota: 1, Selicitele o termémetro de alimentos al operador, 2. Pida & un PPL
que le permita registrar la temperatura de los alimenios contenidos en su
lambrera, 3. registre la calificacion de acuerdo a:
a TEMPERATURA NO: Si Ia temperatura 65 menor a 60° en (06 alimentos calientes o mayor a S| st Ell st
n alimentos fria:
0 51 ol operador o le facilta el termémetra
SI: i la temperatura es mayor a 61° en alimentos callentes y menor a 4° en
alimentos frios

4La racion servida a la PPL cumple con s gramajes minimos @ ofrecer?
ta: Se debe diligenciar el anexo 1 gramaje:

s NUTRICION'

sl

LI L S —

”
Callf76 No 27 — 48 PBX 2347474 alimentacion@inpec.gov.co 1 PM-AS-P19-FO1

Fuente: Informaciéon suministrada Atenciéon Social CPAMS Girén

egistro fotografico Rancho Alta Seguridad
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En base a las situaciones expuestas, se evidencia que si bien el ERON tiene operatividad
del Comité de seguimiento a la alimentacion, las actas de sesion (Reunién del Comité
COSAL), no se realizan de forma semanal; asi mismo el lugar, las condiciones fisicas y
logisticas de preparacion de los alimentos no cumplen con las medidas sanitarias para la
manipulacion de alimentos y su correcto almacenamiento, esta falta de control puede
ocasionar brotes de enfermedades por ETA ( Enfermedades Transmitidas por Alimentos)
situacién que debe ser observada y monitoreada a través del comité de seguimiento a la
alimentacion COSAL, esta problemética es una situaciéon que no se expuso en las actas
COSAL revisadas por parte del equipo auditor, concluyendo que no realiza
adecuadamente el seguimiento oportuno al suministro de alimentacién, contraviniendo lo
reglamentado en el procedimiento SEGUIMIENTO Y CONTROL AL SUMINISTRO DE
ALIMENTACION PM-AS-P01 V3 en sus numerales asi:

“2. conformar el COSAL. - EL ERON y las Carceles y Penitenciarias para Miembros de la
Fuerza Publica en reunion determinaran los integrantes del COSAL y sus funciones, de
acuerdo con la Resolucién N°6349/2016 - Art. 132 o las demas normas que modifiquen,
adicionen o la sustituyan.

4. Verificar el proceso de elaboracién de alimentos. - Desde el ingreso de materia prima
hasta la entrega de alimentos a la PPL se verificara que cumpla con lo establecido en la
normatividad y el contrato vigente, minimo una vez a la semana dejando los respectivos
registros en acta COSAL.

6. Realizar reunion del COSAL. - EI COSAL se reunira semanalmente, verificara y
reportard las novedades de la prestacion del servicio de alimentacion en el formato de
"Acta de Seguimiento y Control al Suministro de Alimentos". Cuando se evidencien
incumplimientos, se tomara registro fotogréafico y se anexara los registros a color en el
archivo PDF del acta COSAL. Nota: Los Complejos Carcelarios y Penitenciarios que
cuenten con méas de una

estructura, deben consolidar y reportar la informacién en una Unica acta COSAL, y la
verificacién del servicio se realizara cada semana en una estructura diferente.

7. Remitir informes. - El director del ERON o de las Cérceles y Penitenciarias para
Miembros de la Fuerza Publica, como responsable del COSAL garantiza la publicacién
en el médulo

de alimentacion, de las Actas de Seguimiento, el "Reporte Mensual Racién a Internos",
actas de las secretarias de salud, registros fotograficos a color y deméas documentos
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relacionados con el suministro de alimentacidn, durante los 5 primeros dias calendario
del mes siguiente”.

Lo anteriormente citado, se genera por falta de seguimiento y control por parte de la
administracion del ERON, lo que conlleva a que no se lleve a cabo eficientemente el
seguimiento al suministro de alimentacion, evidenciado en las falencias encontradas a través
del desarrollo del proceso auditor, constituyéndose en un hallazgo de caréacter
administrativo.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Conforme a la respuesta dada por parte del establecimiento, mediante oficio 20221E0145396
del 18 de julio de 2022, donde al presente hallazgo el auditado manifiesta:

“Como accion correctiva se elaboran semanalmente las actas de sesion del comité
COSAL pararealizar el respectivo seguimiento al servicio de alimentacion.

Se conformé el comité de seguimiento al suministro de alimentacion COSAL.

Y se tomd inmediatamente la accidn correctiva de realizar la publicacion en el médulo de
alimentacion de la plataforma SISPEC los documentos relacionados con el suministro de
alimentacion”.

De la respuesta al informe preliminar, el establecimiento efectia acciones correctivas a
través de la conformacion del comité COSAL vy la sesion del mismo segun actas Nro. 504 y
522, acciones encaminadas al mejoramiento del proceso. En la visita desarrollada por el
equipo auditor se evidencié que el comité COSAL, no cumplia con las sesiones semanales,
una de las razones para incurrir en el hallazgo que se origind, asi mismo se dej6é de
alimentar el aplicativo SISIPEC en su modulo de alimentacion durante lo transcurrido en la
vigencia, aunque después de la visita se comenzd nuevamente con esta responsabilidad
segun se pudo observar en los soportes, se dejaron de llevar a cabo tareas que son de
estricto cumplimiento por parte del comité. Basado en lo anterior, el equipo auditor considera
gue el hallazgo no se logra desvirtuar por lo que este se confirma, toda vez que estas tareas
que se hicieron posterior a la auditoria no se venian realizando tal como lo establece el
procedimiento estipulado para ello. Se requiere la elaboracion de un plan de mejoramiento
optimizar el proceso.

RIESGO

Al revisar el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo propio
o asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, si bien el auditor no es
partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria,
si llamamos la atencién en el sentido de evaluar el no cumplimiento 6ptimo del seguimiento
al suministro de la alimentacion, generando con ello falencias en la misionalidad del Instituto,
manifestandose en el detrimento de la imagen institucional y a su vez esta el riesgo en el
establecimiento de presentarse casos de ETA (Enfermedades Transmitidas por Alimentos),
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ante las malas condiciones del rancho de alta seguridad que podria afectar la salud de los
PPL de manera recurrente.

RECOMENDACION

Solicitar a la direccion del INPEC, la intervencion a través de la USPEC para acondicionar de
manera optima el rancho de alta seguridad y vigilar semanalmente el porte de los elementos
de bioseguridad por parte de los PPL que manipulan alimentos.

HALLAZGO No. 13

INADECUADO USO DE LOS FORMATOS ESTABLECIDOS EN EL PROCEDIMIENTO DE
ATENCION EN SALUD PARA LAS CITAS INTRAMURALES DE LOS PPL (LISTADO DE
PPL — FORMATO DE ATENCION MEDICA) EN EL CPAMS GIRON - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En el proceso del desarrollo de la auditoria al procedimiento de atencion en salud llevado a
cabo en el CPAMS Girdn, se logré evidenciar que no se estan utilizando de manera correcta
los formatos establecidos en el procedimiento de atencién en salud en sus anexos PM-AS-
P03-F03 V01 Listado de PPL; de igual manera el formato PM-AS-P03-F01 Atencién Médica.
El establecimiento listo los PPL que requieren atencion médica en una hoja de cuaderno
escrita con los nombres de los internos o en su defecto un formato disefiado por ellos
mismos. En este sentido en el area de sanidad del establecimiento no se esta siguiendo lo
estipulado en el procedimiento PM-AS-P03 Atencién en Salud en sus actividades 3, 5 en lo
concerniente a la subutilizacion de formatos anexos establecidos en el procedimiento y el
diligenciamiento inadecuado de ellos.

Imagen No. 15. Procedimiento en Salud

De acuerdo al cronograma por patio, istar las PPL que solicten atencion en)
salud. E| funcionario de la UPA defind 2 prelacidn de 2 atencidn en caso da
que Ia demandz supere |3 oferta de cupos. Si hay privados de la lipertad con
condiciones de salud delicadas deberin ser remifdos de inmediato a la UPA

P ercin e G WG degendenlenene e ficin Funconario del Area Tratamierto y Desamol responsable de sanidad del
ERON
3 Tramitar 133 ntiamurales En el stado se deben incuilos privados de 13 bertad que solicten atencion en Litado de BPL
salud, 31 el PPL perenece al régmen contributio 52 recioe 13 solciug, 58 e ncionariode s LFA
COnSuKa 135 bases de dalos para identficar 3 adminitradora del plan de '

beneficios responsable se dar coberra en salid y Se continda con el
proceciminto de Refarencia y Contrarmefetencia para el Régimen Gantrioutio |
003 Planes). Se deberd informar en ese momento al privado de libenad, el

TP ARG N PR g y ore

incluyendo las atenciones solicitadas por tutelas o por Entes de Control y los|
referidos en el examen de ingreso. El nimero de intemos 3 atender serd de 15|
PPL por profesional médico y 10 en cdontologia de medio tiempo. Para ks
profesionales de tiempo completo serd el doble. S debe verificar los listados|
para los programas de promocion, prevencion, Isboratorio clinico, terapias y|
psiquiatria. Confrontar la PPL del istado e identificar los que sean reconsultantes|
amenos que su patolagia lo requiera

L& PPLque no alcancen a cita, serdn listados para |3 siguiente fecha de consuls)
de acuerdo 2 cronograma.

Funcionario del Area Tratam ento y Desarrollo responsable de sanidad de

5 Elaborar istados de PPL diario Se debe garantizar que todos los PPL tengan una frecuencia de usos 3 veces| Fomatgde Atencion médica diligenciado. ERON
por afio para el servicio médico y senicio prevencion y promocidn de| e
odontoldgico -

Se programan 15 ¢ 10 consuitas(medico, odontblogo) medio tiempo, en virtud aj
que o todos los PPL asisten, se preves Ia atencion efectiva de 12 PPL medio)
tiempo para médico y 8 para odontologia

Fuente: Isolucion
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La auditoria evidencio que son los mismos PPL quienes diligencian el listado y lo allegan al
area de sanidad del ERON, de igual manera la plantilla empleada para la atenciéon médica
incumple lo normado por el Instituto para el control de las atenciones médicas, en razén a
como se menciond anteriormente es un formato disefiado por las mismas responsables del
area de sanidad, tal como se observa a continuacion:

Imagen No. 16 Registro fotografico Atencién Salud CPAMS Giron

PROGRAMADOR DE CITAS POR CONSULTA EXTERNA.
ESTABLECIMIENTO: CPAMS GIRON J ELABORADO POR: KATHERINE ARENAS
FECHA [DD,/MMAR) HORA PATIO ™ Nuimero de Documento PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PRIMER NOMEBRE SEGUNDO NOMBRE SERVICIO

13/06,/2022 07:00:00 B 421008722 1048992912 GARCIA MONTES JORGE wis MEDICINA GENERAL
13/06/2022 07:20:00 8 421005776 1098648808 ROIAS RUEDA JOHN FREDY MEDICINA GENERAL
13/06/2022 07:40:00 8 4210085344 18927325 DONADO SOLANO [1V]13 EVID MEDICINA GENERAL
13/06,/2022 08:00:00 B 421006664 1005180182 ARIAS JIMENEZ JEAN CARLOS MEDICINA GENERAL
13/06,/2022 08:20:00 B 421009100 1010006328 BARBA SANTOS WILSON MEDICINA GENERAL
13/06,/2022 08:40:00 B 421009029 1005187275 CARDEMAS ACOSTA VICTOR STEVEN MEDICINA GENERAL
13/06/2022 09:00:00 8 421007620 1058782947 RUA ARAQUE CESAR HUMBERTO MEDICINA GENERAL
13/06/2022 09:20:00 8 421009185 1005029786 CONTRERAS SOTO DARWIN ANDRES MEDICINA GENERAL
13/06,/2022 09:40:00 B 421008029 1096185700 CARDONA ORTIZ CRISTIAN ANDRES MEDICINA GENERAL
13/06,/2022 10:00:00 B 421006101 1098654361 LEAL FABIAN RICARDO MEDICINA GENERAL
13/06/2022 10:20:00 B 421003601 1047965547 BETANCUR QUINTERD OMAR DE JESUS MEDICINA GENERAL
13/06/2022 10:40:00 B 4Z100B8776 19383095 CHOURIO JOSE COMCEPCION MEDICINA GENERAL
13/06/2022 11:00:00 8 421008673 17594225 REYES MUAIE YONIS ARBEY MEDICINA GENERAL
13/06/2022 11:20:00 8 421007756 1095920798 HERNANDEZ RINCON FREDI ALEXANDER MEDICINA GENERAL
13/06,/2022 11:40:00 B 421007430 88026520 ASCANIO JESUS ELECTO MEDICINA GENERAL

Revisado por : ENFERMERD PROFESIONAL AUTORIZADO POR: DR. JORGE CONTRERAS

IPS SERSALUD DIRECTOR CPAMS GIROM.

Fuente: Informacion suministrada area Salud CPAMS Giron.

La situacién presentada se genera por el desconocimiento de los formatos y demas
documentos del sistema de gestidon integrado por parte de los funcionarios del
establecimiento, en particular en lo concerniente al cumplimiento de esta labor, en razén a
ello se configura un hallazgo de caracter administrativo.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

En los soportes allegados por el ERON en respuesta al informe preliminar mediante oficio
20221E0145396 del 18 de julio de 2022, se observan comunicaciones de correo electrénico
por parte de la Regional Oriente donde se dan instrucciones de seguir utilizando los formatos
de listado de PPL y atencion médica, asi como la socializacibn de estos entre los
funcionarios de sanidad del establecimiento, si bien son acciones correctivas, estas no se
estaban aplicando durante el periodo objeto de revisién de la auditoria, lo aportado por el
establecimiento mitiga inicialmente la falencia encontrada; sin embargo estas medidas
deben seguir siendo implementadas en el dia a dia, acatar y aplicar efectivamente el
procedimiento PM-AS-P03 Atencion en Salud, y sus formatos anexos, situacion que no fue
desarrollada segun el procedimiento y la cual dio origen al hallazgo. Con base en lo anterior,
gue son contravenciones reiterativas en el procedimiento desde el area de sanidad del
CPAMS Girdn, el auditado segun lo aportado no desvirtia el hallazgo, y este se confirma en
su totalidad.
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RIESGO

Al revisar el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo propio
0 asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, si bien el auditor no es
partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria,
si llamamos la atencion en el sentido de evaluar adecuadamente en llevar un registro
pertinente de informacion en salud a los PPL, para ello es menester adoptar inmediatamente
todo lo relacionado en el procedimiento de atencion en salud y los formatos para llevar los
registros de las atenciones en salud intramural determinados en el sistema de gestidon
integrado del Instituto mitigando con ello perdida de confiabilidad en la informacion.

RECOMENDACION

Realizar capacitacion a todo el personal del area de sanidad del ERON en lo referente a la
correcta aplicacion del procedimiento de atencion en salud y los documentos del sistema de
gestion integrado asociados al proceso.

PROCESO DE DERECHOS HUMANOS Y ATENCION AL CIUDADANO
HALLAZGO No. 14

AUSENCIA DE CONTROLES EN LA OPORTUNA RADICACION DE LAS PQRSD EN EL
MODULO CORRESPONDIENTE DEL APLICATIVO GESDOC - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En la revisién del proceso de atencion al ciudadano en el CPAMS Girén, se logré evidenciar
que no todas las PQRSD son radicadas en el médulo pertinente para ello en el aplicativo
GESDOC, lo que denota una contravencion en el cumplimiento del procedimiento de
atencion al ciudadano PM-DA-P04 EN SU item No. 4 que a la letra dice:

4.” Recibir las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias (PQRSD)
presentadas por la ciudadania ante el instituto, de manera respetuosa por cualquiera de
los canales de atencidon dispuestos para dicho fin; en caso de presentarse sin el
cumplimiento de las politicas se entendera como no presentada y no se le dara tramite.
Todas las solicitudes deben ingresarse al aplicativo Gesdoc — PQRSD...”.

En este mismo sentido en entrevista con las responsables del proceso de atencién al
ciudadano y la responsable de la unidad de policia judicial, manifestaron que las denuncias
interpuestas por los PPL no fueron recepcionadas a través del area de Atencion al
Ciudadano del CPAMS Giron, las mismas fueron recibidas y tramitadas a través de la
Unidad de Policia Judicial del Establecimiento, quienes las direccionaron a la Fiscalia y es
este Ente el que investiga; sin embargo, la UPJ no direcciond las denuncias por presunta
vulneracion de los Derechos Humanos de la PPL al area de Atencién al ciudadano para el
registro y seguimiento a la implementacion de las acciones preventivas o correctivas
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necesarias a fin de evitar la ocurrencia de hechos similares, por falta de coordinacion y
comunicacion entre las areas.

Asi mismo, segun lo analizado por el equipo auditor se presume que no se establecieron las
coordinaciones correspondientes con el area de seguridad, para determinar el tramite a la
oficina de investigaciones disciplinarias contra internos, de los hechos donde presuntamente
podria presentarse vulneracion de derechos fundamentales entre la misma PPL, ni se dio el
tramite a la Direccion del Establecimiento, generando riesgos de una posible impunidad
disciplinaria o posibles sanciones de los Entes de Control, por no tomar los correctivos
oportunos ante este tipo de hechos, que transgreden la garantia de los derechos de la PPL;
lo que vulnera el cumplimiento de lo estipulado en la Resolucion No. 6349 de 2016, en su
articulo 142.

“Articulo 142 ....TRAMITES DE QUEJAS, RECLAMOS Y DENUNCIAS: El servidor publico
del INPEC que reciba una queja, reclamo o denuncia........ inmediatamente pondréa el
hecho en conocimiento del Area de Atenciéon al Ciudadano y/o del Director del
establecimiento quien de manera pronta adoptara las medidas de urgencia necesarias
tendientes a evitar que continle la amenaza o vulneracion y tendrd hasta 24 horas
contadas a partir del momento en que tuvo conocimiento del hecho para remitir la queja
o denuncia a la Procuraduria General de la Nacién segun corresponda, sin perjuicio de la
investigacion interna que realice el INPEC™....

En razon a lo expuesto anteriormente, la situacion presentada obedece al desconocimiento
del procedimiento de atencion al ciudadano PM-DA-P04, asi mismo lo anterior genera
incumplimiento a la resolucion No. 00378 del 17 de febrero de 2017, articulo 1 y al acuerdo
060 del 2001 articulo 2:

Resolucion No. 00378, articulo 1:

“Adoptar el aplicativo GESDOC, como unico sistema de radicacion de Ilas
comunicaciones oficiales, recibidas (ER), enviadas (EE), e internas (IE), del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, de conformidad con lo expuesto en la parte
considerativa del presente acto administrativo.”

Acuerdo 060 del 2001, articulo 2: Definiciones. Para los efectos del presente Acuerdo, se
definen los siguientes conceptos asi:

“...Radicacion de comunicaciones oficiales: Es el procedimiento por medio del cual, las
entidades asignan un nOmero consecutivo, a las comunicaciones recibidas o
producidas, dejando constancia de la fechay hora de recibo o de envio, con el propoésito
de oficializar su tramite y cumplir con los términos de vencimiento que establezca la Ley.
Estos términos, se empiezan a contar a partir del dia siguiente de radicado el
documento...”

El anterior incumplimiento puede obedecer, a la falta de conocimiento en el manejo del
aplicativo, o desconocimiento de la normativa referente al uso obligatorio de éste y quiza a
los lineamientos y directrices emanados desde la Direccion General al respecto, en razon a
todo lo expuesto se configura un hallazgo de caracter administrativo.
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR.

El establecimiento en respuesta al informe preliminar, para el presente hallazgo aduce que
se citd a reunion virtual con los responsables de area del CPAMS Giron segun oficio con
radicado 20221E0128978 del 24 de junio de 2022, en colaboracién con la Regional Oriente
acerca del manejo del GESDOC. Como lo evidencié la auditoria al establecimiento, esta
situacion es una gran falencia, la accion iniciada es un buen punto de partida, sin embargo,
no es una medida concreta que subsane el hallazgo, por el contrario, se reitera la falta de
utilizacion del aplicativo por las distintas areas sustentado en el oficio; Asi las cosas, lo
presentado por el ERON no desvirtia el hallazgo, por lo que este se confirma en su
connotacion de administrativo, debiendo generar un plan de mejoramiento que subsane la
causa raiz que dio origen al mismo.

RIESGO

Al revisar el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo propio
o asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, si bien el auditor no es
partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria,
si llamamos la atencion en el sentido de evaluar la falta de control en la radicacion y
trazabilidad de las PQRSD, esto a la falta de alimentacion del aplicativo, lo que genera
perdida de confiabilidad en la informacion, y a su vez incumplimientos a la normatividad
implementada por el Instituto en el sistema de gestion integrado.

RECOMENDACION

- Implementar de manera inmediata todo lo vinculante en normatividad interna al uso
del aplicativo GESDOC.

- Retroalimentar a los funcionarios de la unidad de policia judicial en el adecuado uso
del aplicativo para la radicacién de las denuncias en el médulo destinado para ello en
GESDOC.

HALLAZGO No. 15

INCUMPLIMIENTO EN LA OPORTUNIDAD DE RESPUESTA DE LAS PQRSD
INTERPUESTAS POR LOS CIUDADANOS Y PARTES INTERESADAS AL CPAMS GIRON
- HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA

Se verifico reporte del aplicativo GESDOC del médulo PQRSD institucional y referente al
CPAMS GIRON, en el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2021 al 30 de abril de
2022, se observa una deficiencia en la oportunidad o tiempo de respuesta a las PQRSD
interpuestas por la ciudadania, asi mismo peticiones las cuales presentan estados en tramite
(por recibir), respondida (fuera de términos), entre otros, tal como se observa en las
siguientes imagenes:
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Imagen No. 17 Reporte PQRSD GESDOC CPAMS Giron

Cotige  |~|Radicads |~ |Dimensitn | Tema |~ Tipo PQRD|~ Fecha de o~ | Tiempo del* | Fecha final || No de radi * | Oportunidad
E 2021ERD131177 DERECHOS HDISCRIMINACION A PPL PC Queja 30-12-2021 115 dias / -92 24-01-2022 / 107 d 2022EF

3648245  2021ERD131083 TRATAMIENT ATENCION PSIQUIATRICA (Queja 30-12-2021 0 15 dias / -92 2401-2022 / 107 d 2022EE

341151 2021ERD129929 TALENTO HUINCUMPLIMIENTO DE FUN/Queja 23-12-2071 115 dias /-97 | 17-01-2022 / 112 d Esperando re 97 dias
3625081  2021ERD126689 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Queja 13-12-2021 115 dias / -10£03-01-2022 / 120 d 2022EEQ0L

3622632 2021ERD126104 TRATAMIENTSOLICITUD CAMBIO DE FA!Queja 11-12-2021 115 dias / -10¢02-01-2022 / 121 d Es perando re -106 dias
(3622674  2021ERD126101 TRATAMIENTSOLICITUD CAMBIO DE FA!Queja 11-12-2021 0 15 dias / -10602-01-2022 / 121 d Es perando re -106 dias
3607805  2021ERD123777 JURIDICA  FALTA DE TRAMITE A BENEConsult 02-12-2021 0 15 dias / -11126-12-2021 / 126 d Esperando re-111 dias
3500813 2021ERD120099 TRATAMIENTSOLICITUD TRAMITE PARA Queja 23-11-2071 115 dias /-1115-12-2021 / 133 d Esperando re 118 dias
3584429  2021ERD118674 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Consul 19-11-2021 0 15 dias / -12013-12-2021 / 135 d 2021EE0226

3580998 2021ERD117832 GESTION COIDEFICIENCIA INFRAESTRUC Consulta 17-11-2021 115 dias / -12:08-12-2021 / 137 d Es perando re -122 dias
3580159  2021ERD117664 DERECHOS HIRREGULARIDAD EN TEMA Queja 17-11-2021 115 dias / -12:09-12-2021 / 137 d Es perando re -122 dias
(3576517  2021ERD116663 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Consulta 16-11-2021 115 dias / -12-08-12-2021 / 138 d 2022EE003

3576430  2021ERD116659 JURIDICA  FALTADE TRAMITE A BENEConsult 16-11-2021 115 dias / -12:08-12-2021 / 138 & Es perando re 123 dias
3572910  2021ERD116133 JURIDICA  FALTA DE TRAMITE A BENEConsuli 11-11-2021 115 dias / -12:06-12-2021 / 139 d Es perando re -124 dias
3564314  2021ERD114297 CUSTODIAY IRREGULARIDADES EN LA | Consula 08-11-2021 115 dias /-1201-12-2021 / 142 d Esperando re-127 dias
3508025  2021ERD102052 JURIDICA  FALTATRAMITE ANTE DET Consul 07-10-2021 115 dias / -14°03-11-2021 / 160 d Es perando re-145 dias
3507517 | 2021ERDI01608 CUSTODIAY 'INFORMACIGN CORRESPD Consul 07-10-2021 0 15 dias / -14°03-11-2021 / 160 & 2022EEO015!

3497020 | 2021ERDD9B771 TRATAMIENTINCUMPLIMIENTO EN LA E Consulta 29-08-2021 115 dias / -15:24-10-2021 / 166 d 2022EF

(34887568 2021ERDD9BIS4 JURIDICA  FALTA DE TRAMITE A BENEQueja 28-08-2021 115 dias /-15:21-10-2021 / 167 d Esperando re 152 dias
3475835 2021ER0095361 TALENTO HUINCUMPLIMIENTO DE FUN/Queja 21-09-2021 115 dias /-15,13-10-2021 / 172 d Esperando re -157 dias
3471398 2021ERDD94262 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Consula 20-09-2021 115 dias /-15612-10-2021 / 173 d Es perando re-158 dias
3456421  2021ERDD91408 TRATAMIENTSOLICITUD SUMNISTRO El Consula 13-09-2021 0 15 dias / -16:04-10-2021 / 178 d 2021EE0205

3445320 | 2021ERDOBY337 DERECHOS HIRREGULARIDAD EN TEMA: Consult 07-08-2021 115 dias /-16:28-09-2021 / 182 & 2022EEO006:
3142974 2021FRDD8S648 TRATAMIENT MAL FUNCIONAMIENTO Ef Consula 06-08-2021 115 dias / -16627-09-2021 / 183 d Es perando re -168 dias
3439077  2021ERDOBB0SS DERECHOS HIRREGULARIDAD EN TEMA: Consula 03-09-2021 0 15 dias / - 168 26-09-2021 / 184 d Es perando re -169 dias
3437855  2021ERDDE7292 CUSTODIAY NO ENTREGA DE ENCOMIEConsuli 02-09-2021 115 dias / -17(23-09-2021 / 185 d Es perando re-170 dias
3433386 2021ERDDS7108 JURIDICA  FALTA TRAMITE ANTE DET Consula 01-09-2021 0 15 dias /-17:22-09-2021 / 186 d 2021EEQR1E:

3416661  2021ERDD3487 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Consul 24-08-2021 0 15 dias / -17:14-09-2021 / 192 d Esperando re-177 dias
3409482 | 2021ERDOB2163 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Consulta 19-08-2021 115 dias / -18(09-09-2021 / 195 d Es perando re -180 dias
3407901  2021FRD0B1852 JURIDICA  FALTA DE TRAMITE A BENEConsult 19-08-2021 0 15 dias / -18(09-09-2021 / 195 d 2022EE

3331101  2021ERDD6G559 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Consult 09-07-2021 0 15 dias / -20002-0B-2021 / 221 6 2021FE0139!

3314256 2021FRO0G3411 TRATAMIENT FALTA DE ATENCION MEDI Consulta 29-06-2021 115 dias /-21322-07-2021 / 228 d Es perando re -213 dias
3308820 2021ERDDG2304 JURIDICA  FALTA TRAMITE ANTE DET Consulta 25-06-2021 1 15 dias /-21£21-07-2021 / 229 d Es perando re -214 dias

Fuente: Aplicativo GESDOC Médulo PQRSD

Imagen No. 18 Reporte PQRSD GESDOC CPAMS Gir6n
Cédigo  |*|Radicado |7/ Dimension*|Tema  |*|Tipo PQRDL"| Dependencia desting * | Fecha de rl*| Tiempo de|” | Fecha final*| No de radicado | *| Oportunidad |~ |Estado
38489?8 2027ER0O040° TRATAMIENT FALTA DE AT Queja 26-04-2022 115 dias / -15 17-05-2022 [ Esperando respuesta
3842010 2022ER0038 TALENTO HU INCUMPLIMI Queja 22-04-2022 115 dias / -17 15052022 / Esperando respuesta
'3820666 2022ER003 3¢ TRATAMIENT FALTA DE AT Consulta 07-04-2022 €15 dias / -26 02-05-2022 / Esperando respuesta
r38(]611}' 2022ER0031( CUSTODIA ¥ MAL PROCEL Consulta 31-03-2022 € 15 dias / -31 2504-2022  Esperando respuesta
3772901 2022ER0024( GESTION COI FALTA DE EN Queja 14-03-2022 15 dias / -42 06-04-2022 / Esperando respuesta
3772898 2022ER0024( GESTIGN COI FALTA DE EN Queja 14-03-2022 015 dias [ -42 0604-2022 / Esperando respuesta
Ir3]"]"1(]21‘! 207 2ER0023¢ TRATAMIENT FALTA DE AT Consulta 11-03-2022 115 dias / -43 05-04-2022 / Esperando respuesta
3766716 2022ER0023(CUSTODIA Y'NO DAR TRA Consuta 09-03-2022 115 dias / -45 03-04-2022 / Esperando respuesta
'3?38300 2022ERO0L7 TRATAMIENT IRREGULARIC Queja 23-02-2022 115 dias / -55 16-03-2022 / Esperando respuesta
'3?342?8 2022ER00168 TRATAMIENT FALTA DE AT Consulta 22-02-2022 115 dias / -56 15-03-2022 / Esperando respuesta
'3?04456 2022ERO010¢ TRATAMIENT INCONFORM Queja 07-02-2022 115 dias / -67 28-02-2022  Esperando respuesta
Ir36‘33(.'!61 2022ER0008TJURIDICA  FALTA DE TR Consulta 01-02-2022 (15 dias / -71 2202-2022 [ Esperando respuesta
'369(.‘8?4 207 2ERD008: TRATAMIENT FALTA DE AT Consulta 31-01-2022 115 dias /-72 21-02-2022 [ Esperando respuesta
'35"?5(]9 2022ER0005; GESTION COI FALTA DE EN Consulta 2401-2022 €15 dias / 77 14-02-2022
r36681"3}' 2022ER0003¢ CUSTODIAY ' MAL PROCEL Queja 18-01-2022 115 dias /-81 08022022
I'3665'.=‘1l}‘fl 2022ER0002¢ GESTION COI FALTA DE EN Consulta 14-01-2022 ( 15 dias / -83 06022022
'365?8?8 2022ER0001: TRATAMIENT FALTA DE AT Consulta 11-01-2022 115 dias / -86 01022022
Ir35546‘5 2022ER0O000E TRATAMIENT IRREGULARIL Queja 06-01-2022 115 dias / -88 30-01-2022 / Esperando respuesta
3654073 2022ERO000K TRATAMIENT FALTA DE AT Queja 06-01-2022 115 dias / -88 3001-2022 / Esperando respuesta

Fuente: Aplicativo GESDOC Médulo PQRSD

La situacion evidenciada incumple con las comunicaciones internas con radicado:
20201E0023868 del 11 de enero de 2020 y 2020IE0086541 del 21 de mayo del 2020: Uso
obligatorio del aplicativo GESDOC vy digitalizacién de las comunicaciones oficiales; Radicado
20201E0102896 del 17 de junio de 2020. Trazabilidad, seguimiento y control del Médulo
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PQRSD de la pagina web del INPEC, que en sus numerales 2, 3, 4, 5 y 6 menciona lo

siguiente:

2. “Al Grupo de Atencion al Ciudadano recibira el radicado, el cual remitira a la bandeja
GESDOC de la dependencia responsable de atender la respectiva solicitud en términos
establecidos por la Ley 1755 de 2015. Por lo que se sugiere que se esté consultando
constantemente los documentos de la dependencia (GESDOC), donde se fijan los
tiempos de respuesta, tipo semaforo”.

3. “Asi mismo con el radicado GESDOC (ejemplo: 2020ER00000) debe la dependencia
adjuntar respuesta formalizada por medio de oficio (crear EE) y subirla al aplicativo
GESDOC, en el boton (RESPONDER)”.

4. “Es responsabilidad del duefio del proceso, Jefe de la Dependencia, Directores,
revisar constantemente la bandeja de documentos con el fin de verificar que radicado le
fue asignado frente a las PQRSD y darle respuesta en forma oportuna”.

5. “Dar tramite a la PQRSD, finalizando el radicado de acuerdo a los lineamientos de
Gestion Documental y obteniendo una calificacion por parte del ciudadano”.

6. El grupo de Atencién al Ciudadano, realizard un reporte de seguimiento de las PQRSD,
identificando el cumplimiento de respuesta al ciudadano”.

Aunado a lo anterior, claramente se observa una contravencion a la Ley 1755 de 2015 por
medio de la cual se regula el derecho de peticidn, que en su articulo 14 dice:

Articulo 14. ... “Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancidn disciplinaria, toda peticion debera resolverse
dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion” ...

Las peticiones de documentos y de informacién deberan resolverse dentro de los diez
(10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al
peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha
sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya no podr& negar la entrega de
dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran
dentro de los tres (3) dias siguientes.

Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion
con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes
a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticidon en los plazos
aqui sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y
seflalando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta, que no podra
exceder del doble del inicialmente previsto.”

Adicionalmente a las contravenciones expuestas, se esta incumpliendo lo normado por el
Instituto en el procedimiento de atencién al ciudadano codigo PM-DA-P04 v.3 en su actividad
Nro. 14 que a la letra dice:

“Realizar seguimiento y control de las PQRSD. El seguimiento a las respuestas, debe ser
llevado a cabo por el Grupo o area de Atencién al Ciudadano y Derechos Humanos, con
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el fin de llevar un control del ingreso de las PQRSD al aplicativo GESDOC, el tramite
correspondiente de las mismas y respuesta a los ciudadanos, mediante el tablero de
control del médulo PQRSD de GESDOC y formato PM-DA-P04-FO1 Informe Direccidn
Regional version oficial.

Al no haber respuesta oportuna al peticionario, el responsable de Atenciéon al Ciudadano
informara a la Oficina de Control Interno Disciplinario segun corresponda en las
Direcciones Regionales y en la Sede Central”.

Por consiguiente, la auditoria expone una falta con presunto alcance disciplinario, en el
entendido que, hay un presunto incumplimiento de los deberes del servidor publico,
enunciados en el articulo 23, en concordancia con el articulo 38 en su numeral 35 de la Ley
1952 de 2019 “Cddigo Disciplinario Unico”, respectivamente a la letra dice:

“Articulo 23. Garantia de la funcion publica. Con el fin de salvaguardar la moralidad
publica, transparencia, objetividad, legalidad, honradez, lealtad, igualdad, imparcialidad,
celeridad, publicidad, economia, neutralidad, eficacia y eficiencia que debe observar en
el desempefio de su empleo, cargo o funcién, el sujeto disciplinable ejercera los
derechos, cumplira los deberes, respetara las prohibiciones y acatara el régimen de
inhabilidades, incompatibles, impedimentos y conflictos de intereses, establecidos en la
Constitucion Politicay en las Leyes”.

“Articulo 38. Numeral 35. Recibir, tramitar y resolver las quejas y denuncias que
presenten los ciudadanos en ejercicio de la vigilancia de la funcién administrativa del
Estado”.

Esta falencia encontrada en el proceso de atencién al ciudadano, se presume es generada
por desconocimiento en la normatividad y en el manejo del aplicativo GESDOC, frente al
cumplimiento del Derecho Fundamental de Peticion o por desconocimiento al tramite que
debe darseles a las mismas y a la falta de planeacion y seguimiento de las actividades que
se desarrollan en las diferentes areas por parte de la direccion , lo que genera
incumplimientos legales ante la falta de respuesta al peticionario.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Analizada la respuesta al informe preliminar emitido por el auditado, se evidencia el mismo
soporte documental con radicado 2022IE0128978 del 24 de junio de 2022, en colaboracion
con la Regional Oriente acerca del manejo del GESDOC, donde se insiste en el correcto
manejo del aplicativo, y se programa reunion virtual con los responsables de éarea del
establecimiento, en el momento de realizacién de la auditoria no se habia adelantado ningin
control, ni monitoreo por parte del area de atencion al ciudadano al médulo PQRSD, donde
se evidenci6 la falta de respuesta al peticionario ante sus requerimientos; la accién tomada
en retroalimentar a todos los responsables de area es necesaria, pero no subsana la
coyuntura generada ante esta falencia, en razén a ello se confirma el hallazgo en su
connotacion de administrativo con presunta incidencia disciplinaria, debiendo implementar
acciones de correccién mediante un plan de mejoramiento.
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RIESGO

En revision al mapa de riesgos de la institucién, se pudo determinar que existe un riesgo
asociado al presente hallazgo, en el proceso de Derechos humanos y atencion al cliente el
cual dice: R10: “Posibilidad de afectacién reputacional por demora en la respuesta de las
PQRSD por parte de las dependencias competentes, debido a la falta de atencion al
cumplimiento de los requerimientos de la ciudadania en términos de ley y de forma
oportuna.”. Desencadenando lo anterior para la institucion, procesos y sanciones
disciplinarias, interpuestas por la ciudadania o por los entes externos de control, ante la falta
de oportunidad en respuestas a las peticiones segun la Ley 1755 de 2015.

RECOMENDACION

Es menester que desde atencion al ciudadano se realice oportunamente el registro del punto
de control establecido en el mapa de riegos institucional asociado al proceso, que consiste
en elaborar oficio de seguimiento al moédulo de PQRSD de manera trimestral, sefialando en
este las dependencias que tienen pendientes respuestas a los requerimientos de la
ciudadania y dar respuesta en los términos de ley.

HALLAZGO No. 16

INCUMPLMIENTO EN LA COMPOSICION Y RELEVO DE LA PPL QUE CONFORMAN EL
COMITE DE DERECHOS HUMANOS EN EL CPAMS GIRON - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Durante el proceso del ejercicio de la auditoria, se solicitd al funcionario responsable del
area de Derechos Humanos la relacién de los PPL que hacen parte del comité de derechos
humanos, evidenciando la operatividad del mismo en las respectivas actas de sesion del
comité, sin embargo, al revisar el tiempo de permanencia de los PPL, se logré observar que
algunos de los integrantes de la poblacion privada de la libertad llevan mas de 2 afios
integrando el comité de DD.HH., se toman como ejemplo los siguientes 2 PPL, tal como se
observa en las imagenes:
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Imggen No. 19. Reporte Integrantes Comité DD.HH.

Sisipec Web

lnlcic{:\ | Cerrar Seslon‘n‘@ | Cambiar Contrasefia; & | Ayudm@l |

Estzblecimiento; CRPAMS GIRON | Usuarie: MM1062278077 | Ip: 192.168,136.58

b MENU Planilla Registro Horas b Guartr | ) Regresar
_§ Jummo ' Informacion Planilta
| CONSULTA EIECUTIVA Penite 25235897 Hofsrients TYD PAE02E Fecha 11/04/2022
: Nomare Ubicacidn TYD, PASELLON 028 COMITE DDHH  Estado Ubicancn DEFINIRA
pi SOCIAL - -
: Labor 579 tabx £ 3831 ¢ Seupacionsl ESTUDIC Mew HoaxDa 8 Fastivog? Sabadas
EE bombra Attwigad  COMITE CE CERECHTS HUMANDS
;o TEE ,
- REGISTRO LERCRAS TEE: Informacion Funcionarie Funconatic 51906 Rescorsabls MEDINA CAMPO MARIA DEL PIAR Cergo RESPONSABLE SECCIOR EDUCATIVA
o _ REPORTES TEE
Proceso - Area - Programa prozese TEE ares ESTUDIO Programs ECUCACION INFORMAL Paso PASQ MEDIO
Registro de Horas por Interno (e Genera Cargue | W/ "Visar Planils
intemes @ QMEtﬁrri?: Horas 3 Acwalars 4‘ Consultar ‘ o Aqualizar Horas I

P

3 ) o | [ | Informadsn Asionacifn Sclicitud TEE
Cans. | | Promedic | Consetulen 434
Interne  lngrese  |Estado ™ Nombres |1erhzeisdy” |240.00ehde |Horas ;Visade:Calif ‘ Fache 20
2503 3 ATA 421005558 ALFRFDO Carhas MEMESES & St 23 I
T U AR 471099276 - WILSON FERNEY. CARCENISS HINGAPE 6 - -S1.23 ] everna

Fuente: Aplicativo Sisipec Web

Imagen No. 20. Reporte Integrantes Comité DD.HH.

IPEC  Sisipec Web

lniclo{;\[CerrarSesi'on%@|cambﬁarconmsaﬁaf}1Ayuda‘ I

_Establecimiento: CPAMS GIRON [ Usuario; MM1082278077 | Ip: 132.168.136.58

MENY ! Planilla‘Registro Horas kal Guardar [ & Regresar .

URIDICO | Informacién Planilla
CONSULTA EJECUTIVA Manlia 25236897 Alojamients TYD PABO23 Fech 13/04/2002
! Homore Ubicasdn TYD, PASELLON 928 COMITE DOHH  Estsdo Ublcacién DEFINIR &
KOCIAL - - S REER :
Lsbor 579 Labx Bst 5831 ¢ Deupzcionzl ESTUDID  Max Homax Dis § Fastves? Sabades? L.
Hombre Aradsd COMITE DE DERECHTS HUNANQS
. TEE .
"REGISTRO DF HORAS ¥EE! Informacién Funclonario Funcionanc 51385 Rescenssble MEDING C4PD MARZA Dt PIAR Cirgo RESPONSABLE SECCION EDUCATIVA
- i REFORTES TEE
Procese - Area - Programa Progesy YEE Ares ESTUDIO Prograrma EDUCACION INFORMAL piso PASO MEDIO
Registro de Horas por Interno oo Genera Cargue 1 7 Yisar Planiis
TREERAS & A it - o Sl . . . — . .
s s Acaine orzs 3 Actuslsz L Consulr l # Ao Hors |
Z -
f} B } i ’ ) T Informacién Asignacién Solicitud TEE
Cons, | ] [Promadia ‘ Consecutun 4211611 dhedos?
Ingieso _|Estada D Nombres lerAelido :2do.fipelids iHoras Visade Calif Facha 26{0.*9 _
3ot o ATA 4210065067 JOHN JAIRO, i IBARRAS | ARGUZA S8 Sl 0 3 Inigtal Thidy &
3 ALTA 421095489 AUDRES TRURIC. FARIR ] S8 Fecha Final

Fuente: Aplicativo Sisibéc WEB

Este escenario va en contravia de lo estipulado por el Instituto en la Resolucion 6349 de
2016 “Por la cual se expide el Reglamento General de los Establecimientos de Reclusion del
Orden Nacional-ERON a cargo del INPEC”, en su articulo 145 que en uno de sus apartados
dice:
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“..La permanencia de las personas privadas de la libertad en cada comité sera de seis
(6) meses sin posibilidad de reeleccion durante los dos afios inmediatamente
siguientes...”

“PARAGRAFO 3°. Los comités de personas privadas de la libertad seran elegidos
conforme a los procedimientos que se expidan para tal fin”.

En razén a lo expuesto, y dado que como se vio en el caso de los dos internos tomados
como ejemplo, que actualmente hacen parte del Comité de Derechos Humanos, estos ya
deberian haber culminado su periodo de eleccion, la situacién se presume que se origina por
falta de planeacion y control a los reglamentado por el Instituto, el establecimiento no siguio
lo establecido en la Resolucién en realizar nuevas elecciones cada 6 meses para dar
cumplimiento a lo ordenado.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR.

Mediante oficio con radicado 2022IE0145396 del 18 de julio de 2022, el auditado remite
respuesta a cada uno de los hallazgos encontrados, respecto al hallazgo numero 17, el
establecimiento allega convocatoria del 08 de julio de 2022 para elecciones de
representantes del comité de derechos humanos, como accién correctiva es valida, pero se
deben tener los registros documentales de los nuevos integrantes, su evaluacion de
conducta, su tratamiento penitenciario y demas condiciones que se requieren para participar
y ser tenido en cuenta para el estudio, ante estas razones es menester adelantar acciones
de correccion en el tiempo a través de un plan de mejoramiento, donde se evidencie estas
acciones y se cumpla con lo estipulado en la resolucion 6349 de 2016. Asi las cosas, lo
aportado no desvirtia el hallazgo y este se confirma en su connotacién de administrativo.

RIESGO

Al revisar el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo propio
0 asociado a la situacidbn enunciada en el presente hallazgo, si bien el auditor no es
partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria,
si llamamos la atencién en el sentido de evaluar el desconocimiento de las directrices y
lineamientos expedidos por el Instituto, reflejandose en la situacién derivada, ello conlleva al
no cumplimiento optimo de la misionalidad, conservando internos en el comité de derechos
humanos cuando ya habian cumplido su periodo, suscitando con ello la violacién de
derechos a los PPL en el sentido de pertenecer al comité de derechos humanos cada 6
meses, de acuerdo a requisitos previamente cumplidos.

RECOMENDACION
Dar cumplimiento a la Resolucién 6349 de diciembre de 2016 en su articulo 45, a su vez

retroalimentar al consul de Derechos Humanos por parte de la Direccion Regional Oriente en
todo lo referente a las actividades a desarrollar durante la vigencia.
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OBSERVACION No. 2
DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

En los comités de seguimiento a la alimentacién (COSAL) y a los servicios de salud
(COSAD), no se observo el acta de conformacion de los respectivos comités al inicio de la
vigencia, es menester que estos comités suscriban la respectiva acta y sea comunicada a la
Direccion Regional Oriente, para llevar un control preciso de las funciones de cada uno de
los integrantes que hacen parte de los comités, se recuerda que la direccién del
establecimiento debe garantizar la operatividad de ambos. Se aclara que las observaciones
son alertas tempranas que a criterio del auditor son susceptibles de mejora inmediata, con el
objetivo de que no se conviertan en contravenciones, que mas adelante pueden generar
hallazgos ante la recurrencia de las falencias. Al ser observaciones, estas no requieren en el
momento elaboracién de plan de mejoramiento.

OBSERVACION No. 3
DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

Las actas de los comités COSAD Y COSAL deben ir con la totalidad de las firmas de los
integrantes, en el ejercicio de la auditoria se evidencié algunas actas que no contaban con la
totalidad de las firmas de los responsables, esta situacion sugiere que en algunas ocasiones
se realizan las reuniones de seguimiento a la alimentacion y a la prestaciéon de servicios de
salud sin la totalidad de los integrantes, por lo que es menester que desde la Direccion del
ERON se tomen las medidas pertinentes para garantizar la correcta operatividad de los
mismos y la asistencia en pleno de los funcionarios y su refrendacion, control que
igualmente debe ser prioridad por parte de la Direccion Regional Oriente.

PROCESO DE GESTION FINANCIERA
HALLAZGO No. 17

CONSIGNACION EXTEMPORANEA EN BANCOS POR CONCEPTO DE DECOMISOS EN
EL CPAMS GIRON - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE
DISCIPLINARIO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Con el objetivo de verificar el cumplimiento por parte del personal responsable del
Establecimiento de Giron de los lineamientos existentes, asi como de los controles y
administracion de los recursos por concepto de decomisos en dinero realizados a la
Poblacién Privada de la Libertad PPL, se procedio a revisar los soportes remitidos al auditor
por parte del ERON, en el siguiente cuadro se detalla el resultado de la verificacion
mencionada:
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Cuadro No. 10. Matriz de Andlisis de Cumplimiento de Requisitos — Establecimiento Giron

DECOMISOS ESTABLECIMIENTO GIRON

Fechade
Boleta Nombre del PPL Valor Fecha qEI Entreqa a Fegha dPT, Dias Habiles Observaciones
N° Decomiso Pagaduria Por| Consignacion
P.J
No se observa la fecha de entrega del dinero
. . al area de pagaduria, se constata la fecha
489|Jhon Jairo Gomez Ramirez $ 70.000 2/8/2021| 30/9/2021 28/12/2021 101 con el libro denominado "Entrega de
documentos del area financiera”
602|Albeiro Gonzalez Pacheco $ 165.000 2/9/2021 28/12/2021 79 .
No fue posible constatar la fecha de entrega
del dinero al &rea de pagaduria, dado que no
605|Jhon Willintong Steban Gonzalez | $  50.000 3/9/2021 28/122021| 78 |SE OPservaen el documento de boleta Policia
Judicial, ni en el libro denominado "Entrega
de documentos del area financiera”
No se observa la fecha de entrega del dinero
. i al area de pagaduria, se constata la fecha
549|Fabio Edisson Gomez $ 4.600.000 18/8/2021| 20/8/2021 25/8/2021 6 con el libro denominado “Entrega de
documentos del &rea financiera"
404|Qwein Leandro Chalarca Rojas $ 2.000 6/7/2021 9/7/2021 15/7/2021 8
No fue posible constatar la fecha de entrega
del dinero al area de pagaduria, dado que no
146|Ronald Torres Vega $ 10.000 30/3/2021 15/7/2021 72 se observa en el documento de boleta Policia
Judicial, ni en el libro denominado "Entrega
de documentos del area financiera"
295|Demetrio Mateus Moreno $ 10.000 19/5/2021| 30/6/2021 15/7/2021 39
124{Jhon Artur Villamizar Salcedo $ 20.000 18/3/2021 19/3/2021 6/8/2021 94 No se observo el recibo de consignacion, el
area de pagaduria manifiesta que el banco no
359|Jhon Fredy Serna Gallego $ 240.000 21/6/2021| 22/6/2021 6/8/2021 33 envio el recibo, envian un movimiento a sede
174|Diosma Alonso Morales $ 120.000 11/7/2021 7/4/2021 6/8/2021 19 central y ellos cruzan la informacion
130|Edilson Cifuentes Hernandez $ 150.000 23/3/2021)  24/3/2021 6/8/2021 92
No fue posible constatar la fecha de entrega
865|Richard Andres Zufiiga Poveda $ 20.000 30/10/2021 19/11/2021 12 del dinero al area de pagaduria, dado que no
se observa en el documento de boleta Policia
Judicial, ni en el libro denominado “"Entrega
de documentos del area financiera”
684|Carlos Ivan Leon Calderon $ 20.000 15/9/2021 19/11/2021 44
778[Juan Diaz Zambrano $ 100.000 2/10/2021 19/11/2021 31
1056(Segundo Ramiro Delgado Obregon| $  150.000 26/11/2021| 26/11/2021 15/12/2021 13
No fue posible constatar la fecha de entrega
del dinero a pagaduria, dado que no se
1040|Reinaldo Rodriguez Rodriguez $ 210.000 25/11/2021 15/12/2021 14 observa en el documento de boleta Policia
Judicial, ni en el libro denominado “"Entrega
de documentos del area financiera”
925|Elkin Manuel Salas Patifio $ 300.000 10/11/2021 2/11/2021 15/12/2021 24
1144|Cesar Nifio Balaguera $ 3.000.000 12/12/2021 15/12/2021 3
No fue posible constatar la fecha de entrega
566|Jose Ernesto Galvis $  99.000 28/8/2021 28/12/2021| g1 |d€l dinero apagaduria, dado que nose
observa en el documento de boleta Policia
Judicial, ni en el libro denominado "Entrega
Paolo Andres Ocasiones Castro de documentos del area financiera”
648|Javier Palacios Perez $ 200.000 10/9/2021 28/12/2021 73
Jader de Jesus Polo Berracal
39|Jorge Rincones Molina $ 5.000 18/1/2022| 19/1/2022
1209|Jhon Jairo Duran Andrade $  50.000 22/12/2021| 24/12//2021 No fue posible constatar lafecha de
17[Andres Rendon Ramirez $  119.000 13/1/2021| _ 17/1/2022 consignacion de estos decomisos, el area de
pagaduria manifiesta que los recibos de
1257|Eliberto Antonio Garcia $ 60.000 1/2/2022 6/2/2022 consignacion se encuentran pendientes de
380[Sin Responsable $ 2.000 5/4/2022 6/4/2022 ser enviados por el banco.
133|Jainer Alberto Lopez $ 48.000 31/1/2022 1/2/2019

Fuente: Pagaduria Establecimiento Girdn.

Se revisaron un total de veinticinco (25) decomisos de los cuales ninguno tiene 3 dias
habiles o menos de este espacio de tiempo entre el momento del decomiso y la
consignaciéon efectuada en bancos, los veinticinco (25) excedieron los tres dias habiles,
incluso tres de ellos superando los 90 dias; lo anterior incumple lo normado en el articulo

primero de la resolucion 4443 del 20 de noviembre de 2014 que menciona:
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“ARTICULO PRIMERO. El dinero incautado en operativos de seguridad realizado en los
establecimientos de reclusion a cargo del INPEC, deberd consignarse en la cuenta
corriente No. 309-017614 del BBVA, por parte del pagador del respectivo centro y dentro
de los tres (3) dias héabiles siguientes ala incautacion”. (Subrayado Nuestro)

Adicional se solicitdé al responsable de pagaduria informar si cuenta con efectivo a la fecha
por este concepto, recibiendo como respuesta que a la fecha tienen pendiente por consignar
$617.200 que corresponden a decomisos de los meses de junio como se evidencia en la
imagen adjunta:

Imagen No. 21. Certificacion dinero decomisos expedida por el pagador del ERON de Girdn.
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LA SUSCRITA PAGADORA DEL CPAMS GIRON

CERTIFICA QUE

Se encuentran en esta dependencia bajo seguridad de caja fuerte los siguientes dineros:

= WEINTE MIL PESOS MITE (20.000), como responsable al TD 421003193, segun
boleta de decomisa nimero 00584 recibida el D1 de junio 2022.( oD 1T [o6(12)2
= TREINTA ¥ DOS MIL PESOS MCTE (22.000), como responsable al TD
421009280 boleta de decomiso nimero 0DSB6 recibida el 01 de junio 2022, Al (Tlehe
+ TREINTA Y CINCO MIL PESOS MICTE (35.000), como responsable al TD
421009281 boleta de decomiso nimero DD585 recibida el 01 de junio 2022 el Wlekiard
= CUATRO MIL PESOS MICTE {4.000), como responsable al TD 421005553 bolata
de decomiso nimero 00617 recibida el 03 de junio 2022, polbrotts  IWReRa2)
= DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE (242.000), como
responsable al TD 421002419 boleta de decomiso nuomero 00625 recibida el 03
dejunio 2022, (landwed 17 [oULad 2
« QUINIENTOS MIL PESOS MICTE (500.000), como responsable al TD 421007806
baleta decomisa nimera 00637 recibida el 07 de junio 2022 Doyprigyolh I5lo blrall
= DOS MIL PESOS M/Cte. (2.000), sin responsable boleta decomiso nimere 00895
recibida el 10/11/2021, cabe resaltar que dicha consignacion no se habia realizado
ya que como no existia responsable noe se tenia claro el procedimiento, de igual
forma ya con las indicaciones dadas, se enviara a congignar con el fin de que los
dineros queden en la cuenta juridicos del instituto. C.}ful(_{.(‘,(b At J'\)S (2022,

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes, dichos dinercs seran consignados

por parle del estafeta del CPAMS GIROMN para lo cual se entregaran los soportes de

consignacion con el fin de que no se genere hallazgo.

WN&A PE‘TFIICIJ\ :;'DILLA DIAZ

Pagador CPAMS GIRON

Cordialmente,

Fuente: Certificacion Expedida por el pagador del ERON de Girén.

Lo anteriormente descrito refleja una presunta falta de supervision y seguimiento e incluso la
posible falta de coordinacion y comunicacion entre areas, ya que en esta actividad puntual
participa el personal del Cuerpo de Custodia y Vigilancia (comando de vigilancia, personal
de las compafias, policia judicial) y la Pagaduria del establecimiento de Girén, por lo tanto y
dado que hay administracion de recursos de por medio hay un riesgo evidente de perdida de
los mismos y sanciones o investigaciones para los responsables si es que el riesgo en
mencion se llegase a materializar.
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Por otra parte, se enuncia un presunto alcance disciplinario en el entendido que a criterio del
equipo auditor hay un presunto incumplimiento de los deberes del servidor publico
enunciados en la Ley 1952 de 2019 “Cédigo Disciplinario Unico”: Articulo 38 (numerales 1y
3) y Articulo 67 que a letra dice:

“ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucién, los
tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso,
las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los
estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones
judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las
ordenes superiores emitidas por funcionario competente...

3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado
y abstenerse de cualquier acto u omisiéon que cause la suspension o perturbacién
injustificada de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o
funcion”.

ARTICULO 67. Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el
incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacién de las
funciones, o la incursidon en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como
falta gravisima”.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Se recibi6é respuesta del auditado mediante oficio No. 2022IE0145396 del 18 de Julio de
2022 en el cual se enuncia que:

1. “No cuento con vehiculo para realizar dichas actividades externas al establecimiento.
2. La ubicacion geografica del ERON no permite un desplazamiento facil y dindmico con
el fin de llevar a cabo la actividad de consignar los dineros decomisados.

3. Lo costoso que resulta hacer desplazamientos para realizar consignaciones de
cualquier indole y luego dirigirme a mi centro de trabajo.

4. No recibo ningun dinero por parte del INPEC para mitigar el impacto en mis ingresos
al realizar los desplazamientos antes mencionados.”

Como expresa claramente la resolucion 4443 del 20 de noviembre de 2014, la
responsabilidad de la consignacion del dinero correspondiente a decomisos recae en el
pagador del establecimiento de reclusion, luego los argumentos expuestos por el auditado
para justificar el incumplimiento deben ser abordados dentro del plan de mejoramiento que
se construya para subsanar la situacion encontrada, no cuestionamos su validez por el
contrario buscamos encausarlo en la etapa pertinente.

Sin embargo y en virtud que no se cuestiona el fondo del presente hallazgo el mismo se
ratifica con su presunto alcance disciplinario.

RIESGO
En revision realizada al mapa de riesgos institucional y de riesgos de corrupcion del Instituto

se pudo evidenciar gue no existe un riesgo literal o asociado a la situacién enunciada en el
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presente hallazgo, sin embargo, el auditor sugiere al Proceso de Gestion Financiera que
estudie la posibilidad y viabilidad de la inclusion de un riesgo asociado a la situacion
encontrada en el entendido de la posibilidad al interior de los ERON de incumplimientos por
este aspecto y de la posibilidad real de la perdida de dichos recursos.

RECOMENDACION

Cumplir de manera oportuna con los plazos impartidos en los lineamientos existentes
respecto de la consignacion en cuenta bancaria de los recursos por concepto de decomisos,
de forma tal que se mantenga el control permanente de los mismos y se minimice al maximo
la posibilidad de pérdida de dichos recursos.

HALLAZGO No 18

INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PARA PAGOS DE VIATICOS EN EL CPAMS
GIRON - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO
COMPARTIDO CON LA SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO Y DIRECCION DE
GESTION CORPORATIVA.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Como resultado de la revision efectuada a los soportes suministrados por parte del CPAMS
de Girdn respecto a los pagos de viaticos de los funcionarios en comision, durante el periodo
01 de julio 2021 al 31 de mayo 2022 se evidencio lo siguiente:
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ORDENES DE PAGO VIATICOS DE LOS FUNCIONARIOS EN COMISION

Cuadro No. 11. Novedades 6rdenes de pago Viaticos de los funcionarios en comision.

MATRIZ DE ANALISIS DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS - VIATICOS

Cumplido de Formato
Formato Tiquete s p N de Liquidacion de N
. o i lacomisién en original . Registro
Ordenes de Orden de Pago Autorizacion Comision aéreo o Plan de Viaticos y Gastos .
Numero Auto Ruta . (nombres L presupuestal de CDP Otros Documentos Observaciones
Pago Presupuestal de Servicios o Desplazamiento Marcha. (sies el de Viaje
completos,cedulas del compromiso/
para Personal de Plantay caso) o Comprobante de
personaly los dias).
Contrato Pago
Reconocimiento Viaticos y
Gastos de Viaje o Modificacién
*Fecha de formato autorizacién comisién de
D t torizacié senicios y fechas de la comision corresponden al
Rocumen 0_ aul orlz(ajc'ljon ., |mismo dia, la solicitud debe realizarse con
econocimiento y Ordenacion| . . . e
. . L N minimo 5 dias de anticipacion
Bucaramanga-Bogota- Desplazamiento via aerea se de Pago Comision al Interior [, oo o0 comisionpados incompleto
195315021 421-537 |SantaMarta Sl Utilizacién formato V1 adjuntan tiquetes Sl NO Sl NO del Pais SIIF Nacién
o Documento autorizacién Fecha de formato autorizacién comision de
. . L .. _|senicios y fechas de la comision corresponden al
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacion mismo dia. la solicitud debe realizarse con
Bucaramanga-San Gil- oficial PM de Pago Comisién al Interior minimo 5 d)ias de anticipacion
196099321 421-743 _|Giron Sl Utilizacién formato V1 Sl NO Sl NO del Pais SIIF Nacion
o Fecha de formato autorizacién comision de
o . . Documento autorizacién  |seniicios y fechas de la comision corresponden al
Desplazamlento vehiculo Reconoclmleqto”y Ordenagon mismo dia, la solicitud debe realizarse con
oficial PM de Pago Com|5|or.1 al Interior | minimo 5 dias de anticipacion
196944021 | 421-7774 |Giron-Cucuta-Giron S| Utilizacion formato V1 S| NO S| NO del Pais SIIF Nacion
u] Documento autorizacion
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacion
Bogota-Combita-La oficial PM de Pago Comisién al Interior
200337121 421-874 |dorada Sl Utilizacién formato V1 S| NO S| NO del Pais SIIF Naci6n
*Fecha de formato autorizacién comision de
senicios y fechas de la comision corresponden al
Documento autorizacion mismo dia, la solicitud debe realizarse con
Reconocimiento y Ordenacion |Minimo 5 dias de anticipacion
o de Pago Comision al Interior * Se recomienda realizar revisién de la
Desplazamiento vehiculo del Pais SIIF Nacion documentacion planilla de autoridad dado que las
Bogota-Combita-La oficial PM fechas difieren del dia de la comision a la de la
9 . fecha de desplazamiento.
200347821 421-874 |dorada Sl Utilizacién formato V1 Sl NO Sl NO
u] Documento autorizacion
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacion
oficial PM, hasta aeropuerto de Pago Comisién al Interior
236196921 | 421-0621 |Bucaramanga- Arauca S| Utilizacién formato V1 S| NO Sl NO del Pais SIIF Nacién
*Fecha de formato autorizacién comisién de
senicios y fechas de la comision corresponden al
Documento autorizacion mismo dia, la solicitud debe realizarse con
Reconocimiento y Ordenacion [minimo 5 dias de anticipacion
de Pago Comisién al Interior |*Documento de Certificado de entrega y recibido
o . . del Pais SIIF Nacion de internos, certificado expedido por el
Desplazamiento vehiculo comandante de guardia no se encuetran firmados
X L oficial PM por el funcionario quien entrega
243689221 421-1161 [Giron-Barne Sl Utilizacién formato V1 Sl NO Sl NO
o Documento autorizacion Fecha de formato autorizacion comision de
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacién semiclos y fecha§ ‘_je la comision corresponden al
oficial PM de Pago Comision al Interior mismo dia, la solicitud debe realizarse con
260876221 | 421-1262 |Giron-Cucuta si Utilizacién formato V1 si NO si NO |del Pais SIIF Nacin minimo 5 dias de anticipacién
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Aumz:,},’?ﬁ’é‘;m.s‘dn Tiquete Iacor(r??sr:‘épr:lz: greiglnal de Liquidacién de Registro
Oms::j de |numero Auto Ruta OP'rd:S"usj:sa‘Zf de Servicios o Desplazamiento ’::‘Z::(Z'iag::l (nombres V‘a“';":vyis:sws presupuestal de cop Otros Documentos Observaciones
para Personal de Plantay ase) completos cedulas del Comprobante de compromiso/
Contrato personaly los dias). Pt
Reconocimiento Viaticos y
Gastos de Viaje o Modificacion
u Documento autorizacion &) yocmento planilla de autoridad no cuenta con
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacién [ 2 e "= f0 2 liza 1
. a firma del funcionario que realiza la entrega
oficial PM, hasta aeropuerto de Pago Comisién al Interior
260879721 421-1240 |Giron- Bogota SI Utilizacion formato V1 SI NO S NO del Pais SIIF Nacion
*Fecha de formato autorizaciéon comisién de
senicios y fechas de la comision corresponden al
: : mismo dia, la solicitud debe realizarse con
Documento autorizacion A
e .. |minimo 5 dias de anticipacion
Reconocimiento y Ordenacion N N
de Pago Comision al Interior *El documento planilla de autoridad no cuenta
g " N N
308444821 | 421-1385 |Giron- Barranquilla st Utilizacion formato V1 ___|Aeropuerto st NO si NO del Pais SIIF Naci6n con la firma del funcionario que realiza la entrega
o Documento autorizacién
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacién
oficial PM de Pago Comision al Interior
309831021 421-1453 |Giron- Girardot Si Utilizacion formato V1 Sl NO S NO del Pais SIIF Nacién
~ Fecha de formato autorizacion comisién de
o Documento autorizacion senvicios y fechas de la comision corresponden al
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacion| i tia 14 solicitud debe realizarse con
oficial PM de Pago Comision al Interior | itino s dias de anticipacion
365115921 421-1731 |Giron- Zipaquira SI Utilizacién formato V1 S NO SI NO del Pais SIIF Nacién
Fecha de formato autorizacion comisién de
o Documento autorizacion senicios y fechas de la comision corresponden al
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacion [mismo dia, la solicitud debe realizarse con
oficial PM de Pago Comisi6n al Interior | minimo 5 dias de anticipacién
369897321 421-1755 |Giron- Malaga SI Utilizacion formato V1 SI NO SI NO del Pais SIIF Nacién
o Fecha de formato autorizacién comisién de
Documento autorizacion |senjcios y fechas de la comision corresponden al
Reconocimiento y Ordenacion | s mo dia, la solicitud debe realizarse con
de Pago Comision al Interior | inimo 5 dias de anticipacion
48419022 421-0118 |Giron- Cali Sl Utilizacion formato V1 Desplazamiento Aereo Sl NO Sl NO del Pais SIIF Nacion
o Documento autorizacién
Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacién
oficial PM de Pago Comision al Interior
53510022 421-387 |Giron- Bogota Sl Utilizacion formato V1 Sl NO Sl NO del Pais SIIF Nacién
o Documento autorizacion Fecha de formato autorizacién_ comisién de
Desplazamiento vehiculo L s§MC|os_y fecha§ qe la comlsuﬁr_| corresponden al
oficial PM mismo dla,»la sollcllu.d‘deb‘el realizarse con
90547222 |421-618 | Giron - Medellin si Utilizacién formato V1 si NO si NO del Pais SIIF Nacién minimo 5 dias de anticipacion
o Fecha de formato autorizacién comision de
Documento autorizacion — |genjcios y fechas de la comisién corresponden al
Reconocimiento y Ordenacion |ismo dia, la solicitud debe realizarse con
de Pago Comisién al Interior | inimo 5 dias de anticipacion
129184922 (421-594 Giron - Florencia SI Utilizacién formato V1 Desplazamiento Aereo SI NO SI NO del Pais SIIF Nacion
Documento autorizacion
Reconocimiento y Ordenacion
de Pago Comisién al Interior
129193922 |421-594 Giron - Florencia SI Utilizacion formato V1 Desplazamiento Aereo SI NO SI NO del Pais SIIF Nacién
*Fecha de formato autorizacion comision de
senicios y fechas de la comisién corresponden al
mismo dia, la solicitud debe realizarse con
minimo 5 dias de anticipacion
o Documento autorizacion *Formato autorizacion comison o senicios
Bucaramanga- Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacion |desplazamiento no se encuentra firmado por el
Floridablanca- oficial PM de Pago Comisién al Interior [total de comisionados
132759522 (421-736 Piedecuesta-Giron SI Utilizacién formato V1 SI NO SI NO del Pais SIIF Nacion
[m) Documento autorizacion
Bucaramanga- Desplazamiento vehiculo Reconocimiento y Ordenacion
Floridablanca- oficial PM de Pago Comisién al Interior
132792622 (421-736 Piedecuesta-Giron S| Utilizacion formato V1 S| NO S| NO del Pais SIIF Nacion

Fuente:

Documentacién suministrada en archivos fisicos por el Establecimiento Girdn.
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e En resumen, el formato PA-GFP08- FO1 V01 autorizacion comision de servicios o
desplazamiento para personal de planta y contrato reconocimiento viéticos y
gastos de viaje o modificacion se encuentra desactualizado, y en ninguna de las
comisiones se adjunto el formato la PA-GF-P08-F02 V01 "liquidacién de viaticos y
gastos de viaje comprobante de pago" formatos que son obligatorios.

¢ No se adjunt6 el certificado de disponibilidad presupuestal en ninguna de la OP y en
otros casos se observo ausencia de firmas de los funcionarios que realizan la entrega.

e Fecha de formato autorizacibn comision de servicios y fecha de la comision
corresponden al mismo dia, la solicitud debe ser programada como minimo con cinco
(5) dias calendario de anticipacion, adicional a ello en el formato se observo ausencia
de firma de los funcionarios que participan en cada comision.

La anterior situacion incumple el procedimiento PA-GF-P08 RECONOCIMIENTO Y PAGO
DE VIATICOS Y GASTO DE VIAJE Versién 3 donde enuncia los requisitos para pago, el
funcionario encargado del area financiera manifestd que esta situaciébn obedece a que la
Direccion de Gestidn Corporativa sede central realizé una capacitacion de manera virtual
impartiendo lineamientos para el proceso de viaticos, donde no hacen referencia al uso de
los formatos anteriormente mencionados, lo que contrapone lo establecido en el
procedimiento “Reconocimiento y pago de viaticos y gastos de viaje”, adicional a ello es
importante mencionar que si el objetivo es cumplir con la austeridad al gasto, la politica
ambiental, eficiencia y cero papel; se debe realizar una actualizacion al procedimiento el
cual se encuentra vigente en su version (V3) del 12 de marzo 2019.

Por otro lado, es conveniente aclarar que el documento de autorizacion, reconocimiento y
ordenacion de pago comision al interior del pais de SIIF Nacion, no remplaza los formatos
PA-GF-P08-F01 V01 y PA-GF-P08-F02 V01 que cita el procedimiento, por lo tanto, hasta
que la direccién de gestion corporativa no actualice el procedimiento estos formatos deberan
ser diligenciados por los centros de costo.

Ante las situaciones mencionadas, los responsables de dicho control podrian afrontar
investigaciones disciplinarias o incluso fiscales debido a la no observancia de lo alli
estipulado.

Por otra parte, se enuncia un presunto alcance disciplinario en el entendido que a criterio del
equipo auditor hay un presunto incumplimiento de los deberes del servidor publico
enunciados en la Ley 1952 de 2019 “Cédigo Disciplinario Unico”: Articulo 38 (numerales 1y
3) y Articulo 67 que a letra dice:

“ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucién, los
tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso,
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las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los
estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones
judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las
ordenes superiores emitidas por funcionario competente...

3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado
y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la suspension o perturbacién
injustificada de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o
funcion”.

ARTICULO 67. Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el
incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las
funciones, o la incursién en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como
falta gravisima”.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Se recibi6 respuesta del auditado mediante oficio No. 2022IE0145396 del 18 de Julio de
2022 en el cual detallan lo siguiente:

“Se realiza accion correctiva realizada por la pagadora se anexan al Drive”

Revisados los argumentos expuestos y los soportes adjuntos en la carpeta Drive, se observa
gue los mismos obedecen a las acciones correctivas implementadas por el duefio del
proceso posterior a la auditoria, sin embargo, los soportes suministrados no desvirtian el
hallazgo, por el contrario, este se confirma debiendo realizar plan de mejoramiento donde
pueden incluir estas actividades que ya se han ido realizando.

Por otro lado, en la carpeta Drive se observa soporte de correo enviado a Direccion
corporativa donde solicitan informacion con respecto a los formatos que deben ser utilizados
para el reconocimiento de viaticos, donde se observa respuesta por correo electronico el
dial8 de julio del presente, asunto solicitud informacién respuesta a control interno, por parte
del auxiliar administrativo Carlos Fernando Huertas del Grupo de Tesoreria de la sede
central, quien informa:

“teniendo en cuenta su solicitud, el formato PA-GF-P08-F02 V01 fue reemplazado por el
formato de autorizacion y liquidacion de SIIF, por lo anterior como se trata de un formato
externo no puede ir con numeracion de la entidad INPEC. Igualmente, en el punto 7 del
procedimiento menciona que el formato puede ser manual o el formato del software que
es el que se esta utilizando en este momento, pero los dos son véalidos (Documento de
Autorizacién, Reconocimiento y Ordenacion de Pago comision al Interior del Pais).”

Teniendo en cuenta lo manifestado por el funcionario del grupo de tesoreria de la sede
central, se evidencia una desinformacion en lo argumentado, toda vez que son totalmente
contrarios a lo que cita el procedimiento, cabe anotar que mientras el procedimiento no sea
actualizado el formato se debera utilizar, situacion que demuestra que se estaria
malinterpretando lo que indica el punto 7 del procedimiento. Adicional a lo anterior el
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procedimiento no menciona que el software SIIF Nacion remplazara el formato que se
encuentra estipulado en el procedimiento.

Asi mismo la Direccion de Gestion Corporativa mediante oficio con radicado No.
20221E0144172 manifiesta que:

“Desde el 19 de noviembre de 2021, esta Direccion de Gestion Corporativa viene
gestionando oficialmente la formalizacion del traslado de competencia de los viaticos
ante la Subdireccion de Talento Humana. Adicionalmente, mediante correo electrénico
del 10-12-2021 desde el Grupo Desarrollo Organizacional — Oficina Asesora de
Planeacion, se notifica a la Subdireccion de Talento Humano que “Corresponde al
Proceso de Gestion de Talento humano aprobar a través de ISOlucion documento que
remplace el actual”...

Actualmente el proceso de Gestion de Talento Humano viene tramitando en estado
BORRADOR en la plataforma ISOlucidn, el desarrollo del procedimiento denominado
“RECONOCIMIENTO Y PAGO DE VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE — CODIGO: pa-th-pxx-
0l-versién: 1- FECHA [Pendiente].

Asi las cosas, el Proceso de Gestién Financiera NO HA PODIDO TRAMITAR EL RETIRO
del procedimiento que nos ocupa en el hallazgo 19, hasta tanto no se encuentre
formalizado el que viene construyendo el proceso Gestién del Talento Humano,
atendiendo a los lineamientos de la Oficina Asesora de Planeacion.

Valga precisar, que, si bien es cierto que a la fecha el Proceso de Talento Humano
cuenta con el documento BORRADOR, vienen desarrollando las funciones propias a los
viaticos, asi como competencias determinadas en la Resolucion 007804 del 14-10-2021.

Adicionalmente, es pertinente anotar que lo correspondiente a los pasos al PAGO, son
competencia del proceso de Gestion Financiera y se determinan plenamente en los
documentos que reposan en ISOlucién.”

Analizada la anterior informacion se encontré, que desde el pasado mes de diciembre la
responsabilidad recae sobre la subdireccion de talento humano por cuanto la DIGEC oficio e
informo que debian realizar la actualizacién de este procedimiento y quienes para la fecha
de la auditoria no lo han efectuado, motivo por el cual el presente hallazgo se comparte
también con la subdireccion de talento humano toda vez que son ellos los responsables de
actualizar del procedimiento.

Es importante aclarar que el alcance de la auditoria va desde el dia 01 de julio 2021 a mayo
2022, situacion que responsabiliza durante el mes de julio a octubre a la Direccion de
Gestién Corporativa, igualmente hasta que la actualizacion del procedimiento no se
encuentre formalizado, la Direccion no podra retirar el procedimiento y este seguira a cargo
de la misma. En tanto que es importante continuar gestionando ante la subdireccién de
talento humano su actualizacion.

Asi las cosas, el hallazgo se confirma y se crea la necesidad de elaborar un plan de

mejoramiento por parte de los procesos involucrados.
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RIESGO

Al revisar el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo propio
0 asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, si bien el auditor no es
partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria,
si llama la atencién en el sentido de evaluar seriamente la inclusiébn de un riesgo por
incumplimiento de requisitos para pago, el cual podria englobar varias situaciones puntuales,
lo aconsejamos debido al impacto que un incumplimiento de estos genera al interior de la
Entidad y que tiene relacion directa con la adecuada administracion de recursos publicos.

RECOMENDACION

Es pertinente que el Establecimiento identifique las observaciones del hallazgo y las incluya
en el plan de mejoramiento. Igualmente se tenga en cuenta las recomendaciones realizadas,
a fin de mejorar y contar al momento del pago con todos los documentos que lo respalden.

Asi mismo se recomienda a la subdireccion de gestion corporativa, grupo tesoreria impartir
instruccion clara, precisa y veraz, toda vez, que se estd emitiendo informacion que
contradice lo indicado en el procedimiento.

HALLAZGO No 19

INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PARA PAGOS DE COMBUSTIBLE EN EL
CPAMS GIRON - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE
DISCIPLINARIO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Con el fin de determinar el cumplimiento de los requisitos para la legalizacién y pago por
concepto de suministro de combustible y ACPM, se solicitd al funcionario responsable del
area financiera del establecimiento CPAMS Gir6n soportes de los pagos seleccionados
aleatoriamente de la vigencia 01 de julio 2021 al 31 de mayo 2022 observando lo siguiente:
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ORDENES DE PAGO SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE GASOLINA Y ACPM.

Cuadro No. 12: Novedades érdenes de pago suministro de combustible de Girén.

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE GASOLINAY ACPM

ORDENES DE PAGO N°| 166874121 | 199037021 | 215065221 | 235072721 | 306079721 | 360737321 365327221|373337421 | 92347522 130120622
Orden de pago

Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
presupuestal
Comprobante de

Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
entrada de consumo
Comprobante de Salida

NO NO NO Sl NO Sl Sl NO Sl Sl
de consumo
Factura Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Certificacidn del
Revisor pago NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
parafiscales
Panilla pago

, Sl NO Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl

parafiscales
Recibido a satisfaccion Sl S Sl Sl Sl S Sl Sl Sl Sl
Actade recibido parcial | NO NO NO sl sl Sl Sl NO sl sl

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE GASOLINAY ACPM

ORDENES DE PAGO N°| 166874121 | 199937021 | 215065221 | 235072721 | 306079721 | 360737321 [365327221|373337421| 92347522 130120622
Informe supervisor del
S| NO SI SI SI S| SI S| SI S|
contrato
Planilla Control
suministro de NO S N/A Sl N/A Sl N/A N/A Sl
Combusible
Reu.bos adjuntos a NO Sl N/A Sl Sl Sl N/A N/A Sl
planilla

*Plan de marcha 421 del 03 de
junio de 2022 sin firma del jefe de

Solicitud suministro desplazamiento
Otros documentos de elementos *Plan de marcha 421 del 25 de abril
de 2022 sin firma del jefe de

desplazamiento

Observaciones * Se recomienda en los Boucher adjuntos se coloque el nombre de la persona con numero de cedula y no solo el jerogrifico de a firma
* Es importante para control de documentos que los recibos adjuntos a la planilla control de combustible sean adheridos a una hoja de manera que no se puedan

Fuente: Documentacion suministrada por el CPAMS Giron.

Analizada la anterior informacion del suministro de combustible se encontro lo siguiente:

e No se observo el documento comprobante de salida de consumo de las OP
166874121, 199937021, 215065221, 306079721, 373337421.
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¢ No se adjunto la certificacion del Revisor Fiscal del pago parafiscal en ninguna de las
OP.

¢ No se adjunta la planilla de pago parafiscal de la OP 199937021, asi como el acta de
recibo parcial de las OP 166874121, 199937021, 215065221, 373337421.

Asi las cosas, es evidente el incumplimiento del manual de contratacion PA-LAMO3, Version
7, punto 14, Procedimientos presupuestales, financieros y de pago; por cuanto es
responsabilidad del Area Financiera del establecimiento verificar antes del pago que las
cuentas se encuentren con todos los documentos soportes.

Esta situacion refleja desconocimiento de los procedimientos por parte del funcionario
encargado al no presentar los documentos respectivos en cada orden de pago de
combustible solicitada por la auditoria, asi como también falta seguimiento y control al
momento de recepcionar la documentaciéon completa.

El no verificar y corroborar que todas las 6rdenes de pago se encuentren con los soportes
respectivos de combustibles, pone en riesgo la confiabilidad de la informacion y la
transparencia en los servicios prestados.

Por otra parte, se enuncia un presunto alcance disciplinario en el entendido que a criterio del
equipo auditor hay un presunto incumplimiento de los deberes del servidor publico
enunciados en la Ley 1952 de 2019 “Cédigo Disciplinario Unico”: Articulo 38 (numerales 1y
3) y Articulo 67 que a letra dice:

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Se recibi6é respuesta del auditado mediante oficio No. 2022IE0145396 del 18 de Julio de
2022 y se comparte en carpeta Drive las evidencias al presente hallazgo donde el auditado
anexa documentos como: cedula y tarjeta profesional del Revisor Fiscal. Adicional se
adjunta correo enviado el dia 18 de julio a la direccion de email estacion.dagargmail.com en
el cual se enuncia lo siguiente:

“Por medio de la presente me permito solicitar certificacién del revisor fiscal respecto al
pago de los parafiscales vigencias 2021 y lo que va de la vigencia 2022 a la fecha, con el
fin de generar respuesta a control interno de nuestra entidad.”

Teniendo en cuenta los argumentos presentados por el Establecimiento al hallazgo, se
encontré que los mismos no desvirtian el hallazgo y este se confirma, creando la necesidad
de construir un plan de mejoramiento por parte del Establecimiento que le permita identificar
las causas y acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento a la normatividad que lo
regula.
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RIESGO

Al revisar el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo propio
0 asociado a la situacion enunciada en el presente hallazgo, si bien el auditor no es
partidario de crear riesgos ante cualquier incumplimiento evidenciado durante una auditoria,
si llama la atencién en el sentido de evaluar seriamente la inclusiébn de un riesgo por
incumplimiento de requisitos para pago, el cual podria englobar varias situaciones puntuales,
lo aconsejamos debido al impacto que un incumplimiento de estos genera al interior de la
Entidad y que tiene relacion directa con la adecuada administracion de recursos publicos.

RECOMENDACION

Es pertinente que el Establecimiento identifique las observaciones del hallazgo y las incluya
en el plan de mejoramiento. Igualmente se tenga en cuenta las recomendaciones realizadas,
a fin de mejorar y contar al momento del pago con todos los documentos que lo respalden.

HALLAZGO No. 20

FALTA DE RAZONABILIDAD EN LAS CUENTAS DE BANCOS DEL BALANCE DE LA
SUBUNIDAD EJECUTORA EN EL CPAMS GIRON - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON
PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Una vez se procede a revisar las conciliaciones bancarias, el reporte auxiliar contable por
cuenta bancaria SIIF Nacion y los extractos bancarios correspondientes al periodo 01 de
julio de 2021 al 31 de mayo de 2022. Se encontré lo siguiente:

En el Establecimiento funcionan (5) cuentas bancarias:

- Banco Popular No. 110-488-010012-5 Matriz Internos

- Banco Popular Caja Especial No 110-488-01015-8

- Banco Popular Expendio No 110-488-01013-3

- Banco Davivienda Gastos Personales No 00105014237
- Banco Davivienda Gastos Generales No 000105014245
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Cuadro No. 13. Cuentas bancarias Girén

BANCO Banco Popular No 110-488-010012-5 Matriz Internos

DESCRIPCION

jul-21

ago-21

sep-21

oct-21

Novedad

Auxiliar Contable SIIF

1.183.289.080,87

1.341.306.229,35

1.552.212.383,00

1.533.995.665,58

Conciliacién bancaria
(Pendiente depuracion
afos anteriores.)

-1.001.109.096,97

1.145.253.304

-1.347.180.377,00

-1.309.002.281,55

Sin firma en el formato de conciliacién
del responsable de financiera, firma
de quien revisé y aprob6. Movimiento
por registrar y depurar afios anteriores

Extracto 182.179.983,00 196.052.925,76 205.032.006,00 224.993.384,00
Banco Popular Caja Especial No 110-488-01015-8
DESCRIPCION jul-21 ago-21 sep-21 oct-21

Novedad

Auxiliar Contable SIIF

98.619.805,78

151.126.001,00

157.966.181,78

13.303.063,22

Conciliacion bancaria
(Pendiente depuracion
afios anteriores.)

18.835.755,22

16.186.861,22

14.228.203,22

190.657.230,78

Sin firma en el formato de conciliacién
del responsable de financiera, firma
de quien revis6 y aprobd. Movimiento
por registrar y depurar afios anteriores

Extracto 117.455.561,00 167.312.863,00 172.194.385,00 203.960.294,00
Banco Popular Expendio No 110-488-01013-3
DESCRIPCION jul-21 ago-21 sep-21 oct-21

Novedad

Auxiliar Contable SIIF

14.823.436,57

14.823.436,57

14.823.436,57

14.830.568,57

Conciliacién bancaria
(Pendiente depuracion

Sin firma en el formato de conciliacién
del responsable de financiera, firma
de quien revisé y aprob6.

Pendiente depuracién de afios

afios anteriores.) -10.232.743,81 -10.704.623,81 -11.709.916,96 -11.709.916,96(, icriores
Extracto 4.590.692,00 4.118.812,00 3.113.519,00 3.120.651,00
Banco Davivienda Gastos Personales No 00105014237
DESCRIPCION jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 Novedad
Auxiliar Contable SIIF 0.00 0.00 9.430.860.00 9.430.860.00 Sin firma en el formato de conciliacién
— - . : . : ! . . —del responsable de financiera, firma
Conciliacion bancaria d . - b6
(Pendiente depuracion © q;.len rec;/lso ya;‘J,ro do. o
Afos anteriores ) 0,00 0,00 0,00 0,00|Pen llente epuracion de afios
Extracto 0,00 0,00 0,00 0,00 anteriores.
Banco Davivienda Gastos Generales No 000105014245
DESCRIPCION jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 Novedad
Auxiliar Contable SIIF 1.982.047,00 1.982.047,00 1.982.047,00 1.982.047,00|Sin firma en el formato de conciliacion

Conciliacion bancaria
(Pendiente depuracion
afios anteriores.)

0,00

0,00

0,00

0,00

Extracto

0,00

0,00

0,00

0,00

del responsable de financiera, firma
de quien revis6 y aprobé.

Pendiente depuracion de afios
anteriores.

Fuente: Carpeta conciliaciones bancarias — suministrada por el ERON Girén.

De la anterior informacion se puede concluir que el CPAMS de Girén a 31 de mayo del afio
2022 presenta las siguientes situaciones:

e Al revisar las conciliaciones bancarias se evidencio que no se esta utlizando el

formato PA-GF-P07-F01 Conciliacién Bancaria
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Diferencia de extracto vs auxiliar contable por cuenta bancaria SIIF Nacion

Saldos negativos

Pendiente depuracion afios anteriores

Consignaciones no registradas afos anteriores

Movimientos por depurar afios anteriores

No suministraron las conciliaciones bancarias, el reporte auxiliar contable por cuenta
bancaria SIIF Nacién y los extractos bancarios del mes de noviembre 2021 a mayo
2022, de las (5) cuentas, por cuanto no se pudo evidenciar el saldo a 31 de mayo
2021.

Como se puedo observar los montos de afios anteriores se encuentran registrados de
manera global no estan discriminados por transacciones, no especifica un documento que lo
soporte, ni fecha de origen, asimismo, no se evidencia un proceso de depuracion
permanente para dichos saldos, incumpliendo con ello lo normado para el registro en el
formato PA-GF-P07-V02_Conciliaciones_Bancarias asociado al procedimiento PA-GF-P09
V01 Conciliaciones Bancarias en el cual debe enunciarse de manera individual por cada uno
de los montos o transacciones lo siguiente: la fecha, nimero de transaccién o del documento
fuente, valor y la fecha de la transaccién, de igual forma en su Actividad No. 1 describe:

“Recopilacion Informacién: La conciliacion bancaria, radica en comprobar y conciliar
uno a uno los valores que se tienen registrados en los libros auxiliares de las diferentes
Cuentas Bancarias ya sea de Ahorro o Corriente con los valores que suministra el
extracto bancario cada mes, con el objeto de identificar partidas que estén registradas
en el extracto y no registradas en los libros o viceversa. Respecto a partidas no
registradas en los libros se busca el soporte o se investiga el estado real de la
operacion.”

Asi mismo al procedimiento de depuracién de cuentas, especialmente en sus numerales 1y
10 que mencionan:

“1. Revisar informacién financiera revelada en Estados Contables, Aplicativo SIIF Nacién y
documentos soportes. Para la revisién de informacion financiera se debe:

e Analizar los registros en SIIF Nacién
e Analizar documentos soportes

10. Registrar los saldos depurados en SIIF Nacion. Se procede a efectuar el registro
contable de ajuste en SIIF Nacion de acuerdo a los documentos soporte 0 a la informacién
obtenida y a reversar el registro incorrecto si lo hubiere. Este registro debe ser efectuado
bajo los pardmetros establecidos en el P.G.C.P. emitido por la C.G. N.”

Con lo anterior, se observa un control contable deficiente, sin gestion en la depuracién de
cuentas del efectivo y especial en la depuracion de bancos, impidiendo esto tener una cifra
confiable, veraz y oportuna en el balance, que refleje la realidad de los hechos econémicos
de la Institucion.
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Por otra parte, y dado que dentro de la situacion encontrada en el hallazgo se evidencia
presunto incumplimiento de las prohibiciones del servidor publico enunciado en el numeral
08 del articulo 39 de la ley 1952 de 2019 “Cdédigo disciplinario” en el cual se menciona:

“8. Omitir, retardar o no suministrar debida y oportuna respuesta a las peticiones
respetuosas de los particulares o a solicitudes de las autoridades, asi como retenerlas o
enviarlas a destinatario diferente de aquel a quien corresponda su conocimiento.”

En concordancia con el articulo 151 del Decreto 403 de 2020 Gestor Normativo que dice:

“Articulo 151. Deber de entrega de informacién para el ejercicio de las funciones de la
unidad u oficina de control interno. Decreto 403 de 2020 (marzo 16)

Los servidores responsables de la informacién requerida por la unidad u oficina de
control interno deberan facilitar el acceso y el suministro de informacién confiable y
oportuna para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones establecidas
en laley. Los requerimientos de informacion deberan hacerse con la debida anticipacién
a fin de garantizar la oportunidad y completitud de la misma.

El incumplimiento reiterado al suministro de la informacién solicitada por la unidad u
oficina de control interno dara lugar a las respectivas investigaciones disciplinarias por
la autoridad competente.”

La anterior situacién genera un hallazgo Administrativo con presunto alcance disciplinario
toda vez que hay un posible incumplimiento en lo enunciado en la Ley 1952 de 2019 “Cddigo
Disciplinario Unico”: Articulo 38 (numerales 1y 3) y Articulo 67 que a letra dice:

“ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso,
las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los
estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones
judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las
ordenes superiores emitidas por funcionario competente...

3. Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado
y abstenerse de cualquier acto u omisiéon que cause la suspension o perturbacion
injustificada de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o
funcién”.

ARTICULO 67. Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el
incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las
funciones, o la incursién en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como
falta gravisima”.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Péagina 75 de 115
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

INPEC

Instituto Nacienal Penitenciarie y Carcelario

Se recibi6 respuesta del auditado mediante oficio No. 2022IE0143701 del 15 de Julio de
2022 en el cual se enuncia que:

1. “Una vez revisadas las conciliaciones bancarias de enero a octubre 31 de 2021
entregadas por la anterior funcionaria se pudo observar que las partidas
conciliatorias no obedecen a la realidad financiera y los registros consignados
son de forma global y de vigencias anteriores, por tal razén el dia 07 de febrero
de 2021 mediante oficio informe a la direccién del establecimiento el estado de
cada una de las misma. Anexo oficio.

2. Mediante correo eléctrico el dia 07 de febrero de 2021 solicité direccionamiento a
la Regional Oriente con el fin de iniciar las depuraciones correspondientes de
cada una de las cuentas bancarias que maneja el establecimiento e iniciar
conciliaciones del afio en cuso teniendo en cuenta que las partidas conciliatorias
se han venido trasladado de vigencia en vigencia con saldos negativos. Anexo
correo

3. En atencién a que los movimientos realizados en el extracto bancario de cada
una de las cuentas no estaban identificados y la mayor parte de los movimientos
se finalizaron en diciembre de 2021, el dia 10 de junio de 2021 mediante correo
electronico solicité al area de Pagaduria del establecimiento se suministrara
informacién con lo referente a la identificacién de los movimientos realizados en
cada unade las cuentas bancarias y asi iniciar la depuracién. Anexo correo

4. Es de sefialar que me incorporé en el establecimiento en noviembre de 2021
llegando a atender las multiples funciones que el perfil contable lo amerita y
préximo a cierre de vigencia 2021 y observando el nUmero de actividades que se
realizan el area contable el dia 06 de junio de 2022 mediante oficio de radicado
No 2022IE0114236 solicité a la direccion del establecimiento un funcionario de
apoyo con disponibilidad permanente”. Anexo oficio

Revisados los argumentos emitidos por el Establecimiento, el equipo auditor ratifica el
hallazgo debiéndose elaborar un plan de mejoramiento para subsanarlo, teniendo en cuenta
que, si bien la falta de personal y las multiples inconsistencias que da como justificacion al
hallazgo pueden afectar las actividades propias del proceso, al presentarse esta situacion se
debié tomar las correcciones preventivas para evitar que el riesgo que se presenta no se
materialice.

RIESGO

Al revisar el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo propio
0 asociado a la situacién encontrada en el presente hallazgo, Sin embargo, se sugiere al
responsable del proceso evaluar la inclusion de un riesgo relacionado con el tema.

RECOMENDACION

Interiorizar el area financiera lo enunciado en el procedimiento PA-GF-P09 Conciliaciones
Bancarias y su formato PA-GF-P07-V02_Conciliaciones_Bancarias, de manera que se tenga
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conocimiento pleno del mismo permitiéndose el cumplimiento efectivo de la gestion
encomendada.

INCUMPLIMIENTO DE LA DEPURACION DE LAS CUENTAS DEL BALANCE - EN EL
CPAMS DE GIRON - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE
DISCIPLINARIO.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Con el propésito de confirmar el cumplimiento del cronograma proyecto depuracion de
cuentas del balance emana por la Direccion de Gestion Corporativa — Grupo Contable, se
solicitd al auditado suministrar los soportes de comprobantes contables, depuracion de
cuentas de propiedad planta y equipo, inventarios, deudoras, cuentas por pagar, etc., que
evidencien el cumplimiento del mismo.

Recibiendo como respuesta mediante correo electronico archivo denominado comprobantes
contables conciliacion, donde adjuntan (19) diecinueve comprobantes contables manual SIIF
Nacién de propiedad planta y equipo vigencia 2021, realizados los dias 25 y 26 de enero del
afio 2022, a fin de ajustar las diferencias de los activos y depreciacion de acuerdo a
conciliacion SIIF — PCT 2021 y ajustar la depreciacion de la conciliacion SIIF — PCT 2021
como se evidencia a continuacion:

Imagen No 22. Transacciones depuracion SIIF Nacion.

3 [ 1. J Reporte Uruaria tanko: FHr quintan SAHDFA MILEHA GUIHTAH& FORTILLA
‘- r Comprobante ida s-ae
\_ ‘ I Contable Es:s - Az-0E-00-d21 EFAME GIRAN
WERR Nacion Pt S E0EE-0S 01 105 AN
I FReporte Comprobante Contable
:—.':‘.::‘_a“ LRSS B23200000 - INSTITUTO MACIOMNAL PEMITERCIARIO ¥ CARCELARIO -INPEC-
PCI 12-08-00-421 EFARS GIRGN
Fecha Comprobante Z021-12-31 12:00:00 &1
Mo Id Interno rasizize
I e anh 0764
Contahle
Mo. Comprobante 3BT
Tipo Registro Comprobante Fanual
Tipo de Comprobante Asiento
UL ReT100e] hed MCTZ240
Fuenks
Registro Doc. Fuente COMMPROBAMNTE COMTAELE
Mo Documento Fuente |FECLA OEI163021
Estado Aprobado
Usuaric Elabord SAMORS FILERS, QUIMT ARS PORTILLA e ZOZZ-01-25 3:24:11 F
Flahnracisun-
Usuario LUIS ALEJANDRO ELARNCO EOLIVAR Fecha Z022-01-26 2:30:31 &AM
AprobiiRechazo AproblRech:
o SE RECLASIFICA OBLIGACION M 169021 DE AR 2021~
Descripcion
Codigos Contables
Cadigo Descripcidn Debe Haber
63501013 | Equipo de aseo 0.00 +.041.240,00
20001 Servicios 4 041.Z40,00 0,00
Sumataria +.041.240,00 +.041.240,00
Auriliares Contables Yalor
63501012 |
| | [12-05-00-421 EFP RS GIRCIR 4.041.240,00
|Total Auziliar FIJO PCI 4041.240,00
STIE0001 |
| Fluo [ PO [12-05-00-321 EF ARS GIRON 4.041.240,00
Total Auziliar FLJO PCI 4041.240,00
| FIJO |  TER | 901044434 SOLUCIONES MUNDD YERDE 5.5.5 4.041.240,00
Total Auziliar FIJO TER 4.041.240,00
| VARIABLE | CAT GAS [ A-03-03-01-01F ATEMCION REHAEILITACION AL RECLUSO 4.041.240,00
Total Auziliar YARIABLE CAT GAS 4.041.240,00
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Auxiliares Contables Valor
163590001 |
FUO | PCl_ [12-08-D0-421 EPAMS GIRON 159.205.308,00
Total Auxiliar FLIO PCI 159.205.308,00
11103001 |
FUO [ PCl_ [12-08-00-421 EPAMS GIRON 55.223.040,00
Total Auxiliar FLIO PCI . 223.040,00
FUO | TER  [80008%43% ESPUMAS SANTANDER S.A.S. 55.223.040,00
Total Auxiliar FLIO TER 55.223.040,00
VARIABLE | CAT GAS [A-03-03-01-017 ATENCION REHABILITACION AL RECLUSO 55.223.040,00
Total Auxiliar VARIABLE CAT GAS 55.223.040,00
11114001
FUO | PCl_ [12-08-D0-421 EPAMS GIRON 12.191.098,00
Total Auxiliar FLIO PCI 12.191.098,00
FUO TER 800237412 FERRICENTROS S.AS 4827 264,00
FUO TER 590900943 COLOMBIANA DE COMERCIO S.A. 7.209.134,00
FUO TER 901044434 SOLUCIONES MUNDO VERDE 5.A.5 154 700,00
Total Auxiliar FLIO TER 12.191.098,00
VARIABLE | CAT GAS [A-03-03-01-017 ATENCION REHABILITACION AL RECLUSO 12.191.098,00
Total Auxiliar VARIABLE CAT GAS 12.191.098,00
11155001
FUO | PCl_ [12-08-D0-421 EPAMS GIRON 90.845.120,00
Total Auxiliar FLIO PCI 90.845.120,00
FUO | TER _ |900365660 PROVEER INSTITUCIONAL S.AS 50 845 120,00
Total Auxiliar FLIO TER 90.845.120,00
VARIABLE | CAT GAS [A-03-03-01-017 ATENCION REHABILITACION AL RECLUSO 90.845.120,00
Total Auxiliar VARIABLE CAT GAS 90.845.120,00
11130001
FUO | PCl_ [12-08-D0-421 EPAMS GIRON 946.050,00
Total Auxiliar FLIO PCI 946.050,00
FUO | TER _ [901044434 SOLUCIONES MUNDO VERDE S.A.5 946.050,00
Total Auxiliar FLIO TER 946.050,00
VARIABLE | CAT GAS [A-03-03-01-017 ATENCION REHABILTACION AL RECLUSO 946.050,00
Total Auxiliar VARIABLE CAT GAS 946.050,00

Reporte Comprobante Ursaria Solisianss: MHrauintan SAHDRA MILEMA RUINTAHA FORTILLA

Contable Unridad Ejecutara 1z-0z-00-az1 EFAMS GIRGN

Sl

|"“ MEN Nacian

| Reporte Comprobante Contable

aSubunidad Ejscutara

FezhayHaraSirtema:  Z0EZ-06-0111:34:3% &AM

Entidad Contable Piblica

823200000 - INSTITUTO NACIONAL PENMTENCIARIO % CARCELARIO

-INPEC-

PCI

12-08-00-421 EPAMS GIRON

Fecha Comprobante

2021-12-31 12:00:00 &AM

No. Id Interno 1359812130
No. Transaccion Contable |S0765
338756

No. Comprobante

Tipo Registro Comprobante Manual

Asiento

MCTZ40

COMPROBANTE CONTABLE

RECLA ANO 2021

Aprobado

SANDRA MILEMA QUINTAMNA PORTILLA |Fecha Elaboracion: |2E|22—U‘I—25 3:36:01 PM
LUIS ALEJANDRO BLANCO BOLIWAR |Fecha AprobiRech: |2022-01-26 8:33:05 AM
SE RECLASIFICAN LAS OBLIGACIONES N® 185721 ,173421,173521,173621,173821,173521,182221 DE ANO 2021 ,-,---

Tipo de Comprobante

Tipo Documento Fuente
Registro Doc. Fuente

No. Documento Fuente
Estado

Usuario Elabord

Usuario AprobdiRechazo

Descripcion

Codigos Contables

Codigo Descripcion Debe Haber
163590001 |Otros bienes muebles en bodega 0,00 159.205.308,00
511103001 |Elementos de lenceria v roperia 55.223.040,00 0,00
511114001 |Materiales ¥ suministros 12.151.058,00 0,00
511155001 [Elementos de asec, lavanderia y cafeteria 50.245.120,00 0,00
511180001 |Servicios 946.050,00 0,00
Sumatoria 15%.205.308,00 155 205 308,00

Auxiliares Contables | Valor

163590001

[ Fuo PCI
| Total Auxiliar FLIO PCI

12-08-00-421 EPAMS GIRON [ 159.205.308,00
| 158.205.308,00
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[J | | WA
CliF24

EEE Nacion

Rtpﬂ'tt u in Sulimilaal HHaguislan SAHDEA HILEHA QUIHTAHA FORTILLA
cn-prnb‘.tt u;i:;l:j-;;\;--;l 420000424 EFAHS GIRGH
Contable ST S

Fruba g Hora Sinlrma;  Z022-BE-B115:04E7FH

Reporte Comprobante Contable

Exbidad Coniable
0T HEEN

S23200000 - INETITUTO NACIONAL PENITEMNCIARIO ¥ CARCELARIO -INPEC-

PCl

12-05-00-421 EPAME GIRON

Fecha Comprobante

2021-12-3112:00:00 A0

No_ Id Isterno 133512167
Wo_ Tranzaciion Featan
© e o |

REET ]

Ho. Comprobante

Tipo Registro

Comprobante Manual

Regiztro Doc. Fuente

Tipo de Comprobamte | Azicnta
[ Tipo Docamznto NCT 240
Emanta
COMPROEANTE CONT AELE

Ho_ Documento Fuente |RECLA

Estado

Aprobado

Uswaric Elabord SANDRAFICER A GUINT AN PORTILLA .r__ffL“ 2022-01-25 S5T5A PM
O=wario LUIE ALEJANDROELANCE EOLIAR Fecha 2022-01-26 24136 AR
| dneobolleck AornhlDark-
. SE RECLAZIFICA DELIGAGION M 1ES321 DE AHO2021
Descripcion [
Codigos Costables
Cadigoe Descripcion Debe Haber
EE-SSEHDDS Equipa de ehEchanza 0,00 4 257.502,00
11114001 Materiales y suministros 4.257.502,00 0,00
Zumatoria 4.257.5302,00 4.257.5302,00
Hﬂ:iliarts Contables Yalor
63501008 |
FUO | PCl [12-05-00-421 EPARE GIRON 4.257.302,00
Total Anziliar FLJO PCI 4. 267.302,00
[S1maono [
FUS | Pol [H2-08-00-421 EPAME GIRGN 425730200
Total Awxiliar FLJO PCI 4.257.302,00
FUO | TER  [&04005744 CENTRAL DE SURMINISTROE LIMITADA 4.257.302,00
Total Asziliar FIJO TER 4. 267.302,00
WARIAELE | AT GAS [ A-03-03-01-017 ATENCION REHABILIT ACION AL RECLUSO 4. 267.302,00
Total Awzxiliar YARIABLE CAT GAS 4. 287.302,00

Fuente: Archivo comprobantes contables conciliacion - Respuesta Establecimiento Girdn.

Esta situacion refleja incumplimiento del cronograma y del procedimiento PA-GFP014
Depuracion Cuentas Contables, toda vez que, en los documentos enviados por el
Establecimiento, se observa la depuraciéon de la cuenta de Propiedad Planta y Equipo
realizada en el mes de enero del presente afo, quedando pendiente depuracién de las
cuentas contables como: efectivo, inventarios, otros activos, cuentas por pagar etc.,

estipuladas en el cronograma de depuracion para la vigencia 2021 y 2022.

Por lo anterior se evidencia falta de seguimiento y control de las mismas por parte de los
responsables de realizar esta labor, conllevando a una no razonabilidad y confiabilidad de

las cifras contables del CPAMS de Girén.

Por otra parte, y dado que dentro de la situacion encontrada en el hallazgo se evidencia
presunto alcance disciplinario toda vez que hay un posible incumplimiento en lo enunciado
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en la Ley 1952 de 2019 “Cddigo Disciplinario Unico”: Articulo 38 (numerales 1y 3) y Articulo
67 que a letra dice:

“ARTICULO 38. DEBERES. Son deberes de todo servidor publico:

1.Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso,
las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los
estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones
judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las
ordenes superiores emitidas por funcionario competente...

3.Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado y
abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la suspension o perturbacién
injustificada de un servicio esencial, o que impligue abuso indebido del cargo o
funcién”.

ARTICULO 67. Faltas graves y leves. Constituye falta disciplinaria grave o leve, el
incumplimiento de los deberes, el abuso de los derechos, la extralimitacion de las
funciones, o la incursion en prohibiciones, salvo que la conducta este prevista como
falta gravisima”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO AL INFORME
PRELIMINAR

Se recibi6é respuesta del auditado mediante oficio No. 2022IE0143701 del 15 de Julio de
2022 en el cual se enuncia lo siguiente:

“En atencién al hallazgo en mencién me permito indicar que No se ha incumplido con el
cronograma y del procedimiento PA-GFP014 Depuracion Cuentas Contables teniendo en
cuenta que desde enero de 2022 se iniciaron las depuraciones de cada una de las
cuentas del balance de la siguiente manera:

1. Cuenta contable 1.6 Propiedad Planta y Equipo: en los dias 25y 26 de enero se realiz6
conciliacién y depuraciéon de dicha cuenta arrojando 19 comprobantes contables N°
338754-338756-338759-338763-338765-338792-338767-338769-338771-338772-338785-
338788-338777-338778-338779-338780-338781-338782-338783 quedado ajustada a la
fecha.

2. Cuenta contable 1.3 Cuentas por cobrar: el 26 de enero de 2022 mediante comprobante
N° 338825 de fecha 31/12/2021 se depuro la cuenta contable 138490001 OTRAS
CUENTAS POR COBRAR, de igual manera el 31 de enero de 2022 mediante comprobante
N° 12483 se realiza depuracion de la cuenta contable 138424001 MARGEN EN LA
COMERCIALIZACION DE BIENES Y SERVICIOS.

3. Cuenta contable 1.1 Efectivo y Equivalentes al Efectivo: En el mes de febrero 07 de 2022
se iniciaron las gestiones correspondientes con el fin de conciliar cada una de las
cuentas que estan activas en el establecimiento.

4. Cuenta contable 1.5 Inventarios: El dia 15 de marzo de 2022 mediante oficio N°
20221E0052617 se le informo a la direccion del establecimiento el estado de la cuenta
contable con fecha corte 28 de febrero de 2022 y con el fin de iniciar la depuracién de
dicha cuenta se solicité certificacion de los inventarios fisicos de cada uno de los
proyectos para realizar los ajustes a que alla lugar.
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5. Cuenta contable 2.5 Beneficios a los empleados: El dia 18 de abril de 2022 mediante
comprobante contable N° 21414 se realiz6 depuracion de la cuenta 251101001 NOMINA
POR PAGAR.

6. Mes a mes se da cumplimiento a las instrucciones contables para la vigencia en curso
como lo es:

e Revision de la traza contable al realizar la obligacion, por adquisicion de bienes y

servicios, con el fin de comprobar que las cuentas contables afectadas sean las

correctas.

Reclasificaciéon de la cuenta 5.8.97 Costos y Gastos por distribuir

Reclasificacion de la cuenta contable 1.5 Inventarios.

Reclasificacion de la cuenta contable 1.6 Propiedad Planta y Equipo

Reclasificacion de la cuenta contable 1.9.06 Avances para Viaticos y Gastos de Viaje.

Registrar la Depreciacion de bienes muebles cuenta contable 1.6.8.5, en SIIF Nacion,

verificando la relacién entre las categorias de PCT Vs cuentas contables del SIIF Nacion.

e Efectuar Conciliacion de las cuentas del Grupo 16 Propiedad Planta y Equipo y de la
cuenta 1970 intangibles Vs el Reporte generado por el aplicativo PCT de cada una de las
bodegas (bodega del establecimiento, 02 armamento, 05 parque automotor, 7602 caninos
y 7605 laboratorio de radios).”

Una vez revisados los argumentos emitidos y los documentos presentados por el auditado al
informe preliminar, estos revelan el cumplimiento y seguimiento a la depuracién de las
cuentas contables conforme al cronograma establecido, desvirtuando el hallazgo, por lo
tanto, se RETIRA.

El equipo auditor resalta la disposicion que existe en el establecimiento por parte de la
direccién y su equipo de trabajo, a pesar de los inconvenientes que se presentan con la falta
de personal, su continua rotacion y la poca capacitacion.

De igual manera se invita a los responsables de esta labor a continuar con la gestion en la
depuracion de cuentas, de manera que se pueda mantener y mejorar lo hasta ahora logrado.

OBSERVACION No. 4

APROPIACION DE SALDOS EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL 01 DE JULIO
2021 AL 31 DE MAYO 2022 DEL CPAMS DE GIRON

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

Verificadas las ejecuciones presupuestales a 31 de diciembre de 2021, se evidencia
ejecuciones de algunos rubros presupuestales por debajo del 100% con recursos propios y
de la Nacion lo cual generé que para la vigencia fiscal 2021 quedara un saldo total de
apropiacion presupuestal por ejecutar de $ 136.117.407.
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Imagen No. 23. Ejecucion presupuestal a 31 de diciembre 2021.

RUBRO APR EJCCOMP/ | EJCOBLG/ SALDOS
ROBRY |pescripcion FUENTE|REC [RECURSO [SIT | APR, INICIAL | APR, VIGENTE| CDP o NIBLE | COMPROMISO | OBLIGACION | ORDEN PAGO | PAGOS APROP | APROP | PENDIENTES POR
VIGENTE | VIGENTE APROPIAR

PROBUCTOS

METALICOS

ELABORADOS ’ )

(ECEPTO RECURSOS 2113.497,00 | 22.113.497,00 | 2018302000 | 1.930.477,00| 2018302000 | 2110.880,00| 211088000 | 211088000 |  1046%|  10.46%| 1807214000
A-02:02:01- |MAQUINARIA Y CORRIENT
004002 |EQUIPO) Nacien [10 |ES csF

SERVICIOS
7.05.00.02- |JURIDICOS Y FONDOS E 7.280.000,00 | 728000000 |  7.280.000,00 7.280.000,00| 655200000 | 655200000 | 655200000 |  90.00%|  90,00%| 72800000
008002 |CONTABLES Propios |26 |SPECIALES |cSF

PASTA O PULPA,

PAPELY

PRODUCTOS DE 2.004500,00 | 10.004.500,00 | 10.004.270,00 23000| 10.004270,00 | 859037000 8590.370,00 | 859037000 |  8587%|  85.87%|  1.413.900,00

PAPEL; IMPRESOS Y - : : 270, : 87%) - 1413.900,
A-02-02-01- [ARTICULOS FONDOS E
003002 |RELACIONADOS  |Propios |26 |SPECIALES |CSF

CARNE, PESCADO,

FRUTAS, 8.000.000,00 | 800000000 |  7.999.955,00 4500 | 7.999.95500| 508678000 | 508678000 | 508678000 |  635%|  6350%| 291317500
7050101 |HORTALIZAS, FONDOS E
002001 |ACEITES Y GRASAS |Propios [26 |SPECIALES |cSF

PRODUCTOS 20.000.000,00 | 20.000.000,00 | 19.672.680,00 | 327.32000 | 19.672.680,00 | 14.997.52000 | 14.997.52000 | 14.997.520,00 |  76.24%|  7624%|  4.675.160,00
A05.01.01- |LACTEOS Y FONDOS E -000.000,00'] 20.000.000; - i 320/ -680/ -997.520, 997,520, - : ‘ : -675.160,
002002 |OVOPRODUCTOS  |Propios |26 |SPECIALES |cSF

PRODUCTOS DE

MOLINERIA,

ALMIDONES Y

PRODUCTOS 188.121.440,00 | 188.121.440,00 | 188.016.520,00 |  104.920,00 | 188.016.520,00 | 144.362.320,00 | 123.526.120,00 | 123526.120,00 |  76.78%|  6570%| 64.490.400,00
A-05-01-01- [DERIVADOS DEL FONDOS E
002003 |ALMIDON; OTROS  |Propios [26 |SPECIALES |cSF
7050101 |MAQUINARIA PARA FONDOS E 24.000.000,00 | 24.000.000,00 | 23.999.065,00 935,00 | 23.999.065,00 | 18.703.31500 | 1870331500 | 18.70331500|  77.93%|  77.93%|  5.295.750,00
004004  |USOS ESPECIALES |Propios [26 |SPECIALES |cSF

SERVICIOS
7050102 |JURIDICOS ¥ FONDOS E 24.000.000,00 | 24.000.000,00 | 23.761.680,00 | 238.320,00 | 23.761.680,00 | 21.385.512,00 | 21.385.512,00| 21.38551200|  9000%|  9000%|  2.376.168,00
008002 |CONTABLES Propios |26 |SPECIALES |cSF

CARNE, PESCADO,

FRUTAS, 208.000.000,00 | 208.000.000,00 | 160.160.680,00 | 47.839.320,00 | 160.160.680,00 | 132.679.630,00 | 132.670.630,00 | 132.879.63000 |  82,97%|  82,97%| 27.281.050,00
A-05-01:01- |HORTALIZAS, FONDOS E
002001 |ACEITES Y GRASAS |Propios |26 |SPECIALES |cSF
A05-0101- FONDOS E - -
2o |sEBiDAS propios |26 |SPECILES|CSF 2239699200 | 2239466400 |  2.328,00 | 22.394.664,00 | 14.067.000,00 | 14.067.000.00 | 14.067.00000|  6281%|  6281%|  8.327.664,00

SERVICIOS 0
1.0501.02. |URIDICOS ¥ FONDOS E 544000000 | 5.440.000,00 | 5.440.000,00 544000000 | 489600000 | 4896.00000 | 4896.00000 |  90,00%|  90,00%| 54400000
008002  |CONTABLES Propios |26 |SPECIALES |cSF

Total 136.117.407,00

Fuente: Matriz Excel Ejecucion a 31 de diciembre 2021, suministrada por el area de presupuesto Sede Central.

Se analiz6 la ejecucion presupuestal de la vigencia 2022 a corte de 31/05/2022, donde se
evidencia que el nivel de ejecucion presupuestal total (Recursos Nacion y Propios), es de
66,09% a nivel de compromisos y 28,20%, a nivel de obligacion, porcentaje de obligacion
gue se encuentran por debajo del nivel ideal a 31/05/2022 el cual es de 41,66%.

Saldos a corte de mayo 2022

Cuadro No. 14. Resumen saldos ejecucion presupuestal a 31 de mayo 2022.

%
Sa[dos Apr Saldo Compromiso | Saldo obligacién | Compromiso | % Obligacién
Vigente . X
Ejecutado ejecutado
3.153.527.723 2.084.273.963 889.340.351 66,09% 28,20%

Fuente: Datos tomados de la matriz Excel Ejecucién a 30 de abril 2022, suministrada por el area de

presupuesto Sede

Central.
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De la anterior informacion se puede concluir que a 31 de mayo del presente afio el
establecimiento presenta rubros por debajo del nivel ideal de ejecucion que seria de 41,66%
como se observa en el cuadro No. 14. Por lo que es necesario que el establecimiento
gestione y ejecute los rubros asignados toda vez que, de no ser asi, se correria el riesgo de
que en futuras vigencias se recorte el presupuesto del establecimiento, y por otro lado se
afectaria el cumplimiento de los objetivos y actividades planeadas con incidencia en la
inversién de los recursos, asi mismo el encargado del area financiera manifestdé que estas
situaciones se deben a la ausencia de personal en el area financiera debido a la alta rotacién
de personal y a traslados de los mismos por encargos. Por lo anterior se recomienda
continuar con la gestion y presentar ante la subdireccion de talento humano del Instituto la
necesidad de personal capacitado e idéneo en el manejo y ejecucion de estos recursos y
gue puedan cumplir funciones en el area financiera que le permita fortalecer el proceso y
cumplir con la normatividad que los regula.

PROCESO DIRECTRICES JURIDICAS DEL REGIMEN PENITENCIARIO
HALLAZGO No. 21

PPL SIN CALIFICACION DE CONDUCTA POR MAS DE TRES MESES - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO
Una vez se gener6 en el aplicativo SISIPEC el reporte “Internos que requieren calificacion de

conducta” con fecha 10/06/2021, se evidencio que a la fecha hay un total de 1.392 PPL que
requieren calificacion.

Imagen No. 24 Reporte Calificacion de conducta CPAMS Girén.

iNPEC % 2N

CPAMS GIRON - REGIONAL ORIENTE

Fecha genoracdn WIETOTZ 318 M

INTERNOS QUE REQUIEREN CALIFICACION DE CONDUCTA CON HISTORIAL

TOTAL. 1392

RP_INTERMO_RECUIERE_CALIFICACION_CONDUCTA Pagina 7O de 79
usuaRIo: ST 30
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iNPPEC =

CPAMS GIRON - REGIONAL ORIENTE

Pagina 1 de 79

Fuente: Reporte SISIPEC CPAMS Girén.

Por lo que se seleccioné una muestra de este reporte y se pudo observar que se presentan
casos en los cuales la ultima calificacion de conducta registra de hace mas de 6 meses,
como se puede observar en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 15 Relacion de PPL con fecha de Ultima calificaciéon de conducta

N.U. FECHA DE LA ULTIMA
CALIFICACION

19424 21/11/2021

1040236 12/12/2021

1118110 23/11/2021

978153 31/10/2021

Fuente: Elaborado con informacion registrada en SISIPEC

Incumpliendo lo establecido en la Resolucién N. 6349 del 19 de diciembre de 2016 “Por el
cual se expide el Reglamento General de los Establecimientos de Reclusién del Orden
Nacional-ERON a cargo del INPEC, titulo XI articulo N. 136, que cita lo siguiente:

“Articulo 136 Funciones Del Consejo De Disciplina: EI Consejo de Disciplina tendra
como funciones: 1. Cada tres (3) meses estudiar y calificar la conducta de las personas
privadas de la libertad en el establecimiento de reclusidn, detencién, prisién domiciliaria
o vigilancia electrénica”

Esta situacion refleja un desconocimiento de la normatividad y un bajo control en el
seguimiento por parte de los funcionarios integrantes del Consejo de Disciplina, ya que
presuntamente no se estan reuniendo para realizar las respectivas calificaciones;
EJEMPLAR, BUENA O REGULAR, lo que conlleva a que en primera medida el aplicativo
SISIPEC se encuentre desactualizado, incumpliendo lo establecido en el articulo 43 de la
Ley 1709 de 2014 que modificé el articulo 56 de la ley 65 de 1993 en el cual se indica que:

“Articulo 56. Sistemas de informacién. El Sistema de Informacién de Sistematizacién
Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario (SISIPEC) sera la fuente principal de
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informacién de las autoridades penitenciarias, carcelarias y judiciales en lo relativo a las
condiciones de reclusién de cada una de las personas privadas de la libertad que se
encuentren bajo custodia del Sistema Penitenciario y Carcelario , El SISIPEC debera
tener cifras y estadisticas actualizadas con los partes diarios de cada establecimiento
sobre la situacién de cada una de las personas privadas de la libertad y sus cartillas
biograficas respectivas , El Sisipec seréa el instrumento principal en el cual se basaran
las autoridades penitenciarias encargadas de declarar los estados de emergencia
penitenciaria y carcelaria de acuerdo con la causal que corresponda, Los Directores de
los establecimientos penitenciarios deberan reportar y actualizar diariamente el Sisipec
so pena de incurrir en una falta disciplinaria gravisima’(...),.

Asimismo, el no contar con el respectivo certificado de conducta puede conllevar a que se
presenten demoras en el envio de las diferentes solicitudes de la PPL a los Juzgados, como
lo son redenciones, prision domiciliaria, libertades condicionales, ya que estos van
acompafnados de los certificados de descuento entre otros documentos y como resultado de
esta situacion se incremente el nUmero de derechos de peticion o posibles tutelas en contra
del Establecimiento.

De otra parte, tener el SISIPEC actualizado con la respectiva calificacion de conducta es un
insumo para las sesiones de la JETEE al momento de asignar actividades de descuento a la
PPL y para el CET en la clasificacion en fase de tratamiento, entre otros.

Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que posiblemente se ha transgredido lo
definido en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019:

“ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucidn, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 20221E0145396 del 18/07/2022 el establecimiento no da respuesta a los
hallazgos identificados en el proceso de Directrices Juridicas, razén por la cual el presente
hallazgo se CONFIRMA vy se crea la necesidad de elaborar un plan de mejoramiento.

RIESGO

Revisado el mapa de riesgos institucional, se pudo evidenciar que literalmente no se
encuentra un riesgo identificado para la no calificacién de conductas, sin embargo, el no
realizar esta actividad oportunamente puede conllevar a que se presenten demoras en los
tiempos de respuesta cuando la PPL realiza solicitudes de beneficios.
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Al presentarse tardanzas en las respuestas a la PPL, si se identifica un riesgo asociado en el
mapa de riesgos institucional para este proceso, el cual cita: “posibilidad de afectacion
reputacional por incumplimiento en el tiempo de respuesta frente a informacién de
solicitudes de beneficios administrativos, debido a la falta de control en el cumplimiento a los

tiempos de respuesta”
RECOMENDACION

Es necesario socializar las funciones del Consejo de Disciplina con sus integrantes, las
cuales estan contenidas en la Resolucion N. 6349 del 19 de diciembre de 2016, con el
objetivo de crear controles que permitan fortalecer el cumplimiento de sus
responsabilidades, como lo son la calificacion de la conducta trimestral para cada PPL.

Asi mismo aplicar los controles establecidos en el mapa de riesgos institucional.

HALLAZGO No. 22

INCUMPLIMIENTO EN LA RESPUESTA EN TERMINOS DE LEY A LAS PETICIONES DE
LA PPL - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Verificados aleatoriamente los derechos de peticién radicados por la PPL en los que se
solicita libertad condicional y prision domiciliaria, se evidencio que no todas se estan
radicando por el médulo de PQRSD del aplicativo GESDOC, como se puede evidenciar en la
siguiente solicitud, la cual se desconoce quien, como y de qué manera se recibid y la cual a
la fecha de la auditoria no se le habia dado respuesta:

Imagen No. 25. Fotografia de solicitud de redencion

SURCOICA DEl  EPANS.
Hef. Denecho e Pevicon ad =2 deNen AN

fetores L. Spnides
Pormedio dal  Proconye e divino o uvsledec,. con
Mudho xespele  pova pedifles o fouvor Au Que
PO caust  Se senilan N\os conputes  de \ow -
TMeses ensyd W ng‘.wvg) do\ avne 209, los
coales o e e foorom  vedeados  €n, €l U

Sads  3® e5eeurciDn, do Bocorarmmea y esto

Se puede. cvidoncinw e \O8 peReniciones de PenS

B o vondroe, Lo Sriveds con aols ntAle s

Rel Ly do wmsels del 2019, donda e vedimen,

hadla digembre A4 zeif. Pewm 2o owbo G
de Mago dectueve () S 2020, S0k tne xedivnen
0 das Ao xedoncion Se Wog S9NAL Ge e dcsgenbe en
326 homs do enesm As o 9 470 Vosos &l wep s Ao
Cebrard del wasow =09 las  coabes Cimomwmn en e}
CeiBands  de coenpukos Ak {epaen®) exvedidd o <xap
Tovteve, el Xd 26 de gonie Ao zola » NS LN38S2ZE
Prosmrea de presgacion yw promocion en sdod.

W Proeva fe e @exo las Tedeneishes onkes
fencionadas donde ot Ruekh auwe  en o\ auto auy
Seme  devion vecsnocer a6 Aol doe los waless

Fuente: Archivo suministrada por el area juridica
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Incumpliendo lo establecido en el articulo 14 de la ley 1755 de 2015, el cual cita lo siguiente:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion debera resolverse
dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion”

Esta situacion refleja un desconocimiento de la normatividad y de la funcionalidad del
aplicativo GESDOC, asi como falta de organizacion y control por parte de los responsables
de recibir este tipo de solicitudes, que permita identificar la trazabilidad de la esta, como lo
es fecha de recibido, fecha de respuesta o envio al respectivo Juzgado, lo que puede
conllevar a que se interpongan acciones de tutela y/o investigaciones disciplinarias por no
dar respuesta en el tiempo establecido.

Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que posiblemente se ha transgredido lo
definido en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.

“ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demaéas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 20221E0145396 del 18/07/2022 el establecimiento no da respuesta a los
hallazgos identificados en el proceso de Directrices Juridicas, razén por la cual el presente
hallazgo se CONFIRMA vy se crea la necesidad de elaborar un plan de mejoramiento.

RIESGO

En el mapa de riesgos institucional se identificd el riesgo asociado a este proceso el cual
indica: R18: “posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento en el tiempo de
respuesta frente a informacion de solicitudes de beneficios administrativos, debido a la falta
de control en el cumplimiento a los tiempos de respuesta”, situacion que evidencia que el
establecimiento no ha aplicado los diferentes controles establecidos para este riesgo, lo que
puede generar incremento en las acciones de tutela y/o investigaciones disciplinarias.

RECOMENDACION

Es indispensable aplicar los controles establecidos en el mapa de riesgos institucional, como
lo son:
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“Control 1: Los Directores y los responsables de las areas de juridica de los
Establecimientos de reclusion llevan registro en minuta y/o aplicativo GESDOC, de las
solicitudes efectuadas por la PPL, asi como la respuesta orientada” esto con el objetivo de
verificar la trazabilidad que se la ha dado a cada una de las solicitudes, procurando dar
respuesta en términos de ley a cada una de ellas.

HALLAZGO No. 23

INCUMPLIMIENTO AL FORMATO ESTABLECIDO EN EL PROCEDIMIENTO PRISION Y
DETENCION DOMICILIARIA - CONSTANCIA DESPLAZAMIENTO A DOMICILIO DE LA
PPL - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Verificadas aleatoriamente 5 hojas de vida de PPL que se encuentran en prisién domiciliaria,
se evidencio que al momento de dejar en el domicilio al PPL no se esta dejando constancia
de desplazamiento a dicho lugar en el formato establecido en el aplicativo ISOLUCION, asi
como ningun soporte que evidencie que la PPL fue dejada en el lugar destinado por la
respectiva autoridad para cumplir su prision domiciliaria.

Incumpliendo lo establecido en el procedimiento PRISION Y DETENCION DOMICILIARIA
PARA PERSONA PRIVADA DE LA LIBERTAD- CODIGO: PM-DJ-P03 V1 el cual tiene
como objetivo “Establecer el procedimiento para realizar las actividades que permitan dar
cumplimiento inmediato a la sustitucién de la detencién preventiva o la ejecucion de la pena
intramural, por la detencion domiciliaria o prision domiciliaria, respectivamente concedida por
autoridad judicial competente bajo supervision del INPEC” puntualmente en su numeral 14,
el cual indica:

“Desplazar la PPL por orden de autoridad judicial hacia el domicilio, por parte de los
funcionarios del CCV del ERON de supervisién, verificando por medio de cotejo dactilar
gue la PPL es la persona a quien se le otorga la prision o detencion domiciliaria,
acatando las disposiciones del PM-SP-M06 Manual traslado o remisiones de personas
privadas de la libertad version oficial, se procede a diligenciar el formato PM-DJ-P03-F01
Constancia desplazamiento a domicilio de la PPL versién oficial, preferiblemente se debe
dejar registro fotografico como evidencia de la entrega y llegada al lugar en que se
cumplira la domiciliaria, asi como de la PPL desplazada y de las caracteristicas externas
del lugar al que la autoridad dispuso el traslado, se hace entrega a la persona privada de
la libertad copia de la constancia de desplazamiento a domicilio de la PPL, para que
tenga conocimiento y ubicacion exacta del ERON que supervisara el control de la
medida, toda esta informacidn seré ingresada en la cartilla biogréfica de la PPL.

Esta situacion refleja un desconocimiento del procedimiento, asi mismo una falta de control y
seguimiento por parte de los responsables, ya que no hay ningun soporte que permita
constatar que realmente el PPL fue dejado por parte del personal del cuerpo de custodia y
vigilancia en el domicilio ordenado por el respectivo Juez, lo que puede acarrear posibles
investigaciones y/o sanciones disciplinarias.
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Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que posiblemente se ha transgredido lo
definido en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019

“ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucién, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las drdenes superiores emitidas por funcionario competente.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 20221E0145396 del 18/07/2022 el establecimiento no da respuesta a los
hallazgos identificados en el proceso de Directrices Juridicas, razon por la cual el presente
hallazgo se CONFIRMA y se crea la necesidad de elaborar un plan de mejoramiento.

RIESGO

En el mapa de riesgos institucional no se identifica un riesgo asociado a la situacién descrita
en el presente hallazgo, sin embargo, el equipo auditor sugiere el proceso de Directrices
Juridicas se estudie la posibilidad de incluir un riesgo asociado a esta situacion, teniendo en
cuenta la responsabilidad que recae en el Instituto al no dejar un documento que soporte la
entrega de una PPL en su lugar de domicilio.

RECOMENDACION

Es indispensable socializar el formato establecido con los funcionarios del CCV encargados
de domiciliarias explicando la responsabilidad que recae en cada uno de ellos y las posibles
situaciones que se puedan presentar por no dar cumplimiento.

HALLAZGO No. 24

INCUMPLIMIENTO A LA GUIA PARA CONFORMAR EL FOLDER DE EVIDENCIAS DE
CADA PPL - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Revisadas aleatoriamente 10 hojas de vida de la PPL que se encuentran en alta, se
evidencio que en estas no se encuentran archivadas las certificaciones de conducta,
asignaciones de trabajo, certificado y registro de participacion de los programas de
tratamiento y registro de clasificacion en fase.
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Incumpliendo lo establecido en la GUIA PARA CONFORMAR EL FOLDER DE
EVIDENCIAS DE LA PPL CODIGO: PM-DJ-G04, el cual indica que:

1. “Recepcion de la documentacion que debe contener el folder de evidencias

Una vez la persona privada de la libertad es recibida bajo la custodia y vigilancia del
ERON el servidor penitenciario responsable del area juridica debe conformar el folder de
evidencia y marcar con el NU de la ppl asighado en el momento que es resefiado para su
identificacion.

El folder de evidencia debe contener toda la informaciéon juridica, registros del
tratamiento penitenciario y de atencioén integral:

1. “Recepcion de la documentacion que debe contener el folder de evidencias

Una vez la persona privada de la libertad es recibida bajo la custodia y vigilancia del
ERON el servidor penitenciario responsable del area juridica debe conformar el folder de
evidenciay marcar con el NU de la ppl asighado en el momento que es resefiado para su
identificacion.

El folder de evidencia debe contener toda la informacion juridica, registros del
tratamiento penitenciario y de atencién integral:

1. La boleta encarcelacién, boleta de detencién o boleta de prisién o detencion
domiciliaria emitida por autoridad competente.

2. La informacién de ingreso de la persona privada de la libertad, con el registro de
resefa.

3. Las decisiones judiciales de la situacién juridica de la PPL

4, Informes de sanciones disciplinarias si los tuviere

5. Certificado de conducta

6. Copia de las denuncias penales si ha cometido un delito dentro del ERON

7. Copia de las remisiones a las audiencias judiciales

8. Certificado y registro de participacién de los programas de tratamiento

9. Asignaciones de trabajo

10. Registro de clasificacién de fase

11. Ubicacién de la celday pabellén

12. Traslado

13. Decisiones del juez que vigila la condena: esto es redencion, beneficios
administrativos.

14. Boleta de libertad, si ha sido emitida.

Este folder de evidencia debera estar en el ERON donde se encuentre la PPL y sera
responsabilidad del area juridica de cada ERON archivar el documento de manera
cronolégica y debidamente foliado, la cual puede ser consultada por la PPL o por la
autoridad judiciales competentes.”

Esta situacion refleja un desconocimiento de la Guia, si bien la expedicion de los certificados
de conducta es responsabilidad del consejo de disciplina, las certificaciones de registro y
participacion en programas de tratamiento, asignaciones de trabajo y registro de clasificacion
en fase, es responsabilidad del area de tratamiento, evidenciando una falta de comunicacién
entre las dos areas.
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El no contar con esta documentacién en cada hoja de vida puede generar demora para el
area juridica en el envio de las diferentes solicitudes a los Juzgados, como lo son
redenciones, prisiones domiciliarias, libertades condicionales y permisos de 72 horas, ya que
en el caso de enviar una peticion para el permiso de 72 horas junto con redencion al
respectivo juzgado, es necesario enviar clasificacion en fase, certificados TEE y calificacion
de conducta, esperando que estas se encuentren en un unico folder como lo indica la guia.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 20221E0145396 del 18/07/2022 el establecimiento no da respuesta a los
hallazgos identificados en el proceso de Directrices Juridicas, razon por la cual el presente
hallazgo se CONFIRMA y se crea la necesidad de elaborar un plan de mejoramiento.

RIESGO

En el mapa de riesgos institucional no se identifica un riesgo asociado a la situacién descrita
en el presente hallazgo, sin embargo, como se ha informado, al no estar toda la informacién
requerida en cada una de las hojas de vida de la PPL pueden presentarse demoras en las
diferentes solicitudes.

Asimismo, es importante tener en cuenta que las hojas de vida de cada PPL deben tener
toda la informacion descrita anteriormente, ya que los traslados de ellos entre
establecimientos son inevitables y al faltar algiin documento en un folder puede crear
traumatismo en el ERON que lo reciba.

RECOMENDACION

Socializar el contenido de la guia con todas las dependencias que sean responsables de
aportar algun documento a cada una de la PPL, con el objetivo de que estos reposen en los
respectivos folders de evidencias adecuadamente.

HALLAZGO No. 25

DESACTUALIZACION DEL APLICATIVO SISIPEC - REPORTE DE ALTAS CON
BENEFICIOS DE 72 HORAS - HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO
ALCANCE DISCIPLINARIO - COMPARTIDO CON LA OFICINA DE SISTEMAS DE
INFORMACION

DESCRIPCION DEL HALLAZGO
Generado el reporte de “internos en altas con beneficio de 72 horas” del aplicativo SISIPEC

se evidencio que 97 PPL se encuentran disfrutando de este beneficio, como se puede
evidenciar en las siguientes imagenes.
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Imagen No. 26. Reporte internos en altas con beneficio de 72 horas

CPAMS GIRON - REGIONAL ORIENTE

v B

INTERNOS EN ALTAS CON BENEFICIO DE 72 HORAS - wrucen SOO0Z2 0150 PN

INPEC
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Al realizar la verificacion con el funcionario responsable se observé que este reporte no
coincide en su totalidad con la PPL que realmente se encuentra disfrutando del beneficio,
como se puede evidenciar en el siguiente cuadro en el cual se relacionan las novedades
encontradas con las personas que registran en el reporte, pero a la fecha no disfrutan el
beneficio.

Cuadro No. 16 Relacién de PPL gue no disfrutan el beneficio de 72 horas.

N.U. FECHA DEL ACTA DE OBSERVACION
ASIGNACION DEL BENEFICIO
45869 23/04/2019 Mediante resolucién 421-1090 del

11/09/2019 se da baja por fuga al
no regresar de su permiso de 72
horas, el 23/01/2020 nuevamente
ingresa al EPMSC
BARRANCABERMEJA sin
embargo continua con el permiso
activo

772337 24/12/2018 Mediante resolucion 421-856 del
6/12/2021 se da baja por fuga al no
regresar de su permiso de 72
horas, el 24/02/2022 nuevamente
ingresa al CPAMS GIRON, sin
embargo, continua con el permiso
activo

442362 28/10/2015 El 12/05/2018 mediante boleta N.
66 se da de baja por libertad
condicional y el 17/11/2020 ingresa
nuevamente al CPAMS Girdn, sin
embargo, continua con el permiso
activo

851421 30/10/2017 El 16/04/2020 mediante boleta N.
89 se da de baja por libertad
condicional y el 3/02/2022 ingresa
nuevamente al CPAMS Girdn, sin
embargo, continua con el permiso
activo

720455 04/07/2018 En la cartilla biografica registra con
beneficio programado con fecha
del 23/07/2019, continua con el
permiso activo no hay novedad
registrada.

41232 16/09/2019 El 24/06/2021 mediante boleta N.
137 se da de baja por libertad
condicional, el 29/09/2021 ingresa
nuevamente al CPAMS Gir6n sin
embargo continua con el permiso
activo

Fuente: Elaboracién propia con informacion de SISIPEC

Incumpliendo presuntamente por parte de la Oficina de Sistemas de Informacion al art. 43
de la Ley 1709 de 2014 que modifico el articulo 56 de la ley 65 de 1993 en el cual se
indica que:
“Articulo 56. Sistemas de informacién. El Sistema de Informacion de Sistematizacion
Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario (SISIPEC) ser& la fuente principal de
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informacién de las autoridades penitenciarias, carcelarias y judiciales en lo relativo a las
condiciones de reclusién de cada una de las personas privadas de la libertad que se
encuentren bajo custodia del Sistema Penitenciario y Carcelario , El SISIPEC debera
tener cifras y estadisticas actualizadas con los partes diarios de cada establecimiento
sobre la situacion de cada una de las personas privadas de la libertad y sus cartillas
biograficas respectivas , El Sisipec seréa el instrumento principal en el cual se basaran
las autoridades penitenciarias encargadas de declarar los estados de emergencia
penitenciaria y carcelaria de acuerdo con la causal que corresponda, Los Directores de
los establecimientos penitenciarios deberan reportar y actualizar diariamente el Sisipec
so pena de incurrir en una falta disciplinaria gravisima’(...),.

Lo que denota falta de controles de verificacidn por parte de esta oficina ya que como se
pudo evidenciar en los casos anteriormente expuestos no se desactiva el beneficio de 72
horas a cada PPL cuando este sale en libertad por autoridad o cuando se le da de baja por
fuga, lo que puede conllevar a inducir al error al funcionario encargado de esta actividad, ya
gue el sistema le va a permitir programar salidas si no se revisa exhaustivamente la cartilla
biografica y la respectiva documentacion y por ende se presenten posibles fugas, lo que
implicaria investigaciones y/o sanciones disciplinarias.

Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que posiblemente se ha transgredido lo
definido en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019:

“ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor puablico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 20221E0145396 del 18/07/2022 el establecimiento no da respuesta a los
hallazgos identificados en el proceso de Directrices Juridicas, asimismo, por su parte la
Oficina de Sistemas de Informacion no presentd respuesta alguna, razon por la cual el
presente hallazgo se CONFIRMAYy se crea la necesidad de elaborar un plan de
mejoramiento.

RIESGO

Revisado el mapa de riesgos institucional no se identifico un riesgo asociado a la descripcion
del presente hallazgo, sin embargo el equipo auditor sugiere el proceso de Directrices
Juridicas se estudie la posibilidad de incluir un riesgo asociado a esta situacion, teniendo en
cuenta el peligro latente que existe cuando una PPL continua activo en SISIPEC con
permiso de 72 horas, en los casos en que estas se han dado de baja por fuga y han sido
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capturadas nuevamente, desconociendo la decisién impartida por el respectivo Juez que
vigila su pena.

RECOMENDACION

Es importante realizar una revision de los reportes de internos en alta con beneficio de 72
horas junto con la Oficina de Sistemas de Informacion, la cual permita verificar con exactitud
quienes de ellos disfrutan y quienes no el beneficio y asi tomar las correcciones necesarias,
tanto desde el Establecimiento, oficiando a los Jueces que vigilan la pena de cada uno de
ellos, informando la situacién presentada y solicitando se comunique si continua o0 no con el
beneficio, esto con el objetivo de crear en el aplicativo SISIPEC la respectiva resolucién de
terminacion de beneficio si es el caso y desde la Oficina de Sistemas verificando las posibles
fallas en la actualizacion de la herramienta.

HALLAZGO No. 26

BOLETAS DE DETENCION SIN LA INFORMACION REQUERIDA Y ESTABLECIDA EN
EL REGLAMENTO INTERNO - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Revisadas aleatoriamente 10 hojas de vida de los PPL se verificaron los datos que
contenian las boletas de encarcelacién, encontrando que en no todas se visualiza la fecha
de captura, por lo que el establecimiento estd tomando como fecha de captura la fecha de
expedicion de esta, como se puede evidenciar en las siguientes imagenes tomadas como
muestra:

Imagen No. 27. Datos del interno

Inil:iuﬁ | Carrar Sasionﬁ | Cambiar Contrasena b | ﬁ.yudﬂ |

Establecimiento: CPAMS GIRON | Usuario: JR1OZOT13022 | Ip: 172.17.11.85

Consulta Ejecutiva de Internos

|Jj' Ragresar

Datos dal Interne

Interno 1073958

Td 421008547 Fecha Nacimiento 14/06/1504
ans. Inge 2 LA PLAYA-NORTE DE
Cals Docamerto Céda Cudadan'a -
e, Identiicacidn 1091592754 Nombre Padre  JOSE ASCANIO
Nembres CRISTO HUMBERTO Nombre Madre LETICIA VACCA
Primer dpelide ASCANLO Hro, Hios 1
Saqundo Apelide VIBCCA we Observacidn y Diagndstico
s Masculing Tipo Sabda Indentificade Mo

enament
Direcrign sléfona  Lugar Demiciko

fmera | Anterior | Siguente | Utime

|

Fuente: SISIPEC
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Imagen No. 28. Fotog

rafia de boleta de detencién

Fuente: Tomada del folder de evidencias

Imagen No. 29 Datos del interno

WG‘ISMIMMININMJ
Consulta Ejecutiva de Internos
* Datos del Intemo
| Intevo 1138226 P s 10222707 Recgtra N0
¢ 1090 Establecmenty 93 Fechs Nacmasty 25/08/1993
ConsInge 1 Establecmanty CPAMS GIRON Luger Nacmenty SARAVENA-ARACA
Case Documenty Cédula Crodadana FectaCygtin 26/08/2021 onbre paee ALFONSD CASTELLANO LUNA
o, Idesticacde 1095336547 Feca Inreso 13/04/202 F
Nombras LUIS EDUARDO Fecha Sl Yombee e ALICIA LIZARAZO DE
Pimes Agekdo CASTELLANGS Enda Ingeso k2 CasTILA
Segundo Apeido LIZARAZO Toolayeso Boleta di ditencion Moo, Hijes 1
e Mascding Tips Saida Fase Observaciéa y Diagndstic
Tndesthndy No
Plasanents?
Deecsin VILLA DE NAVARRA CASA 101 Tedho 328442668 Logae Domichs PIEDECUESTA-SANTANDER
P M| Spuets| hoa |
Procesosdelsterso.  Documentos  Maconshded-Mlas-Aosdes  Ubacée-Ulmalaber  Domichies  Tashdes  Folws
Procesos

Fuente: SISIPEC
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Imagen No. 30 Fotografia de boleta de detencién

Fuente: tomada del folder de evidencias

Incumpliendo lo establecido en el articulo 27 capitulo v de la resolucion 6349 de 2016 por la
cual se expide el reglamento general del establecimiento de reclusion del orden nacional -
ERON- a cargo del INPEC, el cual indica:

“ORDEN DE DETENCION. En el establecimiento de reclusion debera verificarse que en la
orden escrita de privacion de la libertad conste la siguiente informacion:

1. Nombres, apellidos, cédula o foto cédula que identifique a la persona privada de
lalibertad.

2. Delito por el cual esta sindicado, imputado, acusado, condenado o capturado con
fines de extradicion.

3. Nombre, cargo y firma de la autoridad judicial que profirié la medida.

4, Fecha de la captura.

5. Fecha de expedicién de la orden, numero y categoria del despacho.”

Y lo expuesto en la art. 43 de la Ley 1709 de 2014 que modificé el articulo 56 de la ley 65 de
1993 en el cual se indica que:
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“Articulo 56. Sistemas de informacién. El Sistema de Informacién de Sistematizacion
Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario (SISIPEC) sera la fuente principal de
informacién de las autoridades penitenciarias, carcelarias y judiciales en lo relativo a las
condiciones de reclusion de cada una de las personas privadas de la libertad que se
encuentren bajo custodia del Sistema Penitenciario y Carcelario , El SISIPEC debera
tener cifras y estadisticas actualizadas con los partes diarios de cada establecimiento
sobre la situacién de cada una de las personas privadas de la libertad y sus cartillas
biograficas respectivas , El Sisipec sera el instrumento principal en el cual se basaran
las autoridades penitenciarias encargadas de declarar los estados de emergencia
penitenciaria y carcelaria de acuerdo con la causal que corresponda, Los Directores de
los establecimientos penitenciarios deberan reportar y actualizar diariamente el Sisipec
so pena de incurrir en una falta disciplinaria gravisima’(...),.

Lo que denota una falta de control y revisién por parte de los responsables que dan el visto
bueno al momento de recibir un alta en el establecimiento, ya que no se puede presumir que
la fecha de expedicion de la boleta sea la misma fecha de captura, esta situacion puede
inducir al error al funcionario encargado de analizar el tiempo que necesita una PPL para
solicitar su libertad condicional, su clasificacién en fase de mediana entre otras.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 20221E0145396 del 18/07/2022 el establecimiento no da respuesta a los
hallazgos identificados en el proceso de Directrices Juridicas, razén por la cual el presente
hallazgo se CONFIRMA y se crea la necesidad de elaborar un plan de mejoramiento.

RIESGO

Verificado el mapa de riesgos institucional no se identifica un riesgo asociado a la situacion
descrita en el presente hallazgo, sin embargo, como se mencion6 anteriormente el recibir
boletas de detencion sin la informacién minima requerida o en este caso con fechas que no
son las correctas, puede inducir a los funcionarios a la toma de decisiones erréneas.

RECOMENDACION

Socializar con los responsables de recibir un alta en el establecimiento el contenido del
reglamento, especificamente los datos que debe contener una boleta de detencion, asi
mismo con los respectivos Juzgados encargados de emitir las boletas y autoridades
encargadas de hacer la entrega de cada uno de los capturados.

PROCESO TRATAMIENTO PENITENCIARIO
HALLAZGO No. 27
INCUMPLIMIENTO AL PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION, SELECCION,

ASIGNACION, SEGUIMIENTO Y CERTIFICACION DE ACTIVIDADES - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO
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DESCRIPCION DEL HALLAZGO
1. Revision de planillas

Verificado aleatoriamente el reporte de planillas TEE generado por el aplicativo SISIPEC, se
evidencié que en la planilla correspondiente a la actividad “comunidad terapéutica” no se
realizo la respectiva verificacion del registro de horas para el dia 25/03/2022 para ninguno de
la PPL que conforman el grupo.

Imagen No. 31 Planilla de registro de horas.

iNPEC (g o S

CPAMS GIRON - REGIONAL ORIENTE

PLANRLA REGISTRO DE HORAS

Fuente: SISIPEC

2. Calificacion de desempefio

Generado el reporte “PPL sin calificar en planilla” del aplicativo SISIPEC se tomd una
muestra de ellos con el objetivo de verificar porque motivo registran sin la calificacion en la
respectiva planilla, encontrando las siguientes situaciones:

Cuadro No. 17 Relacién de PPL sin registro de calificacién en planilla.

N.U. OBSERVACIONES
783322, 442519,904710,731009, La fecha de calificacion de desempefio en la
actividad lavanderia registra hasta el
31/01/2022, sin embargo, se registraron horas
para esta misma actividad el 1 y 2 de febrero de
2022 fecha que quedo sin calificar la planilla
1113769, 171424, 1113765, 1113664, | La fecha de calificacibn de desempefio en el
721136, 1113770,1112354, 1112374, 916558, | Programa De Induccién Al Tratamiento
1112649, 1113721, 1113711, 1112702 Penitenciario registra hasta el 28/02/2022, sin
embargo, se registraron horas para esta misma
actividad el 1 de marzo fecha que quedo sin
calificar la planilla.
Fuente: elaboracién propia con informacion de SISIPEC
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3. Entrega de certificados TEE al area juridica

Revisadas aleatoriamente 10 hojas de vida de PPL que reposan en el archivo del area
juridica, se evidencio que en ellas no se encuentran los certificados de computos
correspondientes al primer trimestre de 2022, situacion que se constaté en las siguientes
cartillas biograficas en las cuales se observa que el Ultimo reporte generado esta con corte al
31/12/2021.

Imagen No. 32 Cartilla biogréfica
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Fuente: SISIPEC

Incumpliendo lo establecido en el procedimiento para la EVALUACION, SELECCION,
ASIGNACION, SEGUIMIENTO Y CERTIFICACION DE ACTIVIDADES CODIGO: PM-TP-
P03 en los numérales 20, 23 y 25 en los cuales se explican los pasos que se deben seguir
para la revisidbn de las planillas de registro de horas, calificacion de desempefio de las
personas privadas de la libertad y la expedicion de los certificados de cOmputo
respectivamente.

Lo que denota una falta de control y seguimiento en primer lugar por parte de los
responsables de las actividades ocupacionales para este caso: comunidad terapéutica,
lavanderia y programa de induccion al tratamiento quienes son los encargados de registrar
las respectivas horas en el aplicativo SISIPEC. Asi mismo en los responsables de la
generacion y entrega de certificados TEE al area juridica.

Las situaciones descritas anteriormente conllevan a que no se puedan generar correcta y
oportunamente los certificados TEE al no estar visadas las respectivas horas ni calificado el
respectivo desempefio. De igual manera la generacion y entrega extemporanea de los
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computos al érea juridica conlleva a retrasos en el envio de las diferentes solicitudes a los
Juzgados como lo son redenciones, libertades condicionales entre otras.

Viabilizando situaciones de posibles tutelas en contra del establecimiento, asi como
sanciones y/o investigaciones disciplinarias.

Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que posiblemente se ha transgredido lo
definido en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019:

“ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1.Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucién, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las érdenes superiores emitidas por funcionario competente.”

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 2022IE0145396 del 18/07/2022 el establecimiento adjunta respuesta
brindada por la responsable del area de tratamiento a la Direccidon del mismo por medio de
oficio N. 2022IE0143774 en el cual se informa lo siguiente:

“1. revision de planillas: respecto al visado de horas correspondientes al dia 25/03/2022
se verificaron todas las planillas de la vigencia 2022, con el fin de que se realizara el
cargue y visado de horas pendientes...”

2. Calificacion de desempefio: se revisa el reporte de PPL sin calificar planilla,
inicialmente se realiza la actualizacion de calificacion de las planillas reportadas....

3. Entrega de certificados de computo: efectivamente se presenta mora en la entrega de
computos del 1 trimestre...... ”

De las tres actividades mencionadas anteriormente se evidencia que por parte de la
responsable de atencion y tratamiento se realizaron gestiones que permitieron corregir
parcialmente las situaciones encontradas, sin embargo, se CONFIRMA el presente hallazgo
con presunto alcance disciplinario y se crea la necesidad de desarrollar un plan de
mejoramiento ya que se evidencia la falta de controles por parte de los diferentes
responsables.

RIESGO

Revisado el mapa de riesgos institucional no se encontrd un riesgo asociado a la descripcion
del presente hallazgo, sin embargo, el equipo auditor sugiere el proceso de Tratamiento
Penitenciario se estudie la posibilidad de incluir un riesgo para esta situacion, teniendo en
cuenta las diferentes circunstancias que se pueden presentar al generar los certificados TEE
por no realizar la respectiva verificacion de las planillas.
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RECOMENDACION

Socializar con los diferentes responsables el procedimiento PM-TP-P03, estableciendo todos
los controles que sean necesarios para que las planillas se registren adecuadamente y de
esta manera no existan traumatismos en la generacion ni entrega de los certificados TEE.

HALLAZGO No. 28

PPL CLASIFICADOS EN FASE DE OBSERVACION Y DIAGNOSTICO TRES MESES
DESPUES DE EJECUTORIADA LA SENTENCIA CONDENATORIA - HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Generado el reporte “INTERNOS CONDENADOS SIN FASE” de fecha 01/06/2022 se
evidencio que a la fecha de generacion del reporte se encontraban 16 PPL sin clasificacion
en fase tal como se evidencia a continuacion:

Imagen No. 33 Internos condenados sin fase

>
. La justicia
iINPEC %
CPAMS GIRON - REGIONAL ORIENTE
Fecha generacidn: 01/06/2022 03:14 PM
INTERNOS CONDENADOS SIN FASE
Mo. MU Interno Mombre Interno Fecha Captura Tiempo Fisico en  Quantum de la
Meses Pena en Meses

1 1024596 CEPEDA FIGUEREDO WILSON OSVALDO o5/M10v2018 445 156,0

2 1055672 TRUJILLO RAMIREZ ISRAEL 0072019 352 489

a3 1108076 FONSECA ACERO EDUARDO FABIAN 0440172021 17.1 48,0

4 1134785 TRUJILLO PEREZ PEDRO JOSE 2702/2022 31 636,0

5 934442 JAIMES SUAREZ RODOLFO 02/02/2022 3.9 2059

] 1141436 HERMANDEZ ARANGO HENDDY JOSE 04/05/2022 0.9 1998

T 1141441 QUINTERO MEDINA LEEN KEFERSON 24/06/2021 114 55,8

] 9435 JIMENEZ ESTEBAN MAURICIO 04/06/2021 12,0 3720

] 1000198 SALCEDO MARTINEZ LUIS CARLOS 11052022 0.7 198

10 1087559 PORRAS GELVEZ DIEGO ARMANDO 09/03/2022 28 1929

1 1140144 AMGARITA CEPEDA JUAN CARLOS 28/11/2021 6,1 168,0

12 1140168 DIAZ MIRANDA JUAN ESTEVAN 090412021 13,9 2513

13 5251 SAMCHEZ MARTINEZ MICHEL 01/05/2022 1,0 3999

14 5939 ANGARITA ROA JUAN 02/05/2022 1.0 2699

15 974684 RUEDA VILLAMIZAR JOMNATHAMN 05052020 252 72,0

MAURICIO

16 1141414 CAMACHO VERGEL JORGE WILLIAM 16042021 13,7 408,0
Total Intermnos: 16

Fuente: SISIPEC

Incumpliendo lo establecido en el procedimiento OPERATIVIDAD DEL CONSEJO DE
EVALUACION Y TRATAMIENTO-CET-CODIGO: PM-TP-P07, en su actividad N. 8 en la
cual se indica que el responsable de tratamiento debe clasificar en fase de tratamiento
imprimiendo semanalmente el listado de internos sin fase, asi mismo contraviene lo
establecido en la Resolucion 7302 de 2005, capitulo Ill, articulo 8 el cual cita lo siguiente:

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Péagina 103 de 115
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

INPEC

Instituto Nacienal Penitenciarie y Carcelario

“Articulo 8°. Proceso de tratamiento penitenciario. El proceso de Tratamiento
Penitenciario inicia desde el momento en que el interno(a) es condenado en Unica,
primera y segunda instancia, o cuyo recurso de casacién se encuentre pendiente e
ingresa a la fase de Observacidn, Diagnoéstico y Clasificacion en un Establecimiento del
Sistema Nacional Penitenciario y finaliza una vez obtenga la libertad ”

Esta situacion refleja un presunto desconocimiento en la normatividad asi mismo una falta
de control por parte del Consejo de Evaluacion y Tratamiento, ya que se evidencio que con
fecha posterior a la generacién del reporte se realizé la clasificacion en fase de observacion,
diagnéstico y clasificacion a la PPL que hacia 8 meses se encontraba condenada segun el
SISIPEC, como se puede evidenciar en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 18 Relacion de PPL con fecha de clasificacion en fase

N.U. FECHA DE FECHA DE FECHA DE
INGRESO REGISTRO DE CLASIFICACION
SENTENCIA EN FASE
EJECUTORIADA

1024596 29/10/2018 5/10/2018 02/06/2022
1055672 12/07/2019 2/02/2022 02/06/2022
1106076 5/04/2021 22/09/2021 02/06/2022
934442 05/05/2022 14/12/2021 08/06/2022
1141441 20/05/2022 20/01/2022 08/06/2022
1140144 06/05/2022 25/04/2022 02/06/2022
1140168 6/05/2022 08/03/2022 02/06/2022
1141414 20/05/2022 10/08/2021 08/06/2022

Fuente: elaboracion propia con informacion de SISIPEC

Lo que impide en primer lugar a que se lleve un desarrollo del tratamiento penitenciario, cuyo
objetivo busca la resocializacion a través de las diferentes estrategias, pedagdgicas,
ocupacionales y psicosociales de los PPL condenados, asi mismo el no realizar la
clasificacion en fase de acuerdo al tiempo establecido puede conllevar a que se presenten
tutelas en contra del establecimiento y posibles sanciones y/o investigaciones disciplinarias a
los funcionarios responsables.

Se presume de su incidencia disciplinaria toda vez que posiblemente se ha transgredido lo
definido en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019:

“ARTICULO 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico:

1. Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de derechos humanos y derecho internacional humanitario, los demas
ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos, de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por funcionario competente.”

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Péagina 104 de 115
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

INPEC

Instituto Nacienal Penitenciarie y Carcelario

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO

Mediante oficio N. 2022IE0145396 del 18/07/2022 el establecimiento adjunta respuesta
brindada por la responsable del area de tratamiento a la Direccion del mismo, por medio de
oficio N. 2022IE0143774 en el cual se informa lo siguiente:

“Como evidencia de las medidas correctivas tomadas se muestra reporte de internos sin
fase a 14 de julio y se realiza la clasificacion en fase de observacion y diagnostico
mediante acta 421-0212022”

Se evidencia que por parte de la responsable de atencion y tratamiento se realizaron
gestiones que permitieron corregir la situacion encontrada en el reporte, sin embargo, se
CONFIRMA el presente hallazgo con presunto alcance disciplinario y se crea la necesidad
de desarrollar un plan de mejoramiento ya que se evidenciaron falta de controles que
permitieran realizar un seguimiento a la PPL que no se clasific6 en fase por mas de 8
meses.

RIESGO

En el mapa de riesgos institucional se evidencio un riesgo asociado a la descripcion del
presente hallazgo el cual indica: “Posibilidad de afectacion reputacional por PPL sin
seguimiento al plan de tratamiento penitenciario debido a la falta de ajustes al mismo de
acuerdo con las necesidades de PPL en los tiempos establecidos por normatividad”,
evidenciando que el establecimiento no ha establecido los diferentes controles indicados en
dicho mapa.

RECOMENDACION

Socializar con los responsables el contenido de la normatividad aplicable, estableciendo
todos los controles necesarios con el fin de evitar se presenten nuevamente estas
situaciones.

PROCESO DE SEGURIDAD PENITENCIARIA

HALLAZGO No. 29

UBICACION DE POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD EN UNIDAD DE
TRATAMIENTO ESPECIAL (UTE), SIN TENER EN CUENTA LO DISPUESTO EN EL

MANUAL PARA LA CORRECTA APLICACION DEL AISLAMIENTO EN UNIDAD DE
TRATAMIENTO ESPECIAL - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO
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En el desarrollo de la auditoria, y de acuerdo a los registros de PPL por celda del aplicativo
SISIPEC del CPAMSGIR, se evidencio que en la unidad de tratamiento especial UT, existe
personal con fechas de aislamiento superior a lo establecido en la normatividad como se
observa en el cuadro 18. Asi mismo y con el fin de verificar la gestion realizada, se
solicitaron los registros de acuerdo al mencionado documento encontrando lo siguiente:

Cuadro No. 19. PPL en UTE CPAMSGIR

NU NOMBRE FECHA INGRESO A LA UTE
712294 | Sdenz Pérez Jhosimar 21 octubre 2021

1001207 | Sucerquia Moreno Jhon 28 abril 2022
436096 | Amaya Rodriguez Daniel 23 febrero de 2022

Fuente SISIPEC CPAMSGIR

1. No se observd la autorizacion o recomendaciones del director donde se adoptar una
decision indicando medidas alternativas al aislamiento u ordenando la medida de
aislamiento (por un maximo de 5 dias).

2. Aunque se determina la medida de aislamiento, mediante resolucién, en donde se
exponen los motivos de asilamiento no se define el plazo de finalizacion del aislamiento
para la PPL: 5 dias renovables, con un maximo de 15 dias de aislamiento.

3. No se observé la ccomunicacion a la PPL sobre la medida de aislamiento, mencionando
los motivos y la duracion de la misma mediante plantilla acta de comunicacion de
aislamiento a PPL.

4. No se observo el libro de servicio en el que se registra la verificacion del aislamiento
diariamente el estado fisico y animico de la PPL, por parte de Director ERON y
Comandante de vigilancia.

5. No se evidenciaron soportes de las visitas a las areas de aislamiento por parte del
Medico de turno del ERON, en donde realizara un chequeo a la salud fisica y mental de
la PPL, presentado el respectivo formato PM-AS-P03-FO1 Atencion Medica version
oficial hacia el Director ERON e historia clinica de la PPL.

6. No se evidenciaron soportes de las visitas a UTE por parte del cénsul de Derechos
Humanos del ERON al menos dos veces por semana, el cual durante cada visita
diligenciaria el anexo 4 Lista de Chequeo UTE y lo entrega al Director del ERON.

7. Teniendo en cuenta la muestra tomada de los internos del cuadro 18 se observa que los
PPL con TD 421008575 y TD 421007197 realizan una solicitud propia para su
aislamiento, sin embargo, no se evidencia el formato PM-SP-P03-F02 Entrevista
administrativa version oficial, de manera confidencial con la PPL por parte del
Comandante de Vigilancia ERON y responsable del area de Atencion y Tratamiento. Asi
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mismo para el PPL con TD 421004386 la resolucion No 116 de febrero 24 de 2022
expresa que es por razones personales y/o seguridad personal su solicitud de febrero 24
de 2022 no expresa razén o motivo.

8. No se observé comunicacion a la direccion regional sobre la situacion presentada con la
PPL en aislamiento evitando el confinamiento solitario prolongado y una vez agotadas
las posibles soluciones mencionadas.

Con base en lo anterior el CPAMSGIR no da cumplimiento en su totalidad al Procedimiento
Para el Correcto Aislamiento de Personas Privadas de la Libertad en Unidad de Tratamiento
Especial de los Establecimientos De Reclusion Codigo PM-SP-P07 de fecha 28 de enero de
2022 en los numerales:

2. Revisar solicitud de aislamiento a PPL

4. Determinar la medida de aislamiento a la PPL
5. Comunicar a PPL sobre medida de aislamiento
7. Verificar aislamiento de la PPL.

8. Visitar areas de aislamiento

9. Visitar areas de aislamiento

11. Aislar por solicitud propia de la PPL

13. Informar a Direccion Regional

Los incumplimientos evidenciados, son debidos al posible descuido y no repaso de los
procedimientos, lineamientos y directrices vigentes impartidas sobre el particular, asi como
el desconocimiento del personal administrativo y del cuerpo de custodia y vigilancia
relacionado con esta actividad, lo cual puede conllevar a un conjunto de situaciones que
pueden vulnerar los derechos humanos de las personas privadas de la libertad que se
encuentran en estas unidades, como también posibles demandas contra la institucion
frente algun hecho que llegare a suceder y pusiera en peligro la vida e integridad de dicha
poblacion.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO
AL INFORME PRELIMINAR

En la respuesta al informe preliminar remitido por el CPAMSGIR con numero
20221E145396 de julio 18 de 2022, el establecimiento no manifiesta réplica al presente
hallazgo por lo que este se confirma y se crea la necesidad de generar un plan de
mejoramiento que permita cumplir las actividades establecidas en el procedimiento para el
correcto aislamiento de personas privadas de la libertad en unidad de tratamiento especial

RIESGO

Revisado el mapa de riesgos institucional se pudo observar que no existe un riesgo,
asociado al manejo de unidades de tratamiento especial UTE y dado que el establecimiento
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no lo ha considerado es evidente que no existen controles por parte de la administracion
por lo que es importante considerarlos dichos riesgos y generar los medios a fin de
controlar dicha gestiéon dado que el los PPL que se encuentran recluidos en estas areas
requieren cuidados especiales,

RECOMENDACION

Dar correcta aplicacion al procedimiento para el manejo de la poblacion recluida en la UTE,
capacitar al personal relacionado y dejar los respectivos registros para cada caso.

HALLAZGO No. 30

DEBILIDADES EN LA ASIGNACION PARA EL CONTROL Y ADMINISTRACION DEL
MATERIAL DE DEFENSA Y MUNICION — HALLAZGO ADMINISTRATIVO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Durante el ejercicio de auditoria se reviso el almacén del material de defensa y municion del
establecimiento y la documentacion relacionada con inventarios evidenciando falencias en la
asignacion de dicho material asi:

e Dentro del inventario suministrado por el CPAMSGIR a junio 14 de 2022, el material de
defensa se encuentra asignado al funcionario del cuerpo de custodia y vigilancia
teniente Mantilla Gomez Christian quien sali6 pensionado y laboré hasta diciembre de
2021.
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Imagen No 34. Inventario material de defensa

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO INPEC
El Devolutives por K
Cedula: Nombre:
91350482 MANTILLA GOMEZ CHRISTIAN YESID
PLACA ELEMENTO
CODIGO - VALOR CENTRO DE COSTOS
Actual | Anterior Descripeisn Estado | Tipd Fecha | Documents
02 BODEGA ARMAMENTO 681,366,982 41
152 80851 REVOLVEE LLAMA INDUMIL CASSIDY CAL3SL 4 6T NO IM0436T Bueno A 30082021 T-1126 012,716.43 EPAMS GIRON
SERIAL: IMO436T MARCA: LIAMA
152 80850 REVOLVEE LLAMA INDUMIL CASSIDY CAL3SL 4 6T NO IMO334T Bueno A 30082021 T-1126 012,716.43 EPAMS GIRON
SERIAL: IMO334T MARCA: LLAMA
113 91637 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116,628 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 21638 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116.68 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
n-3 21641 DETECTOR. DEMETALES MARCA GARRET SUPER. SCANNER SERIAL 20014718 Bueno A 30082021 T-1126 430,116.58 EPAMS GIRON
SERIAL: 20014718 MARCA: GABRET
113 21642 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116,628 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 2164 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116.68 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 21645 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116,628 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 21647 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116,628 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 21648 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116.68 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 21650 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116,628 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 21651 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116.68 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
113 91655 DETECTOR. DEMETALES MARCA GABRET SUPER. SCANNER Bueno A 30082021 T-1126 430,116.68 EPAMS GIRON
SERIAL: MARCA: GABRET
121 24371 FUSIL LANZAGRANADAS CALIBRE 37 MM RF TL1 MARCA COMBINED SYSTEM INC CT0184 Busno A 30082021 T-1126 1.214,628.89 EPAMS GIRON
SERIAL: CTO184 MARCA: COMBINED
121 24383 FUSIL LANZAGRANADAS CALIBRE 37 MM RF TL1 MARCA COMBINED SYSTEM INC CT0206 Bueno A 30082021 T-1126 1,114,618 80 EPAMS GIRON
SERIAL: CTO206 MARCA: COMBINED
121 94390 FUSIL LANZAGRANADAS CALIERE 37 MM RF TL1 MARCA COMBINED SYSTEM INC CT0217 Busno A 30082021 T-1126 1,114,618 80 EPAMS GIRON
SERIAL: CT0217 MARCA: COMBINED
121 24307 FUSIL LANZAGRANADAS CALTBRE 37 MM RF TLI MARCA COMBINED SYSTEM INC CTO183 Busno A 30082021 T-1126 1.114 618 80 EDAMS GIRON
SERIAL: CTO0183 MARCA: COMBINED
121 24413 FUSIL LANZAGRANADAS CALIBRE 37 MM RF TL1 MARCA COMBINED SYSTEM INC CT0223 Bueno A 30082021 T-1126 1,114,618 80 EPAMS GIRON
SERIAL: CT0223 MARCA: COMBINED
152 106441 REVOLVER LLAMA INDUMIL CASSIDY CAL3SL 4 6T SERTAL IMO1 73U Bueno A 30082021 T-1126 1,025,632.00 EPAMS GIRON
SERIAL: IMR1T3U MARCA: LLAMA
PCT Enterprise 06/14/2022 10:35:16 am Page 1 of 18

e
Fuente: inventario suministrado por el CPAMSGIR

eNOo se evidenciaron las actas o documentos en los cuales la direccion del
establecimiento, el almacenista y comandante de vigilancia asignan la administraciéon
del material como responsables de armerillo a los correspondientes funcionarios de las
compafias quienes diariamente y en servicio suministran y controlan todo el material
de defensa y municiones.

*No se tiene un programa de mantenimiento establecido, dicha labor se hace de manera
informal.

eEl almacén del establecimiento no cuenta con inventario de municiébn, mascaras
antigas, casco antimotines, kit de aseo para armamento entre otros elementos, solo se
tiene evidencia de las cantidades en los informes trimestrales de armamento.

e No se evidenciaron las hojas de vida de armamento actualizadas.
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De lo anterior se observa que el establecimiento presenta falencias en el cumplimiento al
MANUAL DE MATERIAL DE DEFENSA Y MUNICIONES cédigo PA-LA-M01 de marzo de
2019 en los siguientes numerales:

7. Control para el Material de Defensay Elementos de Seguridad

7.1. Control General “Las hojas de vida del material de defensa seran diligenciadas por el
responsable de la sala de armas de cada establecimiento en la cual se especificara:
clase de arma, marca, calibre, numero de permiso, vigencia permiso, reparaciones,
disparos realizados, mantenimientos, novedades y todo registro que se considere
importante como antecedente del arma”.

La dotacién del material de defensa de los ERON, se controla mediante comprobantes de
ingreso y egreso segln el caso y se mantendra actualizado en todo momento el
inventario permitiendo un control estricto sobre el mismo.

7.2. Control de Existencias en los ERON El almacenista del centro de costo, o quien
haga sus veces ejerceré control sobre el material de defensa destinados al servicio los
mismos seran entregados a los comandantes de vigilancia de los Establecimientos de
Reclusion, Grupos Especiales o Direccion Escuela Penitenciaria Nacional, mediante
comprobante de egreso (subrayado nuestro)

El Comandante de Vigilancia o quien haga sus veces, hard entrega al funcionario
designado para manejar la sala de armamento, mediante acta; la cual debe ser firmada
ademas por el almacenista y Director respectivo. El Personal del cuerpo de Custodia y
vigilancia encargado de la sala de Armamento debe mantener control estricto de los
inventarios del material de defensa y elementos de seguridad (subrayado nuestro)

8.1. Mantenimiento preventivo

Los Directores, Comandantes de Vigilancia de los ERON, Direccion Escuela
Penitenciariay Grupos especiales, responden directamente por la ejecucion del
mantenimiento de | y Il Escal6n del material de defensay antimotines con las siguientes
actividades:

e Elaborar programas de mantenimiento preventivo y verificar su estricto cumplimiento.

e Adelantar los Informativos Administrativos, Disciplinarios y/o Penales cuando se
presenten dafios o mala utilizacién del material o la novedad lo amerite.

e Cuando se detecte fallas de funcionamiento o dafios en el material de defensa del
establecimiento se debe informar en las 48 horas siguientes al Grupo de Armamento e
Intendencia de la novedad que presente el material.

Es dirigido y realizado bajo la responsabilidad del Comandante de Vigilancia é quien
haga sus veces y del funcionario del cuerpo de custodiay vigilancia que tiene a su cargo
la sala de armas. Esta categoria o nivel contempla los dos primeros Escalones.

La situacién anterior y segun se evidencido en el ejercicio auditor es originada en el
desconocimiento y escasa actualizacion documental, asi mismo el débil manejo de la
plataforma ISOLUCION; situacién que conlleva a deficientes registros institucionales de
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inventario, posibles pérdidas de material de defensa y elementos de seguridad que
constituye bienes nacionales de los inventarios del INPEC y responsabilidad sobre bienes de
los cuales ya no se estd a cargo de los funcionarios involucrados con la consecuencia
probable de investigaciones disciplinarias (ley 1952 de 2019 articulo 38 numerales 22 y 23),

Ley 1952 de 2019 articulo 38

22. Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar
gue sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido
destinados.

23. Responder por la conservacion de los Utiles, equipos, muebles y bienes confiados a
su guarda o administracion y rendir cuenta oportuna de su utilizacion.

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO
AL INFORME PRELIMINAR

El establecimiento no realiz6 manifestacion alguna para el presente hallazgo en el oficio
remitido el 18 de julio de 2022, bajo el numero 2022IE145396, por lo que éste se confirma
creando la necesidad de generar actividades que logren el manejo correcto del material de
defensa en el establecimiento y su control a fin de dar cumplimiento al manual establecido.

RIESGO

Revisado el mapa de riesgos institucional se pudo evidenciar que no existe un riesgo,
asociado a la administracion del material de defensa en el instituto, por lo que se considera
importante analizar los posibles eventos, consecuencias y actividades frente estos en el
manejo de armamento como la asignacidon de este a personal que no esta en el
establecimiento, asignacion de responsables o la actualizacién de hojas de vida.

RECOMENDACION

Actualizar los inventarios de armamento bajo el presente comandante de vigilancia,
actualizar las hojas de vida y mantener los registros fisicos en sus respectivas carpetas,
socializar nuevamente el manual de manejo del material de defensa al personal del CCV de
acuerdo a sus funciones.

HALLAZGO No. 31

DEBILIDADES EN EL MANEJO DE LLAVES EN EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO
AL DOCUMENTO GUIA PARA LA ADMINISTRACION DE LLAVES CODIGO PM-SP-G05
V 3 - HALLAZGO ADMINISTRATIVO

Calle 26 No 27-48 PBX 2347474 Ext 1120 Pagina 111 de 115
cinterno@inpec.gov.co PV-CI-P01-F04 V02


mailto:cinterno@inpec.gov.co

INPEC

Instituto Nacienal Penitenciarie y Carcelario

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En el desarrollo de la auditoria al CPAMSGIR se pudo evidenciar que existe un débil control
en la administracion de las llaves toda vez que el tablero, aunque tiene la codificacion
establecida contiene diferentes modelos de rotulacién y las llaves no se encuentran
clasificadas de acuerdo al mencionado documento. Lo anterior se evidencia en la imagen No
33.

en No 35. Tablero de llaves

Fuente: CPAMSGIR

De la imagen anterior se observé que existen llaves codificadas con el nombre en letras
del lugar al que pertenecen, llaves con diferentes tipos de rétulos y sin la clasificacion de
letras y numeros. Por otra parte, indagado por el manejo de los duplicados no se obtuvo
informacion por lo que se infiere que no se llevan en el establecimiento.

Con base en lo descrito anteriormente se evidencia que el establecimiento incumple lo
dispuesto en la Guia para la administracion de llaves. PM-SP-G05 V3 en los siguientes
numerales:
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1. Generalidades

e Los Establecimientos de Reclusién del Orden Nacional deben disponer de un tablero de
llaves codificado, donde reposaran las llaves utilizadas en el Establecimiento de
Reclusién incluyendo las de los vehiculos y las de restricciones.

e Se deberealizar la codificacion de las llaves.

e La codificacion debe ser realizada por el Director y el Comandante de Vigilancia del
ERON y en la Direccidon Escuela de Formacion "EPN" por el Director y area comando de
agrupacion.

e Los servidores del cuerpo de custodia y vigilancia del ERON y Direccidon Escuela de
Formacion "EPN" deben conocer la codificacion.

e El tablero de llaves por regla general, debe estar ubicado en la sala de armamento del
ERON vy en la sala de armamento de la Direccién Escuela de Formacion "EPN".

e Laadministraciéon de llaves se efectla mediante libro de minuta, el cual se debe llevar en
los puestos de servicio donde se realice administracion de llaves.

e Las llaves de servicio temporales, una vez terminada la actividad de uso deben
permanecer en el tablero de llaves. (ver plantilla de rayado de minuta para la
administracion de llaves).

2. Clasificacién de llaves

2.1. Llaves administrativas

2.2. Llaves de servicio Permanentes, Temporales
2.3. Llaves de emergencia

2.4. Llaves electronicas o chip

2.5. Llaves de vehiculos

2.6 Llaves de restricciones

3. Llaveros.

3.1. Rétulos Cada llavero contiene un numero especifico de llaves con dos rétulos
redondos de acrilico de 3 cm de diametro cada uno. Un rotulo identifica el llavero y el
otro indica el numero de llaves que debe tener.

3.2. Almacenamiento y codificacién
Las llaves de emergencia se mantienen en un area separada de las llaves de uso diario.

Las llaves se mantienen en un tablero que contiene espacios identificados en columnas
y filas, donde las columnas se identifican con las letras del alfabeto empezando desde la
"A" y las filas con numeros empezando desde el namero "1", esto permite que cada
llavero quede distinguido con una coordenada, por ejemplo "B5".

La situacién anterior se origina posiblemente en la no implementacién de un control de los
elementos de acceso a las areas y falta de seguimiento al cumplimiento de la normatividad
por parte del CPAMSGIR llegando a afectar el centro de reclusidon en caso de emergencias
y operaciones de rutina, dificultando el acceso con prontitud hacia las areas afectadas y
dejar en riesgo la seguridad de las instalaciones, la integridad de la poblacion privada de la
libertad y funcionarios.
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ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS POR EL AUDITADO
AL INFORME PRELIMINAR

En la respuesta al informe preliminar remitido por el CPAMSGIR con numero
2022IE145396 de julio 18 de 2022, el establecimiento no manifiesta réplica al presente
hallazgo por lo que este se confirma y se crea la necesidad de generar un plan de
mejoramiento que permita cumplir las actividades establecidas en la guia para la
administracion de llaves codigo PM-SP-GO05 V3

RIESGO

El mapa de riesgos del Instituto no contiene riesgos asociados al control de llaves ni otros
elementos que contribuyen a la seguridad del establecimiento, sin embargo y con base en
la situacion encontrada el equipo auditor considera que al no existir control sobre estos
elementos, se generan riesgos importantes como pérdidas, falta de control sobre los
funcionarios quienes manejan estos elementos, demora en los accesos rutinarios y de
emergencias a las areas para uso de los PPL y funcionarios, posible pérdida de equipos y
elementos pertenecientes a la institucion.

RECOMENDACION

Realizar gestion para la consecucion de los recursos e implementar de manera oportuna y
adecuada con los requisitos enunciados en la GUIA PARA ADMINISTRACION DE LLAVES
CODIGO: PM-SP-GO05 la cual se encuentra publicada en la plataforma ISOLUCION,
ademas de generar los controles necesarios para la correcta administracion de la seguridad
y uso de areas.

11. Plan de Mejoramiento

Se debe elaborar Plan de Mejoramiento para cada uno de los hallazgos identificados dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes al recibo de este informe definitivo, remitiendo el plan
de mejoramiento en el formato que la Oficina Asesora de Planeacion dispuso para tal fin,
una vez sea revisado por la Oficina de Control Interno, este se enviara via correo electronico
para que se hagan los ajustes a que haya lugar.

En un término no mayor a cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la retroalimentacién y
en caso de no tener que hacer ajustes la Oficina de Control Interno informara y avalara el
Plan de Mejoramiento.

Una vez avalado el Plan de Mejoramiento, la Oficina de Control Interno procedera a incluir
los hallazgos en el mddulo de mejoramiento del aplicativo de ISOLUCION, para que
posteriormente el responsable del cumplimiento del Plan de Mejoramiento por parte de la
Carcel y Penitenciaria de Alta y Mediana Seguridad de Giron incorpore el andlisis de causas
y las actividades de mejora.
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12. Responsables

WUrrERiNE TBRuasTion L
ALEXIS KATERINE BASTIDAS ESTRADA
Profesional Responsable Oficina de Control interno INPEC (E)

13. Distribucion del informe

Nombre y Cargo Fecha

Doctor JORGE ALBERTO CONTRERAS GUERRERO
Director CPAMSGIR Girdon

Doctora JOHANNA MILENA ROJAS BUSTOS
Directora Regional Oriente (E) 02 de Agosto 2022

Ingeniera ADRIANA CETINA HERNANDEZ
Jefe oficina de Sistemas de Informacion

Doctora YAQUELINE TORRES
Directora de Gestién Corporativa

Doctora LUZ MIRIAM TIERRADENTRO CACHAYA
Subdireccion de Talento Humano
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