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INTRODUCCION

Este documento se constituye en la guia metodolégica para el ejercicio continuo de la
ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y de los 24
planes que integran el Sistema Operativo Penitenciario y Carcelario (SIOPEC), el cual
implica el trabajo coordinado, el compromiso y la responsabilidad de las Direcciones,
Subdirecciones, Oficinas Asesoras, Direcciones Regionales y de los 138
Establecimientos de Reclusion (ERON) responsables de programas, proyectos de
inversion y actividades productivas disefiadas e implementadas para cumplir los
objetivos y metas del PEI de conformidad con la misién del INPEC.

El INPEC, desde la Oficina Asesora de Planeacion (OFPLA), de conformidad con sus
funciones, disefidé e implemento el Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Sistema
Penitenciario y Carcelario (SSEPEC) como instrumento para medir el logro de metas
planteadas desde el gobierno nacional y herramienta para la disposicion de informacién
por parte de la alta Direccion del Instituto en virtud de la los parametros de la
administracion publica para el control de la gestidon de los planes institucionales en el
pais. Este instrumento, esta dispuesto para evaluar los cinco aspectos esenciales,
gue se enuncian a continuacion: 1) la generacion de tableros de control que emitan
alertas anticipadas para la consecucion de los objetivos y metas, 2) la produccion de
informes anuales para conocer el avance porcentual en los niveles estructurales de los
planes en procura de la adecuada toma de decisiones, 3) el fortalecimiento de la
cultura de la transparencia y de rendicion de cuentas, 4) la evaluacién del desempefio
de las dependencias en cada uno de los niveles Central, Regional y de los ERON v,
finalmente, 5) facilitar a las dependencias operativas el auto seguimiento y/o auto
control de la gestion de metas bajo su responsabilidad.

El Sistema de Seguimiento y Evaluacion Penitenciario y Carcelario (SSEPEC), como
instrumento de medicion se alimenta y fundamenta en los resultados de gestién de los
objetivos y metas tanto del Plan de Direccionamiento Estratégico, como de las acciones
definidas e implementadas desde el SIOPEC, todos estos insumos dirigidos al
cumplimiento de la mision y vision del INPEC y de cada plan que conforma el sistema.
El éxito del SSEPEC requiere de la realizacion de revisiones peridédicas para detectar
falencias, formular e implementar los ajustes pertinentes y verificar resultados en
congruencia con los lineamientos nacionales e internacionales establecidos para la
cualificacion del Sistema Penitenciario y Carcelario colombiano, en el marco de la
politica criminal fundada en los derechos humanos, la dignidad humana y una efectiva
administracion de la justicia.

A partir del Plan Estratégico y la posterior disposicion del SSEPEC, como logros de la
administracion del INPEC 2011 -2014, en esta ocasion, en este documento se
presentan los resultados del avance de metas en seis capitulos, en razon a los
procesos que contentivos de la Planeacion en el ambito publico, como se sintetiza a
continuacion.

El primer capitulo, contempla el marco normativo juridico de la planeacion para el
desarrollo en el pais; el segundo capitulo, presenta los instrumentos del Seguimiento y
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evaluacion de las metas de producto, a través de tableros de control; el tercero, hace
referencia al compendio de conceptos para comprender los resultados que aqui se
socializan; en el cuarto capitulo se expone estructura del Plan de Direccionamiento
Estratégico 2011 -2014; el quinto aparte contiene el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion del Plan Estratégico con los respectiva metodologia e instrumentos para la
captura de informacion para seguimiento y evaluacion de las metas de producto v,
finalmente, en el sexto capitulo se relacionan todos los resultados de este ejercicio
analitico de datos con las respectivas interpretaciones, que a juicio de la OFPLA, dan
cuenta de avances, logros y déficit, con las respectivas explicaciones cuando las
circunstancias lo ameritan.

A partir de la conceptualizacion y el proceso descrito, el INPEC pone en circulaciéon
publica el informe de seguimiento y evaluacion del Plan de Direccionamiento
Estratégico 2011 a Diciembre de 2014, periodo durante el cual transcurrié la Direccion
del Sefior Mayor General Gustavo Adolfo Ricaurte Tapia (Dic. 2010 —Dic. 2013), desde
el mes de (Dic. 2013 — Agosto 2014), a cargo del Sefior Brigadier General Saul Torres
Mojica, desde el mes de (Oct. 2014 — Nov 2014), a cargo del Teniente Coronel Jhon
Alejandro Murillo Pérez, y finalizando el periodo desde el mes de (Nov —Dic 2014), a
cargo del Sefior Brigadier General Jorge Luis Ramirez Aragon.

Los resultados aqui contenidos dan cuenta de la materializacion de la vision
institucional planteada hacia la “gestion efectiva, innovadora y transparente e integrada
por un talento humano competente y comprometido con el pais y la sociedad», bajo la
conviccion de contribuir a la cualificacion de los procesos de la gestién publica en
congruencia con los fines constitucionales del Estado.
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1. MARCO NORMATIVO JURIDICO

El informe de gestion al Plan Estratégico Institucional 2011 -2014, responde a los
lineamientos constitucionales y legislativos que se relacionan a continuacion.

Constitucion Politica de Colombia 1991. (Colombia R. d., 1991)

Articulo 4. La Constitucidn es norma de normas. En todo caso de incompatibilidad
entre la Constitucion y la ley u otra norma juridica, se aplicaran las disposiciones
constitucionales.

Articulo 208. Los ministros y los directores de departamentos administrativos son los
jefes de la administracion en su respectiva dependencia. Bajo la direccion del
Presidente de la Republica, les corresponde formular las politicas atinentes a su
despacho, dirigir la actividad administrativa y ejecutar la ley.

TITULO XII. Del régimen econémico y de la hacienda publica.
CAPITULO IlI. De los planes de desarrollo

Articulo 339. Modificado por el art. 2, Acto Legislativo 003 de 2011. El nuevo texto del
inciso primero es el siguiente: Habra un Plan Nacional de Desarrollo conformado por
una parte general y un plan de inversiones de las entidades publicas del orden nacional.
En la parte general se sefialaran los propdsitos y objetivos nacionales de largo plazo,
las metas y prioridades de la accién estatal a mediano plazo y las estrategias y
orientaciones generales de la politica econOmica, social y ambiental que seran
adoptadas por el Gobierno. El plan de inversiones publicas contendra los presupuestos
plurianuales de los principales programas y proyectos de inversion publica nacional y la
especificacién de los recursos financieros requeridos para su ejecuciéon, dentro de un
marco que garantice la sostenibilidad fiscal.

Articulo 342. La correspondiente ley organica reglamentara todo lo relacionado con los
procedimientos de elaboracion, aprobacion y ejecucién de los planes de desarrollo y
dispondra los mecanismos apropiados para su armonizacion y para la sujecion a ellos
de los presupuestos oficiales.

Articulo 343. La entidad nacional de planeacion que sefiale la ley, tendra a su cargo el
disefio y la organizacion de los sistemas de evaluacion de gestion y resultados de la
administracion publica, tanto en lo relacionado con politicas como con proyectos de
inversion, en las condiciones que ella determine.

1.2. Ley 152 de 1994. Por la cual se establece la ley organica del plan de
desarrollo.

Articulo 3. Principios generales. Los principales generales que rigen las actuaciones de
las autoridades nacionales, regionales y territoriales, en materia de planeacion son:

a) Autonomia. La Nacion y las entidades territoriales ejerceran libremente sus
funciones en materia de planificacion con estricta sujecion a las atribuciones que a
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b)

d)

f)

)

K)

cada una de ellas se les haya especificamente asignado en la Constitucion y la ley,
asi como a las disposiciones y principios contenidos en la presente Ley Organica,;

Ordenacion de competencias. En el contenido de los planes de desarrollo se
tendran en cuenta, para efectos del ejercicio de las respectivas competencias, la
observancia de los criterios de concurrencia, complementariedad y subsidiariedad,;

Coordinacion. Las autoridades de planeaciéon del orden nacional..., deberan
garantizar que exista la debida armonia y coherencia entre las actividades que
realicen a su interior y en relaciébn con los demas instancias territoriales, "para
efectos de la formulacion, ejecucion y evaluacion de sus planes de desarrollo;

Consistencia. Modificado por el art 9, ley 1473 de 2011. Con el fin de asegurar la
estabilidad macroecondmica y financiera, los planes de gasto derivados de los
planes de desarrollo deberan ser consistentes con las proyecciones de ingresos y
de financiacion, de acuerdo con las restricciones del programa financiero del sector
publico y de la programacién financiera para toda la economia que sea congruente
con dicha estabilidad;

Prioridad del gasto publico social. Para asegurar la consolidacion progresiva del
bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, en la
elaboracién, aprobacién y ejecucion de los planes de desarrollo de la Nacién... se
debera tener como criterio especial en la distribucion territorial del gasto publico el
ndamero de personas con necesidades bésicas insatisfechas, la poblacion y la
eficiencia fiscal y administrativa, y que el gasto publico social tenga prioridad sobre
cualquier otra asignacion;

Continuidad. Con el fin de asegurar la real ejecucion de los planes, programas y
proyectos que se incluyan en los planes de desarrollo nacionales..., las respectivas
autoridades de planeacién propenderdn porque aquéllos y tengan cabal
culminacion;

Proceso de planeacion. El plan de desarrollo establecera los elementos basicos
que comprendan la planificacion como una actividad continua, teniendo en cuenta
la formulacién, aprobacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion;

Eficiencia. Para el desarrollo de los lineamientos del plan y en cumplimiento de los
planes de accion se debera optimizar el uso de los recursos financieros, humanos y
técnicos necesarios, teniendo en cuenta que la relacion entre los beneficios y
Ccostos que genere sea positiva,

Viabilidad. Las estrategias programas y proyectos del plan de desarrollo deben ser
factibles de realizar, segun, las metas propuestas y el tiempo disponible para
alcanzarlas, teniendo en cuenta la capacidad de administracion, ejecucion y los
recursos financieros a los que es posible acceder;
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m) Coherencia. Los programas y proyectos del plan de desarrollo deben tener una
relacion efectiva con las estrategias y objetivos establecidos en éste;

n) Conformacion de los planes de desarrollo. De conformidad con lo dispuesto en
el articulo 339 de la Constitucion Nacional, los planes de desarrollo de los niveles
nacional y territorial estardn conformado por una parte general de caracter
estratégico y por un plan de inversiones de caracter operativo. Para efectos de la
elaboracion de los planes de inversion y con el proposito de garantizar coherencia y
complementariedad en su colaboracion, la Nacion y las entidades territoriales
deberan mantener actualizados bancos de programas y de proyectos.

Articulo 4. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 339 de la Constitucion
Politica, establece que el Plan Nacional de Desarrollo debe estar conformado por una
parte general y un plan de inversiones de las entidades publicas del orden nacional.

CAPITULO VI. Ejecucién del Plan

Articulo 26. Planes de accién. Con base en el Plan Nacional de Desarrollo aprobado,
cada uno de los organismos publicos de todo orden a los que se aplica esta Ley
preparara su correspondiente plan de accion.

En la elaboracion del plan de accion y en la programacion del gasto se tendran en
cuenta los principios a que se refiere el articulo 3 de la presente Ley, asi como las
disposiciones constitucionales y legales pertinentes.

Articulo 27. Banco de Programas y Proyectos de Inversion Nacional. El Banco de
Programas y Proyectos de Inversion Nacional es un instrumento para la planeacion que
registra los programas y proyectos viables técnica, ambiental y socioeconémicamente,
susceptibles de financiacion con recursos del Presupuesto General de la Nacién.

Los Ministerios y las entidades del orden nacional deberan preparar y evaluar los
programas que vayan a ser ejecutados, en desarrollo de los lineamientos del plan y
para el cumplimiento de los planes de accién.

El Departamento Nacional de Planeacion conceptuara sobre tales programas de
inversion y los registrara en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion Nacional.
El Departamento Nacional de Planeacion tendra la obligacion de mantener actualizada
la informacion que se registra en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion
Nacional.

CAPITULO VII. Evaluacién del Plan

Articulo 29. Evaluacion. Corresponde al Departamento Nacional de Planeacion, en su
condicion de entidad nacional de planeacion, disefiar y organizar los sistemas de
evaluacion de gestion y de resultados de la administracion, tanto en lo relacionado con
politicas como con proyectos de inversion, y sefalar los responsables, términos y
condiciones para realizar la evaluacion. Dichos sistemas tendran en cuenta el
cumplimiento de las metas, la cobertura y calidad de los servicios y los costos unitarios,
y estableceran los procedimientos y obligaciones para el suministro de la informacion
por parte de las entidades.
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Para los efectos previstos en este articulo todos los organismos de la administracion
publica nacional deberan elaborar, con base en los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo y de las funciones que le sefale la ley, un plan indicativo cuatrienal con
planes de accién anuales que se constituir4 en la base para la posterior evaluacién de
resultados. (Subrayado fuera de texto).

El Departamento Nacional de Planeacion presentara al Conpes, en el mes de abril de
cada afo, un informe sobre el resultado del total de las evaluaciones con un documento
gue se constituira en la base para el disefio del plan de inversiones del proximo afo.

De acuerdo con la organizacion del sistema las principales entidades ejecutoras
desarrollardn sus propios sistemas de evaluacion y el DNP podra efectuar de
manera selectiva directa o indirectamente la evaluacion de programas y proyectos de
cualquier entidad nacional.

CAPITULO XIl. Disposiciones generales

Articulo 49. Apoyo Técnico y Administrativo. Para los efectos de los procesos de
planeacién de que trata la presente Ley asigna las siguientes responsabilidades de
apoyo técnico y administrativo:

1. El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE, de acuerdo con el
Departamento Nacional de Planeacion y los organismos de planeacion departamentales
y municipales, establecera un sistema de informacién que permita elaborar diagnésticos
y realizar labores de seguimiento, evaluaciéon y control de los planes de desarrollo por
parte de las entidades nacionales y territoriales de planeacion.

2. El Departamento Nacional de Planeacion, organizara y pondra en funcionamiento un
sistema de evaluacion posterior del Plan Nacional de Desarrollo y de los planes de las
entidades territoriales, que sera coordinado, dirigido y orientado por el mismo
Departamento.

2. MARCO DE REFERENTES INSTRUMENTALES

Este documento, como instrumento formulado segun los lineamientos del DPN, tiene
como marco referencial los documentos metodolégicos del DNP: “LINEAMIENTOS
PARA EL ANALISIS DEL PLAN DE DESARROLLO y LA GUIA METODOLOGICA
PARA EL SEGUIMIENTO AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y LA
EVALUACION DE POLITICAS ESTRATEGICAS” los cuales contienen las
orientaciones sobre los elementos basicos con los que debe contar un Plan de
Desarrollo para ser evaluable, asi como para el sistema de seguimiento a metas de
gobierno para conocer el nivel de desempefio de la gestion de la respectiva entidad
publica.

Es asi que durante la vigencia 2012 el DNP mediante las guias metodologicas de la
serie Sinergia dispuso las bases conceptuales y lineamientos fundamentales para ser
apropiados por todas las oficinas de planeacion, de las entidades nacionales, en sus
propios sistemas de evaluacion __en cumplimiento de los Planes de Desarrollo o en
el caso del INPEC del Plan de Direccionamiento Estratégico.  Todo lo anterior, con el
animo de contribuir al fortalecimiento de la cultura de la gestion publica orientada a
resultados desde aspectos como los que se mencionan a continuacion:
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1. Revision de Planes de Desarrollo o de Direccionamiento Estratégico con el fin de
verificar la existencia de los elementos minimos de evaluacion, como: la existencia
de una estructura clara y bien definida, claridad en la identificacion de metas e
indicadores.

2. Elaborar un plan Indicativo para los Planes de Desarrollo o de Direccionamiento
Estratégico que no son evaluables, es decir no cuentan con los elementos minimos
para su evaluabilidad.

3. Definir lineas base.

4. Armonizar el plan de desarrollo o plan indicativo con otros instrumentos de
planeacién, como lo es el Sistema operativo penitenciario y carcelario SIOPEC.

5. Definicion de mecanismos para el monitoreo y seguimiento del avance del Plan.

6. Definicion de formatos para la recoleccion de la informacion para la evaluacion del
plan de Direccionamiento Estratégico y de los planes estratégicos que conforman el
SIOPEC.

Otro referente es el documento de la serie de guias metodolégicas de sinergia
denominado ORIENTACIONES PARA QUE UN ALCALDE O GOBERNADOR DISENE
E IMPLEMENTE UN SISTEMA DE SEGUIMIENTO A SU PLAN DE DESARROLLO, el
cual se constituye en el referente esencial de los procedimientos elaborados por el
INPEC, dentro de los lineamientos del DNP, complementario a la metodologia
mencionada que permitié: a) tomar el modelo y apropiar algunos conceptos vy
herramientas para impulsar la gestion de la Direccion General y, b) orientar el uso de
la informacion generada con este sistema de seguimiento y evaluacion para la toma de
decisiones y el mejoramiento continuo de la institucion.

De igual forma, la OFPLA del INPEC, realizo la consulta de otros instrumentos y
documentos guias, que se configuran complementarios en materia de seguimiento a los
Planes de Desarrollo, los cuales han sido elaborados por el DNP, a través de la
Direccion de Desarrollo Territorial Sostenible (DDTS) como se muestran a continuacion.

e Instrumentos para la ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan de desarrollo
municipal. Marco fiscal de mediano plazo, plan indicativo, plan operativo anual de
inversiones, presupuesto, plan de accion y programa anual mensualizado de caja.
Bogota, D. C., Colombia. (DNP) / Direccion de Desarrollo Territorial Sostenible
(DDTS). (2007).

e Planeacion para el desarrollo integral en las entidades territoriales: el plan de
desarrollo 2012-2015. Serie Guias para la gestion publica territorial No. 4. Bogota,
D. C., Colombia: Imprenta Nacional de Colombia. Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) / Direccion de Desarrollo Territorial Sostenible (DDTS). (2011).
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e El alcalde en los primeros cien dias de su administracién. serie de guias para la
gestion publica territorial No. 3. Bogota, D. C., Colombia: Imprenta Nacional de
Colombia. (DNP) / Direccién de Desarrollo Territorial Sostenible (DDTS). (2011).

¢ Metodologia para la Medicidon y Andlisis del Desempefio Municipal. Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) / Direccion de Desarrollo Territorial Sostenible
(DDTS). Manual de seguimiento y evaluacion (MANUAL SINERGIA), Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) / Direccion de seguimiento y evaluacion de politicas
publicas DSEPP (2012).

e Guia para la formulacién de indicadores. DNP. Direccion de Inversiones y Finanzas
Publicas (DIFP).

3. MARCO CONCEPTUAL

Para el disefio del sistema de seguimiento y evaluacion del Plan de Direccionamiento
Estratégico y de los planes estratégicos que conforman el Sistema Operativo
Penitenciario y Carcelario SIOPEC, los conceptos adoptados son tomados en la para la
evaluacion de politicas publicas, elaborada por la Direccion de Seguimiento y
Evaluacion de Politicas Publicas del DNP, los cuales han sido formuladas a la luz de las
teorias en el marco de la planeacion estratégica relacionados como sigue:

Buen gobierno: “se entiende como “un conjunto de responsabilidades y practicas,
politicas y procedimientos [...] que proveen una directiva estratégica, aseguran el logro
de objetivos, controlan el riesgo y utilizan recursos con responsabilidad y rendicion de

cuentas™.

Gestion puablica orientada a resultados: “Busca generar capacidad en las
organizaciones, para que logren los resultados establecidos en los planes de gobierno,
mediante la creacién de valor publico (Clad-BID, 2007). Los objetivos especificos son:
1) ofrecer a los responsables de la administracion publica informacion para la toma de
decisiones relacionadas con la optimizacion del proceso de creacion de valor publico a
fin de alcanzar el resultado esperado de la accidén del Gobierno; 2) contribuir a mejorar
la capacidad de los organismos publicos para que puedan rendir cuentas tanto a los
organismos de control, al Congreso, como al Gobierno y a la ciudadania ; y 3) contribuir
a la adecuada articulacion de las diferentes fases del ciclo de politica publica”

Eficiencia en la gestion de los recursos publicos: se refiere a que “el aumento en la
eficiencia en el uso de los recursos publicos requiere de estrategias mdltiples y
diferenciadas en la consecucion y asignacion de recursos presupuestales en un marco
equilibrado entre criterios técnicos y politicos. Teniendo en cuenta: Consecucion de
recursos; No es gastar mas ni menos, es gastar bien; El equilibrio técnico - politico de

Departamento Nacional de Planeacion. Gestion Publica efectiva. [En linea]. 2007. Disponible en internet:
https://iwww.dnp.gov.co/Gobierno/BuenGobierno/Gesti%C3%B3nP%C3%BAblicaEfectiva. aspx # Gestion-publica. (Citado en
PND 2010-2014 “Prosperidad para todos”, pagina. 471. Building Better Governance. Australian Public Service
Commission, 2007)

20|



las decisiones de gasto; y evaluacion y asignacion de recursos teniendo en cuenta
criterios técnicos de productividad y eficiencia.

Indicador: “es un punto de referencia que permite observar y medir el avance en el

logro de una meta esperada o de una situacion determinada”. 2

Tipos de indicadores: la seleccion de dichos indicadores se lleva a cabo teniendo
presente el esquema de la cadena de valor, de tal forma que sea posible tener
indicadores de gestion, producto y resultado, siendo estos los eslabones de incidencia
del seguimiento a politicas publicas.

Indicador de resultado: mide los efectos, inmediatos o a corto plazo, generados por
los productos sobre la poblacion objetivo de la intervencion; es el punto de referencia
que permite observar y medir el avance de las metas de resultado®.

Indicador de producto: es el punto de referencia que permite observar y medir el
avance en el logro de una meta de producto, porque cuantifica los bienes y servicios
producidos y/o aprovisionados por una determinada intervencién®. ”.

Indicador de gestion: mide el conjunto de procesos u operaciones mediante los cuales
se crea valor al utilizar los insumos para generar un producto determinado. >

Esquema de seguimiento: “Se entiende como un proceso continuo y sisteméatico de
recoleccion y andlisis de informacion que permite determinar el grado de avance de las
politicas publicas. De esta manera, el seguimiento al PND le permite al Gobierno: i)
generar alertas tempranas para asegurar la consecucién de sus metas, ii) producir
informacion pertinente para la acertada toma de decisiones de politica publica, iii)
aumentar la transparencia y la rendiciébn de cuentas, y iv) evaluar el desempefio de

ministerios y agencias del gobierno™®.

Evaluacion: “La evaluacion permite entender las causalidades entre los eslabones de
la cadena de valor y se enfoca, principalmente, en determinar los efectos de la
intervencién publica sobre la poblacion beneficiada”. (Citado en Guia Metodoldgica para
el seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo y la evaluacién de politicas estratégicas,
pag. 30. 2012).

Asimismo, se entiende por evaluacioén “el proceso sistémico de observacion, medida,
analisis e interpretacion encaminado al conocimiento de una intervencién publica, sea
esta una norma, programa, plan o politica, para alcanzar un juicio valorativo basado en
evidencias, respecto de su disefio, puesta en practica, efectos, resultados e impactos.
La finalidad de la evaluacion es ser util a los tomadores de decisiones, gestores

’ Guia para la Gestidn Publica Territorial. Bogotd DC. 2011,No.4.ISN 2248-6259

* Guia para la Gestién Publica Territorial. Op.cit., p.97

*bid.P 97

Z Guia Metodoldgica para el seguimiento al Plan Nacional. Op.cit., p. 22
Ibid.,P 19
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publicos y a la ciudadania” (Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la
Calidad de los Servicios).

Balance de resultados: el balance de resultados es un documento en el cual se
presentan los resultados mas importantes de cada afio —entre enero y diciembre— en la
gestién de los ministerios y departamentos administrativos, en funcion de las metas
trazadas en el PND. La principal fuente de este informe es el sistema de seguimiento a
metas del gobierno’.

Cadena de valor: “Entendiéndolo como una relacion secuencial y l6gica entre insumos,
actividades, productos, resultados e impactos en la que se afiade valor a lo largo del
proceso de transformacion total” (Arregoces, et al. 2012).

Grafica 1. Cadena de valor

Seguimiento

Y Y v
> Insumos>> Procesos>> Producto>> Resultado>> Impactos>
A A Y Y

Evaluacién

Fuente: DSEPP-DNP.

Fuente: DSEEPP-DNP.

Tableros de control: “Los tableros de control son una herramienta gerencial que
permite visualizar (de forma estandarizada y organizada) las prioridades y metas
establecidas en el PND asi como los andlisis de alertas tempranas sobre la
consecucién de éstas, de tal forma que constituye una base fundamental sobre la cual
se dan las discusiones al mas alto nivel gubernamental.

Las principales funciones de los tableros de control son: i) generar informacion
pertinente para la acertada toma de decisiones de politica publica, ii) generar alertas
tempranas (semaforos) para asegurar la consecucién de las metas gubernamentales,
iii) aumentar la transparencia y la rendicion de cuentas al interior del Gobierno, iv)
evaluar el desempefio de ministerios y agencias del Gobierno, y v) generar informacion
para hacer la gestion publica mas efectiva.(Citado en Guia Metodologica para el
seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo y la evaluacién de politicas estratégicas,
pag. 32. 2012)

7 Ibid., p31
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4. ESTRUCTURA DEL PLAN DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 2011-
2014

El ajuste realizado al Plan de Direccionamiento Estratégico 2011-2014, se fundamento
en proporcionar un adecuado seguimiento a los objetivos y metas establecidas,
siguiendo una estructura clara, con niveles en un orden de escalamiento, para observar
un avance total, desagregado hasta el ultimo nivel correspondiente a la medicién de
resultados y productos.

De esta forma, la OFPLA establecio cinco niveles para realizar seguimiento, los cuales
se encuentran alineados con la estructura del PND “Prosperidad para todos 2010-
2014”, siendo estos: i) Ejes estratégicos, ii) Lineas Estratégicas, iii) Sectores, iv)
objetivos y v) Metas de Productos y Gestion.

Los Ejes Estratégicos del Plan de Direccionamiento Estratégico forman el primer nivel
estructural y constituyen los grandes compromisos del INPEC, con el Gobierno
Nacional, la poblacién reclusa y la ciudadania en general, descritos a continuacion:

Tabla 1. Estructura Plan Estratégico

Ejes Plan Estratégico

1. Eje estratégico Sistema Penitenciario y Carcelario

2. Eje estratégico Gestion Institucional

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Dentro de estos Ejes Estratégicos se encuentran las lineas estratégicas que especifican
los componentes sobre los que se proyecta realizar esfuerzos para el logro de los Ejes
Estratégicos, enunciadas a continuacion:

Tabla 2. Estructura Eje Estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario

1. Eje Estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario

1.1 Perspectiva de cliente

1.2 Perspectiva de recursos

1. Linea estratégica
1.3 Perspectiva de procesos

1.4 Perspectiva de aprendizaje e innovacion

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Las lineas estratégicas de igual forma se encuentran conformadas por sectores que
guiaran el accionar del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, enunciados como
sigue:
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Tabla 3. Estructura Eje Estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario Lineas estratégicas y
sectores

1. Eje Estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario

Lineas Estratégicas y sectores Responsable
1. Linea estratégica Perspectiva de cliente
1.1 Perspectiva de cliente Atencion Integral y Tratamiento Penitenciario | Subdireccion de Atencion y Tratamiento
1.1.1. Sector Seguridad Penitenciaria y Carcelaria Direccién de Custodia y Vigilancia
1.2 Linea estratégica Perspectiva de recurso
1.2.1 Sector Sostenipilidad del Sistema Penitenciario y Direccion de Custodia y Vigilancia
Carcelario
1.3 Linea estratégica Perspectiva de procesos
1.3.1 Sector Sistema Integral de la Gestion Institucional Oficina Asesora de Planeacion
1.4 Linea estratégica Perspectiva de aprendizaje e innovacion

1.4.1 Sector Ser\{ldore_s .PUb“COS del Slstema Direccion Escuela de Formacion
Penitenciario y Carcelario

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

Los sectores, a su vez, se encuentran compuestos programas con los que buscan el
cumplimiento de un conjunto de objetivos especificos presentes en el Sistema
Penitenciario y Carcelario, como se muestra a continuacion:

Tabla 4. Estructura Eje Estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario lineas
estratégicas, sectores y programas

1. Eje Estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario

Lineas Estratégicas, sectores y programas Responsable

1.1 Linea estratégica Perspectiva de cliente

1.1.1. Sector Atencion Integral y Tratamiento Penitenciario Direccion de Atencion y Tratamiento

C1. Contribuir a la reinsercién positiva del

1.1.1.1 Programa interno a la sociedad.

C4. Garantizar los senvicios de atencién basica Subdireccion de Atencion y Tratamiento

1.1.1.2 Programa y rehabilitacién de la poblacién reclusa en el
marco de los Derechos Humanos.

1.1.2 Sector Seguridad Penitenciaria y Carcelaria Direccion de Custodia y Vigilancia

1.2 Linea estratégica Perspectiva de recurso

Sostenibilidad del Sistema Penitenciario y

1.2.1 Sector .
Carcelario

Direccion de Custodia y Vigilancia
R1. Gestionar los recursos requeridos en la

1.2.1.1 Programa . - L
ejecucion de los procesos misionales.

1.3 Linea estratégica Perspectiva de procesos
1.3.1 Sector Sistema Integral de la Gestiéon Institucional.

P1. Adoptar un sistema integral de gestion Oficina Asesora de Planeacion
1.3.1.1 Programa orientado a la calidad, efectividad y productividad

Institucional.

1.4 Linea estratégica Perspectiva de aprendizaje e innovacién

Senjidores PuUblicos del Sistema Penitenciario y

1.4.1 Sector -
Carcelario

1.4.1.1. Programa Al. Gestionar el conocimiento institucional. " -2 -2
Direccién Escuela de Formacion

AZ2. Profesionalizar el Cuerpo de Custodia y
1.4.1.2 Programa Vigilancia que permita la efectividad en el
senvicio de seguridad.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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En dltimo lugar, se encuentran las metas de producto y gestion que hacen parte cada
uno de los programas y que se configuran en las acciones institucionales, con su
respectiva descripcion de indicadores para el cumplimiento de los objetivos especificos
propuestos en el Plan, como se ilustra a continuacion:

Tabla 5. Eje estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario metas e indicadores

1. Eje Estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario

Lineas Estratégicas, sectores y programas

Responsable: Direccion de Atencién y
Tratamiento

1.1 Linea estratégica

Perspectiva de cliente

1.1.1. Sector

Atencién integral y tratamiento penitenciario

1.1.1.1 Programa

C1. Contribuir a la reinsercién positiva del
interno a la sociedad.

Indicadores

Meta de Producto 1

Intervenir los proyectos productivos de 112
establecimientos de reclusién del orden nacional
e incrementar su rentabilidad en 13%.

NUmero ERON con proyectos productivos
intervenidos.

Numero ERON con proyectos productivos
intervenidos. Porcentaje de Incremento en la
rentabilidad de los proyectos productivos
intervenidos .

Meta de producto 2

Dotar 95 Establecimientos de Reclusién con
elementos requeridos para la implementacién
del Modelo Educativo Institucional.

Numero de ERON dotados con elementos
requeridos para la implementacion del
Modelo Educativo Institucional.

Meta de producto 3

Dotar de Bibliotecas a 44 Establecimientos de
Reclusién del Orden Nacional.

NUmero de ERON dotados con bibliotecas.

Meta de producto n.

1.1.1.2 Programa

C4. Garantizar los senicios de atencién basica
y rehabilitacién de la poblacion reclusa en el
marco de los Derechos Humanos.

Responsable: Subdireccion de Atencion y
Tratamiento

Indicadores

Meta de Producto 1

Estructurar y validar cinco (5) programas de
tratamiento penitenciario.

NUmero de programas de tratamiento
penitenciario estructurados.

NUmero de programas de tratamiento
penitenciario validados.

Meta de producto 2

Desarrollar el programa de prevencion y atencion
a la drogadiccion en 23 Establecimiento de
reclusion del orden nacional

Numero de ERON con programas de
prevencion y atencion a la drogadiccion
desarrollado.

Meta de producto n.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

El esquema estructural empleado en este capitulo esta planteado desde una légica

orientada a articular y agregar

la informacion de las diferentes dependencias del

INPEC. De esta manera se logra el seguimiento en detalle hasta el ultimo nivel

estructural.
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5. SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Este Sistema de Seguimiento y Evaluacién responde a la necesidad de disponer de un
instrumento monitor para dar cuenta del cumplimiento de los objetivos, desarrollos y
resultados del Sistema Operativo Penitenciario y Carcelario (SIOPEC) constituido por
el Plan Estratégico y sus 24 planes estratégicos especificos.

Actualmente, el INPEC cuenta con informacion confiable sobre la asignacion de sus
recursos financieros la cual es brindada mediante el aplicativo del SIIF. Sin embargo, en
términos de ejes estratégicos, lineas de accion, programas, metas de producto, montos
financieros y dependencias responsables no se dispone de la informacion,
adecuadamente sistematizada, sobre los productos y servicios que se generan ni sobre
los resultados e impactos de estas acciones en cumplimiento del Plan Estratégico
INPEC 2011-2014.

Dentro de este marco, el objetivo del Sistema de Seguimiento y Evaluacién
Penitenciario y Carcelario (SSEPEC) es el de proveer informacion oportuna, confiable y
pertinente que permita la toma de decisiones a fin de dar cumplimiento al Plan
Estratégico y al SIOPEC para, de esta forma, maximizar las acciones y actividades
realizadas por el INPEC. Es decir, asegurar que la asignacién de recursos, bienes y
servicios se lleve a cabo con eficiencia, eficacia, equidad y en debida forma, por las
dependencias responsables.

En términos especificos, el SSEPEC se estd implementando para contribuir a los
siguientes aspectos:

e Propiciar el mejoramiento en la gestion y operacion del INPEC. A partir de la
informacion generada en los procesos de retroalimentacion de las dependencias
competentes con el fin de que estas viabilicen las mejoras en la gestion y
operatividad a través de la implementacion de ajustes a las acciones o
intervenciones realizadas.

e Mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas del INPEC. El SSEPEC, esta
orientado a afianzar y fortalecer la institucionalidad, mediante la presentacion de
documentos de la gestion realizada y de los resultados obtenidos en cada una de
las vigencias, en concordancia con lo definido en la Ley 152 de 1994 en los articulos
42 y 43, que establecen evaluar el avance de los planes y generar un informe anual
gue contenga todos los datos y que sera presentado por la Direccion General del
INPEC a la comunidad.

e Perfeccionar los mecanismos de retroalimentacién de los procesos de
planeacion y de presupuesto. Las herramientas mas importantes de las entidades
para la adecuada asignacion y gestion de los recursos publicos son el presupuesto y
la planificacién estratégica. Es por ello, que con el SSEPE se pretende articular
estos procesos a la articulacion de estos procesos, para que se distribuyan de forma
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eficiente los recursos del presupuesto y se definan las acciones prioritarias de
intervencién en cada uno de los planes estratégicos especificos que conforman el
SIOPEC.

Indiscutiblemente, los aspectos mencionados se encuentran interrelacionados toda vez
gue los instrumentos o productos que genera el SSEPEC deben aportar a la consecucion
de resultados, ya sea de manera directa o indirecta. En el diagrama de la figura 11 se
presenta el esquema de los procesos de retroalimentacién en la consecucion de lo
descrito anteriormente.

Gréfica 2. Sistema de Seguimiento y Evaluacidn Penitenciario y Carcelario (SSEPEC)

SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIONDEL PLAN ESTRATEGICO
Y DEL SIOPEC

Perfeccionar los

Propiciar el mejoramiento Mejorar la transparencia y mecanismos de
en la gestiéon y operacion la Rendicion de Cuentas retroalimentacion de los
del INPEC del INPEC procesos de planeacion y

de presupuesto

MEJORA LAEFICIENCIA,EFICACIAY CALIDAD EN LA GESTION
Y OPERACION DEL INPEC

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién.

5.1. INSTRUMENTOS MONITORES Y DE EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO
DEL INPEC

De esta manera, el Plan Estratégico 2011-2014 del INPEC incluye la matriz del Plan
Indicativo, que contiene la estructura del plan, las metas de producto e indicadores que
cuantifican su avance y la programacion anual. Este proceso responde a la necesidad
de coordinar y controlar la ejecucion fisica y financiera de cada una de las
dependencias responsables de manera que se permita a la Direccion General cumplir
una doble funcién: facilitar a las direcciones, subdirecciones y oficinas asesoras el
autocontrol de su gestion, y brindar un informe del cumplimiento de las directrices y
mandatos nacionales plasmados en la Ley Organica del Plan de Desarrollo Ley 152 del
15 de julio de 1994.
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En su disefio conceptual, el SSEPEC contempla la existencia de distintas herramientas e
instrumentos de evaluacion de la gestion del INPEC. Para ello, se apoya en un disefio
institucional con la definicion de formatos para la recoleccion de la informacion como el
Plan de Indicadores, el Plan de accién y el POAI), que permiten la toma de decisiones
gerenciales y establecen las conexiones para hallar coherencia con las practicas de
seguimiento y evaluacién en los niveles central, regional y establecimientos del Instituto.

5.1.1. Plan de accidén institucional

Con el fin de brindar un ejercicio que complemente y apoye la informacion consignada
en el seguimiento del Plan Estratégico, cada una de las dependencias responsables de

Tabla 6. Formato Plan de Accién Institucional

INPEC

& PLAN DE ACCION 2013

DEPENDENCIA: Direccion de Atencion y Tratamiento - Subdireccion Desarrollo de Actividades Productivas.

OBJETIVO ESTRATEGICO: INDICADORES
C1 Contribuir a la reinsercion positiva del intemo a la sociedad

-Incremento de un 5% en promedio en
la rentabilidad de los 26 proyectos

META: Incrementar en un 2% la vinculacion de internos a 26 actividades productivas en 26 )
productivos.

Establecimientos de Reclusion: (R. Central (6) EPMSC Garagoa, EPMSC Guateque, EPMSC Villeta, EPMSC
Granada, EPMSC Melgar, EPMSC Chaparral, R. Occidente (7) EPMSC Caloto, RM Popayan, EPMSC la Incremento de un 2% de la mano de obra
Unién, EPMSC Buga, EPAMSCAS F‘opayén EPC Jamundi, EPMSC Caicedonia, R. Norte (3) EC Sabanalarga, vinculada a 26 proyectos productives.
EPSMC El Banco, EPMSC Tierralta. R. Oriente (2) EPMSC Pamplona, EPMSC Barrancabermeja, R. Noroeste

(2) EPMSC Bolivar, EPMSC Sonson. R. Viejo Caldas (6) EPMSC Aguadas, EPMSC Pacora, EPMSC

Pensilvania, EPM3C Armenia, EPM3C Santa Rosa de Cabal, EPMSC Libano. -=N° intemos vinculados a 2012 /N°

intemos vinculados a 2013 x 100

FECHA DE PRESUPUESTO
ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA DE INICIO TERMINACION ASIGNADO
1, Elab.t‘)rar crgjograma de visitas a los 26 Establecimientos de 012013 3000112013
Reclusion definidos.
2, Realizacion de visitas segin cronograma establecido. 15/01/2013 30/06/2013
: : e P Subdireccién de
3. Sol\cﬂa.rflos estudios de fachb\.hdad.alos%.est.ab\et:|m|entos Desamollo de Actividades §260.000.000
de Reclusion en los cuales se evidencien |as siguientes Productivas
vangbles: obras de adecuaciones menores, maquinaria y 15012013 28102/2013
equipo, muebles, enseres y heramientas, insumos (matena
prima), e intangibles y otras inversiones, de acuerdo a la
Formulacién y evaluacién de actividades productivas).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

5.1.2. Matriz de indicadores del plan de direccionamiento estratégico
institucional 2011-2014

El Plan de Indicadores es una hoja de calculo que facilita el manejo y la interpretaciéon
de las cifras. Su propdésito es proveer informacion y analisis que contribuyan a que los
objetivos de las intervenciones sean cumplidos y aseguren una continla
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retroalimentacion, y posibilidad de posteriores evaluaciones de las intervenciones. Esta
matriz cuenta con informacion correspondiente a:

Estructura: corresponde, como su nombre lo indica, al nivel de estructura que ocupa
cada uno de los elementos incluidos en el plan estratégico (ejes estratégicos, lineas
estratégicas, sector, programas, metas de gestién o de producto.

Metas: se consigna en este item la informacion correspondiente a metas, gestion o
productos trazados por el INPEC.

Las metas de producto: son todos los bienes y servicios que el INPEC ofrece a los
funcionarios, miembros del cuerpo de custodia y vigilancia y poblacion reclusa, y son los
medios para alcanzar los programas.

Las metas de gestion: son todas las acciones realizadas por parte del INPEC
tendientes a gestionar recursos a nivel nacional e internacional para darle cumplimiento
a lo consignado en el presente Plan.

forma parte de las metas fisicas del plan indicativo la tabla denominada tablero de
control,® instrumento de evaluacién que permite conocer el comportamiento de cada
uno de los niveles estructurales del Plan Estratégico Institucional y el cumplimiento de
las metas que permitirdn a la Direccion General tomar decisiones acertadas
dependiendo de su porcentaje de ejecucion.

Ponderacion: los ponderadores son instrumentos que permiten asignar una
importancia estratégica, en el caso del Plan Estratégico Institucional 2011-2014, a
criterios financieros por cuanto permiten definir una proporcion mas real, para cada uno
de los niveles del Plan y que, posteriormente, mediante el mecanismo de agregacion,
determina el posible grado de cumplimiento o avance del mismo.

Indicadores: dependiendo del tipo de meta que se va a medir o de la informacion que
proporcione el indicador, este puede ser de tipo cualitativo o cuantitativo y miden los
efectos de las acciones adelantadas por el INPEC 0 la cantidad, calidad u oportunidad de
los productos (bienes y servicios) entregados como resultado de las acciones y
proyectos ejecutados en cumplimiento del Plan Estratégico.

Indicador esperado de la meta: corresponde a la anualizacion fisica de las metas
contenidas en el Plan Estratégico para las vigencias 2011, 2012, 2013, 2014.

Asignacion financiera: corresponde a la asignacion financiera con que cuenta cada
nivel del Plan para su ejecucion de acuerdo con las proyecciones historicas contenidas
en el plan plurianual de inversiones y marco fiscal de las vigencias 2011, 2012, 2013,
2014.

El tablero de control de resultados es una de las caracteristicas principales que debe tener un buen plan y consiste, basicamente,
en el listado de metas con indicadores verificables.
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Profesional responsable: como su nombre lo indica este item sefiala al responsable
por dependencias encargadas de la ejecucion del Plan.

De esta forma, el Plan Indicativo es la primera herramienta que apoya el seguimiento y
la evaluacion como un sistema de informacion confiable y oportuno, al permitir la
capturar, procesar, consultar y retroalimentar datos. Esta herramienta se constituye en
el soporte fundamental para la rendicion periddica de cuentas al Ministerio de Justicia y
del Derecho, a la ciudadania y entidades publicas que lo requieran. Lo anterior se
evidencia en la siguiente tabla.

Tabla 7. Matriz del Plan Estratégico 2011-2014

Plan estratégico 2011 - 2014

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC

Linea Proyectado | Proyectado | Proyectado | Proyectado

Estructura Indicadores Responsable Total

Base 2011 2012 2013 2014
1. Eje estratégico Sistema Penitenciario y Carcelario
1.1 Linea Perspectiva de cliente
1.1.1 Sector Atencién integral y tratamiento penitenciario
1.1.1.1 Programa C1. Contribuir alareinsercion positiva del interno ala sociedad
Nimero ERON con
Intervenir los proyectos _proyectqs productivos 27 32 26 27 112
Meta de Producto 1 productivos de 112 intervenidos. 20

establecimientos de
reclusion del orden nacional.

Incremento del 13% en la
rentabilidad de los proyectos 0% 3% 5% 5% 13%
productivos intervenidos.

Dotar a 95 Establecimientos | Nimero de ERON dotados SUbdireCEié”
de Reclusion con elementos | con elementos requeridos de Atenciony

Meta de Producto 2 | requeridos para la para la implementacién del | Tratamiento 12 16 25 29 25 95
implementacién del Modelo | Modelo Educativo
Educativo Institucional. Institucional.

Dotar las Bibliotecas de 44
Establecimientos de Nimero de establecimientos
Meta de Producto 3 Reclusion del Orden con bibliotecas dotados. u u u u u a4

Nacional.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

5.2. METODOLOGIA DE ANALISIS

El andlisis de los resultados logrados en el seguimiento del Plan de Direccionamiento
Estratégico, permitirA obtener un juicio valorativo basado en evidencias sobre la
ejecucion del periodo evaluado en este caso vigencias 2011 a primer semestre de 2014
(30 de junio) y la consecuente toma de decisiones por parte del Director General en pro
del mejoramiento continuo del INPEC.

En tal sentido, la categorizacion de los resultados alcanzados se realiza teniendo en
cuenta el cumplimiento de las metas de producto y gestion asociadas a los objetivos
estratégicos de los programas, sectores, lineas de accion y ejes estratégicos. Para tal
operacion, cada uno de los niveles estructurales del Plan de Direccionamiento
Estratégico tendra como referencia los siguientes rangos de cumplimiento los cuales se
asocian a un tablero de control definido como sigue:

30]



Gréfica 3. Rangos de Cumplimiento del Plan Estratégico

= El valor reportado del indicador es igual o

superior al 90% de la meta de X=>90%
producto/gestion.

= El valor reportado del indicador se

encuentra entre el 75% al 89% de la meta 75%=X<=89%
programada.

= El valor reportado del indicador entre el

Yo=X<=74%
50% al 74% de la meta propuesta. 50% °

= El valor reportado es estrictamente menor X<50% ‘
al 50% de la meta programada.

Fuente: Grupo Planeacidn Estratégica- OFPLA

5.3. PRINCIPALES RESULTADOS DEL PLAN DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

Para el logro de los objetivos y metas propuestas en el Plan de Direccionamiento
Estratégico 2011-2014, el INPEC, a través de la Oficina Asesora de Planeacion,
elabor6 el sefialado Plan Indicativo, siendo el principal insumo para el seguimiento y
evaluacion del Plan de Direccionamiento Estratégico y para la construccion de este
informe, aunado a la revision de los correspondientes instrumentos de planificacién
como lo son: los Planes de Accion de las dependencias, los Informes de gestion
anuales y de rendicién de cuentas.

Estos instrumentos de monitoreo fueron disefiados como sistema de captura y manejo
de la informacién para permitir la articulacion de las diferentes acciones que realiz6 el
INPEC, para garantizar la oportunidad, coherencia y consistencia de dicha informacién,
gue una vez validada, se procedi6 a realizar los respectivos andlisis y se obtuvieron los
siguientes resultados a nivel general y particular del periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2011 al 31 de Diciembre de 2014, en lo que respecta al cumplimiento de las
metas trazadas en el Plan de Direccionamiento Estratégico, presentando un avance de
93%,; quedando un porcentaje del 7% de metas de producto del periodo de gobierno,
como se ilustra en grafica niamero 4.
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Grafica 4. Seguimiento y Evaluacion Plan de Direccionamiento Estratégico

0% cumplimiento Acumulado metas de producte Vigencia 2014.

m % por cumplir metas de producto periodo de gobierno.

cumplimiento
Acumulado

metas de 93%
producto

Vigencia

2014.

% por cumplir
metas de
producto
periodo de
gobierno.

Fuente: Grupo Planeacidn Estratégica- OFPLA

Los resultados obtenidos en cada uno de los niveles de la estructura del Plan de
Direccionamiento Estratégico 2011 a 31 Diciembre de 2014, se resumen a
continuacion organizados en 2 ejes estratégicos, 8 lineas de accion, 11 sectores, 16
programas que apuntan al desarrollo de los objetivos estratégicos y 96 metas de
producto/gestion.

Grafica 5. Nivel de Cumplimiento de Ejes Estratégicos

| 3%
% cumplimiento % por cumplir % cumplimiento % por cumplir
Acumuladoe 2011- perodo de Acumulado 2011- perodo de
2014, gobierno. 2014, gobierno.
1. Eje Estratégico. 2. Eje Estratégico.
Sistema Penitendiario v Carcelario. Gestion Institucional.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

El detalle del grafico numero 5, representa el porcentaje logrado en cada uno de los
ejes estratégicos con respecto al cumplimiento de las acciones en el periodo
comprendido entre primero de enero de 2011 a 2014. Como se muestra, El Eje
Estratégico del Sistema Penitenciario y Carcelario obtuvo un porcentaje de
cumplimiento en el periodo analizado, equivalente a 97%, de las acciones programas
frente a las ejecutadas, existiendo un porcentaje del 3% de metas de producto del
periodo de gobierno por dar cumplimiento.
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De igual forma, el Eje Estratégico Gestion Institucional alcanzo un porcentaje de
cumplimiento en el periodo analizado, equivalente a 88%, de las acciones programas
frente a las ejecutadas, quedando un porcentaje del 12% de metas de producto del
periodo de gobierno por dar cumplimiento.

Como se evidencia, los Ejes estratégicos del Plan de Direccionamiento Institucional,
obtuvieron un porcentaje en el valor reportado del indicador se encuentra entre el 75% y
mas del 90% de la metas programadas para el periodo de gobierno que denota una
calificacion buena y excelente en su cumplimiento en un rango amarillo y verde, a
través del trabajo coordinado con las Direcciones Regionales, Establecimientos de
Reclusion, Entidades Publicas y Entes territoriales.

A continuacion se presenta la relacion por rangos de calificacion obtenidos en cada una
de las lineas estratégicas que conforman los ejes estratégicos en el periodo analizado
(1 de enero de 2011 a 31 de Diciembre de 2014), como sigue:

Grafica 6. Nivel de cumplimiento lineas estratégicas 1. Eje estratégico: Sistema y Carcelario

1. Eje Estrategico.
Sistema Penitenciario y Carcelario

989 100% 100%
. 92%

2% 0%

Perspectiva de Perspectiva Perspectiva de Perspectiva de
Cliente. Recursos. Procesos. Aprendizaje e
Innovacidn.
1.1 Linea 1.2 Linea 1.3 Linea 1.4 Linea
estratégica. estratégica. estratégica. estratégica.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

La grafica niumero 6 representa el porcentaje obtenido en cada uno de las lineas
estratégicas que conforman el 1. Eje Estratégico denominado: Sistema Penitenciario y
Carcelario con respecto al cumplimiento de las metas de producto/gestion en el periodo
analizado. Como se muestra, la linea estratégica 1.2 perspectiva de recursos que
obtuvo el porcentaje de desempefio mayor en el periodo, equivalente a 100%
(excelente), al igual que la linea estratégica 1.4 perspectiva de aprendizaje e
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innovacion; seguidas de 1.1 perspectiva de cliente con un porcentaje de desempefio en
el periodo, igual a 98% (excelente), de las acciones programas frente a las ejecutadas,
seguida de la linea estratégica, y finalmente la linea estratégica 1.3 perspectiva de
procesos que obtuvo un porcentaje de cumplimiento en el periodo menor, equivalente a
92% (excelente), lo que obligo a revisar cuales acciones no se habian cumplido de las
que se habian programado durante este periodo de evaluacion y que se analizaran
posteriormente en detalle.

A continuaciéon se presenta el porcentaje de desempefio logrado en cada uno de las
lineas estratégicas que conforman el 2. Eje Estratégico: Gestion Institucional, con
respecto al cumplimiento de las metas de producto/gestion en el periodo analizado.

Grafica 7. Nivel de cumplimiento Lineas Estratégicas 2. Eje estratégico: Gestion Institucional

2. Eje Estratéegico
Gestion Institucional

5% 5%

Perspectiva de Perspectiva Perspectiva de Perspectiva de
Cliente. Recursos. Procesos. Aprendizaje e
Innovacidn.
21 Linea 22Linea 2.3 Linea 24 Linea
estratégica. estratégica. estratégica. estratégica.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como expone el grafico numero 7, la linea estratégica 2.3 perspectiva de procesos
obtuvo un porcentaje de cumplimiento equivalente a 97%, seguido de la linea
estratégica 2.4 Perspectiva de aprendizaje e innovacion, luego se encuentra la linea
estratégica 2.1 perspectiva de cliente con 95%. Todas las anteriores reflejan un
desempeiio excelente al encontrasen por encima del 90%. Finalmente se encuentra la
linea estratégica 2.2 perspectiva de recursos con un porcentaje de desempefio
aceptable de 67%. Lo que obligo a revisar cuales acciones no se habian cumplido de
las que se habian programado durante este periodo de evaluacion en esta linea en
concreto las cuales se analizaran mas adelante.
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A continuacion se presenta la relacion por rangos de calificacidon obtenidos en el
periodo analizado, de acuerdo con cada uno de los sectores que integran tanto las
lineas estratégicas, como los ejes estratégicos con su correspondiente calificacion asi:

Gréfica 8. Nivel de cumplimiento Sectores 1. Eje estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario

1. Eje Estratégico
Sistema Penitenciario y Carcelario
100%, 100% 100%
%% 92%
4% 5%
° 0% 0% 0%
Atencion Integral Seguridad Sostenibilidad del | Sistema Integral Servidores
y tratamiento Penitenciaria y Sistema de la Gestidn Publicos del
penitenciario. Carcelaria. Penitenciario y Institucional. Sistema
Carcelario. Penitenciario y
Carcelario.
1.1.1 Sector: 1.12 Sector: 1.2 1 Sector: 1.3.1 Sector: 1.4 1 Sector:

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

De acuerdo con el grafico 8, los sectores que conforman el 1. Eje estratégico: Sistema
Penitenciario y Carcelario, presentan el siguiente cumplimiento en orden descendente
para el periodo analizado del 1 de enero de 2011 a 31 de Diciembre de 2014:

El sector 1.2.1 sostenibilidad del sistema penitenciario y carcelario al igual que los
sectores 1.4.1 servidores publicos del sistema penitenciario y carcelario, el sector 1.1.2
seguridad penitenciaria y carcelaria, Seguido del sector 1.1.1 atencion integral y
tratamiento penitenciario presentan un cumplimiento del 96% de desempefio excelente.
Terminando los sectores del primer eje estratégico del plan indicativo del INPEC, se
encuentra el sector 1.3.1 sistema integral de la gestion institucional con un promedio de
ejecucion equivalente al 92%, excelente de acuerdo a los parametros de evaluacion. Lo
anterior obligo a revisar cuales acciones no se han cumplido de las programadas
durante este periodo de evaluacion las cuales se analizaran mas adelante.
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De igual forma, se presenta el porcentaje de cumplimiento obtenido en cada uno de los
sectores que conforman el 2. Eje Estratégico: Gestion Institucional, con respecto al
cumplimiento de las metas de producto/gestion en el periodo analizado.

Grafica 9. Nivel de cumplimiento Sectores 2. Eje estratégico: Gestién Institucional

2. Eje Estratégico
Gestion Institucional.
100% .
97% 96%
o,
91% 3
67 %
33%
9%
4% g
0% 39 b Yo
Gestion Administracion Recursos Gestion Tecnologiae | Talento Humano.
Administrativa de del Sistema Financieros de Ingtitucional. Innovacion
la Privacion de la Penitenciario. los ERON. Institucional.
Libertad.
2.1.1 Sedor: 2.1.2 Sedor: 2.21 Sedor: 2.3.1 Sedor: 241 Sedor: 242 Sedor:

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

De acuerdo a la grafica namero 9, los sectores del segundo eje estratégico del plan
estratégico del instituto, muestran el siguiente comportamiento ordenado de manera
descendente de las ejecuciones realizadas entre el 1 de enero de 2011 y 31 de
Diciembre de 2014

El sector 2.1.2 administracion del sistema penitenciario expone un comportamiento
excelente de 100% de ejecuciones frente a las acciones programadas; le siguen los
sectores 2.3.1 gestion institucional y el sector 2.4.1 tecnologia e innovacion
institucional, con un porcentaje de cumplimiento del 97% y 96% (excelente)
respectivamente; continuando con el orden, sigue el sector 2.4.2 talento humano con un
desemperfio excelente de 93%; el sector 2.1.1 gestion administrativa de la privaciéon de
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la libertad continua con 91% de cumplimiento (excelente); finalmente con un aceptable
67%, se encuentra el sector 2.2.1 recursos financieros de los ERON. Después de lo
expuesto se obligd a revisar cuales acciones no se han cumplido de las programadas
durante este periodo de evaluacion que se analizaran méas adelante.

A continuacion se presenta la relacion por rangos de calificacién obtenidos en el
periodo analizado, de acuerdo con los programas que integran tanto a los sectores y
las lineas estratégicas, como ejes estratégicos con su correspondiente calificacion asi:

Grafica 10. Nivel de cumplimiento Programas 1. Eje estratégico: Sistema Penitenciario y Carcelario

1. Eje Estratégico
Sistema Penitenciario y Carcelario
-
! . . . . . %
— % A2 Profesionalizar el Cuerpo de Custodia v Vigilancia 0%
S5 ; o - -
T2 que permita la efectividad en el servicio de seguridad. 100%
o
— E 0%
= % A1, Gestionar el conocimiento Institucional.
— 2 100%
o
- g . . o 8%
— @ P1. Adoptar un sistema integral de gestidn orientado
o2 @ g lacalidad, efectividad y productividad Institucional.
— 8 92%
o
o 0%
— % R1. Gestionar los recursos requeridos en la ejecucidn
= de los procesos misionales.
=g P 100%
o
o 0%
;-:: % C3. Garantizar seguridad e integridad de la poblacidn
— o reclusa.
— g 100%
o
m . . o 1%
™ E C4. Garantizar los servicios de atencidn basica y
Z 2 rehabilitacidn de la poblacidn reclusa en el marco de
— o los Derechos Humanos. ggay
o
. 7%
m
:j 5 C1.Contribuir a la reinsercién positiva delinterno a la I
- = sociedad.
e 93%
o

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Segun manifiesta la grafica 10, en orden descendente, el cumplimiento de los
programas que integran el primer eje estratégico se muestra asi:
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Los programas 1.4.1.1 Al. Gestionar el conocimiento institucional 1.4.1.2 A2.
Profesionalizar el cuerpo de custodia y vigilancia que permita la efectividad en el
servicio de seguridad, 1.2.1.1 R1. Gestionar los recursos requeridos en la ejecucion de
los procesos misionales, 1.1.2.1 C3. Garantizar seguridad e integridad de la poblacién
reclusa muestra un desempefo excelente con el 100% de cumplimiento de las acciones
ejecutadas, frente a las programadas, siguen el programa 1.1.1.2 C4. Garantizar los
servicios de atencion basica y rehabilitacion de la poblacion reclusa en el marco de los
derechos humanos con un cumplimiento porcentual de 99%. El programa 1.1.1.1 C1.
Contribuir a la reinsercion positiva del interno a la sociedad manifiesta un excelente
93% de cumplimiento; y finalmente el programa 1.3.1.1 P1. Adoptar un sistema integral
de gestion orientado a la calidad, efectividad y productividad institucional revela un
porcentaje de cumplimiento de 92% (excelente).

Gréfica 11. Nivel de cumplimiento Programas 2. Eje estratégico: Gestion Institucional

2. Eje Estratégico
Sistema Penitenciario y Carcelario
=
- .. o,
o = A4 Implementar un modelo de gestign del talento %
g g humanao. 939%
o
m
ol H
5 AL Implementar las TIC.
o2 92%
o
m
-~ . .. L=}
- £ A3. Adoptar la innovacién como fundamento de la | 0%
g g gestidn Institucional. 100%
o
o m
=]
— £ P3. Implementar la cultura del control y 0%
o g autorregulacidn. 100%
o
- E P2. Desarrollar un sistema de informacion gerencial l 6%
i g gue oriente la toma de decisiones y la coordinacion
o B Institucional. 94%
o
. o
— E R3. Asegurar efectividad en |la gestidn de la _ 33%
g administracidn de los recursos financieros de los
Tl - - o
o2 establecimientos de reclusidn. 67%
o
o 0%
o £ C6 Foralecer &l liderazgo Institucional en la efectiva
— o administracién del Sistema Penitenciario. o
o2 100%
o
o E 18%
— ChH_Asegurar respuesta oportuna y efectiva a los
= g reguerimientos de los internos y su familia. 829,
o
= 0%
: % C2. Garantizar efectividad en la administracidn de la
= g pena. 100%
o

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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De acuerdo a la grafica namero 11, los sectores del segundo eje estratégico del plan
estratégico 2011-2014 del INPEC, para el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2011 y 31 de Diciembre de 2014, muestran el siguiente comportamiento ordenado de
manera descendente:

Con 100% de cumplimiento de las acciones ejecutadas frente a las programadas, lo
que evidencia un desempefio excelente, se encuentran los programas 2.1.1.1 C2.
Garantizar efectividad en la administracion de la pena, 2.1.2.1 C6. Fortalecer el
liderazgo institucional, 2.3.1.2 P3. Implementar la cultura del control y autorregulacion, y
el programa 2.4.1.1 A3. Adoptar la innovacion como fundamento de la gestion
institucional.

De igual manera mostrando un porcentaje de cumplimiento de 94% (excelente) se
encuentra el programa 2.3.1.1 P2. Desarrollar un sistema de informacion gerencial que
oriente la toma de decisiones y la coordinacion institucional, y el programa 2.4.2.1 A4.
Implementar un modelo de gestion del talento humano con un porcentaje de
cumplimiento de 93 % (excelente)

Con un porcentaje excelente de 92%, se encuentra el programa 2.4.1.2 Ab5.
Implementar las Tic’s. Le sigue con 82% (bueno) el programa 2.1.1.2 C5. Asegurar
respuesta oportuna y efectiva a los requerimientos de los internos y su familia. Y por
altimo el programa 2.2.1.1 R3. Asegurar efectividad en la gestion de la administracion
de los recursos financieros de los establecimientos de reclusidon con un aceptable 67%
de cumplimiento de las acciones programadas. Lo que obligo a revisar cuales acciones
no se han cumplido de las programadas durante este periodo de evaluacion que se
analizara en detalle més adelante.

En sintesis, en el marco de los dos ejes estratégicos que establecen las lineas
estratégicas y los sectores de intervencion a través de los cuales se desarrollaron los
programas; Yy revisando para ello, que toda la estructura estuviera acorde, o,
armonizada, para realizar un seguimiento y evaluacion a través de instrumentos como
el plan indicativo y los planes de accién en cada una de las dependencias del INPEC,
se presenta seguidamente la relacion por rangos de calificacién obtenidos en el periodo
analizado (1 de enero de 2011 a 31 de Diciembre de 2014), de cada uno de los
sectores y la correspondiente calificacion obtenida, con el objetivo de ser conocida por
el comité de coordinacién del INPEC, a fin de mejorar y focalizar actividades para su
cumplimiento:
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Tabla 8. Relacidn por rangos de calificacion programas Plan Estratégico Institucional 2011 — 2013

SEGUIMIENTO Y EVALUACION PLAN DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
2011 - 2014
Vigencia 2014

RANGOS DE CALIFICACION

(ode]n[cle] NIVEL (ode]n]lcle] NIVEL X==90% 75%=X=89% 50%=X<74%

1. EJE ESTRATEGICO

SISTEMA PENITENCIARIO Y CARCELARIO

2. EJE ESTRATEGICO

GESTION INSTITUCIONAL

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

11.1.1 PROGRAMA F:‘L Contribuir a.la reinsercidn positiva del 93%
Atencion Integral y interno a la sociedad.
1.1.1 SECTOR |Tjrtmie.ntc: C4. Garantizar los servicios de atencion
enitenciario. L. Lo ..
1.1.1.2 PROGRAMA basica y rehabilitacién de la poblacidn 9%
reclusa en el marco de los Derechos
Humanos.
1.1.2 SECTOR Segurldad.Penltenmarla 1.1.2.1 PROGRAMA =5 Ga.r'antlzar seguridad e integridad de la 100%
y Carcelaria. poblacidn reclusa.
Sostenibilidad del RA1. Gesti | d |
121 SECTOR  Sistema Penitenciarioy ~ 1.2.1.1 PROGRAMA - 2&stlonar los recursos requeridos en la 100%
Carcelario ejecucidn de los procesos misionales.
Sistema Inteqral de la P1. Adoptar un sistema integral de gestidn
1.3.1 SECTOR . >gra 1.3.1.1 PROGRAMA  orientado a la calidad, efectividad y 92%
Gestion Institucional. . P
productividad Institucional.
1.4.1.1 PROGRAMA A1 Gestionar el conocimiento Institucional. 100%
Servidores publicos del
1.4.1 SECTOR Sistema Penitenciario y
Carcelario. A2. Profesionalizar el Cuerpo de Custodia y
1.4.1.2 PROGRAMA  Vigilancia que permita la efectividad en el 100%
senvicio de seguridad.

21.1.1 PROGRAMA ca. Ggrantlgfar efectividad en la 100%
administracion de la pena.
Gestion Administrativa de la
ZLISECIOE Privacion de la Libertad.
Ch. Asegurar respuesta oportuna y efectiva
2.1.1.2 PROGRAMA a los requerimientos de los internos v su 82%
familia.
- L. . C6. Fortalecer el liderazgo Institucional en
A acion del Sist . o . -
2.1.2 SECTOR 2.1.2.1 PROGRAMA la efectiva administracidn del Sistema 100%
Penitenciario. . o
Penitenciario.
e ————— R3. Asegurar efectividad en la gestidn de la
2.2.1 SECTOR ERON 2.2.1.1 PROGRAMA administracion de los recursos financieros 67%
’ de los establecimientos de reclusidn.
P2_ Desarrollar un sistema de informacion
2.3.1.1 PROGRAMA gerencial que oriente la toma de decisiones 94%
v la coordinacidn Institucional
2.3.1 SECTOR Gestién Institucional.
2.3.1.2 PROGRANA P3. Impleme.thar la cultura del control y 100%
autorregulacion.
2.4.1.1 PROGRAMA AJ. Adoptar la innovacidn como 100%
fundamento de la gestion Institucional.
2.4.1 SECTOR Tecnologia e Innovacion
Institucional.
2.4.1.2 PROGRAMA A& Implementar las TIC. 92%
242 SECTOR  Talento Humano. pnaq e | o T EEET i e CRERam e 93%
talento humano.
TOTAL 93%
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6. INFORME DE GESTION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Los resultados del seguimiento al plan de direccionamiento estratégico institucional se
presentan a continuacién en detalle en cada uno de los niveles estructurales asi:

6.1. EJE ESTRATEGICO: SISTEMA PENITENCIARIO Y CARCELARIO

Este eje estratégico da cuenta del quehacer institucional y se encarga de los
componentes del sistema que hacen posible el despliegue de la politica carcelaria y
penitenciaria para que el INPEC cumpla con la mision que le otorga el Estado
colombiano.

6.1.1. Linea estratégica: cliente

Permite en la institucion identificar y medir, de manera explicita, las propuestas de valor
agregado en los servicios que se brindan a la poblacion reclusa, en términos de
oportunidad, calidad y efectividad. Da respuesta a la siguiente pregunta: ¢Cdémo
deberiamos aparecer ante los usuarios para alcanzar la Vision?

6.1.1.1. Sector: atencién integral y tratamiento penitenciario

Forman parte de este sector las acciones institucionales enfocadas a la prestacion de
los servicios esenciales para el bienestar del interno(a) durante el tiempo de reclusion, a
fin de ofrecer acciones protectoras mediante los servicios de salud, alimentacion,
habitabilidad, comunicacién familiar, desarrollo espiritual, asesoria juridica y uso
adecuado del tiempo libre, que prevengan o minimicen, hasta donde sea posible, los
efectos del proceso de prisionalizacion.

Igualmente, forman parte las acciones que guardan relacibn con el conjunto de
mecanismos de construccion, grupal e individual, tendientes a influir en la condicion de
las personas mediante el aprovechamiento del tiempo de condena, como oportunidades
para que puedan construir y llevar a cabo su propio proyecto de vida, de manera tal que
logren competencias para integrarse a la comunidad como seres creativos, productivos
y autogestionarios, una vez recuperen su libertad. La finalidad de estas acciones apunta
a alcanzar la resocializacion del infractor(a) de la ley penal a través de la disciplina, el
trabajo, el estudio, la formacion espiritual, la cultura, el deporte y la recreacion bajo un
espiritu humano y solidario (Ley 65 de 1993, Articulo 10).
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6.1.1.1.1. Programa: C1 contribuir a la reinserciéon positiva del interno a la
sociedad

Gréfica 12. Meta de producto 1 del programa C1

Intervenir los proyectos productivos de 112 establecimientos de reclusidn del

Meta d ducto 1 ) : .
et de producto orden nacional e incrementar su rentabilidad en 13%.

Indicador 1 Nimero ERON con proyectos productivos intervenidos.

%

Vigencia Proyectado | Ejecutado

Cumplimiento

27 27 100%
& 100% 2011-2014
26 26 100% 0 50 100 150 200 250
28 28 100% W Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

Acumulado

2011

Durante el 2011, esta meta de producto present6é un avance del 100%, debido a que se
intervinieron 40 proyectos productivos en 27 Establecimientos de Reclusion del Orden
Nacional (Santa rosa de Viterbo, Chiquinquira, Moniquira, Facatativa, Fusagasuga,
Ubaté, La Pata, Florencia, Bolivar (Cauca) el Bordo, Pasto Tuquerres, Cali, Santa
Martha, Agua chica, Ocafa, Malaga, Vélez ,Jeric6, Puerto Berrio, Santa Rosa de Osos,
Tamesis , Apartado, RM Manizales, Calarca, Ibagué, Honda).

2012

En el 2012, la meta de producto presentd un avance en relacion a lo proyectado
durante el mismo afio, del 100%, debido a que se intervinieron 35 proyectos
productivos en 31 Establecimientos de Reclusion, relacionados a continuacién: R.
Central (11) EPMASCAS Bogota, EPMSC Caqueza, EPMSC Gacheta, RM Bogot4,
EPMSC Neiva, EPMSC Purificacion, CAMIS Acacias, EPMSC Tunja, EP la Pola de
Guaduas, EP las Heliconias de Florencia, EPC Guamo. R. Occidente (6) EPMSC
Santander de Quilichao, EPMSC Ipiales, EPMSC Mocoa, EPMSC Tulua, RM Jamundi,
EPMSC Sevilla. R. Norte (4) EC Barranquilla, EPMSC Valledupar, EPMSC Monteria,
EPAMSCAS Valledupar. R. Oriente (2) EPMSC Arauca, EPMSC Bucaramanga, R.
Noroeste (5) EC Santa fe de Antioquia, EPMSC La Ceja, EPMSC Santo Domingo,
EPMSC Titiribi, EP El Pesebre de Puerto Triunfo. R. Viejo Caldas (3) EPMSC Anserma,
EPMSC Rio sucio, EPMSC Fresno), en las variables de obras de adecuacién
menores, magquinaria y equipo, muebles, enseres y herramientas, insumos (materia
prima), e intangibles y otras inversiones, de acuerdo con OP. 520-061-07 V02
Formulacion y evaluacion de actividades productivas.

2013

Durante el 2013, la meta de producto presentd un avance en relacion con lo proyectado
durante el mismo afio, del 100%, ya que se intervinieron los proyectos productivos de
26 establecimientos de reclusiéon (R. Central (6) EPMSC Garagoa, EPMSC Guateque,
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EPMSC Villeta, EPMSC Granada, EPMSC Melgar, EPMSC Chaparral, R. Occidente
(7) EPMSC Caloto, RM Popayan, EPMSC la Union, EPMSC Buga, EPAMSCAS
Popayan, EPC Jamundi, EPMSC Calcedonia, R. Norte (3) EC Sabanalarga, EPSMC El
Banco, EPMSC Tierralta. R. Oriente (2) EPMSC Pamplona, EPMSC Barrancabermeja,
R. Noroeste (2) EPMSC Bolivar, EPMSC Sonson. R. Viejo Caldas (6) EPMSC Aguadas,
EPMSC Pacora, EPMSC Pensilvania, EPMSC Armenia, EPMSC Santa Rosa de Cabal,
EPMSC Libano).

2014
A 31 de Diciembre de 2014 se intervinieron 28 actividades productivas de 18 centros de
reclusion mediante la asignacion de recursos, de la siguiente manera:

EPMSC Manizales — Panaderia.

EPMSC Salamina — Expendio.

EPMSC Armero-Guayabal — Expendio.
EPMSC Puerto Boyaca — Panaderia.

COIBA — Panaderia.

EPMSC Puerto Tejada — Expendio.

EPMSC Tumaco — Expendio.

EPMSC Ciénaga — Panaderia y Expendio.
EPMSC Sincelejo — Panaderia y Cafa Fecha.
EPMSC San Vicente de Chucuri — Expendio.
EPMSC Magangué — Expendio.

EPMSC Leticia — Panaderia.

EPMS Ramiriqui — Panaderia.

EPMSC Choconta — Panaderia.

EPMSC La Mesa — Expendio.

EPMSC Zipaquira — Panaderia y Lavanderia.
EPMSC Garzon — Expendio.

EPMSC Cartago — Panaderia.

Del total de actividades productivas, 21 actividades productivas presentaron resolucion
de asignacion de recursos hasta junio 30 de 2014 en 18 ERON y en los 10 ERON
restantes se realiz6 junta de aprobacion de presupuesto y se elabord resolucién en el
segundo semestre de la vigencia 2014, se intervinieron 15 actividades productivas en
10 Establecimiento de Reclusion del Orden Nacional: correspondiente en el mes de julio
asi:

e EPMSC Girardot.

¢ EPAMSCAS Combita.
e EPMSC Buenaventura.
e EPMSC Roldanillo.

e EPMSC Riohacha.

e EPMSC Corozal.

e EPMSC San Gil.
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¢ EPMSC Caucasia.
e EPMSC Istimina.
e COPED Medellin.

Tabla 9. ERON con actividades productivas intervenidas durante la vigencia 2014.

Regional Caodigo ERON Rubro
CENTRAL 101 EPMSC LETICIA $ 9.965.647
CENTRAL 110 EPMS RAMRIQUI $ 6.307.823
CENTRAL 117 EPMSC CHOCONTA $ 12.770.275
CENTRAL 124 EPMSC LA MESA $ 636.231
CENTRAL 128 EPMSC ZIPAQUIRA $ 19.572.000
CENTRAL 128 EPMSC ZIPAQUIRA $ 8.736.000
CENTRAL 138 EPMSC GIRARDOT $ 10.220.000
CENTRAL 138 EPMSC GIRARDOT $ 20.309.294
CENTRAL 138 EPMSC GIRARDOT $ 4.504.000
CENTRAL 140 EPMSC GARZON $ 1.151.300
CENTRAL 150 Ezgmiﬁ_ﬁs $ 19.395.933
CENTRAL 150 Eggmgﬁ_ﬁs $ 25.000.000

OCCIDENTE 206 EPM?éigERTO $ 1.720.000
OCCIDENTE 222 EPMSC TUMACO $ 8.323.938
OCCIDENTE 228 BUEI\IIE:\'/\AESNCTURA $ 5.317.650
OCCIDENTE 228 BUEI\IIE:\,/VIESN(':I'URA $ 31.788.392
OCCIDENTE 238 EPMSC CARTAGO $ 14.088.999
OCCIDENTE 240 ROEEXISI(L:LO $ 1.705.199

Objeto

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva lavanderia

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva microempresa

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva especies menores
- porcicultura
Fortalecimiento actividad
productiva especies mayores
- Ganaderia

Fortalecimiento actividad
productiva Expendio

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Creacion actividad productiva
Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Resolucion

2038 del 20 de junio del 2014

2038 del 20 de junio del 2014

2038 del 20 de junio del 2014

2038 del 20 de junio del 2014

2038 del 20 de junio del 2014

2038 del 20 de junio del 2014

2255 del 8 julio 2014

2255 del 8 julio 2014

2255 del 8 julio 2014

2038 del 20 de junio del 2014

2255 del 8 julio 2014

2255 del 8 julio 2014

1815 del 5 de junio de 2014

1815 del 5 de junio de 2014

0253 del 8 de julio de 2014

0253 del 8 de julio de 2014

2038 del 20 de junio del 2014

0253 del 8 de julio de 2014
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Regional

NORTE

NORTE

NORTE

NORTE

NORTE

NORTE

NORTE

NORTE

ORIENTE

ORIENTE

NOROESTE

NOROESTE

NOROESTE

VIEJO
CALDAS

VIEJO
CALDAS

VIEJO
CALDAS

VIEJO
CALDAS

VIEJO
CALDAS

Cadigo

305

313

313

315

315

319

319

320

415

417

508

533

537

601

610

623

633

637

ERON Rubro
EPMSC
MAGANGUE $ 427.000

EPMSC RIOHACHA $ 7.350.000

EPMSC RIOHACHA $ 2.619.000

EPMSC CIENAGA

$ 5.817.500

EPMSC CIENAGA

$ 1.756.000

EPMSC SINCELEJO $ 17.532.926

EPMSC SINCELEJO $ 9.966.558

EPMSC COROZAL $ 614.800
EPMSC SANGIL $ 15.020.000
EPMSC SAN
VICENTE DE $ 2.070.000
CHUCURI

EPMSC CAUCACIA $ 11.866.535

EPMSC ISTIMINA $ 8.991.044
COPED MEDELLIN  $ 2.710.000
EPMSC
MANIZALES 49.674.000
EPMSC SALAMINA 860.000
EPMSC ARMERO
GUAYABAL 1.420.000
EPMSC PUERTO
BOYACA 31.094.519
COIBA IBAGUE 24.836.892

Objeto

Apoyo para mejoras en
actividad productiva
expendio

Fortalecimiento actividad
productiva panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva Cafa Flecha

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva Expendio

Creacion actividad productiva
Hielos y Helados

Creacion actividad productiva
Panaderia

Creacion actividad productiva
Fabrica de Bolsa

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva expendio

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Fortalecimiento actividad
productiva Panaderia

Resolucion

1816 del 05 de junio del 2014

02255 del 8 julio 2014

02255 del 8 julio 2014

1815 del 5 de junio de 2014

1816 del 05 de junio del 2014

1815 del 5 de junio de 2014

1815 del 5 de junio de 2014

02255 del 8 julio 2014

0253 del 8 de julio de 2014

1815 del 5 de junio de 2014

0253 del 8 de julio de 2014

0253 del 8 de julio de 2014

0253 del 8 de julio de 2014

01460 del 15 de mayo 2014

01460 del 15 de mayo 2014

01460 del 15 de mayo 2014

01460 del 15 de mayo 2014

01460 del 15 de mayo 2014

Fuente: Subdirecciéon de Actividades Productivas.

Durante las vigencias objeto de analisis 2011, 2012, 2013 y 2014 la anterior meta
producto presento un avance en relacion al cuatrienio del 100%, debido a que
garantizé la intervencion de los proyectos productivos en los 112 Establecimientos

Reclusién del Orden Nacional, programados en el Plan Indicativo.

de
se
de
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Grafica 13. Meta de producto 1, indicador 2 del programa C1

Indicador 2

Incremento del 13% en la rentabilidad de los proyectos productivos intervenidos.

%
Cumplimiento
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Acumulado
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Durante el 2011, la meta de producto, no mostré ningun avance en relacion al
cuatrienio, debido a que durante la vigencia no se programo ninguna accion, toda vez,
que se estaba realizando el proceso de formulacion de los proyectos productivos a
desarrollar durante el cuatrienio.

2012

En el afio 2012, la meta de producto presenté un avance del 1000% para la misma
vigencia, debido a que se proyecté incrementar la rentabilidad de los proyectos
productivos en un 3%, y se logré una rentabilidad superior al 30% en 35 proyectos
productivos intervenidos.

2013
En esta vigencia se logr6 una rentabilidad del 26.92%, superando la programada de
5%, lo cual mide el desempefio de la meta de producto en 538%. Esta informacién se
da con fecha del 31 de septiembre de 2013, ya que el informe final que arroja este
resultado se da hasta el finalizar el primer mes del afio siguiente, es decir, enero de
2014.

2014
En lo que respecta al porcentaje alcanzado durante la vigencia 2014, se hace necesario
considerar varios aspectos:

1. El calculo de la rentabilidad se realiza sobre el 100% de los establecimientos de
reclusion y actividades productivas contempladas en el plan de accién 2014.

2. A efectos de mayor precision, se midieron las variaciones de rentabilidad de
manera anual, es decir de 30-09-2013 (linea base establecida) a 30-09-2014.

Durante el 2014, el segundo indicador de la meta en mencién, mostro una rentabilidad
alcanzada de 7.82%, exponiendo asi un avance mayor al 100% para el periodo 2011-
2014, ya que la utilidad alcanzada es de 64.74%, superando la proyectada de 13%.
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Grafica 14. Meta de producto 2, del programa C1

Dotar 95 establecimientos de reclusidn con elementos requeridos para la

SO implementacién del modelo educativo institucional.

Nimero de ERON dotados con elementes requeridos para la implementacian

Indicad e
ndicador del modelo educativo institucional.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

En el 2011, esta meta de producto mostro un avance del 100%, debido a que se
dotaron 16 ERON de los elementos requeridos para implementacion del Modelo
Educativo, discriminados asi: Central, EPMSC Pitalito, EPMSC-Jp Chiquinquira EPMSC
Sogamoso, EPMSC Florencia Heliconias, EPMSC Guaduas, Occidente, EPMSC
Buenaventura, EPMSC Ipiales; Norte, EPMSC Sincelejo, EPMSC Tierralta; Oriente,
EPMSC Ocafia, EPMSC Arauca; Noroeste, EC Pedregal Medellin, EPMSC La Ceja;
Viejo Caldas, RM Pereira, EPMSC Honda y EPMSC Puerto Boyaca.

2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido a que
se dotaron 25 ERON: EPMSC Duitama, EPMSC Ramiriqui, EPMSC Facatativa, EPMSC
Fusa, EPMSC Zipaquird, EPMSC Garzon, EPMSC Florencia, EPMSC Chaparral,
EPMSC Tunja, EPMSC Bolivar (Cauca), EPMSC Puerto Tejada, EPMSC Santander Q,
EPMSC Tuquerres, EPMSC Tumaco, EPMSC Riohacha, EPMSC Ciénaga, EPMSC
San Andres, EPMSC Pamplona, EPMSC Barranca, EPMSC Vélez, EPMSC Andes,
EPMSC Puerto. Berrio, EPMSC Yarumal, RM Manizales y RM Armenia.

De igual manera se desarrollaron los siguientes contratos que contribuyen a la
implementacion del modelo educativo institucional en los establecimientos de reclusion
del orden nacional:

a) Minuta de contrato con el Circulo de Suboficiales de las Fuerzas Militares para
realizar apoyo logistico para capacitacion de los docentes que lideraran el MEI
en los ERON.

b) Contrato 141 de 2012 panamericana para suministro de material bibliografico.

c) Contrato 106 del 2012 Mobiliario con Industrias Cruz Hermanos S.A.

2013
En 2013, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que se dotaron
29 establecimientos de reclusion del orden nacional: EPMSC Leticia, EPMSC de
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Guateque, EPMSC de Moniquira, EPMSC de Caqueza, EPMSC de Choconta, EPMSC
de La Mesa, EPMSC de Ubaté, EPMSC de Villeta, EPMSC de Granada, EPMSC de La
Plata, EPMSC de Paz de Ariporo, EPC del Guamo, EPMSC de El Bordo, EPMSC de
Caicedonia, EPMSC de Sevilla, EPMSC de Magangué, EPMSC de Aguachica, EPMSC
de Bolivar, EPMSC de Caucasia, EPMSC de Santa Barbara, EPMSC de Santo
Domingo, EPMSC de Santa Rosa de Osos, EPMSC de Sonson, EPMSC de Anserma,
EPMSC de Salamina, EPMSC de Sta. Rosa de Cabal, EPMSC de Fresno, EPMSC de
Libano y RM Picalefia de Ibagué.

2014

Es importante aclarar que cuando se realizé la proyeccion de dotacion 2011 — 2014 se
habia programado dotar 25 Establecimientos de Reclusion en el afio 2014; de los
cuales mediante resolucion 05745 del 21 de diciembre de 2011 se suprime el
establecimiento de Zapatoca y mediante resolucion 003568 del 03 de octubre de 2012
se determina el cierre temporal del establecimiento de Manzanares emanadas de la
Direccion General del Instituto, los cuales estaban programados para dotar en la
vigencia actual. Estos ERON no se podian cambiar por otros toda vez que eran los
que faltaban para realizar la dotacién para la implementacion del Modelo Educativo.

Por lo anterior esta meta de producto presento un cumplimiento del 92% en la vigencia
2014 y del 98% para el periodo correspondiente al cuatrienio.

Tabla 10. ERON con asignacion de recursos para la adquisicion de elementos para la
implementacién del modelo educativo institucional

EPMSC GARAGOA
EPMSC GACHETA
EPMSC MELGAR
EPMSC PURIFICACION
EPMSC CALOTO
EPMSC SILVIA
EPMSC LA UNION
EPMSC ROLDANILLO
EC SABANALARGA

EPMSC EL BANCO

E.R.E COROZAL
EPMSC MALAGA
EPMSC SAN VICENTE DE CHUCURY

EC SANTA FE DE ANTIOQUIA

EPMSC JERICO
EPMSC TAMESIS
EPMSC TITIRIBI
EPMSC ITSMINA
EPMSC AGUADAS
EPMSC PACORA
EPMSC PENSILVANIA
EPMSC RIOSUCIO
EPMSC ARMERO - GUAYABAL

Fuente: Subdireccion de educacion.
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Tabla 11. ERON dotados Modelo Educativo Institucional (MEI)

3-5-3-6-10 | A-3-5-3-6-10 3-5-3-6-10 3-5-3-6-10-

A-3-5-3-6-10 .| 3-5-3-6-10-

0 117 Dotacio 418 119 436 Dotacion 437 Eqino

9 0tacion | noTaCioN DE de elementos| ' PO 1 ToTAL

a) SUBUNIDAD Mobiliario DOTACION - . Audiovisual

(0] ) EQUIPOS DE deportivos - ASIGNADO
0 Educativo IMPRESORAS Modelo

COMPUTO - modelo ;
- MEl : . Educativo
Y= Fotocopiadoras | educativo
106 EPMSC GARAGOA $8.500.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.800.000
120 EPMSC GACHETA $8500.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.800.000
136 EPMSC MELGAR $8500.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.800.000
147 EPMSC PURIFICACION $8.500.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.800.000
203 EPMSC CALOTO $12.000.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.600.000 46.710.000
208 EPMSC SILVIA $12.000.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.310.000
219 EPMSC LA UNION $8.500.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.810.000
240 EPMSC ROLDANILLO $12.000.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.300.000
302 EC SABANALARGA $12.000.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.310.000
316 EPMSC EL BANCO $12.000.000  $13.680.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.280.000
320 ERE COROZAL $8.000.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.300.000
413 EPMSC MALAGA $8500.000  $13.660.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.760.000
417 EPMSC (S:II:S(XJ;?\]TE 52 $5.000.000  $13.660.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 39.260.000
506 EC i $8500.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.800.000
ANTIOQUIA
513 EPMSC JERICO $8.500.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.800.000
523 EPMSC TAMESIS $12.000.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.300.000
524 EPMSC TITIRBI $12.000.000  $13.700.000 $1.300.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.300.000
533 EPMSC [TSMINA $12.000.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.310.000
603 EPMSC AGUADAS $12.000.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.310.000
607 EPMSC PACORA $8500.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.810.000
608 EPMSC PENSILVANIA $12.000.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.310.000
609 EPMSC RIOSUCIO $12.000.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 46.310.000
ARMERO -

623 EPMSC GUAYABAL $8500.000  $13.700.000 $1.310.000 $7.500.000 $6.600.000 $5.200.000 42.810.000

TOTAL GENERAL 230.000.000{ 315.000.000{ 30.000.000 172.500.000( 151.800.000| 120.000.0001.019.300.000

Fuente: Subdireccion de educacién — Colombia compra eficiente.
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Grafica 15. Meta de producto 3, del programa C1

Meta de producto 3 Dotar de bibliotecas a 44 establecimientos de reclusion del orden nacional.

Indicador Numero de ERON dotados con bibliotecas.
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

Durante la vigencia de 2011, esta meta de producto exhibié un avance del 100%,
debido a que se dotaron de bibliotecas a 11 establecimientos de reclusion, los cuales
corresponden a los siguientes: Duitama, Tunja, JP Espinal, JP Monteria, Riohacha,
Sincelejo, Pamplona, San Gil, Andes, RM Manizales Armenia.

2012

En afo 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido se dio
cumplimiento a la meta proyectada, dotando 11 establecimientos adicionales con
mobiliario: EPMSC Leticia, EPMSC Florencia, EPMSC Facatativd, EPMSC Acacias,
EPMSC Ipiales, EPMSC RM Pasto, EPMSC Ocafia, EPMSC Barrancabermeja, EPMSC
Itaglii, EPMSC Puerto Berrio y EPMSC Manizales, permitiendo a los internos la
oportunidad de desarrollar su proceso de educacion formal, logrando un proceso de
tratamiento penitenciario y certificar sus estudios.

2013

Para la vigencia 2013, esta meta de producto ensefié un avance del 100%, debido se
dio cumplimiento a la meta proyectada, dotando 11 establecimientos de reclusion del
orden nacional adicionales relacionados a continuacién: (EPMSC Santa Rosa de
Viterbo, EPMSC Guateque, EPMSC Pitalito, EPMSC Buenaventura, EPMSC Tulug,
EPMSC Magangué, EPMSC Socorro, EPMSC La ceja, EPMSC Apartado, EPMSC
Honda, EPMSC puerto Boyacda) fueron dotados de material bibliografico, mobiliario y
equipo de computo.

2014

Se asignaron recursos mediante resolucién 1819 del 05 de junio del 2014 por el rubro
de 336 Dotacion Bibliotecas Mobiliario a 28 ERON, teniendo en cuenta el histérico de
asignaciones y los establecimientos pendientes por dotar. Se solicité a la Direccién de
Gestion Corporativa concepto juridico y financiero para la adquisicion de material
bibliografico para la dotacion de bibliotecas en establecimientos de reclusién del orden
nacional.
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Mediante Oficio 85001-GOCON-000731 del 27 de enero de 2014, se emitio el concepto
financiero para la adquisicion de material bibliografico para la dotacion de bibliotecas.

De acuerdo a lo anterior podemos concluir que la meta de producto ha sido superada
en sus proyecciones iniciales, ya que de 44 ERON programados, se dotaron bibliotecas
en 61 ERON, las cuales se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla 12. ERON con asignacion de recursos para la dotacién de mobiliario de las bibliotecas

1 EPMSC GARAGOA
2 EPMSC MONIQUIRA
3 EPMS RAMIRIQUI
4 EPMSC CAQUEZA
5 EPMSC VILLAVICENCIO
6 EPMSC CHAPARRAL
7 EPMSC CALOTO
8 EPMSC PUERTO TEJADA
9 EPMSC TUQUERRES
EPMSC ROLDANILLO
EPMSC SEVILLA
EC SABANALARGA
EPMSC CIENAGA
EPMSC CARTAGENA
EPMSC AGUACHICA
ERE COROZAL
EPMSC MALAGA
EPMSC SAN VICENTE DE CHUCURY
EC SANTA FE DE ANTIOQUIA
EPMSC BOLIVAR (ANTIOQUIA)
EPMSC SANTA BARBARA
EPMSC SANTO DOMINGO
EPMSC ITSMINA
EPMSC ANSERMA
EPMSC AGUADAS
R.M. ARMENIA
EPMSC FRESNO
EPMSC LIBANO

Fuente: Subdireccion de educacion.
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Tabla 13. ERON dotados con bibliotecas

RES 001819 DEL 05 DE JUNIO DE 2014

o]
(U]
= SUBUNIDAD 336 DOTACION
S BIBLIOTECA- | EJECUCION SALDO TOTAL ASIGNADO
MOBILIARIO
106 EPMSC GARAGOA $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
109 EPMSC MONIQUIRA $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
110 EPMS RAMIRIQUI $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
116 EPMSC CAQUEZA $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
131 EPMSC VILLAVICENCIO $16.700.000,00 $16.700.000 16.700.000
144 EPMSC CHAPARRAL $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
203 EPMSC CALOTO $  8.000.000 $ - $38.000.000 8.000.000
206 EPMSC PUERTO TEJADA $  8.000.000 $8.000.000 8.000.000
221 EPMSC TUQUERRES $  8.000.000 8.000.000
240 EPMSC ROLDANILLO $  8.000.000 $8.000.000 8.000.000
241 EPMSC SEVILLA S 8.000.000 $8.000.000 8.000.000
302 EC SABANALARGA $ 8.000.000,00 $3.965.000  $4.035.000 8.000.000
303 EPMSC CARTAGENA $16.700.000,00 16.700.000
315 EPMSC CIENAGA $ 8.000.000,00 $5.235.000  $2.765.000 8.000.000
320 ERE COROZAL $ 8.000.000,00 8.000.000
405 EPMSC AGUACHICA $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
413 EPMSC MALAGA $  8.000.000 $8.000.000 8.000.000
417 EPMSC SANVICENTE DE $  8.000.000 $8.000.000 8.000.000
CHUCURY e e e
506 EC SANTAFEDE $  8.000.000 $8.000.000 8.000.000
ANTIOQUIA e e e
507 EPMSC BOLIVAR $ 8.000.000,00 $38.000.000 8.000.000
(ANTIOQUIA) RNy e e
517 EPMSC SANTA BARBARA $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
518 EPMSC SANTODOMINGO ~ § 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000
533 EPMSC ITSMINA $  8.000.000 $38.000.000 8.000.000
602 EPMSC ANSERMA $ 8.000.000,00 $38.000.000 8.000.000
603 EPMSC AGUADAS $  8.000.000 $38.000.000 8.000.000
615 R.M. ARMENIA $ 8.000.000,00 $38.000.000 8.000.000
626 EPMSC FRESNO $ 8.000.000,00 $38.000.000 8.000.000
629 EPMSC LIBANO $ 8.000.000,00 $8.000.000 8.000.000

TOTAL GENERAL 241.400.000 199.500.000 241.400.000

TOTAL
EJECUCION

0

3.965.000
0
5.235.000
0
0

TOTAL SALDO

8.000.000
8.000.000
8.000.000
8.000.000
16.700.000
8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000

4.035.000
16.700.000
2.765.000
8.000.000
8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000
8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000

8.000.000
8.000.000
8.000.000

Fuente: Subdireccion de educacién — Colombia compra eficiente.
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Grafica 16. Meta de producto 4, del programa C1

Desarrollar programas orientados  a brindar asistencia espiritual y religiosa a 40
Meta de producto 4 funcionarios del instituto e internos, velando por el respeto a la libertad de
cultos v el cumplimiento de la normatividad vigente.

Indicador 1 Nimero de capellanes del INPEC con programas desarrollados.
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012 no se muestra avances en esta meta de producto, ya que en
dichas vigencias no se programaron acciones al respecto.

2013

En el afio 2013, esta meta de producto presentd un avance del 95%, de lo que se tenia
programado, debido a que se realiz6 el encuentro nacional de capellanes en la ciudad
de Bogota, el cual conto con la participacion de 38 capellanes provenientes de las seis
regionales del INPEC, de los 40 capellanes con que cuenta el instituto.

2014

Durante la vigencia 2014, a 59 directores se les presto orientacién en la normatividad
vigente sobre libertad religiosa y 12 sacerdotes fueron sensibilizados en el tema de
atencion espiritual, mediante el programa orientado a brindar asistencia espiritual y
religiosa a funcionarios del instituto, velando por el respeto a la libertad de cultos y el
cumplimiento de la normatividad vigente. Resulta oportuno decir que la presente meta
supero el porcentaje de cumplimiento proyectado, al superar el nimero de capellanes,
por lo que se asigna el 100% del cumplimiento en el periodo.

Grafica 17. Meta de producto 4, indicador 2 del programa C1

Indicador 2 Nimero de internos con programa desarrollado. |
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011 - 2012
En los aflos 2011 y 2012 no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de
producto.

2013

En la vigencia 2013, del total de internos censados al cierre (120.032), 35.605 se
declararon practicantes de una religion, de esto ultimos 22.981 manifestaron ser
catdlicos y haber recibido atencion espiritual en los distintos ERON.

2014

En el 2014, 1.467 internos adicionales para un total de 24.448 se beneficiaron con el
programa de apoyo espiritual durante el periodo, lo que da como porcentaje de
cumplimiento al segundo indicador de la presente meta el 69% acumulado y para el
cuatrienio.

Grafica 18. Meta de producto 5, del programa C1

Proyectar 2 programas restaurativos de acuerdo a lo establecido en la

Meta de producto & normatividad legal vigente, para los internos postulades a la ley de justicia y
paz.

Indicadaor Nimero de programas restaurativos proyectados.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
No se programaron, ni ejecutaron acciones relacionadas para esta meta durante las
vigencias 2011 y 2012.

2013

Durante el afio 2013, esta meta de producto present6é un avance del 100%, mediante la
realizacion de dos programas restaurativos disefiados y aprobados por la Direccién
General, dirigidos a los internos postulados a le Ley de Justicia y Paz, dichos
programas se denominaron: “Programa Delinquir no Paga” y “Programa de Escritura y
Comunicacion Restaurativa”. Se cumplié con el cien por 100% de la meta.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.
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Grafica 19. Meta de producto 6, del programa C1

Realizar capacitacidn para la implementacion del modelo educativo institucional
en 29 establecimientos de reclusion.

Meta de producto 6
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
No se programaron, ni ejecutaron acciones relacionadas para esta meta durante las
vigencias 2011 y 2012.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 100%, de lo
que se tenia programado, debido a que en 29 establecimientos se realizaron
capacitaciones dirigidas a funcionarios con el objetivo de implementar el modelo
educativo institucional, asi como la adquisicion de elementos para la implementacion
del MEI, como se relacionan a continuacion.

1. EPMSC Leticia, 2. EPMSC Guateque, 3. EPMSC Moniquira, 4. EPMSC Caqueza, 5.
EPMSC Chocontd, 6. EPMSC La Mesa, 7. EPMSC Ubaté, 8. EPMSC Villeta, 9.
EPMSC Granada, 10. EPMSC La Plata, 11. EPMSC Paz de Ariporo, 12. EPMSC EI
Guamo, 13. EPMSC EI Bordo, 14. EPMSC Calcedonia, 15. EPMSC Sevilla, 16.
EPMSC Magangué, 17. EPMSC Aguachica, 18. EPMSC Bolivar Antioquia, 19. EPMSC
Caucésia, 20. EPMSC Santa Barbara, 21. EPMSC Santo Domingo, 22. EPMSC Santa
Rosa de Osos, 23. EPMSC Sonson, 24. EPMSC Anserma, 25. EPMSC Salamina, 26.
EPMSC Santa Rosa de Cabal, 27. EPMSC Fresno, 28. EPMSC Libano, 29. RM de
Ibagué (Complejo COIBA Picalefia).

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.
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Grafica 20. Promedio ejecucién programa C1
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

De acuerdo con el avance de cumplimiento porcentual promedio, el Objetivo C1:
contribuir a la reinsercién positiva del interno a la sociedad, presenta un
cumplimiento acumulado para el cuatrienio 2011 a 2014 del 93%, de acuerdo a la
informacion registrada en el Plan de Accion.

6.1.1.1.2. Programa: C4 garantizar los servicios de atencion basica vy
rehabilitacion de la poblacion reclusa en el marco de los derechos
humanos.

Grafica 21. Meta producto 1, programa C4

Meta de producto 1 Estructurar y validar cinco (5) programas de tratamiento penitenciario.
Indicador 1 MNimero de programas de tratamiento penitenciario estructurados.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Durante la vigencia 2011, no se proyectaron actividades, sin embargo se realizé la
actividad de levantamiento del estado de arte de los procesos de evaluacion,
caracterizacion y perfiles de la poblacion interna.

2012
En la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, de lo que se
tenia programado, debido a que se realizo el Primer producto del contrato denominado
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“Marcos conceptuales por categorias de programas y definicion de la ruta cientifica”.
Los programas de tratamiento penitenciario acordes con el perfil del interno.

Los programas se estructuraron a través del contrato interadministrativo N° 036/2013
con la Universidad Nacional de Colombia.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

Grafica 22. Meta de producto 1, indicador 2 del programa C4

Indicador 2 MNamero de programas de tratamiento

penitenciario validados.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
En las vigencias 2011 y 2012 no se representan avances en el cumplimiento del
indicador, ya que las acciones para su ejecucién fueron programas para el afio 2013.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 100%, de lo
que se tenia programado, en el marco del contrato N° 036/2013, mencionado
anteriormente, celebrado con la Universidad Nacional de Colombia; ya que posterior a
la estructuracion de los programas de tratamiento penitenciario, se realiz6 la validacion
de los cinco programas en RM Bogota y EPMSC Acacias mencionados a continuacion:

Programa de intervencion penitenciaria para agresores sexuales.

Programa responsabilidad integral con la vida, intervencion en autoengafio.
Programa Cadena de Vida.

Programa preparacion para la libertad y servicio post-penitenciario.

Programa educacion integral y calidad de vida, en ciento veintiocho (128) folios.

VVVYY

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.
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Grafica 23. Meta de producto 2, programa C4

Desarrollar el programa de prevencion y atencidn a la drogadiccion en 23

e Establecimiento de reclusidn del orden nacional.

23 ERON con programa de prevencidn y atencidn a la drogadiccidn
desarrollado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

En la vigencia 2011, esta meta de producto presentd un avance del 100%, de lo que se
tenia programado, debido a que se capacito sobre el programa de prevencion y
atencién a la drogadiccién en quince ERON de la Regional Norte: EPMSC Corozal, el
Banco, Magangué, Riohacha, Tierra Alta y Riohacha; La Regional occidente: EPMSC
Caicedonia, Cartago, Santander de Quilichao, el Bordo, Jamundi, La Union, Popayan,
Puerto Tejada, Roldanillo, Silvia y Tuquerres.

2012

En el afio 2012, la meta de producto presentd un avance del 88%, ya que se capacito
en el programa en 7 ERON: EC La Pola, Guaduas, EP Las Heliconias, EPMSC
Aguachica, EPMSC Malaga, EPMSC San Vicente de Chucuri, EC Pedregal Medellin y
EPC Pesebre Puerto Triunfo, de los 8 ERON programados.

En virtud de lo anterior, la presente meta de producto presenta un porcentaje de
cumplimiento del 96% en el cuatrienio.

2013
En el 2013, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se habian programado en las vigencias anteriores 2011-2012.

2014

Durante la vigencia 2014, se propuso evaluar el estado de consumo de sustancias
psicoactivas en la poblacion reclusa, para lo cual se propuso que la muestra
representativa, se realizara a través del establecimiento del célculo por tipo
establecimiento y por regional.

58]



Grafica 24. Meta de producto 3, programa C4

Implementar la fase de pre acogida en dos (2) establecimientos de reclusidn R.
central (EPC Yopal) y R. viejo caldas (coiba).

Meta de producto 3
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
En los afios 2011 y 2012 no se planearon actividades para dar cumplimiento a esta
meta de producto; dichas acciones de proyectaron para la vigencia 2013.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto exhibié un avance del 100%, de lo que se
tenia programado, debido a que se implementé en el establecimiento de reclusién (EPC
Yopal, COIBA) la fase de pre acogida.

Asi mismo, en el mes de octubre 2013 se capacitaron 64 servidores penitenciarios de
las areas de atencion y tratamiento de 16 establecimientos del pais, entre los cuales 4
del establecimiento de COIBA y 4 de YOPAL, con el fin de fortalecer competencias para
la implementacion del eje 3 del programa y con ello mejorar la capacidad de respuesta
institucional a la conducta de consumo de sustancias psicoactivas al interior de los
establecimientos de reclusion.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Gréfica 25. Meta de producto 4, programa C4

Meta de producto 4 Elaborar programa piloto “telemedicina” para atencidn en salud de los internos.
Indicador Nimero de programas piloto de telemedicina elaborados.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011 - 2012

En los afios 2011 y 2012 no se planearon actividades para dar cumplimiento a esta
meta de producto. Dichas acciones de proyectaron para la vigencia 2013.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto se observé avance del 100%, de lo
que se tenia proyectado, debido a que se elabord y entregd el programa piloto de
Telemedicina a la Direccion de Atencidén y Tratamiento y con previa autorizacion de
CAPRECOM EPS, en la modalidad de atencion en salud por TELEMEDICINA de forma
gratuita, en el EC Bogota con las siguientes especialidades y con una cobertura de 123
internos, el cual fue entregado a la Direccion de Atencidn y tratamiento con se evidencia

en la tabla siguiente:

Tabla 14. Salud telemedicina EC Bogota

Especialidades

Total pacientes

Medicina interna 21
Dermatologia 43
Ortopedia 36
Urologia 23
Total 123

Fuente: Telemedicina. Grupo de Prospectiva Talento Humano/Oficina de Sistemas de Informacién

Tabla 15. Plan de Accién: Grupo Prospectiva Direccién General

Dependencia: Grupo Prospectiva Direcciéon General

Objetivo Estratégico C4. Garantizar los servicios de
atencion basica y rehabilitacion de la poblaciéon reclusa en el
marco de los Derechos Humanos.

Meta: Elaborar Programa Piloto “Telemedicina” para
atencion en salud de los internos.

Indicadores: Programa piloto Telemedicina elaborado

Actividades realizadas

Resultados obtenidos

1. Formaliza entrega del programa a la Direccion de
Atencion y Tratamiento

- Oficio 8100 DINPE 5145 del 21 agosto 2013: Entrega
Programa Piloto a la Direcciéon de Atencién y Tratamiento.

- Revisiéon Cumplido del Programa PILOTO de Telemedicina
por la Oficina de Control Interno. Acta Numero 67

2. Realizar seguimiento al programa.

Se realiz6 reunién en la Direccion de Atenciéon y
Tratamiento INPEC y Telemedicina. Acta No. 333 del 9
Septiembre 2013. Con el propdsito de estudiar la aplicacion
de esta modalidad de atencién en salud.

-Se entregd plan de accién a correo de

Maritza.nino@inpec.gov.co el 01/10/13
REUNION Caprecom EPS S y Telemedicina 05/09/13
- REUNION Caprecom EPS S y Telemedicina 25/09/13
- Propuesta de Telemedicina a Caprecom EPS S.

- Reunién Ministerio de Justicia y el Derecho. 10/12/13. Se
presenta propuesta al ministerio de justicia para que por
medio de un Fondo Cuenta del Ministerio se realice la
propuesta de Caprecom EPS S. Se estudia la normatividad
para evitar un recobro por el mismo servicio. 10/12/13

3. Propuesta de Telemedicina S T S. a Caprecom EPS S

Soporte Remitida por Mail al Correo
anamaria.guerrero@inpec.gov.co 8/11/13

Fuente: Grupo Prospectiva Direccién General
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2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 26. Promedio ejecucién programa C4

Porcentaje promedio
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

De acuerdo con avance de cumplimiento porcentual promedio del Objetivo C4:
garantizar los servicios de atencion béasica y rehabilitacion de la poblacién
reclusa en el marco de los derechos humanos, acumulado de las vigencias 2011 a
31 de Diciembre 2014 fue del 99%, asi mismo, segun informacion registrada en el Plan
de Accibn el cumplimiento del cuatrienio presenta un cumplimiento porcentual promedio
del 99%.

Grafica 27. Promedio ejecucién sector 1.1.1 Atencién Integral y Tratamiento Penitenciario

je promedio
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como se muestra, el Sector 1.1.1 atencidn integral y tratamiento penitenciario
obtuvo un porcentaje de cumplimiento de meta en el periodo analizado (2011 a 2014) y
para el cuatrienio, equivalente a 96%, lo que indica que el valor reportado del indicador
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es igual o superior al 90% de la meta de producto/gestion, encontrandose en un nivel
de cumplimiento excelente.

6.1.1.2. Sector: seguridad penitenciariay carcelaria

Forman parte de este sector las acciones institucionales enfocadas a garantizar la
conservacion de los bienes del Estado en los ERON y a cuidar de las libertades, garantias
y derechos de los funcionarios, internos y personal que, por cualquier razon, se hallen en
el interior o en los alrededores de un establecimiento de reclusion.

La seguridad penitenciaria y carcelaria, en su sentido mas amplio, es entendida como la
respuesta institucional a todo aquello que altere el orden, vulnere y desestabilice el
sistema en particular. De manera puntual se entiende como «el conjunto de medidas y
acciones sistematizadas y relacionadas entre si, que tienen como proposito
fundamental, prevenir, minimizar y en su caso, enfrentar acontecimientos que pongan
en riesgo la tranquilidad e integridad del establecimiento, de los internos, del personal y
de los visitantes. Ademas de garantizar la presentacién de los internos indiciados y
procesados ante la autoridad competente en el momento en que esta los requiera,
garantizando ademas la permanencia de los internos sentenciados y ejecutoriados
dentro de la institucién penal el tiempo que legalmente corresponda».’

6.1.1.2.1. Programa: C3 garantizar seguridad e integridad de la poblacion reclusa

Grafica 28. Meta de producto 1 del programa C3
Meta de producto 1 Desarrollar una guia de clasificacidn de establecimientos de reclusidn.
Indicadar Guia de clasificacidon de establecimientos de reclusion aprobada.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Para el afio 2011, esta meta de producto presenté un avance del 100%, de lo que se
tenia programado, debido a que se desarrolld6 la guia de clasificacion de
establecimientos de reclusion.

2012 - 2013
En los afios 2012 y 2013 no se presentd ningun avance teniendo en cuenta que a esta
meta se le dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.

° PANTOJA COVARRUBIAS, Juan Manuel. Primer Diplomado de Seguridad Penitenciaria. Ciudad de México. 2008.
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2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2011.

Grafica 29. Meta de producto 2 del programa C3

Meta de producto 2 Elaborar un modelo de costeo de senicios de remisiones de Internos.
Indicador Nimero de modelos de costeo de semicios de remisiones elaborados.
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto presenté un avance del 100%, de lo
gue se tenia programado, debido a que se elabor6 el modelo de costeo de servicios de
remisiones de internos por parte de la Direccion de Custodia y Vigilancia.

2012 - 2013
En los afios 2012 y 2013 no se presentd ningun avance teniendo en cuenta que a esta
meta se le dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2011.

Gréfica 30. Meta de producto 3 del programa C3
Meta de producto 3 Implementar circuito cerrado de television (CCTV) en 9 ERON.

Indicador Implementar circuito cerrado de television (CCTV) en 9 ERON.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto NO present6 avance en relacion a lo
programado, debido a que si bien, se realiz6 el proceso de contratacion Licitacion No 10
de 2011, proceso publicado en el SECOP el 4 de agosto de 2011, este se declard
desierto mediante resolucion 4360 del 24 de octubre de 2011, por incumplimiento de
requisitos técnicos, juridicos y econémicos.

Con lo anterior mediante resolucion No. 05074 del 22 de noviembre de 2011, se ordend
la apertura del proceso de contratacion seleccion abreviada No 084 de 2011, una vez
agotado el mismo mediante resolucion No. 5671 de 16 de diciembre de 2011 se
adjudicé a la UNION TEMPORAL CARCELES EV, la ejecucion de la implementacion de
los CCTV se llevé a cabo en la vigencia 2012.

2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que
se firmo el contrato No. 202 de 2011 con el objeto de "suministro, instalacién, montaje,
prueba, puesta en funcionamiento, garantia y mantenimiento preventivo y correctivo de
los circuitos cerrados de television con video y control en tiempo real, que involucre
equipos activos y pasivos, con centro de control y monitoreo, con el fin de apoyar las
labores de seguridad internas y externas del mismo, para algunos Establecimientos de
Reclusion del Orden Nacional”, para nueve establecimientos, dando cumplimiento a la
ejecucion del mismo durante la vigencia 2012, en los ERON relacionados a
continuacion:

EPMSC Florencia, EPMSC Neiva, EPMSC Monteria, EPMSC Palmira, EPAMSCAS
Itagti, EPMSC Chiquinquir4, EC Barranquilla, EPMSC Bucaramanga y EPMSC El
Espinal.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012

Gréfica 31. Meta de producto 4 del programa C3
Meta de producto 4 Actualizar el procedimiento de traslado de internos.

Indicador Procedimiento de traslado de internos actualizado.
Yo

Vigencia Proyectado | Ejecutado | o, oimiento 2014 C

2011
cumu ﬂ_
. L

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

i Proyectado M Ejecutado

64 |



2011
En la vigencia 2011, el procedimiento para el traslado de internos fue actualizado,
cumpliendo asi con la proyeccion y con un porcentaje de cumplimiento del 100%.

2012 - 2013

En los afios 2012 y 2013 no se presentd ninguna propuesta de actualizacion del
procedimiento de traslado de internos para dar cumplimiento a esta meta de producto.
Dichas acciones de proyectaron para la vigencia 2011.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2011.

Grafica 32. Meta de producto 5 del programa C3
Meta de producto 5 Implementar en el aplicativo SISIPEC WEB el médulo servicios de seguridad.
Indicador Madulo de semvicios de seguridad implementado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Durante la vigencia 2011, no se planearon actividades para dar cumplimiento a esta
meta de producto. Dichas acciones de proyectaron para la vigencia 2012.

2012
En el afio 2012 se dio cumplimiento al 100% de la presente meta de producto, ya que
se implementd el modulo de servicios de seguridad en SISIPEC WEB.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

65|



Grafica 33. Meta de producto 6 del programa C3

Incrementar al 100% el ndmero de estudios técnicos del nivel de riesgo de la
Poblacién de internos respecto al afio 2011.
Indicadar Estudios técnicos desarrollados al 100%.

Meta de producto 6
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011
Durante la vigencia 2011, no muestra informacion, ya que no se planeé el desarrollo de
actividades para ese afio.

2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que
se calificaron 581 casos logrando contribuir a garantizar la vida e integridad de internos
en situacion de riesgo.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

Gréfica 34. Meta de producto 7 del programa C3

Aplicar plan de atencidn y contingencias de calamidades y desastres en el
100% de los ERON.

MNimera de ERON con plan de “atencidn y contingencia de calamidades y
desastres” aplicado.

Meta de producto 7

Indicador

Vigencia yec Ejecutado Cumplimiento

o
Acumulado
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para el periodo de 2011 no se proyectaron actividades, por tal motivo no se ejecutaron
acciones al respecto.
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2012

En el afio 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que en
141 ERON se encuentran formulado el Plan de “Atencién y Contingencia de
calamidades y desastres” y con su respectiva aplicacion.

2013

Durante la vigencia 2013, mediante oficio 8200-DICUV-0155, suscrito por el Teniente
Coronel JHON ALEJANDRO MURILLO PEREZ, Director de custodia y Vigilancia, se
solicitdé a los comandantes de vigilancia regionales reportar el seguimiento al plan
estratégico y cargar el acta del ultimo simulacro realizados en los ERON de su
jurisdiccion.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

Grafica 35. Meta de producto 8 del programa C3
Meta de producto 8 Implementar cinco (5) pabellones especiales de alta seguridad.
Indicador Nimero de pabellones de alta seguridad implementados.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
En los afios 2011 y 2012 no se planearon actividades para dar cumplimiento a esta
meta de producto. Dichas acciones de proyectaron para la vigencia 2013.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto mostré un avance del 100%, motivado a
gue se implementaron los cinco pabellones especiales de alta seguridad en cinco
establecimientos de reclusion, identificados con los acrénimos que se relacionan a
continuacion:

Complejo COMEB Bogota.
EPAMSCAS Valledupar.
Complejo COIBA Picaleia.
EPMSC Acacias.
EPAMSCAS Combita.

aOhwpnE
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2014

En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 36. Meta de producto 9 del programa C3

Meta de producto 9

Incrementar la operatividad en un 5% en los ERON y en los grupos especiales
respecto al afio 2012.

Indicador

Incremento del 5% de operativos respecto al afio 2012.

2014
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto exhibié un avance del 110%, debido a
gue se realizaron 22.443 operativos de registro y control en los 138 ERON, de acuerdo

con los

Tabla 16. Operativos 2011

Regionales

20.375 programados, relacionados mensualmente por cada una de las
regionales asi:

Central Occidente Norte Oriente Noroeste | Viejo Caldas op;rl?atfi‘i/os
Enero 561 293 214 299 147 189 1.703
Febrero 602 299 161 308 141 189 1.700
Marzo 696 272 192 294 197 223 1.874
Abril 616 414 218 286 166 238 1.938
Mayo 640 336 199 294 229 243 1.941
Junio 631 280 182 336 201 268 1.898
Julio 559 315 204 269 220 245 1.812
Agosto 690 297 176 374 210 236 1.983
Septiembre 647 303 182 393 191 247 1.963
Octubre 608 346 185 308 180 253 1.880
Noviembre 564 326 193 322 172 270 1.847
Diciembre 592 317 178 347 187 283 1.904

Fuente: Direccion de Custodia y Vigilancia.

2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 124%, debido a que
se realizaron 26.628 operativos de registro y control, con las unidades de guardia del

68|




cuerpo de custodia y vigilancia y de los grupos especiales en los 138 ERON,
relacionados mensualmente por cada una de las regionales asi:

Tabla 17. Operativos 2012

Regionales
Central Occidente Oriente Noroeste | Viejo Caldas TOtél

operativos
Enero 631 356 207 335 164 263 1.956
Febrero 648 364 159 369 133 233 1.906
Marzo 636 533 181 375 163 251 2.139
Abril 667 612 135 303 129 246 2.092
Mayo 702 735 182 337 130 264 2.350
Junio 631 495 158 266 122 429 2.101
Julio 657 541 158 352 157 447 2.312
Agosto 621 618 158 384 151 452 2.384
Septiembre 552 419 256 349 131 458 2.165
Octubre 587 334 314 365 169 452 2.221
Noviembre 529 834 224 346 151 417 2.501
Diciembre 706 307 298 336 427 427 2.501

Fuente: Direccién de Custodia y Vigilancia.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 129%, debido
a que se realizaron 29.062 operativos de registro y control, con las unidades de guardia
del cuerpo de custodia y vigilancia y de los grupos especiales en los 138 ERON, esto
evidencia un incremento del 6% respecto al afio anterior, superando la proyeccién del
5%, lo que mide la ejecucion de esta meta de producto en 129%, relacionados
mensualmente por cada una de las regionales asi:

Tabla 18. Operativos 2013

Regionales
Central Occidente Oriente Noroeste | Viejo Caldas T"“’T'

operativos
Enero 685 761 243 362 201 480 2.732
Febrero 591 524 219 317 206 388 2.245
Marzo 692 357 285 323 166 375 2.198
Abril 751 564 228 359 206 426 2.534
Mayo 630 365 253 271 264 445 2.228
Junio 610 426 303 257 255 382 2.233
Julio 722 427 343 284 296 528 2.600
Agosto 792 361 269 343 309 491 2.565
Septiembre 702 431 279 350 309 365 2.436
Octubre 796 511 334 293 314 327 2.575
Noviembre 710 558 247 352 297 313 2.477
Diciembre 751 423 128 331 302 304 2.239

Fuente: Direccion de Custodia y Vigilancia.
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2014

Durante la vigencia 2014, la presente meta de producto presenta un porcentaje de
cumplimiento de 123%, puesto que de los 23.587 operativos programados, se
realizaron 29.101. Para el cuatrienio el avance es del 100% ya que en referencia a
2012, los operativos se incrementaron en un 6,80%.

Tabla 19. Operativos 2014

Regionales

Central Occidente Norte Oriente Noroeste Viejo Caldas TDIE'].|

Operativos
Enero 806 429 239 295 261 291 2.321
Febrero 809 458 221 265 329 302 2.384
Marzo 873 223 199 328 299 327 2.549
Abrril 826 461 237 279 311 348 2.462
Mayo 893 381 393 289 286 342 2.584
Junio 735 402 230 256 366 328 2.317
Julio 775 473 236 310 287 366 2.447
Agosto 845 411 295 296 317 397 2.481
Septiembre 768 425 206 343 297 360 2.489
Octubre 7329 368 223 336 317 339 2.372
Noviembre 814 368 216 307 2863 334 2.342
Diciembre 774 432 193 321 290 343 2.353
Total 9.697 5.151 2.928 3.625 3.643 4.057 29.101

Fuente: Direccion de Custodia y Vigilancia.

Grafica 37. Meta de producto 10 del programa C3

Redistribuir internos para el control de la sobrepoblacion en seis (6)
establecimientos de reclusian.

Indicador Redistribucion internos de (6) ERON ubicados en las ciudades

Meta de producto 10

principales.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
El periodos 2011 no muestra avance en la ejecucion de la meta de producto, por cuanto
no se programaron acciones.

2012 - 2013
Durante las vigencias 2012 y 2013, esta meta de producto presentdé un avance del
100%, debido a que se realizaron diversos traslados a nivel nacional, emitiéndose las
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resoluciones del caso, ademas en el marco de la Emergencia Penitenciaria y Carcelaria
se autorizé a los Directores Regionales a realizar traslados de Internos dentro de la
misma Regional con el fin de redistribuir la poblacion reclusa y disminuir el indice de
hacinamientos de los establecimientos mas criticos, casos para destacar el EC Bogota,
COMEB, EPMSC la Pola. En el orden de las ideas anteriores, se da cumplimiento al
100% de las acciones planeadas para la presente meta de producto.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
que estas se cumplieron en un 100% durante las vigencias 2012 y 2013.

Grafica 38. Meta de producto 11 del programa C3

Meta de producto 11

Crear el establecimiento virtual para el control de domiciliarias.

Indicador

Vigencia

Ejecutado

Establecimiento virtual creado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
En el periodo 2011-2012, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que
mediante resolucion nimero 004492 del 20 de Diciembre de 2013 se cred “el Centro
de Reclusion Penitenciario y Carcelario”, adscrito a la Direcciéon de Custodia, el cual
ejercera el control y supervision a las personas a cargo del INPEC, cobijadas con
medida de detencién y prision domiciliaria, con y sin mecanismo de vigilancia
electrénica y aquellas que la autoridad conceda una medida sustitutiva de la prision
intramural.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.
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Grafica 39. Meta de producto 12 del programa C3

Meta de producto 12

Validar e implementar el libro virtual de sernvicios.

Indicador
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

En el periodo 2011-2012, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto present6 un avance del 100%, debido a que
se implement6 el médulo de libro virtual en los 138 ERON en el aplicativo SISIPEC
WEB; a su vez se realizd la capacitacion en los establecimientos por parte de los

funcionarios de la Oficina de Sistemas.

2014

En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 40. Meta de producto 13 del programa C3

Meta de producto 13

Fortalecer competencias del personal del cuerpo de custodia y vigilancia en
tema de “primer respondiente en procedimientos de judicializacién™ por parte de
las unidades de policia judicial del 100% de los ERON.

Indicador

Ejecutado Cumplimiento
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

En el periodo 2011-2012, esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.
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2013

En la vigencia 2013, se dio cumplimiento al 100% de la meta de producto, en
consecuencia a que se capacitaron los 138 establecimientos de reclusién del orden
nacional en el tema de primer respondiente en los procedimientos de judicializacion, por
el grupo de policia judicial, como se habia programado.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 41. Meta de producto 14 del programa C3
Meta de producto 14 Operacionalizar el centro estratégico de informacidn penitenciaria "“CEDIP”
Indicadar CEDIP en operacidn.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
En el periodo 2011-2012, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que
mediante Resolucién 4492 del 20 de Diciembre de 2013, por la cual se cre6 el Centro
de Reclusién Penitenciario y Carcelario Virtual, se incorpora el Centro Estratégico de
Informacién  Penitenciario-CEDIP en su organigrama y se reglamenté su
funcionamiento.

De igual forma, se establecié que para atender las responsabilidades y funciones del
Centro Estratégico de Informacion Penitenciaria —CEDIP, las 24 horas, se
implementara el servicio de «Oficial de Servicio» que sera asumido por un Suboficial
del Cuerpo de Custodia y Vigilancia, preferiblemente en el grado de Inspector Jefe,
designado por el Director General del Instituto; de no ser posible este ser4 asumido en
orden descendente por un Suboficial del mismo Cuerpo de Custodia y Vigilancia. En
cualquiera de las situaciones, el suboficial a designar tendra evaluacién de desempefio
sobresaliente y concepto favorable para ello.

Cabe resaltar que el CEDIP viene realizando funciones desde el 23 de enero de 2013.
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2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013

Grafica 42. Meta de producto 15 del programa C3

Lograr la participacion de 45 establecimientos de reclusidn, en los consejos
municipales de seguridad.

Meta de producto 15

Indicador MNimero de ERON con participacion en los consejos municipales de seguridad.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucién, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante el 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que 45
ERON participaron en consejos municipales de seguridad, asi: Noroeste 6, Oriente 9,
Norte 7, Occidente 2 y Viejo Caldas 21, esta participacion de los ERON ha contribuido
al mantenimiento y mejoramiento de las condiciones de convivencia y seguridad
ciudadana.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto present6 un avance del 100%, debido a que
durante la emergencia carcelaria los directores de 45 ERON, realizaron 643 reuniones
con los consejos municipales de seguridad, como se muestra a continuacion.

Tabla 20. Participacién consejos municipales de seguridad 45 ERON

Participacion en consejos

Regional municiapales de seguridad
Central 154
Occidente 81
Norte 27
Oriente 48
Noroeste 164
Viejo Caldas 169
Total | 643

Fuente: Consejos municipales de seguridad.
Direccidn de Custodiay Vigilancia.
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Los Directores de los Establecimientos de Reclusion en el marco de la Emergencia
Penitenciaria y Carcelaria lograron un total de 643 Consejos de Seguridad con la
participacion de las autoridades municipales, lo que evidencia la busqueda de la
cooperacion interinstitucional en el nivel territorial involucrando otras autoridades de
seguridad del Estado y administrativas para la Emergencia Penitenciaria y Carcelaria.
En la tabla siguiente se muestra la participaciéon de ERON por Regional.

Tabla 21. Consejos de Seguridad vigencia 2013

Trimestre Central Occidente Norte Oriente Noroeste C\Qﬁjjgs p:rlz(c?i’\pl);Sirc]Sn
Il 10 11 5 10 9 11 56
1 30 10 1 6 10 17 74
v 24 8 0 2 5 12 51
Acumulado 3/4

de afio 33 15 5 11 14 17 95
Final 36 17 5 11 14 19 102
Porcentaje 26% 12% 1% 8% 10% 14% 74%

Fuente: Consejos municipales de seguridad. Direccién de Custodia y Vigilancia.
2014

En la vigencia 2014, esta meta de producto present6 un avance del 100%, debido a que
23 ERON participaron en consejos municipales de seguridad de sus localidades
descritos a continuacion:

e Jerico.

e Santo Domingo,
e Sonson.

e Yarumal.

e Puerto Triunfo.
e Chaparral.

e Guaduas.

¢ Neiva.

¢ Villavicencio.
e Granada.

e Yopal.

e La Dorada.

e Armero.

e Calarca.

e Fresno.

e Manizales RM.

e Manizales EPMSC.
e Armenia RM.

e Armenia EPMSC.
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e Pacora.

e Pereira EPMSC.

e Puerto Boyaca.

e Santa Rosa de Osos.

% cumplimiento acumulado Vigencia 2014.

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como se muestra, tanto el Objetivo C3: garantizar seguridad e integridad de la
poblacion reclusa obtuvo un porcentaje de cumplimiento de meta en el periodo
analizado (2011 a 2014), equivalente al 100%, lo que indica que el valor reportado del
indicador es igual o superior al 90% de la meta de producto/gestion, encontrdndose en
un nivel de cumplimiento excelente.

Grafica 44. Promedio ejecucién sector 1.1.2 Seguridad Penitenciariay Carcelaria
Porcentaje promedio

% cumplimiento cuatrienio (2011-
2014).

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

El promedio de cumplimiento del sector 1.1.2 seguridad penitenciaria y carcelaria
para el periodo 2011 a 2014 es de 100%, lo que indica un comportamiento excelente de
las ejecuciones.
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Grafica 45. Promedio ejecucién linea estratégica 1.1 Perspectiva Cliente

cumplimiento
cuatrienio
{2011-2014).

Y%

cumplimiento
acumulado 98%
Vigencia

2014 % cumplimiento cuatrienio % cumplimiento acumulado
: (2011-2014). Vigencia 2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como muestra la grafica 45, el porcentaje promedio de cumplimiento de la linea
estratégica 1.1 Perspectiva cliente para el periodo 2011 a 2014 es de 98%, lo que
muestra resultados excelentes a le fecha por encontrarse por encima del 90% de
cumplimiento.

6.1.2. Linea estratégica: recursos

Posibilita precisar la gestion de los recursos, tanto financieros como logisticos, en
procura del crecimiento institucional, de la reduccion de los costos operacionales y el
mejoramiento de la rentabilidad, a fin de presentar resultados efectivos en desarrollo de
los procesos organizacionales.

6.1.2.1. Sector: sostenibilidad del sistema penitenciario y carcelario

Forman parte de este sector las acciones institucionales orientadas a la obtencion de
los recursos financieros que conforman el presupuesto requerido anualmente por el
Instituto.

El articulo 15 de la Ley 65 de 1993 establece: el INPEC es un «establecimiento publico
adscrito al "Ministerio de Justicia y del Derecho" con personeria juridica, patrimonio
independiente y autonomia administrativa». El instituto nacional penitenciario y
carcelario, se financia con recursos provenientes de aporte nacional y recursos propios,
a través de la ley de presupuesto general de la nacién que es expedida anualmente y
abarca del 1 de enero al 31 de diciembre. El presupuesto esta destinado a gastos de
funcionamiento e inversion.

El Decreto 111 del 15 de enero de 1996, por el cual se compila el Estatuto Organico del
Presupuesto, establece en el articulo 47: «Corresponde al Gobierno preparar
anualmente el Proyecto de Presupuesto General de la Nacién con base en los
anteproyectos que le presenten los 6rganos que conforman este Presupuesto. El
Gobierno tendra en cuenta la disponibilidad de recursos y los principios presupuestales
para la determinacion de los gastos que se pretendan incluir en el proyecto de
Presupuesto (Ley 38 de 1989, art. 27, y Ley 179 de 1994, art. 20).»
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La herramienta fundamental y legal para la solicitud de recursos de las entidades que

forman parte del Presupuesto General de la Nacién es el Anteproyecto de Presupuesto.
Mediante este instrumento se solicitan las apropiaciones presupuestales requeridas
para dar cumplimiento a lo ordenado por ley. Es asi como en cada vigencia fiscal se
elabora, justifica y se entrega el mencionado anteproyecto, en concordancia con lo
establecido en las normas organicas del presupuesto.

6.1.2.1.1. Programa: R1 gestionar los recursos requeridos en la ejecucién de los
procesos misionales.

Gréfica 46. Meta de producto 1 del programa R1

Presentar un proyecto por regionales al plan Integral de convivencia y seguridad
ciudadana PICSC 2013.

Meta de producto 1

Nimero de Regionales con proyectos presentados al plan Integral de
convivencia y sequridad ciudadana PICSC.

Indicador

Vigencia Proyectado Ejecutado

2011
El ©
Acumulado

2011-2014

Cumplimiento 2014
2013

2012

2 4 1] 8 10 12 14

 Proyectado M Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucién, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que
mediante oficio 8200-DICUV-0163, se solicit6 a los Directores Regionales presentar una
propuesta de al plan integral de convivencia y seguridad ciudadana, control e
informacion sobre internos en prisién y detencion domiciliaria.

A ello, las seis regionales presentaron proyecto del Plan Integral de Convivencia y
Seguridad Ciudadana PICSC (Regionales Norte, Viejo Caldas, Oriente, Occidente,
Noreste y Central); dando un porcentaje de cumplimiento del 100% de la presente meta
de producto.

2013-2014
Durante las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la
meta de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.
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Grafica 47. Meta de producto 2 del programa R1

Dotar 20 establecimientos de reclusidn del orden nacional, con mayor
necesidad de equipos de criminalistica.
Indicador MNimero de ERON dotados con equipe de criminalista.

Meta de producto 2

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cu rT‘Ip|I;Ir:jr'I enio 2012

2013
2012

2011

Acumulado

2011-2014

10 20 30 40 50

i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucién, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante el afio 2012, esta meta de producto presentdé un avance del 100%, debido a
gue veinte establecimientos de reclusién del orden nacional fueron dotados con equipos
de criminalistica, material que ha permitido fortalecer la capacidad institucional en el
ejercicio de funcioén de la politica judicial.

2013-2014
Durante las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la
meta de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

Gréfica 48. Meta de producto 3 del programa R1

Presentar un proyecto de inversidn para la adecuacion y dotacion de 13
unidades de criminalistica del INPEC.

Meta de producto 3

Indicador Mimero de proyectos de inversidn presentados para aprobacidn.

Vigencia | Proyectado | Ejecutado | ¢oiie o 2014

2013
2012

2011

Acumulado

2011-2014

u Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucién, por
cuanto no se programaron acciones.
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2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto present6 un avance del 100%, debido a que
se presentdé el proyecto “Adecuacion de areas de policia judicial para trece
establecimientos de Reclusion” inscrito en el Departamento Nacional de Planeacion.

2013-2014
Durante las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la
meta de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

Gréafica 49. Promedio de ejecucidn del programa R1

Porcentaje promedio
n del programa R1
onar los recursos
ridos en la ejecucion de
0s misionales

% cumplimiento acumulado Vigencia 2014.

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Grafica 50. Promedio de ejecucién sector 1.2.1 Sostenibilidad del Sistema Penitenciario y

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014). %

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA
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Grafica 51. Promedio de ejecucidn linea estratégica 1.2 Perspectiva Recursos

cumplimiento
cuatrienio
{2011-2014).

100%

Yo
cumplimiento
acumulado 100%

Vigencia % cumplimiento cuatrienio % cumplimiento acumulado
2014. (2011-2014). Vigencia 2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como lo muestran las graficas 49, 50 y 51, tanto el programa R1: gestionar los
recursos requeridos en la ejecucion de los procesos misionales, el sector
Sostenibilidad del Sistema Penitenciario y Carcelario y la linea estratégica 1.2
Perspectiva Recursos, obtuvieron un porcentaje de cumplimiento acumulado para el
periodo 2011 a 2014 de 100%. De esta mera se encuentran cumplidas las proyecciones
en lo que lo mencionado se refiere.

6.1.3. Linea estratégica: procesos

Facilita la identificacion de los procesos criticos frente al logro de los objetivos y retos
institucionales, es decir, aquellos procesos que tienen mayor impacto en el
cumplimiento de la mision del INPEC. Da respuesta a la siguiente pregunta: ¢En qué
procesos debemos ser excelentes para dar cumplimiento a los objetivos institucionales
y a las necesidades y requerimientos de la poblacién reclusa?

6.1.3.1. Sector: sistema integral de gestion institucional

Forman parte de este sector las acciones institucionales encaminadas al cumplimiento
de la Ley 872 de 1993, «Por la cual se crea el sistema de gestion de la calidad en la
Rama Ejecutiva del Poder Publico y en otras entidades prestadoras de servicios», y de
la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Pudblica 1000 en su mas reciente
actualizacion.

De acuerdo con la Ley mencionada, la creacion del Sistema de Gestion de la Calidad
de las entidades del Estado es «como una herramienta de gestion sistematica y
transparente que permita dirigir y evaluar el desempefio institucional, en términos de
calidad y satisfaccion social en la prestacion de los servicios a cargo de las entidades y
agentes obligados, la cual estard enmarcada en los planes estratégicos y de desarrollo
de tales entidades. El sistema de gestion de la calidad adoptara en cada entidad un
enfoque basado en los procesos que se surten al interior de ella y en las expectativas
de los usuarios, destinatarios y beneficiarios de sus funciones asignadas por el
ordenamiento juridico vigente».
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6.1.3.1.1. Programa: P1 adoptar un sistema integral de gestion orientado a la
calidad efectiva y productividad institucional

Gréfica 52. Meta de producto 1 del programa P1

Estructurar y validar el sistema de gestion de |a calidad de acuerdo al decreto

Meta de producto 1 4151 de 2011.

Indicador 1 Sistema de gestion de la calidad del INPEC estructurado.

Vigencia - Ejecutado

2014
2013

Acumulado 2012
2011
201

Acumulado

50% 2011-2014

0% 0% - 0% 50% 100% 150% 200% 250%  300% 350%

2014 50% 50% 100% TR |

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

Durante el afio 2011, esta meta de producto presentd un avance del 80%, debido a que
el sistema de gestion de calidad del INPEC fue desarrollado, en atencion al proceso de
reestructuracion, mas sin embargo el ICONTEC no considero pertinente la certificacion.

2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que el
INPEC adopté el enfoque por procesos a través de la actualizacion del mapa de
procesos y Sus respectivas caracterizaciones. Asi mismo se actualizaron los
procedimientos exigidos por la NTCGP 1000:2009 y se dio inicio a la socializacion de
los mismos.

2013
Para la vigencia 2013, esta meta de producto NO presentd avance en la ejecucién, por
cuanto no se programaron acciones.

2014

Durante la vigencia 2014, esta meta de producto presenté un avance del 100%, en
relacion a las acciones programadas para la estructuracion del sistema de gestion de
calidad del Instituto, ya que el modelo del sistema de gestion integrado fue actualizado;
mediante resolucion 4142 de fecha 30 de Octubre de 2014; con las siguientes acciones:

1. ELABORAR EL MODELO DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO.

En este producto se realiz6 la difusidon y socializacién con la Alta Direccion el dia 17 de
febrero de 2014 en la sala de juntas de la Direccion General, con la participacion del
Jefe de la Oficina de Control Interno.
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2. ACTUALIZACION DE 16 CARACTERIZACIONES DE LOS PROCESOS DEL
INPEC.

Se realizd la revisidbn y actualizacion de las 16 caracterizaciones, respecto a la
actualizacion del MECI.

Se elabor6 el (Manual del SGI con los siguientes anexos)

Manual SGI

Anexo 1. Modelo del Sistema de Gestion Integrado del INPEC

Anexo 2. Terminologia

Anexo 3. Alcances y exclusiones del sistema con propdsitos de certificacion

Anexo 5. Correlacién entre dependencias y procesos

Anexo 6. Caracterizacion de procesos

Anexo 7. Correlacién entre procesos en funcién de los productos y servicios

Elaboracion de los procedimientos obligatorios.

Procedimientos

Control de documentos

Control de Registros
T  cedimenos

Producto/Servicio no conforme
Auditoria Interna

Se realiz6 un procedimiento con instructivo para la elaboracion de acciones de mejora
producto de los hallazgos de auditorias, con los respectivos indicadores y ficha técnica
(entrega de elementos de apoyo pedagdgico). (modificada)

Mediante Informe de actividades de fecha 3 de Marzo de 2014, se realizé la entrega del
“‘procedimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora, con los anexos, el
contratista realizo entrega del Procedimiento AC/AP/AM en el mes de Marzo de 2014.

Asi mismo se realizd capacitacién a personal de custodia y vigilancia.
GRUPO CALIDAD-MECI, Se realizd socializacion del procedimiento de Acciones

Correctivas- Acciones Preventivas y de Mejora por parte del contratista el dia 31/03/13,
actividad en la cual se evidencié que no se presentd el documento final, y no se
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tuvieron en cuenta las observaciones del flujograma realizadas por el Grupo de
Desarrollo Organizacional y que figura en (Acta No.51)

DUENOS DE PROCESO.

e Convocar a los duefios de proceso para preparar la reunién de presentacion de las
caracterizaciones de procesos ante el CCCI; Mediante Oficio 8110-OFPLA 522 de
fecha de Mayo de 2014, se realizo la reunion de capacitacion de los Duefios de
proceso para la sustentacion del mismo ante la Direccion General, donde el
contratista presento las pautas a seguir en la presentacion de su proceso ante el
comité de coordinacion de control interno.

e Convocar al Comité de Coordinacion de Control Interno: Mediante Oficio 8100-
DINPE 2907 de fecha 26 de Mayo de 2014, se solicitd programacion del Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Interno, para realizar validacion y aprobacion
del mapa de procesos del Instituto y las respectivas caracterizaciones. En virtud de
lo anterior, se realizé en la sala de juntas de la Direccion General, el dia 31 de Mayo
de 2014, la socializacion del mapa de procesos y las modificaciones realizadas al
mismo.

Grafica 53 Meta de producto 1, indicador 2 del programa P1
Indicador 2 Sistema de gestion de la calidad del INFEC validado.

2011

Acumulado

20112014 hnaoosuissosssd

0% 50% 100% 150% 200%

 Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
En el periodo 2011-2012, este indicador no presenté avance en la ejecucion, por cuanto
no se programaron acciones.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 35% en la
ejecucion, ya que si bien se suscribio el Contrato de Prestacion de Servicios N° 013 de
2013 con el Sefior Jairo Angel Gémez, fue necesario solicitar una prorrogar el mismo
por un término de 6 meses en atencién a las siguientes consideraciones:

1. Solicitud de Prdérroga: la prérroga solicitada se requiere para garantizar el
efectivo apoyo en la preparaciéon de los funcionarios y la entrega de la
documentacion de los productos para perfeccionar los componentes del Sistema

84|



de Gestion Integrado del INPEC, asegurando la adecuada descripcion e
implementacion de estos componentes., y el adecuado desarrollo del contrato.

2. Revisién del alcance del objeto: Teniendo en cuenta la realizacién del evento
efectuado de Conmemoracion de los 10 afos del Sistema de Gestion de Calidad
en la Administracion Publica Colombiana celebrado el 18 de noviembre de 2013
en el Salén Rojo del Hotel Tequendama, por parte de la Directora del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP- en su discurso de
apertura de dicho evento informa a los asistentes que para el afo 2014 en
conjunto con el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion se hara
la actualizacion de la NTCGP 1000:2009, en funcién de la actual revisién de la
ISO 9001:2008.

En virtud de lo anterior, se realizd la consulta en la direccion electronica
http://www.iso.org/iso/iso_technical_committee?commid=53882, encontrandose el
Documento ISO/TC 176, documento que evidencia que la Norma ISO 9001:2008,
actualmente se encuentra en revision final para su actualizacion, la cual involucra
nuevos elementos de gestién y modifica los ya existentes, principalmente en el cambio
de la estructura general de la norma, constituyéndose la estructura de “alto nivel”,
actualizacion de conceptos y principios de gestion, inclusion de nuevos capitulos como
el contexto de la organizacién, planificacion, soporte, evaluacion de desempefio y
modificacion de los capitulos relacionados con la prestacion del servicio, liderazgo, la
mejora, recursos y generalidades.

Realizada la verificacion técnica, se evidencio que la NTCGP 1000:2004 para su
elaboracion empleé como referencia las normas internacionales de la serie ISO
9000:2000 sobre gestion de la calidad. Ver numeral 1.1 Generalidades.

Asi mismo, la NTCGP 1000:2009 para su elaboracion emple6 como base las normas
internacionales ISO 9000:2005 y la ISO 9001:2008 sobre gestion de la calidad. Ver
numeral 1.1 Generalidades. Asi mismo dicha actualizacion tuvo en cuenta lo referido al
sistema de control interno, de acuerdo al 3° parrafo del Considerando del Decreto 4485
del 18/11/2009 por medio del cual se adopta la actualizacion de la Norma Técnica de
Calidad en la Gestion Publica.

De otra parte, se realizdé la consulta en la direccion electronica
http://portal.dafp.gov.co/mod/retrive_docu_noti?no=198, encontrandose el documento
Manual de Implementacion Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano —MECI 2013-, emitido por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP en el mes de Septiembre de 2013, el cual fue emitido posterior a la fecha
de suscripcién del Contrato de Prestacion de Servicios N°. 013 de 2013, y que
introduciendo cambios en el MECI 2005, el cual se encuentra en la fase final de revision
y aprobacion por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP-, y que
sera expedido en los primeros meses del afio 2014, cuyas modificaciones mas
relevantes son pasar de 3 subsistemas a 2 médulos, de 9 a 6 componentes, 29 a 13
elementos, involucrando un nuevo eje transversal enfocado a la informacion y
comunicacion.
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De acuerdo con los antecedentes y revisiones descritas anteriormente conllevaron a la
inclusién de nuevos elementos de gestion y a la modificacion de los ya existentes,
situacion que hizo que algunos de los productos que se obtendrian con el desarrollo del
contrato referido no fueran adecuados y convenientes, para dar cumplimiento a los
requisitos establecidos en las versiones actualizadas de éstas normas, de tal forma,
que para evitar repeticion en los procesos y trabajos complementarios que incluirian
costos adicionales y sobre-esfuerzos administrativos y operativos para el Instituto y para
el contratista, la supervision del contrato en cabeza del jefe de la oficina asesora de
planeacion, solicito la revision del alcance del objeto y la correspondiente prorroga al
mismo a fin de realizar el 100% de la implementacion del sistema durante la vigencia
2014.

2014
El la vigencia 2014, sirvid para que se efectuaran las siguientes actividades tendientes
a validar el sistema de gestion de calidad del INPEC:

Ajuste a los componentes del Modelo de Gestion del Sistema Integrado.

Revision y ajuste al Mapa de Procesos.

Revision y ajuste de la caracterizacion de los procesos.

Elaboracion de documentos soporte para el mantenimiento e integracién de
Sistemas de Gestion.

Los anteriores documentos se presentaron ante comité de coordinacién para su
validacion, por lo que se estima que la validacion del sistema de gestién de calidad del
instituto presenta un 60% de cumplimiento en lo que respecta al periodo 2011-2014 y
50% para la vigencia 2014.

Gréfica 54. Meta de producto 2 del programa P1

Meta de producto 2 Implementar anualmente el plan anticorrupcidn y de atencian al ciudadano.

Indicador Plan anticorrupcion y de atencidn al ciudadano implementado anualmente.

Vigencia oyectado | Ejecutado

Cumplimiento 3014

2013

2012

2011

Acumulado

2011-2014 i 0tiisdinistod
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 Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los afios 2011 y 2012 no se programaron acciones para la implementacién del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano del INPEC, teniendo en cuenta las
siguientes razones:
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e El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano traza el inicio de una cultura
de la legalidad y la transparencia, que busca promover nuevas practicas en el
quehacer institucional a través del empleo de la corresponsabilidad y la
autorregulacion de los servidores publicos y de los ciudadanos que hacen parte
del Sistema Penitenciario y Carcelario en Colombia; en cumplimiento al articulo
73 de la ley 1474 de 2011, la cual fue expedida el 12 de Julio de 2011, que
establecié la obligatoriedad en cada entidad del orden nacional, de elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion al
ciudadano.

e La ley 1474 de 2011, a su vez, establecio que el Programa Presidencial de
Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcién sefialaria
la metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefialada estrategia, la
cual fue reglamentada por el Decreto 2641 de 2012 de fecha 17 de diciembre de
2012, donde la Secretaria de Transparencia del Departamento Administrativo de
la Presidencia de la Republica elaboré el documento “Estrategias para la
Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, conforme a
los lineamientos establecidos en los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011, en
el cual se sefialan de una parte la metodologia para disefar y hacer seguimiento
a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano, y de la
otra, los estandares que deben cumplir las entidades publicas para las oficinas
de quejas, sugerencias y reclamos.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto present6é un avance del 67%, debido a
que se consolidd y difundié el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano con
riesgos de corrupcion del instituto para la vigencia 2013, para lo cual se llevaron a cabo
ocho de las doce actividades planeadas, sin que se ejecutaran las pendientes, debido a
temas relacionados con el tiempo y la delimitacion de responsabilidades en su
ejecucion.

2014

En la vigencia 2014 se realiz6 la evaluacion del plan anticorrupcion, revision y ajuste al
riesgo identificado, se actualizo la metodologia institucional y se establecieron las
medidas de mitigacién al riesgo, lo que como resultado da 82% de cumplimiento.

AVANCE CONSOLIDADO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADNO “PLANTIC 2014”:

Vigencia CUMPLIMIENTO PLANTIC 2014

Proyectado 100% -

100%

Ejecutado 50%
0%

1 Proy!

% Cumplimiento

Promedio meta 82%

1 Ejecutado

Fuente: oficina asesora de planeacion GRUPE.
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El avance consolidado del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del INPEC
PLANTIC-2014, fue realizado con base en la media del avance de la totalidad de las
lineas de accion.

Gréfica 55. Meta de producto 3 del programa P1
Disefiar e implementar la estrategia para el seguimiento y evaluacidn de la
implementacién de la doctrina institucional.

Indicadaor Directivas

Meta de producto 3

circulares evaluadas.

Cumplimiento 2014

2013

2012
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Acumulado w
0112014 | 100% e d00%
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012, esta meta de producto no present6 avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

En el curso de 2013, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido a
que se disefid e implemento la estrategia para el seguimiento y evaluacién de la
implementacion de la doctrina institucional, con el fin de dirigir la formulacién,
actualizacion y difusién de la misma y demas documentos en la prestacion de los
Servicios Penitenciarios y Carcelarios, a través de la Circular No. 035 de 2013, se
impartié por parte de la Direccion General del INPEC, la instruccion de utilizar de forma
obligatoria la Ruta Virtual de la Calidad y del Control, como UuUnico medio de
socializacion, divulgacién y consulta de los documentos del SGI y los lineamientos de
Doctrina Institucional (Directivas Permanentes, Transitorias y Circulares).

2014

En la vigencia 2014, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que
se elaboro la guia para la gestion a la doctrina institucional del INPEC, con el objetivo
de establecer los lineamientos para la elaboracion, socializacion, seguimiento y
evaluacion de la Doctrina en el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, para lo
cual se adoptd a través del Cédigo PE-PI-GO2-V01 y con el propésito de facilitar la
administracion de los documentos definio las siguientes categorias:
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Gréfica 56. Meta de producto 3 del programa P1
Meta de producto 4 Disefiar e implementar el banco de proyectos y programas del INPFEC.

orogramas del INPEC disefiado.

Indicador 1 Banco de proyectos
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

En el periodo 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido a que
se disefid el Banco de Proyectos y Programas del INPEC, a cargo del grupo de
Planeacién Estratégica de la Oficina Asesora de Planeacién, mediante la elaboracion
de tres proyectos pilotos presentados a la Direccion Nacional de Planeacion DNP
relacionados a continuacion:

v" Implementacién de la gestion documental en el instituto.
v Dotacién de veinte unidades de criminalistica de policia judicial.
v" Implementacién de diez sistemas de blogueadores.

2013-2014
Durante las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la
meta de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.
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Grafica 57. Meta de producto 4, indicador 2 del programa P1
Indicador 2 Banco de proyectos y programas del INPEC implementado.

%
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Vigencia Proyectado | Ejecutado
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2011-2014

|

o
=
=
N
N
w

M Proyectado M Ejecutado
100%

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012 - 2013
Para las vigencias 2011, 2012 y 2013, esta meta de producto no presenté avance en la
ejecucion, por cuanto no se programaron acciones.

2014

En la vigencia 2014, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que
se elabord y aprob6 mediante resolucion N° 4479 de fecha 20 de Noviembre de 2014,
la adopcién y formalizacion del Banco de proyectos de Inversion del INPEC y se
estableci6 su esquema para su funcionamiento, como un instrumento para la
planeacién, que registra los programas y proyectos que contemplan actividades
limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente recursos publicos.

Para su implementacién del banco de proyectos, durante el afio 2014, realizo las
siguientes actividades:

e Presentacion de propuesta de metodologia PMI.

e Identificacién del cumplimiento del sistema de gestion de proyectos actualmente
a la practica utilizada por el Instituto.

e Asesorar al grupo de planeacidon estratégica sobre la gestion de proyectos por
parte del convenio nimero 104 de 2013 con FUNIBER (Fundacion Universitaria
Iberoamericana).
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Grafica 58. Meta de producto 4, indicador 2 del programa P1

Ejecutar la primera fase del proyecto de inversidn “Implementacion gestidn
documental en el INPEC a nivel nacional’.

Indicador Porcentaje de ejecucion de la primera fase del proyecto de inversidgn.

Meta de producto 5

Cumplimiento

2011 0%

Acumulado

20112014 it entit—

0% 30% 100% 150% 2002 250%

u Proyectado M Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 33%, superando el
20% programado, debido a que se gestiond el proceso de contratacion para la primera
fase del proyecto con las siguientes actividades:

Tabla 22. Avances producto 5, programa P1

Actividades realizadas Resultados obtenidos

Esta actividad es de tipo transversal, ya que para adquirir software
se requiere del Hardware, de acuerdo al concepto técnico emitido
por la oficina de Sistemas de Informacién, por lo cual esta actividad
no se ejecuté durante la vigencia.

1. Gestionar el proceso de
contratacion para la primera fase del
proyecto

Se suscribi6 el Contrato Interadministrativo No 067 de 25/10/2013
con la Universidad Nacional Abierta y Distancia UNAD, por un valor
de $300'000.000.00. El cual se ejecut6 en el 100% a 31 de
Diciembre de 2013.

2. Diagnéstico integral de archivos

Se suscribié el Contrato Interadministrativo No 101 de 03/12/2013
con la empresa Senvicios Postales Nacionales S. A. por un valor de
$650'000.000.00.

Se realiz6 ningln avance en esta actividad, ya que para adquirir el
4. Aplicativo de gestion documental software se requiere del Hardware, de acuerdo a concepto técnico
emitido por la oficina de Sistemas de Informacion.

3. Disefio de tablas de Retenciéon
Documental

5. Levantamiento de inventarios de
archivo judicial y entrega al Consejo
Superior de la Judicatura

Se suscribié el Contrato Interadministrativo No 101 de 03/12/2013
con Senvicios Postales Nacionales. $450'000.000.00.

6. Levantamiento de inventario Se suscribié el Contrato Interadministrativo No 101 de 03/12/2013
archivo central con Senvicios Postales Nacionales. $100'000.000.00.

Fuente: Implementacién gestion documental. Grupo Gestién Documental.
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2014

En la vigencia 2014, esta meta de producto present6 un avance del 75%, debido a que
Si bien se realizo la contratacion del contrato: Interadministrativo No. 078 de 2014 -
Contratista: Empresa de Telecomunicaciones de Popayan S.A. E.S.P. - NIT:
891.502.163-1 con el Objeto de: Adquirir herramientas tecnoldgicas que faciliten la
Gestion Documental para el Inpec ("Software, Servidores, Almacenamiento NAS y
Licencia de base de datos"). Por un Valor: $644.000.000 y se logro cumplir con las
siguientes actividades:

Recepcion de Equipos. En fisico por parte de Grupo de Gestion Documental.
Capacitacién GESDOC.

Recepcion de Equipos. Por Parte del Almacén General

Distribucién de elementos (La modelo) - (La picota) - (Reclusién de Mujeres) - (Regional
Central) - (Escuela Penitenciaria)

Instalacién de equipos - configuracion de equipos - instalacion s.o - conexion NAS - Servidor
Implementacion Ventanilla Gnica y entrega de elementos (La modelo) - (La picota) - (Reclusién
de Mujeres) - (Regional Central) - (Escuela Penitenciaria)

Socializar el diagndstico integral de archivo ante el Comité de archivo

Disefio tablas de Retencién Documental.

Levantamiento de inventarios de archivo judicial

Aun falta por aprobar las siguientes actividades ante el correspondiente comité de
Archivo del INPEC:

Levantamiento de inventario del archivo central del INPEC

Elaborar un manual que contenga las politicas del instituto sobre: manejo bésico de los archivos
de gestién, transferencias y préstamos en la Direccion General, Direcciones Regionales y
Establecimientos de Reclusién a nivel nacional.

Presentar ante el comité administrativo el manual de gestiéon documental para su aprobacién

Revisar y actualizar los documentos de calidad que conforman el proceso de gestion documental
del Instituto.

Disefiar el documento de la politica institucional de cero papel para el INPEC

Elaborar el plan de implementacion de la politica institucional de Cero papel para el INPEC.
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Gréfica 59. Promedio ejecucién programa P1

% cumplimiento acumulado Vigencia 2014.

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

Fuente: Grup Planeacién Estratégica- OFPLA
Grafica 60. Promedio ejecucién sector 1.3.1 Sistema Integral de la Gestién Institucional

% cumplimiento cuatrienio {2011-2014).

%

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

Grafica 61. Promedio ejecucién linea estratégica 1.3 Perspectiva de Procesos

% cumplimiento cuatrienio
(2011-2014).

% cumplimiento acumulado
Vigencia 2014.

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA
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Como se evidencia en las graficas 59, 60 y 61, el programa P1: adoptar un sistema
integral de gestion orientado a la calidad, efectividad y productividad
Institucional, el sector Sistema Integral de la Gestion Institucional y la linea
estratégica 1.3 Perspectiva de Procesos, presentan un nivel de cumplimiento del 92%
para el periodo analizado 2011-2014, lo que indica que el valor reportado del indicador
es igual o superior al 70% de la meta de producto/gestion, encontrdndose en un nivel
de cumplimiento excelente.

I Linea estratégica: aprendizaje e innovacion

Constituye el conjunto de capacidades distintivas de la institucion que le permiten
mejorar y aprender mediante la investigacién y el desarrollo de nuevos procesos y
servicios que garanticen la proyeccion del INPEC. Da respuesta a la siguiente pregunta:
¢ Como sustentaremos nuestra capacidad de innovar y mejorar para alcanzar la mision
institucion?

6.1.4.1. Sector: servidores publicos del sistema penitenciario y carcelario

Forman parte de este sector las acciones institucionales encaminadas al fortalecimiento
del personal directivo, administrativo y del cuerpo de custodia y vigilancia, tanto del
régimen del servicio civil como del régimen de carrera penitenciara que prestan sus
servicios en el INPEC, conforme a lo establecido en la Ley 65 de 1993 y en el Decreto
4151 del 3 de noviembre de 2011, que modificd la estructura del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario INPEC y determind las funciones de sus dependencias, con el
objeto de ejercer la vigilancia, custodia, atencién y tratamiento de las personas privadas
de la libertad, en el marco de la promocion, respeto y proteccion de los derechos
humanos.

6.1.4.1.1. Programa: Al gestionar el conocimiento institucional

Gréfica 62. Meta de producto 1 del programa Al

Ampliar la cobertura del plan anual de formacién en un 5%, con relacién al
periodo 2010.

Indicador Incremento del 5% de la cobertura del plan anual.

Meta de producto 1

Vigencia f Ejecutado

Cumplimiento

2011

Acumulado w
[ N S | B Y. —

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

5% 5.06% 101%

0% 0.00%

0% 0.00%

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

M Proyectado sEjecutado

94 |



2011

En la vigencia 201, esta meta de producto presenté un avance del 101%, debido a que
se logro la participacion de 4.719 funcionarios en el Plan Anual de formacién, lo que
equivale a una participacion del 5,06%, superando las expectativas de la proyeccion
para esta vigencia con respecto a la del afio anterior de 5%.

2012 - 2013- 2014
En los afios 2012, 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la
meta de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2011.

Gréfica 63. Meta de producto 2 del programa Al

Capacitar anualmente a 157 funcionarios responsables del proceso de atencion

Met. I to 2 . .
EEER HEElED al ciudadano en el orden nacional.

NUmero de funcionarios responsables del proceso de atencion al ciudadano
capacitados anualmente.

Indicador

%

Vigencia Proyectado | Ejecutado | o\ pimiento 2014

2011-2014 100% 2013

2012

Acumulado 100%
2011

157 138 88%

Acumulado

90% 2011-2014

137% 200 400 600 800 1000 1200 1400

157 140 89% M Proyectado M Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Para la vigencia 2011, esta meta de producto present6é un avance del 88%, debido a se
capacitaron 138 funcionarios de los 157 proyectados en las areas de atencion al
ciudadano, a través de las siguientes actividades:

e Feria de Servicio al Ciudadano en Sincelejo con la asistencia de 25 Entidades de
la Administracion Nacional, 10 Entidades Territoriales (Municipios Yy
Departamentos), 7 Entidades privadas; el instituto participo con los
Establecimientos de Corozal, Monteria y Sincelejo; la Direccién Regional Norte y
la Sede Central.

e Feria del Servicio al ciudadano en Cartagena, con el apoyo de 50 entidades del
orden Nacional y Gubernamental y la Alcaldia Municipal de Cartagena.

e Capacitacion de implementacibn de mecanismos para mejorar la calidad y
eficiencia en el servicio al ciudadano nacional.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6 un avance del 90%, debido a
que se realizaron (06) encuentros regionales de atencion al ciudadano con la
participacion de 142 funcionarios.
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2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto present6 un avance del 137%, debido a que
se realizd capacitacion a 215 usuarios de atencion al ciudadano en la cartilla del
Sistema Nacional de atencion al ciudadano.

2014

Durante la vigencia 2014, la meta se cumplido en un 89%, ya que se capacitaron a 140
funcionarios responsables de los procesos de atencion al ciudadano en cada una de
sus dependencias. Dicha capacitacion se ejecuté en videoconferencia el dia 5 de mayo
en el CEDIP (centro estratégico de informacion penitenciaria).

No obstante el cumplimiento de la presente meta en el afio 2014 del 89%, se debe
tener en cuenta que durante el periodo acumulado 2011-2014, la presente meta se ha
cumplido superando el 100%, ya que se han capacitado 635 funcionarios de las areas
de atencion al ciudadano de los 628 proyectados.

Gréfica 64. Meta de producto 3 del programa Al

Realizar tres (3) proyectos de sensibilizacién anualmente en materia de DDHH
al interior del INPEC.

Meta de producto 3

Indicador Ndmero de programas de sensibilizacion ejecutados anualmente.

%
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Para la vigencia 2011, esta meta de producto presenté un avance del 100% segun el
plan indicativo, puesto que se realizaron los 3 proyectos de sensibilizacion en DDHH:
como se relacionan a continuacion:

e Promulgacion Directiva 012 de 2011: Politica Institucional en
materia de derechos humanos.

e Promulgacion Directiva 010 de 2011: 000010 del 5 de Julio de
2011 sobre el respeto a las personas LGBTI en los
Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional.

e 80 Boletines mensuales publicados péagina web.

e 18 Boletines quincenales publicados pagina web.

e 4 Boletines lecciones aprendidas publicados pagina web.

e 144 Comités de Derechos Humanos de internos en cada ERON.

e 144 Consules de Derechos Humanos en cada ERON.




e Consules de Derechos Humanos a nivel regional.
e 2 convocatorias libres y autbnomas para Poblacion LGBTI en los ERON
e 35 ERON dotados con tecnologia para el desarrollo de audiencias virtuales.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 133%, debido
a que se realizaron 4 programas de sensibilizacion en DDHH, de 3 que se habian
proyectado para la misma vigencia, relacionados a continuacion.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto present6 un avance del 100%, debido a que
se realizaron 3 programas de sensibilizacion en DDHH, de 3 que se habian proyectado
para la misma vigencia, relacionados a continuacion.

2014

En la vigencia 2014, se ejecutaron las acciones programadas, de tal manera que se
realizaron tres programas de sensibilizaciones en materia de Derechos Humanos, bajo
la siguiente descripcion:

e EI 27 de febrero se realiz6 una videoconferencia en el CEDIP, sobre planes de
emergencia y prevencién en seguridad.

e EI 21 de marzo se realizé una videoconferencia en el CEDIP, sobre Mujer
privada de la Libertad.

e EIl 4 de junio se realiz6 una videoconferencia en el CEDIP, sobre generalidades
de Derechos Humanos, contando con el apoyo de la Dra. Juliana Parra,
consultora externa.

En el marco de las observaciones anteriores, se puede decir que la presente meta de
producto se cumplido superando el 100%, ya que en suma se han realizado trece
sensibilizaciones en materia de derechos humanos al interior del INPEC, de las doce
programadas.
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Tabla 23. Programas de sensibilizacién en derechos humanos

Tema

Procesos de
Sensibilizacion

Actividad

Implementacion de médulos virtuales,
intercambios académicos, aplicacion
de encuestas y realizacion de
sensibilizaciones en temas de
trascendencia nacional e internacional

Resultados

« Implementacién de 19 modulos virtuales en los 142 ERON.

- Implementacién del programa «30 minutos hablando de derechos humanos» en los 142
ERON

- 4 simposios internacionales de Derechos Humanos
- 2 congresos de responsabilidad social carcelaria y penitenciaria con el apoyo de la
Personeria de Bogotéa y la Universidad Libre

- Implementacién del programa de Cultura en Derechos Humanos con el apoyo del Programa
Presidencial de Derechos Humanos

- Elaboracion de encuesta sobre cultura de Derechos Humanos en los 142ERON

- Sensibilizacion virtual a nivel nacional y 1 sensibilizacién via avantel en tortura, tratos
crueles inhumanos y degradantes

Escenarios
Internacionales
en Materia de

Presentar ante las instancias
internacionales que han requerido al
estado colombiano en lo referente a

privados de libertad los principales

- Presentacion informe para la certificacion en materia de Derechos Humanos por parte del
Gobierno de Estados Unidos

- Participacion en la redaccién del informe que el Gobierno colombiano presentara al
Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Racial

- Concertacion y cumplimiento a los compromisos adquiridos por parte del Estado
Colombiano en el marco del Examen Periédico Universal de Derechos Humanos (EPU)
- Formulacién del mecanismo de prevencion de la tortura, liderado por la Direccién de

Cautelares y
Provisionales

y/o provisiona- les ordenadas por la
comisién interamericana de derechos
humanos asi mismo se remiten los
informes que son requeridos

Derechos avances, desafios y compromisos, asi . - . X R -
y p B Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores, Direcciéon de Derechos

Humanos como los avances en materia de - ) R

Humanos del Ministerio del Interior
derechos humanos
- 14 informes presentados ante la Comisién Interamericana de Derechos Humanos frente
a solicitudes puntuales de privados de libertad y funcionarios
- Implementacién del SISREDH (Sistema de recomendaciones en Derechos Humanos) con
el concurso del Ministerio de Relaciones Exteriores
Humanos por su situacién de reclusion
Seguimiento y verificacion de la de Derechos Humanos por situaciones ajenas a su privacion de libertad
situacion de los privados de libertad Comision Interamericana de Derechos Humanos
Medidas beneficiarios de medidas cautela- res - De un total de 24 casos que estan siendo conocidos por la Comisién Interamericana de

Derechos Humanos, 3 fueron dados por concluidos en

- 2012 por la CIDH

- Acompafiamiento a las reuniones de seguimiento de medidas cautelares de funcionarios
del Comité de Solidaridad con los Presos Politicos, Jineth Bedoya Lima, IVan Cepeda y del
interno Manuel Junior Cortes

Acciones
preventivas

A efectos de evitar wineraciones a los
derechos humanos se han proferido
acciones preventivas en la materia

- Elaboracion de accion preventiva de responsabilidad disciplinaria en materia de derechos
humanos (En revision)

- Elaboracion Accién Preventiva No. 00001 en materia de derechos huma- nos:
cumplimiento jurisprudencial visita intima.

4 Alertas tempranas proferidas en 2012.

Fuente: Grupo derechos humanos

Grafica 65. Meta de producto 4 del programa Al

Meta de producto 4

Lograr la participacién de 5.111 funcionarios del INPEC en la ejecucidn del plan
anual educativo.

Indicador
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no present6 avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6é un avance del 100%, debido
a gue se logro una participacion de 5.111 funcionarios de los 5.111 proyectados a
través de la pagina Web y la oferta de cursos a desarrollar en las modalidades virtual y
presencial dirigida a la participacion de funcionarios a nivel nacional, cuyo objetivo
consistia en promover el desarrollo de conocimientos, habilidades y aptitudes del
talento humano al servicio del Instituto, posibilitando el mejoramiento continuo a nivel
profesional y personal, incrementando los indices de productividad, calidad vy
excelencia en la prestacion del servicio, asi como el cumplimiento de nuestra misién y
vision, a través de la ejecucion del Plan Anual Educativo PAE, como se muestra a
continuacion:

1078 funcionarios administrativos.

2218 auxiliares en instrucciéon basica.

1121 funcionarios del CCV capacitados.
694 funcionarios CCV en curso de ascenso.

Tabla 24. Participaciéon funcionarios Plan Anual Educativo

Cuerpo deCustodia

Tipo de Capacitacion Administrativos R

Conferencia 0 47 47
Congreso 9 1 10
Curso 222 287 509
Curso Virtual 5 20 25
Encuentro 246 69 315
Seminarios 36 54 90
Seminarios Presenciales 104 67 171
Seminarios Virtuales 124 240 364
Simposio 2 3 5
Taller 331 97 428

Total de Funcionarios

Participantes
Fuente: Plan anual educativo. Direccién Escuela de Formacién.
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Tabla 25. Formacion y Cursos de Especializacion
Cursos de N°. De Fecha de

. . . Fecha de Inicio . .
Especializacion estudiantes Terminacion

(CANINOS) Técnico
Laboral por Competencia

en Adiestramiento y 35 12/03/2012 15/06/2012
Mantenimiento de
Semowvientes

ANIN Enf i
(CANINOS) Enfermeria 15 03/09/2012 28/09/2012
Canina

(GRUVI) Grupo de
Verificacion de la 18 01/10/2012 26/10/2012
Informacioén

(CANINOS) Terapia

Asistida Con Semovientes 25 01/10/2012 26/10/2012
(DACTILOSCOPIA) Resefia 32 01/10/2012 26/10/2012
e Identificacion de Personas 28 20/10/2012 29/11/2012

Policia Judicial 32 21/08/2012 21/12/2012

RUVE

(GRUVE) Grupo de 32 26/11/2012 07/12/2012

Vigilancia Electrénica

CRI - CORES 18 22/10/2012 18/12/2012

Instruccion Basica 2.218 02/01/2012 16/11/2012

Auxiliares Bachilleres

Total de Estudiantes 2.453

Fuente: Plan anual educativo. Direccién Escuela de Formacién

Tabla 26. Capacitaciones dirigidas a las Fuerzas Militares

Instruccién | Ciudad | Fechas | N°.'de
Estudiantes
Del 17 al 20 de 32
| Septiembre
Bogota D.C. Del 24 al 27 de 26
. i . Septiembre
Técnicas Penitenciarias
Faca - Del 08 al 11 de 50
Cundinamarca Octubre
. Del 22 al 25 de 45
Melgar - Tolima Octubre
Diplomado en Del 03 al 23 de 25
Diplomado Administracion Administracion Septiembre
Penitenciaria FFMM Penitenciario
FEMM
Seminario
. . Del 16 al 18 de
Técnicas Penitenciarias Sem_lnz?mo Abril
Procedimientos
Remisiones Penitenciarios 31
Estudiantes Curso
de Procedimientos |pDel 07 al 10 de 12
Ley 65 de 1993 de Policia Militar Junio
Derechos Humanos Del 13 al 16 de 27

Agosto
Total | 248

Fuente: Direccion Escuela de Formacién
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Tabla 27. Diplomados en Administracién Penitenciaria dirigido a Directores ERON

. N°. de
Diplomado Fechas Estudiantes
1 27/03/2012 al 08/05/2012 42
2 04/10/2012 al 26/10/2012 22
3 04/12/2012 al 27/12/2012 14
4 14/12/2012 al 03/01/2013 3

Total | 81

Fuente: Plan anual educativo. Direcciéon Escuela de Formaciéon

La Direccién Escuela de Formaciéon en cumplimiento de su mision institucional y al
Plan de Educacion 2012 establecio para el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario el octavo curso de toma y Control de Establecimientos
Penitenciarios - CRI- 2012, tendiente a entrenar a los funcionarios del Cuerpo de
Custodia y Vigilancia, en técnicas para el control de los Establecimientos de
Reclusién del Orden Nacional y seguridad de Internos. Dentro del plan Curricular se
llevé a cabo el seminario de Maniobras Rurales el cual se desarroll6 en la Escuela
de Ganaderos del Centro Nacional de Entrenamiento Policial CENOP ubicado en el
municipio del Espinal Tolima. El seminario cont6 con la participacion de 20
integrantes del curso CRI 008: 17 estudiantes y 03 instructores.

e 8vo Curso de Tomay Control de Establecimientos Penitenciarios CRI
2012

e Cursos de Ascenso 2012, en cumplimiento de la convocatoria N°. 131

La Escuela Pedagdgica Nacional, dispuso de manera efectiva cada una de las
actividades curriculares para el desarrollo de los cursos de ascenso. La planeacion
académica como un proceso secuencial y sistemético, fue fundamental para la
formacion integral de los aspirantes en cada uno de los aspectos atinentes a la
mision institucional, bajo pardmetros éticos y de derechos humanos. De esta
manera, se establecieron dos mallas curriculares; la primera dirigida a los grados
de Comandante Superior, Mayor, Teniente Logistico y de Tratamiento, desarrollada
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por la Universidad Militar Nueva Granada y la segunda para los grados de Teniente
de Seguridad, Inspector Jefe e Inspector llevada a cabo por la Escuela Pedagdgica
Nacional.

El curso de ascenso en los distintos grados que conforman la estructura
jerérquica de los funcionarios del cuerpo de custodia y vigilancia penitenciaria y
carcelaria nacional, termino exitosamente cubriendo un total de 695 estudiantes
distribuidos en todo el territorio nacional para satisfacer la necesidades de servicio
en los establecimientos de reclusion del orden nacional.

Tabla 28. Numero de estudiantes ascenso Cuerpo de Custodiay Vigilancia

item Curso N*. de
Estudiantes
1 Ascenso a Inspector 354
2 Ascenso a Inspector Jefe 100
3 Ascenso a Teniente 173
4 Ascenso a Capitan 43
3 Ascenso a Mayor 9
6 Ascenso a Comandante Superior 3
7 Ascenso a Oficial Logistico 8
8 Ascenso Oficial de Tratamiento 5
TOTAL | 695

Fuente: Sub Direccion Cuerpo de Custodiay Vigilancia

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto present6é un avance del 164%, debido
a que se logré una participacion de 8.362 participantes en el PAE (funcionarios del
CCV, Administrativos, aspirantes a dragoneantes y auxiliares bachilleres).

Acumulado a 2013 de los 12.000 funcionarios proyectados a participar en la ejecucion
del Plan Anual Educativo, se logré la participacion de 13.843, superando la meta en
1.843 funcionarios, dandole a la meta un porcentaje de cumplimiento de 115% al
cuatrienio.

2014

En la vigencia 2014, esta meta de producto presento un avance del 100%, debido a que
se logré una participacion de 9.553 participantes en el PAE integrantes del cuerpo de
custodia y vigilancia, administrativos, aspirantes a directores y subdirectores de
establecimiento y personal militar encargado de los Centros de Reclusion Militar,
discriminados como sigue:
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2014

En la vigencia 2014, esta meta de producto presentd un avance del 100%, debido a que
se logro una participacion de 9.553 participantes en el PAE integrantes del cuerpo de

custodia y vigilancia, administrativos,

discriminados como sigue:

Se adelantaron las acciones correspondientes para el desarrollo de los diferentes
cursos ofrecidos por la Direccion Escuela Penitenciaria Nacional, para el personal del
Cuerpo de Custodia y Vigilancia, auxiliares bachilleres, aspirantes al empleo de
Director y Subdirector de establecimientos y personal militar encargado de los centros

de Reclusién Militar.

aspirantes a directores y subdirectores de
establecimiento y personal militar encargado de los Centros de Reclusion Militar,

ITEM CURSO No.estupianT. | FECHA 1 cecpA TERMINA
INICIO
1 Policia Judicial 15 09/09/2013 25/01/2014
Reentrenamiento Cuerpo de Diciembre de
2 Custodia y Vigilancia 917 28/01/2014 2014
Diplomado en Gerencia de la
8 Administracién Penitenciaria 14 20/01/2014 14/02/2014
Seminario de Pedagogia y
4 Administracién Centros de 37 17/02/2014 21/02/2014
Instruccion
Resefia e identificacion de
5 personas 28 17/02/2014 14/03/2014
Actualizacion Funcionarios
6 GRUVE 36 04/03/2014 31/05/2014
7 Inst. Basica Auxiliares Bachilleres 584 13/03/2014 13/06/2014
8 Técnico Laboral en Manejo y 33 03/03/2014 01/07/2014
Adiestramiento de Caninos
9 Curso de Instructores de Caninos 15 14/07/2914 01/08/2014
Toma y Control de Instalaciones
10 de ERON (CRI-CORES) 38 15/06/2014 02/08/2014
11 Semanario de Pedagogia 15 01/09/2014 05/09/2014
Diplomado en Gerencia de la
12 Administracion Penitenciaria 38 11/08/2014 05/09/2014
13 Curso de Atenci6n Pre 21 25/08/2014 12/09/2014
Hospitalaria
Seminario en Seguridad
14 Penitenciaria GOSEG 30 27/09/2014 04/10/2014
En el trascurso de la vigencia de se realizaron

formacion.

26 cursos en los programas de

103 |




ITEM CURSO No. ESTUDIANT. =i FECHA TERMINA
INICIO
15 Seminario Comandantes de 19 06/10/2014 10/10/2014
Vigilancia y Oficiales R.C
16 | Curso Busqueday rescate con 10 20/09/2014 17/10/2014
Perros |l fase
17 Homologacion Dactiloscopia 21 20/10/2014 24/10/2014
Seminarios en Liderazgo para
18 Suboficiales del INPEC 9 10/11/2014 13/11/2014
19 Figurancia en Defensa 24 04/11/2014 14/11/204
20 Curso de Especializacion 24 07/07/2014 21/11/2014
Policia Judicial

Toma y Control de Instalaciones
21 de ERON 15 09/10/2014 21/11/2014
22 Mecénica Basica-SENA 24 24/11/2014 28/11/2014

Diplomado en Gerencia de la
23 Admén. Penitenciaria. 24 04/11/2014 02/12/2014
24 Curso de P.I.LP.H 18 01/12/2014 10/12/2014
25 Inst. Basica Auxiliares 587 18/09/2014 18/12/2014

Bachilleres 2/14

Seminario de Inteligencia CRI-

26 GOSEG 20 15/12/2014 18/12/2014
TOTAL Estudiantes 2616

En el transcurso de la vigencia se han realizado once capacitaciones con Fuerzas
Militares de Colombia.

ITEM CURSO No. ESTUDIANTES FECHA INICIO FECHA TERMINA
1 Seguridad Penitenciaria 21 14/02/2014 17/02/2014
Resefia E Identificacion De
2 Personas 6 17/02/2014 14/3/2014
3 _ DiplomadoEn 8 20/01/2014 14/02/2014
Administracién Penitenciaria
4 Seguridad Penitenciaria 32 26/03/2014 28/03/2014
5 Seguridad Penitenciaria 10 22/04/2014 24/04/2014
6 Seguridad Penitenciaria 101 05/05/2014 10/05/2014
Sistema Integral De
7 Informacion Penitenciaria 55 09/06/2014 27/06/2014
Sisipec
8 Seguridad Penitenciaria 38 01/07/2014 04/07/2014
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Seguridad Penitenciaria
9 (Funcionarios Cércel Distrital 81 09/07/2014 16/07/2014
Bogota)
10 Seguridad Penitenciaria 50 04/08/2014 09/08/2014
11 _ Diplomado&n 15 11/08/2014 05/09/2014
Administracion Penitenciaria
TOTAL ESTUDIANTE 417

Se efectuo la gestion pertinente para que a través de la red de apoyo se adelantaran las
diferentes capacitaciones relacionadas con el PAE a nivel nacional.

TOTAL FUNCIONARIOS
ENIIDZRES CAPACITADOS
SENA 507
ESAP 441
ERON 3353

TOTAL 4301

Se realizaron dos contratos interadministrativos con la Universidad Nacional de
Colombia, se realizaron 18 cursos virtuales y dos diplomados presenciales

TOTAL
PSIIEZLEC')\I'\(/;&DN??E < FUNCIONARIOS
CAPACITADOS
DERECHO
CONTRACTUAL 30
PUBLIC
SISTEMA GESTION DE 21
CALIDAD MECI
INDUCCION 80
TOTAL 131

Por medio del Grupo de Educacion Virtual de la Escuela, se han adelantado
diplomados, seminarios y cursos.

CAPACITACIONES Y | TOTAL FUNCIONARIOS
CURSO VIRTUALES CAPACITADOS

SISIPEC 56

DIPLOMADO EN ETICA 200

PUBLICA

GESTION DEL RIESGO 397

DERECHOS HUMANOS 312

DISTINGUIDOS 208

LEY 1709 815

TOTAL | 2088 |
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Grafica 66. Promedio ejecucidn del programa Al

orcentaje promedio

- i ) 100%
% % cumplimiento acumulado Vigencia 2014.

cumplin‘!iento 100%
cuatrienio
{2011-2014).

% B . 100%
cumplimiento % cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

acumulado 100%
Vigencia
2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como se muestra en la grafica 66, el Objetivo Al: gestionar el conocimiento
institucional, obtuvo un porcentaje de cumplimiento para el periodo analizado (2011-a
2014), equivalente a 100%, lo que indica que el valor reportado del indicador es igual o
superior al 90% de la meta de producto/gestion, encontrdndose en un nivel de
cumplimiento excelente.

6.1.4.1.2. Programa: A2 profesionalizar el Cuerpo de Custodiay Vigilancia que
permita la efectividad en el servicio de seguridad

Gréfica 67. Meta de producto 1 del programa A2
Disefiar un sistema educativo penitenciario que permita la promocion
profesional del personal del cuerpo de custodia y vigilancia, a través de
programas de formacidn técnica, tecnoldgica y profesional en el contexto de la
educacidn superior en Colombia.
Indicador Sistema educativo penitenciario disefiado.

Meta de producto 1

Vigencia Proyectado | Ejecutado C Jn1pI}r-ment-:-

2012

2011

Acumulado

2011-2014

 Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

En el afio 2011, se dio cumplimiento 100% a la meta de producto, al disefiar el sistema
educativo penitenciario para promocionar la educacion superior del personal del Cuerpo
de Custodia y Vigilancia, asi como el personal administrativo, mediante créditos
educativos para educacion superior reglamentado por el fondo de capacitacion del
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Instituto Nacional Penitenciario INPEC-ICETEX, meta que se encuentra cumplida segun
lo sefialado en el plan indicativo.

2012 - 2013
Para los afios 2012 y 2013, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

Gréfica 68. Meta de producto 2 del programa A2

Elaborar un estudio de factibilidad para constituir a la escuela penitenciaria
nacional en institucion de educacién superior.

Indicador Estudio de factibilidad socioecondmico elaborado.

Meta de producto 2

Vigencia Proyectado Ejecutado Cu rTIp|l;lr:IrI onio 2014

2013

2012

2011

Acumulado

20112014 el bl

0 1 1 2 2 3

i Proyectado e Ejecutado

o [

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a se elabor6 el estudio de factibilidad socioeconémico que permitiera constituir a la
Escuela Penitenciaria Nacional en Institucion de Educacién Superior en cumplimiento
de los requisitos exigidos en el Decreto 1478/94.

2013
A esta meta se le dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2012.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.
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Grafica 69. Meta de producto 3 del programa A2

Complementar el proyecto educativo institucional de la escuela de formacion
Meta de producto 3 como una institucién de educacion superior, bajo las modalidades presencial y
a distancia.

Indicador Proyecto educative institucional complementado.

Vigencia Proyectado

Acumulado w

2011-2014 bl O0itedin] Q0 usd

0% 30% 100% 150% 2002 250%

i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a que se complementé el Proyecto Educativo Institucional de la Escuela de Formacién
bajo la estructura para proyectar un nuevo programa en la modalidad de técnico laboral.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 70. Promedio ejecucion del programa A2

Porcentaje promedio
ejecucion programa A2.
Profesionalizar el Cuerpo de

Custodia y Vigilancia que
permita la efectividad en el
servicio de seguridad.
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cuatrienio
(2011-2014).

100%

%

cumplimiento
acumulado 100%
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2014.

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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Gréafica 71. Promedio ejecucién sector 1.4.1 Servidores Publicos del Sistema Penitenciario y
Carcelario

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014). %

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Grafica 72. Promedio ejecucién linea estratégica 1.4 Perspectiva Aprendizaje e Innovacion

(2011-2014). Vigencia 2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como se muestra en las graficas 70, 71 y 72 el programa A2: profesionalizar el
Cuerpo de Custodia y Vigilancia que permita la efectividad en el servicio de
seguridad, el sector Servidores Publicos del Sistema Penitenciario y Carcelario, y
la linea estratégica 1.4 Perspectiva Aprendizaje e Innovacion, presentan un
cumplimiento para el periodo 2011 a 2014 de 100%, lo que evidencia que las acciones
proyectadas se ejecutaron en su totalidad.
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Grafica 73. Promedio ejecucion Eje Estratégico 1. Sistema Penitenciario y Carcelario
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como manifiesta la grafica 73 el eje estratégico 1. Sistema Penitenciario y Carcelario,
presenta un porcentaje de cumplimiento de 98%, para el periodo vigencia del plan
estratégico. Lo que indica que el valor reportado del indicador es igual o superior al 90%
de la meta de producto/gestion, encontrdndose en un nivel de cumplimiento excelente.

b. EJE ESTRATEGICO: GESTION INSTITUCIONAL

Este eje estratégico da cuenta de como se hace el quehacer institucional y se encarga
de aquellos aspectos del sistema que permiten que se haga posible el despliegue de la
politica carcelaria y penitenciaria, permitiéndole al INPEC que cumpla con la mision
asignada por el Estado colombiano.

6.2.1. Linea estratégica: cliente

Permite a la institucion identificar y medir de manera explicita las propuestas de valor
agregado en los servicios que se brindan a la poblacion reclusa, en términos de
oportunidad, calidad y efectividad. Da respuesta a la siguiente pregunta: ¢Como
deberiamos aparecer ante los clientes para alcanzar la Vision?

1. Sector: atencidn institucional al interno y su familia

Forman parte de este sector las acciones institucionales enfocadas a comprender las
necesidades del interno y su familia, y la resolucién efectiva y oportuna de sus quejas y
reclamos en torno a la prestaciébn del servicio penitenciario y carcelario. Dichas
acciones redundan en el mejoramiento continuo del desempefio institucional.
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Programa: C2 garantizar efectividad en la administracion de la pena

Grafica 74. Meta de producto 1 del programa C2

Implementar un sistema organizacional integrado (médulo de sisipec) para la
Meta de producto 1 solicitud, estudio v aprobacidn del traslado de internos en los 16
establecimientos de reclusidn adscritos a la regional oriente.

Indicador Nimero de ERON regional oriente con mddulo SISIPEC Implementado.

Ejecutado Cumplimiento 2014

2013

2012

2011

Acumulado

2011-2014

5 10 15 20 25 30 a5

i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto present6é un avance del 100%, debido
a que en 16 establecimientos de reclusion del orden nacional de la Regional Oriente se
implemento el médulo SISIPEC, como se habia programado en el Plan Indicativo.

2014
En el 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de producto, ya
gue estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Tabla 29. Implementacion Aplicativo SISIPEC Regional Oriente

Implementacién aplicativo SISIPEC 16 ERON -Regional Oriente

Direccion Regional

400 . o 12:00 a.m. 400 TRA M
Oriente
401 EPMSC Arauca 184 28 A 400 EPMSC M
405 EPMSC Aguachica 70 70 12:00 a.m. EPMSC M
406 EPMSC Cucuta (ERE) o 12:00 a.m. 400 EPMSC M
407 EPMSC Pamplona 224 12:00 a.m. 400 EPMSC M
408 EPMSC Ocaha 188 10:00 a.m. 400 EPMSC M
410 EEPR'\I/SC Bucaramanga 1 350 12:00 a.m. 400 EPMSC v
411 EPMSC Barrancabermeja 200 12:00 a.m. 400 EPMSC M
413 EPMSC Malaga 62 12:00 a.m. 400 EPMSC M
415 EPMSC San Gil 262 12:00 a.m. 400 EPMSC M
415 EPMSC Socorro 318 12:00 a.m. 400 EPMSC M
416 | EPMSC San Vicente De 56 12:00 a.m. 400 EPMSC v
Chucuri

417 EPMSC Vélez 160 12:00 a.m. 400 EPMSC M
418 RM Bucaramanga o 247 A 400 RM M
420 EPAMS Giron 1 444 12:00 a.m. 400 EPAMS A
421 COCUT -Sindicados 864 OA 400 COPECA M

422 COCUT- Condenados 1270 OA 400 COPECA M

423| COCUT - Mujeres o 366 A 400 COPECA M

Fuente: SISIPEC Web

111 |



Grafica 75. Promedio ejecucidn del programa C2
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

Como se evidencia en la grafica 75, el Objetivo C2. Garantizar efectividad en la
administracion de la pena, obtuvo un porcentaje de cumplimiento de metas en el
periodo analizado (2011 a 2014), equivalente a 100%, lo que indica que el valor
reportado del indicador es igual o superior al 90% de la meta de producto/gestion,
encontrandose en un nivel de cumplimiento excelente.

a. Programa: C5 asegurar respuesta oportuna y efectiva a los
requerimientos de los internos y su familia

Grafica 76. Meta de producto 1 del programa C5

Dotar con mobiliario de oficina a 127 areas de atencion al ciudadano del orden
nacional.

Meta de producto 1

Indicador Nimero de areas de atencion al ciudadano dotadas con inmobiliario de oficina.

2013

2012

2011

Acumulado

2011-2014

 Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

En la vigencia 2011, esta meta de producto no presenté avance, por cuanto no se
realizd el proceso contractual para realizar la dotacion de mobiliario de oficinas de
atencion al ciudadano a nivel nacional.

2012
Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6 un avance del 100%, ya que
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se consiguio dotar las 50 areas de atencion al ciudadano con mobiliario programado,
asi como la dotacion de (37) areas de atencién al ciudadano con equipos de computo y
aplicativo Quejas Web, en el ambito nacional, descritos a continuacion:

Regional Central, EPMSC Santa Rosa de Viterbo, Escuela Penitenciaria Nacional,
EPMSC de Sogamoso, Complejo Carcelario y Penitenciario Metropolitano de Bogota
"COMEB", EC de Bogota D.C., RM de Bogota D.C., EPMSC Acacias, Colonia Agricola
de Minima Seguridad de Acacias, EPMSC de Villavicencio, EPMSC de Girardot,
EPMSC de Neiva, EPMSC de Pitalito, EPAMSCAS de Combita, Regional Occidente,
EPMSC de Pasto — RM, EPMSC de Ipiales, EPMSC de Mocoa, EPAMSCAS de
Palmira, EPMSC de Cali -ERE-, EPMSC de Buga, EPMSC de Buenaventura, EPMSC
de Tulua, EPAMSCAS de Popayan -ERE -, RM Jamundi "COJAM" Estructura 1,
Regional Norte, EC de Barranquilla JYP, EPMSC de Cartagena, EPMSC de Monteria,
EPMSC de Santa Marta, EPMSC de Sincelejo, EPMSC de Barranquilla, EPAMSCAS de
Valledupar, Regional Oriente, ERE Cucuta- "COCUC", Complejo Carcelario y
Penitenciario Metropolitano de Cucuta- "COCUC", EPMSC de Ocafia, EPMSC de
Bucaramanga -ERE -, EPMSC de Barrancabermeja, EPMSC de Socorro, EPAMS de
Girén, Regional Noreste, EPAMSCAS de ltagli -ERE- -JYP-, EPMSC de Medellin,
EPMSC de Quibddé, EPMSC de Apartado, Regional Viejo Caldas, EPMSC de
Manizales, Complejo Carcelario y Penitenciario de Ibagué Picalefia "COIBA", EPAMS
La Dorada -ERE-.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto present6é un avance del 100%, debido
a gue inicialmente se dotaron 30 areas de Atencién al Ciudadano con mobiliario de
oficina de cincuenta areas programadas al 31 de diciembre de 2013 (60%), sin embargo
después de prorroga solicitada por el contratista por termino de quince dias habiles se
logré dotar las veinte areas restantes el dia quince de enero de 2014.

A continuacién se describe la relacion de las areas de atencion al ciudadano dotadas:
EPMSC Leticia, EPMSC Santa Rosa de Viterbo, EPMSC de Chiquinquira, EPMSC de
Duitama, EPMSC de Sogamoso, EPMSC de Caqueza, EPMSC de Gacheta, EPMSC de
La Mesa, EPMSC de Ubaté, EPMSC de Granada, EPMSC de Garzon, EPMSC de
Chaparral, EPMSC de Tunja, EPMSC de Paz de Ariporo, EC Yopal, EPMSC El Guamo,
EPMSC de Bolivar, EPMSC de El Bordo, EPMSC de La Unién, EPMSC de Tumaco,
Complejo Carcelario y Penitenciario de Jamundi "COJAM", EPMSC de Cartago,
EPMSC de Caicedonia, EPMSC de Roldanillo, EPMSC de Magangué, EPMSC de
Valledupar, EPMSC de Riohacha, EPMSC de Ciénaga, EPMSC de El Banco, EPMSC
de San Andrés, ERE de Corozal, EPMSC Tierralta -JYP-, EPMSC de Arauca, EPMSC
de Pamplona, EPMSC de San Vicente de Chucuri, EPMSC de Vélez, EPMSC de Jericé,
EPMSC de La Ceja, EPMSC de Santo Domingo, EPMSC de Itsmina, Complejo
Carcelario y Penitenciario de Medellin, Pedregal "COPED", EPMSC de Salamina,
EPMSC de Calarca, RM de Armenia, EPMSC de Pereira -ERE-, EPMSC de Santa Rosa
de Cabal, R.M. de Pereira, EPMSC de Honda, EPMSC de Libano y EPMSC de
Manizales.
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De 127 areas de atencion al ciudadano programas a dotar con mobiliario pertinente, se
han conseguido dotar 100 &reas, por tal motivo la calificacion del plan indicativo y el
acumulado a 2013 es de 79%.

2014

Aungue no se tenian proyectas acciones para la vigencia 2014 y esta meta de producto
presento un cumplimiento de 79%; durante el segundo semestre se dotaron 50 areas
de atencion al ciudadano a nivel nacional, presentando de este modo un cumplimiento
superior al 100% al dotar 150 areas de 127 proyectadas, es decir la meta expuso en
desempeiio excelente.

Las siguientes fueron las areas de atencion al ciudadano dotadas en la vigencia 2014:

Tabla 30. Areas de Atencién al Ciudadano dotadas con mobiliario

No. Establecimientos de Reclusién

1 114 EC MODELO BOGOTA

2 107 EPMSC DE GUATEQUE

3 109 EPMSC DE MONIQUIRA

4 110 EPMS DE RAMIRIQUI

5 117 EPMSC DE CHOCONTA

6 118 EPMSC DE FACATATIVA

7 119 EPMSC DE FUSAGASUGA

8 127 EPMSC DE VILLETA

9 128 EPMSC DE ZIPAQUIRA

10 136 EPMSC DE MELGAR

11 141 EPMSC DE LA PLATA

12 143 EPMSC DE FLORENCIA

13 145 EPMSC DEL ESPINAL

14 147 EPMSC DE PURIFICACION
15 156 EP LA POLA DE GUADUAS
16 157 EP LAS HELICONIAS DE FLORENCIA
17 106 EPMS DE GARAGOA

18 203 EPMSC DE CALOTO

19 206 EPMSC DE PUERTO TEJADA
20 207 EPMSC DE SANTANDER DE QUILICHAO
21 208 EPMSC DE SILVIA

22 209 RM DE POPAYAN

23 221 EPMSC DE TUQUERRES

24 241 EPMSC DE SEVILLA

25 302 EC DE SABANALARGA -ERE-
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26 405 EPMSC DE AGUACHICA

27 413 EPMSC DE MALAGA

28 415 EPMS DE SAN GIL

29 420 RM DE BUCARAMANGA

30 505 EPMSC DE ANDES

31 506 EC DE SANTA FE DE ANTIOQUIA
32 507 EPMSC DE BOLIVAR

33 508 EPMSC DE CAUCASIA

34 515 EPMSC DE PUERTO BERRIO
35 517 EPMSC DE SANTA BARBARA
36 519 EPMSC DE SANTA ROSA DE OSOS
37 521 EPMSC DE SONSON

38 523 EPMSC DE TAMESIS

39 524 EPMSC DE TITIRIBI

40 527 EPMSC DE YARUMAL

41 535 EP DE PUERTO TRIUNFO

42 602 EPMSC DE ANSERMA

43 603 EPMSC DE AGUADAS

44 607 EPMSC DE PACORA

45 608 EPMSC DE PENSILVANIA

46 609 EPMSC DE RIOSUCIO

47 613 EPMSC DE ARMENIA

48 623 EC DE ARMERO - GUAYABAL
49 626 EPMSC DE FRESNO

50 633 EPMSC DE PUERTO BOYACA

Grafica 77. Meta de producto 2 del programa C5

Meta de producto 2

defensa judicial del INFEC.

Indicador

Vigencia

Base de datos implementada.
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SENER

Cumplimiento

2012 o8
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Acumulado

2011-2014
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 Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

En la vigencia 2011, al sistema de informacién de defensa judicial del INPEC, se le
realizé las pruebas correspondientes, no se implementd debido a la solicitud realizada
por la Oficina de Sistemas de Informacién, quienes sugirieron la utilizacion de un

software diferente.

2012 - 2013 -2014

Para los afios 2012, 2013 y 2014, esta meta de producto no presentd avance en la

ejecucion, por cuanto no se programaron acciones.
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Grafica 78. Meta de producto 3 del programa C5

Depurar el archivo del grupo asuntos penitenciarios de las vigencias 2000 a

Meta de producto 3 2008, correspondiente a 180 cajas.

MNimero de cajas de archivo del grupo asuntos penitenciarios depurado de los

Indicador afios 2000 a 2006.

%

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cumplimiento 2014
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6é un avance del 54%, debido a
que de 180 cajas, 98 (30.000 sentencias) se han clasificado, depurado y transferido al
archivo general con sus respectivas tablas de valoracion documental, lo que muestra un
54% de cumplimiento, toda vez que la incorporacién de funcionarios de este Grupo a la
Unidad de Servicios Penitenciarios afectd el cumplimiento de las actividades dirigidas a
obtener la meta propuesta.

2013
Durante la vigencia 2013, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2014

En la vigencia 2014, el grupo de asuntos penitenciarios en afan de cumplir al 100% con
la meta en mencién, solicitd al jefe de talento humano el dia 8 de abril de 2013,
mediante oficio 81001-GASUP-2613 la vinculacién de un técnico administrativo y tres
auxiliares administrativos, con formacion y experiencia en archivistica, a lo que
mediante oficio 8510-SUTAH-GATAL-7296 del 23 de abril de 2013 se deneg0.

El dia 14 de febrero de 2014, mediante oficio 81001-GASUP-1099 la coordinacion del
grupo asuntos penitenciarios solicito al director general del INPEC solucionar la
problematica que presentan el grupo en relacibn a personal, recursos fisicos,
instalaciones y capacitacion, a fin de poder ejecutar a cabalidad los objetivos del
proceso.

El dia 17 de diciembre se reportd la depuracién de 13 cajas que durante segundo
semestre de 2014 se realizo, asi:
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e Resoluciones originales del afio 2013 en 06 cajas.
e Resoluciones originales del afio 2012 en 07 cajas.

Por lo anterior, la meta presenta un avance regular con un porcentaje de cumplimiento
de 62% para las vigencias del plan estratégico del Instituto.

Grafica 79. Meta de producto 4 del programa C5

Desarrollar 6 encuentros de atencidn al ciudadano con cobertura en regionales
y establecimientos de reclusidn, con la participacién de 142 funcionarios.

Meta de producto 4

Indicador 1 MNumero de encuentros desarrollados.

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cu mpl.;Ir:Iﬂ enio 2012
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a que se llevé a cabo el desarrollo de 6 encuentros de Atencion al Ciudadano en
Regionales y Establecimientos de Reclusion descritos a continuacion: Regional Central,
Regional Occidente, Regional Norte, Regional Oriente, Regional Noroeste y Regional
Viejo Caldas.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

117




Grafica 80. Meta de producto 2, indicador 2 del programa C5

Indicador 2 MNamero de funcionarios participantes en el encuentro de atencidn al ciudadano.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a que se llevé a cabo el desarrollo de 6 encuentros de Atencion al Ciudadano en
Regionales y Establecimientos de Reclusion que conté con la participacion de 142
funcionarios; (Regional Central (46), Regional Occidente (23), Regional Norte (18),
Regional Oriente (16), Regional Noroeste (19) y Regional Viejo Caldas (20). En dichos
encuentros se logro sensibilizar al funcionario de atencién al ciudadano para prestar un
mejor servicio.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

Grafica 81. Meta de producto 5 del programa C5

Presentar una propuesta de atencidn personalizada, a partir de la percepcidn
Meta de producto 5 actual y expectativa del servicio de atencion personalizada en areas de
atencion al ciudadano.

Documento - propuesta de atencidn personalizada en areas de atencidn al
ciudadano.

Indicador
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que
se presentd ante la direccion general del INPEC, la Propuesta de Atencion
Personalizada, de la percepcion actual y expectativa del Servicio de Atencion
Personalizada en areas de Atencién al Ciudadano.

2014
En la vigencia 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de
producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Gréfica 82. Meta de producto 6 del programa C5

Elaborar y presentar de la cartilla del sistema nacional de atencidn al ciudadano
Meta de producto 6 del sistema penitenciario para (200) funcionarios de atencidn al ciudadano a
nivel nacional.

Indicador 1 Cartilla del sistema nacional de atencidn al ciudadano elaborada.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto present6é un avance del 100%, debido
a que la cartilla del sistema Nacional de Atencion al Ciudadano del Sistema
Penitenciario, se diagramo con LA IMPRENTA NACIONAL. Este documento es una
herramienta importante para los servidores publicos, de metodologia y aplicacion
de las buenas practicas de atencion al ciudadano. El documento se socializo y remito a
las Direcciones Regionales y los ERON del nivel nacional.

2014
En la vigencia 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de
producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 83. Meta de producto 6, indicador 2 del programa C5
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Indicador 2 Usuarios de atencign al ciudadano con cartilla del sistema nacional de atencion
al ciudadano.

Vigencia Proyectado | Ejecutado

Cumplimiento

2013

2012

2011

Acumulado

2011-2014

i Proyectado e Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presentd un avance del 108%, en
atencién a que 215 usuarios de atencion al ciudadano se les dio a conocer la cartilla del
Sistema Nacional de Atencién al Ciudadano, superando esta meta en 15 personas de
acuerdo a lo programado en el plan indicativo.

2014
En la vigencia 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de
producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 84. Promedio ejecucién del programa C5

Porcentaje promedio
ejecucion programa C5.
Asegurar respuesta oportuna

y efectiva a los
requerimientos de los
internos y su familia.
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cumplimiento
cuatrienio
(2011-2014).
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%
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2014. Z
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como se muestra en la gréfica 84, el objetivo C5. Asegurar respuesta oportuna y
efectiva a los requerimientos de los internos y su familia, obtuvo un porcentaje de
cumplimiento para el periodo analizado de 82%. Lo que indica que el valor reportado
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del indicador se encuentra entre el 75% al 89% de la meta programada de
producto/gestion, encontrdndose en un nivel de cumplimiento bueno.

Gréfica 85. Promedio ejecucion sector 2.1.1 Gestion Administrativa de la Privacion de la Libertad
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cuatrienio
{2011-2014).
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Y%
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Vigencia
2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

El sector Gestibn Administrativa de la Privaciéon de la Libertad, presenta un
porcentaje de cumplimiento de 91% para el periodo 2011 a 2014; lo que expone un
comportamiento excelente en cuanto a la realizacion de las acciones programadas.

2. Sector: liderazgo institucional

Forman parte de este sector las acciones institucionales encaminadas a establecer la
unidad de proposito y orientacion del INPEC, y el ambiente interno propicio para el logro
de los objetivos y el cumplimiento de la misidn institucional.

a. Programa: C6 asegurar efectividad en la gestion de la administracion de
los recursos financieros de los establecimientos de reclusién

Gréfica 86. Meta de producto 1 del programa C6

Realizar ocho (8) alianzas estratégicas con entidades gubernamentales y/o no
Meta de producto 1 gubernamentales de indole nacional e internacional para fortalecer la gestion
institucional.

Indicador NUmero de alianzas estratégicas realizadas con entidades.
%
Cumplimiento 2014

2011
o o
Acumulado
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Vigencia Proyectado | Ejecutado
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6 un avance del 100%, se
realizaron 3 alianzas estratégicas formalizadas con organizaciones nacionales e
internacionales descritas a continuacion:

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN- y el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario -INPEC-, mediante la cual el INPEC recibié donaciones
de elementos para los procesos productivos por un valor que asciende a
10.168.828.004.

La ICITAP de la Embajada de los Estados Unidos y el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario -INPEC-, mediante la cual la ICITAP capacito en
temas de seguridad y vigilancia durante la actual vigencia a un total de 328
funcionarios de Policia Judicial y 18 directores de establecimiento.

La Seccién de Asuntos Narcéticos -NAS- y el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario -INPEC-para la donacion de maquinas de confeccion y elementos
primarios para las diferentes comunidades terapéuticas del INPEC. Dicha
donacion, ascendié a un valor total de USD 20.511,52; aproximadamente
$37.000.000.

Tabla 31. Donacidn por parte de Entidades Gubernamentales

Donacion

Seccién Asuntos
Narcoticos NAS

DIAN 10.168.828.004
10.205.828.004

Fuente: Grupo Relaciones Internacionales

37.000.000

2013
Durante la vigencia 2013, esta meta de producto present6é un avance del 133%, debido
a gue se realizaron 4 alianzas estratégicas formalizadas descritas a continuacion:

ILN - Embassy U.S.A con el fin de ampliar la donacién de salas de audiencias
virtuales a mas de 30 Establecimientos de Reclusion.

Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional de Colombia APC -
COLOMBIA quien incluyo al INPEC en la demanda y oferta de cooperacion SUR-
SUR desde la vigencia 2013.

OPAIN esta alianza ha ayudado al ingreso directo del aeropuerto, zona migracion
para el recibo y acompafiamiento de las delegaciones.

COMJI con la confederacion se esta llevando a cabo el proyecto Eurosocial 2013-
2014 como cooperacion cientifica a la proyecciéon de actividades productivas.
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2014

En la vigencia 2014, el Instituto Penitenciario y Carcelario ha firmado dos convenios de
cooperacion con Espafa y EEUU.

Continuacién al acuerdo con la embajada de los Estados Unidos de América
para la construccion y reforma de salas de audiencia virtuales en el Complejo
Carcelario y Penitenciario Metropolitano de Bogota “COMEB?”. El sefior Brigadier
General SAUL TORRES MOJICA, dio su aval al anteproyecto arquitectonico
“salas de audiencia virtual ERON Bogota”. La Embajada de los Estados Unidos
se encuentra en proceso de licitacion, la cual se realizd, en compaiiia del Grupo
de Relaciones Internacionales, el 4 de junio del 2014 en las instalaciones del
centro Penitenciario y Carcelario Metropolitano de Bogota, para adjudicar el
contratista encargado de llevar a cabo las construcciones que se iniciarén en el
mes de agosto.

Acuerdo de cooperaciéon con el Consulado General de Espafia, para el traslado
de internos en los vuelos oficiales denominados “Frontex” utilizados por el
Gobierno Espafiol para deportaciones. Mediante dicho acuerdo, llevado a cabo
con el Agregado Judicial de la Consejeria del Interior del mencionado Consulado,
Dr. José Manuel Elvira, se han trasladado a lo largo del presente afio siete
internos, cuatro colombianos repatriados el dia 25 de junio del 2014 y tres
espafoles repatriados el dia 26 de junio del 2014, lo cual ha sido para beneficio
econdémico y logistico por parte del INPEC, toda vez que evita el traslado de
funcionarios pertenecientes a la guardia hacia Espaia.

Gréfica 87. Meta de producto 2 del programa C6

Meta de producto 2 Realizar la medicign del clima organizacional del INPEC.

Vigencia
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Diagndstico del clima organizacional realizado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

En la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.
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2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6é un avance del 100%, debido
a que se realizo el desarrollo de la medicion del clima organizacional, diagnostico que
permite reflejar el estado actual del clima organizacional de los funcionarios del INPEC.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.

Grafica 88. Meta de producto 2 del programa C6

Redefinir ante el cliente la imagen corporativa a través de la elaboracion del
manual de identidad, con el fin de construir identificacidn, cultura y reputacidn
institucional por medio de la gestidn en la comunicacion estratégica y medir su
impacto a través de |a aplicacidn de 240 encuestas.

Meta de producto 3

Indicador 1 Manual de identidad corporativa.

Vigencia Proyectado Ejecutado Cumplimiento T
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que
se elabor6 el manual de identidad corporativa, el cual fue aprobé mediante Resoluciéon
070 del 17 de enero de 2013.

2012
En la vigencia 2012 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto se aprob6 mediante Resolucién 070
del 17 de enero de 2013 y se realizo un trabajo de reconocimiento de la nueva imagen
del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, entre sus publicos objetivos,
con el fin de construir identidad, cultura y reputacion institucional a través de la gestion
de la comunicacién estratégica, para esto se realiz6 una ponencia en la cumbre de
directores realizada en el afio 2013 a fin de promover la imagen de la Institucion.

2014
En la vigencia 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de
producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2011.
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Grafica 89. Meta de producto 2, indicador 2 del programa C6

: Medicién del impacto de la nueva identidad corporativa ante el cliente a través
Indicadar 2 S
de la aplicacidén de 240 encuesta.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 100%, en
cuanto a la divulgacién de la imagen corporativa, se realizé a través de 30 ediciones
del periédico digital del Instituto (Notinpec). Al finalizar la divulgacion se llevé a cabo
una encuesta virtual durante cuatro ediciones de Notinpec, la cual respondieron 240
funcionarios de 240 proyectados.

2014
En la vigencia 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de
producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 90. Promedio ejecucidn del programa C6
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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Gréafica 91. Promedio ejecucién sector 2.1.2 Administracién del Sistemas Penitenciario

Por promedio

1 del Sistema

% cumplimiento cuatrienio (2011-
2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como lo revelan las graficas 90 y 91, el Objetivo C6: asegurar efectividad en la
gestion de la administracion de los recursos financieros de los establecimientos
de reclusion y el sector Administracion del Sistemas Penitenciario, presentan un
porcentaje de cumplimiento del 100%, en razén a que se ejecutaron las proyecciones
establecidas en el plan 2011-2014.

Grafica 92. Promedio ejecucién lienta estratégica 2.1 Perspectiva Cliente

(2011-2014). Vigencia 2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

La linea estratégica 2.1 Perspectiva Cliente, presenta un porcentaje de cumplimiento
de 95% para el periodo acumulado 2011 a 2014, lo que evidencia un comportamiento
excelente de las ejecuciones ya que el promedio de cumplimiento esta por encima del
90%.

Linea estratégica: recurso

Posibilita precisar la gestion de los recursos, tanto financieros como logisticos, en
procura del crecimiento institucional, de la reduccion de los costos operacionales y del
mejoramiento de la rentabilidad, a fin de presentar resultados efectivos en desarrollo de
los procesos organizacionales. Da respuesta a la siguiente pregunta: ¢Como
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deberiamos aparecer ante el Estado y la sociedad para tener éxito financiero y
logistico?

1. Sector: descentralizacién financiera

Forman parte de este sector las acciones institucionales concernientes a la gestion y
administracion de los recursos en los componentes del Sistema Nacional Penitenciario
y Carcelario, de acuerdo con los principios del sistema presupuestal establecidos en el
Estatuto Orgénico del Presupuesto Nacional.

a. Programa: R3 asegurar efectividad en la gestion de la administracion de
los recursos financieros de los establecimientos de reclusion

Grafica 93. Meta de producto 1 del programa R3
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6é un avance del 100%, ya que
se dio cumplimiento mediante Directiva Transitoria N°. 004 de 06 de febrero de 2012 al
ciclo de capacitacion integral del Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF
Nacion |l desarrollado por 5 funcionarios de las areas de Presupuesto, Contabilidad y
Tesoreria de la Sede Central. Esta capacitacion fue dirigida a 295 funcionarios del
area contable mediante un ejercicio de pilotaje en las 152 subunidades, relacionados
como sigue:
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Tabla 32. Ciclo de capacitaciones del Sistema Integrado de Informacién Financiera

Regional N°Participantes
Regional Norte 6 al 10 de Febrero de 2012 29
Regional Central 3; gglfgbrero al 02 de marzo 42
gzgzga' Viejo 05 al 09 de marzo de 2012 57
Regional Oriente 19 al 23 de marzo de 2012 39
Regional Noroeste| 26 al 30 de marzo de 2012 40
Regional Central 09 al 13 de abril de 2012 43
Regional Oriente 16 al 20 de Abril de 2012 45
TOTAL ‘ 295

Fuente: SIIF. Gestion corporativa.

Por lo anterior, se desarrollaron mesas de trabajo interinstitucionales con el Ministerio
de Justicia y del Derecho, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y la Escuela
Superior de Administracién Publica — ESAP, con el fin de definir las responsabilidades
presupuestales del Instituto y de la Unidad Penitenciaria y Carcelaria —SPC. En el
marco de este proceso de transicion se desarrollaron otras actividades de acuerdo a
las responsabilidades establecidas en los diferentes comités como fueron la entrega de
la informacién contable y los ajustes en la parametrizacion en el aplicativo SIIF Nacion
.

» Verificacién de las especificaciones de los AUTOMOTORES REGISTRADOS EN
PCT frente a las tarjetas de propiedad o resoluciones de comodato.

» Legalizacion de 12 (doce) siniestros de los vehiculos por pérdida total o por hurto
ante la Aseguradora QBE.

» Verificacion del estado de propiedad de los Automotores.

= Cruce contable del PCT frente a los inventarios fisicos de los ERON.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta
de producto, ya que estas se cumplieron en un 100% durante la vigencia 2012.
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Grafica 94. Meta de producto 2 del programa R3
Meta de producto 2 Desarrollar el manual financiero y contable para el INPEC.
Indicadar Manual financiero y contable desarrollado.
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2011

Durante la vigencia 2011 se desarroll6 el manual financiero y contable, lo que deja a
esta meta de producto cumplida en el 100% de acuerdo a las proyecciones del plan
indicativo.

2012 - 2013 -2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto su cumplimiento se llevé a cabo en la vigencia 2011.

Gréfica 95. Meta de producto 2 del programa R3

Disefiar el modelo de funcionamiento contable e implementarlo para las 150 sub
unidades ejecutoras del Instituto.

Meta de producto 3

Indicador 1 Modelo de funcionamiento contable disefiado.
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2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucién, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, segun
la programacion del plan indicativo, ya que se disefio el modelo de funcionamiento
contable, para estandarizar la gestiébn contable en el &mbito nacional a fin de obtener
cifras razonables en los estados contables del INPEC.
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2013 -2014
Para los afios 2013 y 2014 esta meta de producto no present6 avance en la ejecucion,
por cuanto su cumplimiento se llevo a cabo en la vigencia 2012.

Grafica 96. Meta de producto 1, indicador 2 del programa R3

MNimero de sub-unidades con el modelo de funcionamiento contable
implementado.

Indicador 2
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto no presenté un avance en la
implementacion del modelo de funcionamiento contable en las subunidades ejecutoras
del INPEC, teniendo en cuenta que no seria viable hasta tanto no se cuente con una
planta de personal estable acorde a las necesidades administrativas y de gestion del
instituto.

Igualmente, de acuerdo a la Ley 43 de 1990 los empleados o funcionarios publicos que
desemperfien cargos que impliqguen el ejercicio de actividades técnico contables,
deberan ser Contadores Publicos titulados con tarjeta profesional vigente, que avale
con su firma los estados financieros de la subunidad ejecutora (Establecimientos,
Regionales, Direccién Escuela de Formacion, y Direccion General), con lo que el INPEC
no cuenta, ya que el 76% de los funcionarios del area financiera de los establecimientos
se encuentra en provisionalidad, solo el 41% de dichos funcionarios son profesionales y
tan solo el 75% de dichos profesionales son contadores.

2014
En la vigencia 2014, no se programaron, ni se ejecutaron acciones de la meta de

producto, por lo anterior el resultado final de la ejecucion de este indicador es de 0%.
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Grafica 97. Promedio ejecucién del programa R3
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Grafica 98. Promedio ejecucion sector 2.2.1 Recursos Financieros de los ERON
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Grafica 99. Promedio ejecucién linea estratégica 2.2 Perspectiva Recursos
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Como se muestra en las graficas 97, 98 y 99, tanto el Objetivo R3: asegurar
efectividad en la gestion de la administracion de los recursos financieros de los
establecimientos de reclusion, el sector Recursos Financieros de los ERON vy la
linea estratégica 2.2 Perspectiva Recursos obtuvieron un porcentaje de cumplimiento
de meta en el periodo analizado (2011 a 2014), equivalente a 67%, lo que indica el
valor reportado del indicador entre el 50% al 74% de la meta propuesta de
producto/gestion, encontrandose en un nivel de cumplimiento aceptable.

.Linea estratégica: procesos

Facilita la identificacion de los procesos criticos frente al logro de los objetivos y retos
institucionales, es decir, aquellos procesos que tienen mayor impacto en el
cumplimiento de la misién del INPEC. Da respuesta a la siguiente pregunta: ¢En qué
procesos debemos ser excelentes para dar cumplimiento a los objetivos institucionales
y a las necesidades y requerimientos de la poblacion reclusa?

1. Sector: cultura institucional

Forman parte de este sector las acciones institucionales que tienen relacién directa con
el conjunto de elementos tangibles e intangibles que configuran al Instituto y a sus
servidores publicos tales como infraestructura, reglas de interaccion, valores
fundamentales, actividades compartidas, comunicacion, resultados obtenidos y todo
aguello que comparten los integrantes del Instituto.

a. Programa: P2 desarrollar un sistema de informacion gerencial que
oriente latoma de decisiones y la coordinacion institucional

Gréfica 100. Meta de producto 1 del programa P2
Meta de producto 1 Realizar depuracién del 100% de la informacidn reportada en el SID.
Indicador Informacidn depurada en el SIID.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2012

2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.
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2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que
se realiz6 la Depuracion de la informacion disciplinaria SIID en las Regionales,
correspondientes a las vigencias 2007 al 2010; 2.022 procesos disciplinarios
depurados.

2013 -2014
Para los afios 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto su cumplimiento se llevo a cabo en la vigencia 2012.

Grafica 101. Meta de producto 2 del programa P2
Implementar una base de datos de correspondencia interna que permita la

organizacidn y el control de la comunicacion recibida, tramitada y comunicada.
Indicador Base de datos implementada.

Meta de producto 2
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

En el afio 2011, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido a que se
implementé la base de datos de correspondencia interna en el instituto, dando
cumplimiento al 100% de la presente meta de producto.

2012 — 2013 - 2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto su cumplimiento se llevé a cabo en la vigencia 2011.

Gréfica 102. Meta de producto 3 del programa P2
Meta de producto 3 Implementar el sistema de informacién contractual del INPEC.
Indicador Sistema de informacidn contractual implementado.
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2011
Durante la vigencia 2011 se dio lugar a la ejecucién de la meta programada en el 100%,
implementando el sistema de Informacién contractual.

2012 - 2013 - 2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto su cumplimiento se llevé a cabo en la vigencia 2011.

Gréfica 103. Meta de producto 4 del programa P2

Implementar el aplicativo "gerencia derechos de peticidn™ en el 100% de EROM,
regionales y Sede Central.

Meta de producto 4

MNdmero Eron, regionales y sede central con de aplicativo en gerencia derechos
de peticidn implementado.

Indicador
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2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a que se implement6é el aplicativo “Gerencia Derechos de Peticion” en las seis
direcciones regionales, 138 establecimientos de reclusion del orden nacional y sede
central, asignando los roles (usuarios).

2013 -2014
Para los afios 2013 y 2014 esta meta de producto no present6 avance en la ejecucion,
por cuanto su cumplimiento se llevo a cabo en la vigencia 2012.
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Grafica 104. Meta de producto 5 del programa P2

Meta de producto 5 Implementar sistema de informacidn de contratacion en las seis (6) regionales.

Indicador MNimero de regionales con sistema de informacién contractual Implantado.
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2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6 un avance del 17%, debido a
gue solamente la Regional Central implement6 el sistema de informacion de
contratacion de las 6 Direcciones Regionales programadas en el plan indicativo.

2013
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2014
Durante la vigencia 2014 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion.

Grafica 105. Meta de producto 6 del programa P2

Implementar un sistema de informacion de control de las acciones de tutela e

Meta de producto 6 incidentes de desacato en la sede central del INPEC y regionales.

MNimero de regionales y sede central con el sistema de informacién de control
de acciones de tutela implementado.
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2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a que la sede central del INPEC vy las seis direcciones regionales que componen el
instituto nacional penitenciario y carcelario, implementaron el sistema de informacion de
control de acciones de tutela.

2013 -2014
Para los afios 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto su cumplimiento se llevo a cabo en la vigencia 2012.

Gréfica 106. Meta de producto 1 del programa P2

Depurar el sistema de informacidn disciplinaria SIID en las regionales,
correspondientes a las vigencias 2007 a 2010.

Meta de producto 7

Sistema de Informacion disciplinaria SIID de periodos 2007 a 2010 en
regionales depurado.
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2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

En el espacio de 2012, las seis regionales que componen el INPEC actualizaron el
sistema de informacién disciplinaria, dando cumplimiento a la realizacion de la meta de
producto en el 100% para la vigencia y demas periodos en que se realiza el presente
informe de seguimiento.

2013 -2014
Para los afios 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto su cumplimiento se llevo a cabo en la vigencia 2012.

136 |



Grafica 107. Meta de producto 8 del programa P2

Implementar 2 canales de voz IP y 4 nuevas cuentas de correo electrénico, con
Meta de producto 8 el fin de mejorar la comunicacién con los ERON y las autoridades judiciales y
de policia.

Indicadar 1 MNumero de canales de voz IP implementados.
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Durante la vigencia 2011, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a que se implementaron 2 canales de voz IP (canal 880 coordinacién Gruve, canal 881
Confirmacion de Documentos), de acuerdo a la proyeccion del plan indicativo.

2012 - 2013 -2014
Para los afios 2012,2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto su cumplimiento se llevo a cabo en la vigencia 2011.

Grafica 108. Meta de producto, indicador 2 del programa P2

MNimero de cuentas de correo electrénico implementado con autoridades
judiciales y de policia.

Indicador 2
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2011

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto presentd un avance del 100%, el
indicador 2 de la misma, sefala que se dio lugar a la implementacién de cuatro cuentas
de correo electronico de autoridades judiciales y de policia.

2012 - 2013 -2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presenté avance en la
ejecucion, por cuanto su cumplimiento se llevo a cabo en la vigencia 2011.
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Grafica 109. Meta de producto 9 del programa P2

Formular e implementar una politica de comunicacion institucional efectiva que
Meta de producto 9 ayude a identificar los flujos de informacidn interna y externa. (plblicos de
interés del INPEC).

Indicador 1 Puolitica de comunicacion institucional estructurada.
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Durante la vigencia 2011, esta meta de producto present6é un avance del 100%, ya que
se estructuro la politica de comunicacién institucional, a través de la formulacion del
Plan de Comunicaciones conocido con las siglas PLANCOM para el periodo 2011-
2014, el cual tiene como finalidad establecer los pardmetros de comunicacion y las
metas para este cuatrienio, que permita fomentar una cultura de contingencia, trabajo
en equipo y buenas practicas de comunicacion entre los funcionarios y las
dependencias, con el propdsito de identificar las necesidades que tiene el instituto
frente a la prevencion y manejo de situaciones criticas, contribuyendo asi a mejorar la
imagen y reputacion de la entidad y las personas que de una u otra manera trabajan en
la Institucion.

2012 - 2013 - 2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2011.

Grafica 110. Meta de producto 9, indicador 2 del programa P2
Indicador 2

Politica de comunicacién institucional implementada.
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2011
Para la vigencia 2011 no se proyectaron acciones.
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2012

En la vigencia 2012 se implementé la politica de comunicacion institucional en un 50%,
ya que se realizd la implementacion del plan de comunicaciones, a través de los
canales virtuales de comunicacion con que cuenta el Instituto; buscando el buen uso de
los recursos de informacion, los cuales se relacionan a continuacion:

1.

Boletines y Comunicados INPEC. Los boletines y comunicados tienen por
objeto: informar sobre la realizacién de una rueda de prensa, acontecimiento,
aclarar una informacion o dar a conocer oficialmente otra.

Notinpec. Este “periddico interno” ha sido enviado todos los lunes en la mafana
a cada uno de los funcionarios, a través del correo institucional con el fin de,
comunicar y dar a conocer las acciones y opiniones de nuestros publicos
internos.

En el afio 2012 se han entregado 37 ediciones, que incluye las siguientes secciones:

Usted opina

Entrevista

Foto de la semana

Condolencias

Sociales

Publicidad (Pautas de los programas que desarrolla la Oficina Asesora de
Prensa)

Articulos

INPEC

LS Mackonal Penitenciario y Carcelario
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3. Ingreso de medios a establecimientos carcelarios. Uno de los servicios Que
ofrece el Instituto a través de la Oficina Asesora de Comunicaciones es el acceso
de los medios de comunicacion a los distintos establecimientos del pais con el
fin de realizar notas positivas de la vida carcelaria en la vigencia 2012 se
efectuaron 144 ingresos.

4. Entrevistas de medios de comunicacion al Director General del INPEC. EIl
Director General del INPEC, ha sido entrevistado por los distintos medios de
comunicacién que dia a dia hacen seguimiento al sistema penitenciario del
Pais.

Los temas que se han sido abordados por el General Ricaurte Tapia en estas
entrevistas son:

Hacinamiento.

Gestion Del Instituto.

Programas de atencion y tratamiento penitenciario.

Sistema de salud de la poblacién privada de la libertad a cargo del INPEC.
Perfil del Director General del INPEC.

Caso Nule.

e Atentado contra el Director General del INPEC.

5. Revista Institucional: El objetivo es consolidar informacion trascendental de
las acciones, gestiones, programas, proyectos, actividades y sucesos
coyunturales del contexto en el cual se ubica nuestra institucion de manera,
innovadora, precisa Yy veraz. Se pretende evidenciar una realidad poco
reconocida al exterior de lo significa INPEC, su mision e importancia.
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El tiraje de la publicacion realizada anualmente, fue para un total de 8.850 revistas
impresas; en la vigencia 2012 los principales temas fueron:

Impacto de la reforma a la justicia en el sistema penitenciario.

Nace una nueva entidad para trabajar de la mano con el INPEC.

Trabajando por la infraestructura carcelaria.

Los nuevos retos del sistema penitenciario en materia de derechos humanos.
El INPEC se fortalece en materia de relaciones internacionales.

6. Notas Web. Las notas web, son pequefias notas informativas que son
publicadas en el home de la pagina del INPEC. Durante el afio 2012 se
publicaron 110 notas web.

7. Rendicién de Cuentas Vigencia 2011-INPEC:

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC) en cumplimiento de las
politicas de Gobierno de trasparencia, rindié cuentas de la vigencia 2011 al gobierno
y a la sociedad colombiana el pasado 5 de septiembre de 2012, mediante audiencia
publica, en las Instalaciones de Radio Television Nacional de Colombia (RTVC),
trasmitida por el Canal Institucional el sdbado 6 de septiembre a las 11:00 de la
mafana.
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Tabla 33. INPEC Redes Sociales
Redes Sociales ‘ Alcance 2012

Twitter institucional. @INPEC_Colombia 8.662 seguidores

En esta red social se habla sobre la gestion
institucional, los eventos y las noticias producidas 3.164 trinos
en los establecimientos.

Facebook Institucional. 8.104 seguidores
La cuenta del INPEC Colombia se habilit6 en el afio L

40 publicaciones
2011.
Pagina Web. www.inpec.gov.co

530.330 visitas

La pagina Web a la fecha cuenta con
Reportajes de Libertad.
En los reportajes de libertad se manejaron 8 reportajes

diferentes temas.
Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

8. Ruedas de Prensa: En el afio 2012, la Oficina Asesora de Comunicaciones ha
convocado ruedas de prensa que obedecieron a la importancia de la
informacion que se comunicé y el impacto de la misma sobre nuestros publicos
objetivos.

2014

Durante la vigencia 2014, la oficina asesora de comunicaciones ha publicado 50
comunicados de prensa a los diferentes medios de comunicacibn con temas
relacionados con el Instituto y la poblacion carcelaria, asimismo se ha dado a conocer a
la opinién publica las diferentes actividades y gestiones realizadas por el INPEC.

Ha elaborado 28 boletines internos dirigidos a todos los funcionarios del Instituto con
temas de interés general con el fin de que estén informados sobre las actividades que
realiza el INPEC en beneficio de sus funcionarios.
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NOTINPEC es el periddico interno digital del Instituto donde se informa a los
funcionarios sobre las actividades que realizan los diferentes establecimientos
carcelarios del pais, regionales y sede central a nivel salud, educativo, cultural y demas
temas de interés, de los que se han llevado a cabo 27 ediciones.

Se han hecho 15 emisiones del programa institucional reportajes de libertad desde
diferentes ciudades y municipios del pais con el propdsito de resaltar el trabajo de sus
establecimientos con la poblacion reclusa.

Se han tramitado 195 entrevistas a los diferentes medios de comunicacion, dando
cumplimiento al procedimiento exigido por la Oficina Asesora de Comunicaciones.

Se esta trabajando en la publicacion de la 4 edicion de la revista institucional, la cual se
encuentra en proceso de diagramacion, correccion de estilo e Impresion en la Imprenta
Nacional.

A través de la red social Facebook se han realizado 35 publicaciones sobre las
diferentes actividades que realiza el INPEC y sus 138 establecimientos, asimismo se
publica el horario de emision con la mencion del programa institucional Reportajes de
Libertad.

El INPEC cuenta a primer semestre de 2014 con 15.356 seguidores en la péagina
Facebook, quienes interactian con el Instituto gracias a la misién y gestion en pro de la
poblacion reclusa y que es reflejada en cada uno de los productos impulsados por la
Oficina Asesora de Comunicaciones al publico en general.

La politica de comunicaciones fue divulgada a través de los medios internos con
el fin de que los funcionarios del Instituto conozcan esta herramienta, dando
cumplimiento a la actividad trazada por la Oficina Asesora de Comunicaciones, lo
anterior se puede evidenciar en el periddico virtual institucional Notinpec.

Gréfica 111. Meta de producto 10 del programa P2

Meta de producto 10 Implementar el 100% del sistema de seguridad de informacion SGSI fase Il.

Indicadaor Porcentaje de SGSI implementado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6 un avance del 50%, debido a
gue se realizo capacitacion a 2.000 funcionarios en el manejo de los nuevos modulos a
saber: Parte fisico SISIPEC, cargue de fotografias cuerpo de custodia y vigilancia,
asignacion puestos de servicios de seguridad, registro ingreso de visitas con biometria,
en el proceso ingreso y asignacion ubicacién internos SISIPEC fase Il, de igual forma,
se Implement6 del modulo servicios de seguridad en el aplicativo SISIPEC WEB,
teniendo como beneficio principal la sistematizacién de los puestos de control de
seguridad y servicios de seguridad de los establecimientos carcelarios, asi como llevar
un registro en tiempo real de los cambios de servicio que se generan en cada
establecimiento, teniendo en cuenta que esta informacion es importante para el
registro de los diferentes operativos, requisas, decomisos y demas novedades que se
presentan.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 29% con la
implementacion de 11 dominios de la norma ISO 27000. Se inicié un nuevo concurso de
méritos 02 de 2013, ajustando la ficha técnica para lograr adjudicar e iniciar el proceso.

2014

Durante la vigencia 2014 el avance del contrato para la implementacion del SGSI
permanece en 100%, habiéndose ejecutado la puesta en marcha piloto del SGSI (Sede
Central, Regional Central, EC Bogota, EPAMS Bogota).

Gréfica 112. Meta de producto 11 del programa P2

Migrar a la plataforma ADF faces business component ocho (8) procesos TEE-
Meta de producto 11 sistema progresivo, TEE-fomento, TEE-social, TEE-registro y control, gruvi y
help desk del sistema actual de Informacién misional SISIPEC.

Indicador Numero de procesos migrados de la plataforma.

%
Cumplimiento

2012
Acumulado

100% 2011-2014

Vigencia Proyectado | Ejecutado

Acumulado

83% 2 4 6 8 10 12 14 16

0% 0% i Proyectado M Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.
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2012
En el periodo 2012 se dio cumplimiento al 100% de la meta de producto, al migrar los
procesos a la plataforma ADF Faces Business Component.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto present6 un avance del 83%, debido a
que se realizd la migracion de 5 procesos definidos como sigue: TEE-Sistema
progresivo, TEE-Fomento, TEE-Social, TEE-Registro y control, Gruvi y Help desk del
Sistema actual de Informacién Misional SISIPEC a la plataforma ADF Faces Business
Component de Informacion Misional SISIPEC.

Para realizar esta meta se asignaron recursos por $600.000.000 en el presupuesto de
la vigencia 2013, se realizé el estudio previo con los requerimientos de los mddulos
donde la cotizacion superaba el presupuesto, situacién que se evalué con el Grupo de
Administracion de la Informacion de la Oficina de Sistemas donde se acord6 que solo
se pueden migrar 5 procesos, quedando pendiente el médulo de Fomento.

2014
Durante la vigencia 2014, esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
no se programaron acciones.

Gréfica 113. Meta de producto 12 del programa P2

Alinear el 100% de los planes institucionales al SIOPEC (sistema operativo
penitenciario y carcelario).

Meta de producto 12

Indicador Porcentaje de planes institucionales alineados al SIOPEC.

Vigencia Proyectado | Ejecutado

Cumplimiento

mulado

Acumulado

2011-2014

0% 30% 100% 150% 2002 250%

u Proyectado M Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los aflos 2012 y 2013 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones, toda vez que la alineacién de los planes
institucionales al sistema operativo penitenciario y carcelario, se programé para la
vigencia 2013.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presenté un avance del 100%, debido
a que los 24 planes que conforman el Sistema Operativo Penitenciario y Carcelario —
SIOPEC-, en sus cinco factores (Factor de Atencion y Tratamiento, Factor Gestion
Institucional, Juridica y Defensa, Factor Planes Transversales, Factor Seguridad
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Penitenciaria y Carcelaria, y Factor Talento Humano y Formacidén Penitenciaria) fueron
alineados con los demas planes institucionales, dando por satisfactoria la realizacién de
la presente meta de producto.

2014
En la vigencia 2014 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 114. Meta de producto 13 del programa P2

Definir el 100% de las acciones en salud plblica para la poblacidn privada de
Meta de producto 13 libertad de los tres establecimientos de reclusion de Bogoeta (COMEB - EC
BOGOTA — RM BOGOTAY).

Indicador Porcentaje de acciones en salud publica definidas.
%

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cumplimiento SO

2011
201

Acumulado

50% 100% 20112004 B 30056 s 1005 d
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6é un avance del 50%, debido a
que se realiz6 la implementacion de programas de salud publica al interior de los
establecimientos desde la Direccién de Atencion y Tratamiento -Subdireccion de
Atencion en Salud, se gestiond con otros actores del sistema de salud, entidades de
cooperacion internacional, ministerios y otras entidades el estado los siguientes
aspectos:

e Construccion de la politica publica en salud para la poblacion privada de la
libertad.

e Elaboracion de lineamientos especificos para el manejo al interior de
establecimientos penitenciarios y carcelarios de enfermedades de interés en salud
publica y brotes.

e Elaboracion de un diagnéstico de la situacion de salud por parte de la Subdireccion
de Atencién en Salud, con el fin de realizar proyeccion de trabajo, en alianza con el
Ministerio de Salud, Ministerio de Justicia, Organizacion Panamericana de Salud
(OPS), en la cual se elabor6é un cuadro de necesidades en Salud Publica con el
objeto de construir un modelo de atencién en salud con enfoque de atencién
primaria. Para lo cual se establecio para el sistema penitenciario el desarrollo de
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siete lineas de trabajo asi:

Salud Mental,

Sistema de Informacion,

Salud sexual y reproductiva,
Discapacidad,

Enfermedades crénicas y trasmisibles,
APS = Atencion primaria en salud,
Salud ambiental y ocupacional.

Noohk~rwhE

Tabla 34. Programas de Salud Publica

Programas de salud publica

Salud Oral

Prevencion de ETS

. . Control prenatal
Acciones Individuales P

Vacunacion

PAI (Programa ampliado
de inmunizaciones)

Seguimiento de Riesgos
Acciones Colectivas Ambientales

Sanitarios

Fuente: Sub Direcciéon de Salud

De acuerdo con lo anterior, se obtuvieron los siguientes resultados:

e Dentro de los planes de salud publica se cuentan los programas PIGA (Plan
Integral de Gestibn Ambiental) y de Salud Ocupacional.

e Todas las acciones individuales de promocion y prevencion, estdn a cargo de
CAPRECOM EPS.

e En lo que tiene que ver con vacunacion, el INPEC gestiona ante el Ministerio
de Salud, la red publica de hospitales y entes territoriales (secretarias de salud)
el suministro de las vacunas.

2013

En la vigencia 2013 se dio cumplimiento al 100% de las acciones programadas para tal
periodo, conforme a lo estipulado en el plan indicativo. Se definieron las acciones en
Salud Publica segun factores fisico y social, para la poblacion privada de la libertad
reclusa en los tres establecimientos de Bogotd (COMEB, EC BOGOTA y RM
BOGOTA).

2014
En la vigencia 2014 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante las vigencias 2012 y 2013.
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Grafica 115. Meta de producto 14 del programa P2

Realizar el proyecto de sensibilizacidn en materia de DDHH al interior del
INPEC denominade “capsulas informativas de derechos humanos”.

Meta de producto 14

Proyecto de sensibilizacidn capsulas informativas de derechos humanos

Indicador !
realizado.

Vigencia Proyectado | Ejecutado

Cumplimiento

2011 0%

Acumulado
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i Proyectado s Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los afios 2012 y 2013 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones para este proyecto de sensibilizacion en
materia de DDHH.

2013

En el 2013 se llevo a cabo la realizacion del proyecto de sensibilizacién en materia de
DDHH al interior del INPEC, denominado “Capsulas Informativas de Derechos
Humanos". Lo anterior indica que la meta ha sido cumplida en el 100%.

2014
En la vigencia 2014 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 116. Promedio ejecucion del programa P2

Porcentaje promedio
ejecucion programa P2.
Desarrollar un sistema de
informacién gerencial que

oriente la toma de
decisiones y la coordinacion
Institucional

% cumplimiento acumulado Vigencia 2014.

%

cumplimiento ior
cuatrienio i
(2011-2014).

% % cumplimiento cuatrienio (2011-2014).
cumplimiento
acumulado 94%
Vigencia

2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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Como se muestra, el Objetivo P2: desarrollar un sistema de informacién gerencial
que oriente la toma de decisiones y la coordinacion institucional, obtuvo un
porcentaje de cumplimiento de metas en el periodo analizado (2011 a 2014),
equivalente a 94%, lo que indica que el valor reportado del indicador se encuentra en
un nivel de cumplimiento excelente.

b. Programa: P3 implementar la cultura del control y autorregulacion

Gréfica 117. Meta de producto 1 del programa P3

Implementar un aplicativo para el control de consultas y recursos que permita
optimizar el proceso de gestidn legal.

Indicador Aplicative para el control de consultas y recursos implementado.

Meta de producto 1

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cu rT‘Ip|I;Ir:jr'I enio

Acumulado

20112014 ] 005 b 00 ud

100% 100% 100% 0% 50% 100% 150% 200% 250%

0% 0% i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no ensefié avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones para la implementacion del aplicativo de control
de consultas y recursos.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto mostré un avance del 100%, debido a
que se disefid, instal6, modific6 y ejecuté el aplicativo de conceptos y procesos
disciplinarios por parte la Oficina Asesora Juridica y Oficina de Sistemas de
Informacién, cumpliendo con lo estipulado en el plan indicativo.

2014
En la vigencia 2014 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucién, por
cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2013.
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Grafica 118. Meta de producto 2 del programa P3

Realizar acompafiamiento y seguimiento a los planes de mejoramiento de las
auditorias internas en tres (3) dependencias de la direccion general.

Meta de producto 2

sequimiento.

Indicador Mimero de dependencias con procesos de acompafiamiento

Proyectado | Ejecutado Cumplimiento TS

ovas |0 [0 [N 20
__ s o

2011

Acumulado

2011-2014

0  Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto exhibié un avance del 100%, ya que
se realiz6 acompafiamiento y seguimiento a los planes de mejoramiento en tres
dependencias del nivel central del INPEC, relacionadas a continuacion:

e Subdireccion Financiera.
e Subdireccion Reinsercién Social.
e Subdireccion Administrativa.

2012 - 2013 - 2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2011.

Grafica 119. Meta de producto 3 del programa P3

Aumentar el nimero de hallazgos subsanados del plan de mejoramiento
Meta de producto 3 contraloria vigencia 2012 en un 9% con relacidn a la vigencia del afio anterior
(linea base 426 hallazgos a 2011).

Porcentaje de hallazgos plan de mejoramiento contraloria subsanados en 202
frente a 2011.

Indicador

Vigencia Proyectado | Ejecutado

Cumplimiento

Acumulado
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011 - 2012
Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones para subsanar hallazgos del Plan de
Contraloria.

2013

Durante la vigencia 2013, esta meta de producto presentd un avance del 144%, en
razén a que se subsanaron 56 hallazgos de la vigencia 2012, equivalente a un aumento
del 13% con relacion a la vigencia anterior. De esta manera la meta de producto fue
cumplida superando las expectativas del 9% programado.

2014
En la vigencia 2014 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2013.

Grafica 120. Meta de producto 4 del programa P3

Presentar ante las 14 dependencias de la sede central una cartilla que describe
la cultura del control, autorregulacion y autoevaluacidn de la gestion.

Meta de producto 4

Nimero de cartillas cultura del control, autorregulacion y autoevaluacion de la
gestidn presentadas.

Indicador 1
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que
se realiz0 la elaboracion de la cartila de fomento de la cultura del autocontrol,
autorregulacion y autoevaluacion de la gestion de acuerdo a lo programado en el plan
indicativo.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2012.
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Grafica 121. Meta de producto 4, indicador 2 del programa P3

MNimero de dependencias con cultura del control, autorregulacion y
autoevaluacion de la gestion socializada.

Indicador 2
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion, debido
a que en este periodo se encontraba la cartilla en su atapa de elaboracion y disefio.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto present6é un avance del 100%, ya que
en 14 dependencias se presento la cartilla y estas fueron sensibilizadas en la cultura del
control, autorregulacion y autoevaluacion de la gestion segun la programacion definida
en el plan indicativo.

2013 - 2014
En las vigencias 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto esta meta se cumplié en un 100% durante la vigencia 2012.

Grafica 122. Meta de producto 5 del programa P3

Desarrollar sistema de control al cumplimiento de disposiciones referente al
proceso de seguridad penitenciaria.

Meta de producto 5

Indicador Sistema de control desarrollado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Durante la vigencia 2011, esta meta de producto exhibié un avance del 100%, ya que
se desarrollo el sistema de control al cumplimiento de disposiciones referente al
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proceso de seguridad penitenciaria, cumpliendo los requerimientos de seguridad del
comando del INPEC.

2012 - 2013 - 2014
Para los aflos 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no mostré avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.

Grafica 123. Meta de producto 6 del programa P3

Tramitar las quejas e informes radicados a la oficina de control interno
disciplinario, en un término maximo de 30 dias.
Indicador MNimero de trAmites de quejas radicados y resueltos en 30 dias.

Meta de producto 6
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011

En el periodo de 2011 se dio tramite a 1.974 quejas en un tiempo maximo de 30 dias,
dando asi tramite al 100% de quejas e informes radicados en la oficina de control
interno disciplinario, y el mismo valor porcentual al cumplimiento de la meta de producto
en lo que al plan indicativo se refiere.

2012 - 2013 - 2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no mostré avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.

Gréfica 124. Meta de producto 7 del programa P3

Depurar en un 50% (174) los procesos con hechos correspondientes del 2007
al 2010.

MNumero de procesos con hechos depurados en un 100% correspondiente a los
periodos 2007 al 2010.

Meta de producto 7

Indicador
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no exhibié avance en la ejecucion, debido
a que la depuracion de los procesos fueron proyectados para el afio 2012.

2012

Durante la vigencia 2012, esta meta de producto ensefidé un avance del 118%, ya que
se realizo la depuracion de 206 procesos asi:

2007: 11 (abril 1, mayo 5, junio 2, julio 2, septiembre 1).

2008: 29 (mayo 3, junio 8, julio 8, agosto 7, septiembre 2, octubre 1).

2009: 45 (abril 3, mayo 9, junio 9, julio 10, agosto 3, septiembre 7, octubre 4).

2010: 121 (abril 14, mayo 20, junio 20, julio 19, agosto 18, septiembre 20, octubre 10).

2013 - 2014
Para los afios 2013 y 2014 esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion,
por cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2012.

Grafica 125. Meta de producto 8 del programa P3

Crganizar el archivo de tutelas e incidentes de desacato correspondiente a

AEECE[TIIETE vigencias 2009-2011.

Indicador Nimero de tutelas clasificas segun vigencias 2009-2011.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
En la vigencia 2011 esta meta de producto no presentd avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.

2012

Durante el periodo 2012, 794 tutelas fueron clasificadas en la vigencia 2009, se
organizaron en las carpetas correspondientes de la documentacién encontrada en
proceso de archivo y categorizacion. Esto da como resultado de esa gestion, un
porcentaje de cumplimiento de 33%, quedando pendiente para una préxima vigencia.

2013
Para la vigencia 2013, esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion, por
cuanto no se programaron acciones.
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2014
En la vigencia 2014, esta meta de producto ensefié un avance del 67%, debido a que

se realizd la organizacion del archivo de tutelas e incidentes de desacato
correspondientes a las vigencias 2009 a 2011, en tanto 247 folios fueron clasificados y

archivados como se muestra en las siguientes tablas:

Tabla 35. Planillas archivo de tutelas.

INSTITUTO NAC

INSTITL
OFICINA ASESORIA JURIDICA
TUTELAS

TRANSFERENCIA PRIMARIA DE ARCHIVO
1

No. | i
Codigo Nombre e ia Serie o subserie Fechas extremers Hnidad:cepantgrvacior) de | Soporte ‘Fx ecuenc Notas
folios ia de
inicial final Caja JCarpetz  |Tomo [Otro consuita
6049| 81204 |AT Carcef 22 Aristides Cano Higuita 2010/02/05 [2010/06/18 | 167 6049 7|papel  |Media
6050 81204 |AT Carcel 43 Andres De Jesus Velez 20106/03/08 {2010/06/22 167 6050 27 Papei Media
| 6051] 81204 |AT Carcel 57 Jose Rodrigo Castafio Renden 2010/03/31 | 2010/62/12 | 167 6051 9|Papel  [Media
{ 6052] 8120 |AT Carce! 66 Luis Angel Alegria Mezo 2010/04/12 [2010/04/14 | 167 6052 14{Papel  {Media
| 6053} 81204 |AT Carcel 82 Fradi Paez 070 2020/05/04 [2010/06/28 | 167, Sipape!  |Media
6054! 81204 [AT Carcel 390 Angel Gabriei Agudelo 2010/09/10 |2011/05/09 5{Pape! Media
6055] 81204 |AT Carcel ise Diaz Tovar 2010/08/24 {2010/08/21 10|Papel WMedia
G056 81204 |AT Carce id Gare! i 2010/08/13 [2010/11/22 | 31|Fapel S
6057] 81204 [AT Carcel 193 Manuela 2010/09/14 |2010/09/24 | 9|Papel ]

30{Papei

6058) 83204 [AT Carcel 195 van James He 2010/08/23 |2011/03/24
60591 81204 |AT Carcei 186 Angie D 2010/09/15 |2010/10/26 167 7|Papel  [Media
6060} 81204 |AT Carcel 19 e Diaz 2010/09/24 |2010/09/28 167 13}Pape} Media

2010/05/28

o

061] 81204 |AT Carcel 1

raco por

Cargo

Firma

Lugar y Fecha

D
O£ ENTRADA
{ARO MES|DIA No. Tran

ENTIDAD REMITENTE INSTIIUTO NATIONAL PENITENCIARIO ¥ CARCELARIO INPEC

NCIARIO ¥ CARCELARIQ INPEC

20 T1DAD PRO! i 'O MACIONAL PENT

A OFICINA ASESORIA JURIDICA
TUTELAS

TRANSFERENCIA PRIMARIA DE ARCHIVO

UNIDAD ADMIN

: L 5 £ i A Fechas extremas Unidad de conserva ey
No. de oroen | Codigo Nombre de iz Serie ¢ subsesie de Sopoita Notas
folios
final CTarpeta  jTome :Otro Gnsuita
BCios 2011/12/13 1 11072 3 Media
ne Barmeo AT 13ime Germac /12/21 281 11073 1B Media
221 11074 13 Media
231 31075 Media
¥ 11076 Media
Gige Albe: 11077 e i Media

Elaborado por A Ana Mosguers

Ca:

TL—L\ 4 A f
iugary Fecha / \V\C‘ w & tugar v Fecha

gado por Te. Sandra Calderon Recibido gor
o C

Coordinadofy Tutelas

Fuente: Grupo Tutelas.
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Gréfica 126. Meta de producto 9 del programa P3

Implementar el plan nacional de prevencidn integral para los funcionarios del
instituto nacienal penitenciario y carcelario INFEC.

Meta de producto 9

Indicador 1 MNimero de ERON con plan de prevencidn implementado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
La implementacion del plan mencionado en esta meta de producto, se proyecté para la
vigencia 2013, por tal motivo no presentd avance en la ejecucion para estos periodos.

2013

En el afio 2013 se implementd el Plan Nacional de Prevencién Integral en cinco
establecimientos de reclusion del orden nacional, los cuales se describen a
continuacion:

v' EC Bogota.

RM Bogota.

COMEB Bogota

EPMSC Valledupar.

EPAMS Girén.

Por lo tanto el porcentaje de calificacion para el afio 2013 es de 100%, dando
cumplimiento a las acciones programadas para la vigencia en mencion.

v
v
v
v

2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.
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Grafica 127. Meta de producto 10 del programa P3

Culminar el 100% de los procesos con hechos del 2008 y 2009. linea base
2008 (14) 2009 (27).

Indicador Nimero de procesos finalizados con hechos 2008 al 2009.

Meta de producto 10

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cu rTIp|;Ir-ITIiEﬂtI:I

wn |
2011
N
Acumulado

20112010 hessssslisssebeeeniiv—"

 Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presenté avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones para culminar el 100% de los procesos con
hechos del 2008 y 2009.

2013

En el periodo 2013, esta meta de producto presentdé un avance del 100%, ya que se
culminaron catorce (14) procesos con hechos del 2008 y veintisiete (27) procesos con
hechos del 2009. Esto significa que de los cuarenta y un (41) procesos que se
planearon culminar, se ejecutaron el 100%. Este mismo porcentaje aplica para el
calificativo del periodo 2013, el acumulado y el plan indicativo.

2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostr6 avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.

Grafica 128. Promedio ejecucion del programa P3

Porcentaje promedio
ejecucion programa P3.
Implementar la cultura del
control y autorregulacion.
& L % cumplimiento acumulado Vigencia 2014.
cumplimiento
SHe 100%
cuatrienio
(2011-2014).
%
cumplimiento % cumplimiento cuatrienio (2011-2014).
acumulado 100%
Vigencia
2014.

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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La grafica 128 muestra el comportamiento del Objetivo P3: implementar la cultura del
control y autorregulacion, el cual para el periodo 2011 a 2014 presenta un porcentaje
de cumplimiento del 100%.

Grafica 129. Promedio ejecucién sector 2.3.1 Gestién Institucional

% cumplimiento cuatrienio (2011-
2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

(2011-2014). Vigencia 2014.

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

Las gréficas 129 y 130 revelan el comportamiento del sector Gestion Institucional y la
linea de accion 2.3 Perspectiva Procesos; ambas para el periodo 2011 a 2014,
presentaron un avance de cumplimiento de 97%, de esta manera muestra un
desempefio excelente de las acciones a ejecutar en cuanto superan el 90%.

2. Linea estratégica: aprendizaje e innovacion

Constituye el conjunto de capacidades distintivas de la institucion que le permiten
mejorar y aprender mediante la investigacion y el desarrollo de nuevos procesos y
servicios que garanticen la proyecciéon del INPEC. Da respuesta a la siguiente pregunta:
¢ Como sustentaremos nuestra capacidad de innovar y mejorar para alcanzar la mision
institucional?
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3. Sector: innovacion institucional

Forman parte de este sector las acciones institucionales encaminadas al fomento de
una cultura de innovacion, como mecanismo de sostenibilidad y competitividad del
Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario, a través del cual se desarrolle, se
transforme y se cree valor agregado para la actividad penitenciaria y carcelaria.

a. Programa: A3 adoptar lainnovacion como fundamento de la gestion
Institucional

Gréfica 131. Meta de producto 1 del programa A3
Meta de producto 1 Implantar el médulo del manejo de dinero en 5§ ERON.
Indicador Mimero de ERON con modulo manejo dinero Implantado.

2013
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Acumulado

2011-2014
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011
En el afio 2011 se implement6 el médulo de manejo del dinero en un establecimiento de
reclusion del orden nacional, correspondiente a EPAMSCAS Bogota (La Picota).

Si bien, no se asigno presupuesto para la Implantacion médulo manejo del dinero, su
avance del 20% hace referencia al desarrollo o modelacion efectuada por parte de
ingenieros de la Oficina de Sistemas de Informacion y su implantacion en el ERON
donde se realizaron las pruebas.

2012
Durante el periodo 2012, esta meta de producto no mostré avance en la ejecucién, por
cuanto no se programaron acciones.

2013

Para vigencia 2013, la presente meta de producto superé las proyecciones,
implementando el modulo de manejo de dinero en 139 establecimientos de reclusion
del orden nacional, como lo muestra la figura a continuacion. Ademas durante el afio
se realizaron las siguientes actividades:

e Finalizacion desarrollo médulo de transferencia de archivos Inpec - banco
popular — INPEC.
e Encriptacion y des encriptacion de archivos Inpec - Banco Popular — INPEC.
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e Generacidn de scripts de sistema operativo para automatizacion de los
procedimientos de bases de datos.

e Desarrollo formularios aplicativo manejo dinero para generacion de archivos de
dispersién de recursos.

e Desarrollo de formularios aplicativo manejo del dinero para planillas de
bonificacion, autorizados dinero.

e Desarrollo reportes dispersion de recursos.

e Desarrollo de formularios aplicativo manejo del dinero para administracion de
cuentas de los establecimientos.

e Implantacion de los modulos de planilla de proveedores en los establecimientos
con cuenta banco popular.

e Capacitacion a los funcionarios del grupo de tesoreria sede central en los
moddulos de usuarios, generacién de archivos, cuentas establecimiento, abrir
planilla, terceros juridica, planilla proveedores, dispersion cuenta juridica y
autorizados dinero del aplicativo manejo del dinero y expendio.

El porcentaje de cumplimiento de esta meta de producto supera el 100%, puesto que de
los cinco establecimientos que se proyectaron ejecutar, se dio cumplimiento a 139.
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Tabla 36. ERON con cuenta bancaria, Banco Popular

Establecimiento
con aplicativo de
dinero y utilizacion
constante

Cantidad de

Total
Internos

Participacion
Bancaria %

Participacion

Banco Poblacién %

Cuenta

EPMSC Leticia, EPMSC Santa Rosa De
Viterbo, EPMSC Duitama, EPMSC
Moniquira, EPMSC Y RM Sogamoso,
EPAMSC Picota Bogota, EC Modelo
Bogota, EPMSC Caqueza, EPMSC
Choconta, EPMSC Facatativa, EPMSC
Fusagasuga, EPMSC Zipaquira, RM
Bogota, Colonia Agricola De Acacias,
EPMSC Villavicencio, EPMSC Granada,
EPMSC Melgar, EPMSC Girardot, EPMSC
Neiva, EPMSC Pitalito, EPMSC Florencia,
EPMSC Espinal, EPMSC De Acacias,
EPMSC Tunja, EPCAMS Combita Barne
Alta, EPCAMS Combina Mediana, EPC
Yopal, EP La Pola De Guaduas, EP Las
Heliconias- Florencia, RM Popayan,
EPMSC Pasto, EPMSC Ipiales, EPMSC
Taquerres, EPMSC Tumaco, EPMSC
Mocoa, EPAMS Palmira, EPMSC Cali,
EPMSC Buga, EPMSC Buenaventura,
EPMSC Tulua, EPCAMS Popayan,
EPMSC Cartago, Complejo Carcelario Y
Penitenciario De Jamundi, EC Barranquilla
Modelo, EPMSCA Barranquilla, EPMSC
Cartagena, EPCMS Valledupar Alta,
EPMSC Valledupar, EPMSC Monteria,
EPMSC Riohacha, EPMSC Santa Marta,
EPMSC De San Andrés, EPMSC
Sincelejo, ERE Corozal, EPSC Tierra Alta,
EPMSC De Arauca, EPMSC Pamplona,
EPMS Bucaramanga, EPMSC
Barrancabermeja, EPMSC De Malaga,
EPMS San Gil, EPMSC Socorro, EPMSC
Vélez, RM Bucaramanga, EPAMS Girén,
Complejo Carcelario Y Penitenciario de
Clacuta, EPAMS CAS ltagui, EPMSC
Medellin Bellavista, EPMSC Quibdé, EPC
Puerto Triunfo Pesebre, Complejo
Carcelario Y Penitenciario De Medellin —
Pedregal, EPMSC Manizales, RM
Manizales, EPMSC Calarca, EPMSC
Armenia, RM Armenia, EPMSC Pereira,
RM Pereira, EPMSC Fresno, EPMSC
Honda, EPMSC Puerto Boyaca, EPC MAS
La Dorada, Complejo Carcelario Y
Penitenciario De Coiba Picalefia, EPC
PUNAL (Policia Nacional) Facatativa De La
Fuerza Publica, EPMSC Apartado, EPC
Garzon.

Banco Popular 85 61% 111 056 92,58% 85

EPMSC
EPMSC
EPMSC

Chiquinquira,
Guateque,

EPMSC Garagoa,
EPMSC Ramiriqui,

Gacheta, EPMSC La Mesa, EPMSC La
plata, EPMSC Purificacion, EPMSC Paz
De Ariporo, EPMSC Bolivar-Cauca,
EPMSC Caloto, EPMSC

El Bordo, EPMSC Puerto Tejada, EPMSC
Santander de Quilichao, EPMSC Silva,
EPMSC

La Unién, EPMSC Roldanillo,
Seuilla, EPMSC Magangué,
Ciénaga, EPMSC

EPMSC

EPMSC Banco Agrario 41 29% 6 741 5,62% 41

El Banco, EPMSC San Vicente De
Chucuri, EPMSC Andes EC Santafé De
Antioquia, EPMSC Bolivar-Antioquia,
EPMSC Caucasia, EPMSC Jeric6, EPMSC
La Ceja, EPMSC Puerto Berrio, EPMSC
Santo Domingo, EPMSC Santa Rosa De
Osos, EPMSC Sonson, EPMSC Tamesis,
EPMSC Titiribi, EPMSC Yarumal, EPMSC
Aguadas Caldas, EPMSC Pacora, EPMSC
Rio Sucio, EPMSC Salamina, EPMSC
Santa Rosa De Cabal, EC Armero
Guayabal.

EPMSC Itsmina Banco Bogota 1 1% 138 0,12% 1

EPMSC Caicedonia, EPMSC Aguachica,
EPMSC Ocafia, EPMSC Santa Barbara,
EPMSC Anserma, EPMSC Pensilvania,
EPMSC Libano.

EPMSC Villeta, EPMSC Chaparral y EPC
Guamo

EPMSC Ubaté y EC Sabanalarga (ERE)
TOTAL ERON A NIVEL NACIONAL

Fuente: Oficina Sistemas de informacion.

Banco

o 7 5%
Davivienda ©

1291 1,08% 7

Bancolombia 3 2% 472 0,39% 3

BBVA 1% 257 0,21% 2

100% 119 955 100%

ERON con cuenta
bancaria del Banco
Popular, estan
acogidos dentro del
conwvenio y estan
utilizando el aplicativo
al 100% para los
recursos que
manejan los internos

Estos

establecimientos con
cuenta bancaria
matriz de internos

diferente al Banco
Popular utilizando el
aplicativo para la
descarga de archivos
planos y envio de
recursos, cuando los
internos son
trasladados a los
EPC que tienen cta.
bancaria del banco.
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2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostr6 avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.

Grafica 132. Meta de producto 2 del programa A3
eta de producto 2 Desarrollar el aplicative para el control del proceso contractual de alimentacidn.
Indicador Aplicative del proceso contractual de alimentacidn entregado.

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cu mpl.;Ir:Iﬂ enio 2013
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Acumulado

2011-2014
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

| Proyectado W Ejecutado

2011

En el primer afio del plan indicativo se dio ejecucion a la programacion de la presente
meta de producto, al desarrollar el aplicativo para el control del proceso contractual de
alimentacion, esto da como porcentaje de cumplimiento el 100% para lo corresponde a
la meta de la vigencia 2011 y el plan indicativo.

2012 - 2013 - 2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.

Grafica 133, Meta de producto 3 del programa A3

Documentar la inscripcidn de tramite de derecho de autor del aplicativo
SISIPEC WEB.

Indicador Inscripcion de tramite de derechos de autor documentada.

Meta de producto 3

Vigencia Proyectado Ejecutado Cu I'T'Ip|.;:r'lll:!l"ltl2l
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

En el periodo 2011 se registrd la inscripcion de derechos de autor del SISIPEC WEB,
dicho registro quedo consignado en el libro 13, tomo 31, partida 213, del 21 de
Noviembre de 2011. Lo anterior da como porcentaje de cumplimiento a esta meta de
producto el 100%, porcentaje de calificacion para la vigencia y el plan indicativo.
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2012 - 2013 - 2014
Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.

Grafica 134. Meta de producto 4 del programa A3

Disefio del centro de atencidn virtual en derechos humanos para funcionarios
penitenciarios (CAVIDH).

Indicador Centro de atencidn virtual disefiado.

Meta de producto 4

Vigencia Proyectado | Ejecutado
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Los periodos 2011 y 2012 no presentan informacion, ya que para ellos no se programo
la ejecucion de acciones tendientes al desarrollo de la meta de producto.

2013

Se dio cumplimiento al 100% de la meta de producto en el afio 2013, dando
cumplimiento del mismo modo a las proyecciones acumuladas y del plan indicativo; ya
que se disefid el centro de atencién virtual en derechos humanos para funcionarios
penitenciarios.

2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.

Grafica 135. Promedio ejecucion del programa A3

Porcentaje promedio
ejecucion programa A3.

Adoptar la innovacion como
fundamento de la gestion
Institucional.

% % cumplimiento acumulado Vigencia 2014.
cumplimiento
cuatrienio
(2011-2014).

100%

%

cumplimiento v
acumulado 100%
Vigencia

2014.

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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Como se muestra, el Objetivo A3: adoptar la innovacién como fundamento de la
gestion Institucional, obtuvo un porcentaje de cumplimiento de metas en el periodo
analizado (2011 a 2014), equivalente a 100%, lo que indica que el valor reportado del
indicador se encuentra superior al 90% de la meta programada de producto/gestion,
encontrandose en un nivel de cumplimiento excelente.

b. Programa: A5 implementar las Tic

Grafica 136. Meta de producto 1 del programa A5

Implementar el software SIPROJ para el manejo de los procesos judiciales en

Meta d ducto 1 . L - i
eta de producio contra del Institute en la direccidn general y seis (6) regionales.

MNimero de sistemas de procesos judiciales SIPROJ implementado en la

Indicador . -, .
direccion general y regionales.
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

En el transcurso de 2011, la presente meta de producto presentdé un porcentaje de
cumplimiento del 35%, en vista que segun la ponderacion de las cinco (5) actividades
programadas, se realizaron dos (2):

1. Establecer los procedimientos que siguen los procesos judiciales del INPEC.
2. Parametrizar SIPROJ a los procedimientos del INPEC.

Tabla 37. Parametrizacién SIPROJ a procedimientos INPEC

Dependencia: Subdirecciéon de Tecnologia y Comunicaciones

Objetivos Estratégicos: C6 Fortalecer el liderazgo institucional en la

L . . S Indicadores
efectividad del Sistema Penitenciario

Sistema de procesos judiciales SIPROJ
implementado en la Direccion General y seis
Regionales

Meta: Implementar software SIPROJ para le manejo de los procesos
judiciales en contra del Instituto en la Direccion General y seis Regionales

Actividades Responsables |Fechade inicio| Fechade Presupuesto
terminacién asignado

1. Establecer los procedimientos que siguen los 02/02/2011 30/05/2011

procesos judiciales del INPEC Oficina Asesora

2. Parametrizar SIPROJ a los procedimientos del INPEC| Juridica, Grupo 31/05/2011 15/07/2011

3. Capacitar en la Direccién General y 2 Regionales Seguridad 16/08/2011 15/09/2011 No Aplica
4. Depurar base de datos e ingreso al Sistema en la Informatica - 29/09/2011 20/09/2011

Direccion General y 2 Regionales Mario Rodriguez

- — . — 30/09/2011 30/09/2011
5. Realizar seguimiento a laimplementacion

Fuente: Subdireccién de Tecnologias y comunicaciones
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2012 - 2013 - 2014

Para los afios 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto no se programaron acciones para culminar el 100% de la
implementacion del software SIPROJ para el manejo de los procesos judiciales.

Grafica 137. Meta de producto 2 del programa A5

Implementar los mddulos de estadia, juridico y TEE-progresivo del sistema de
informacion SISIPEC en 142 establecimientos.

Meta de producto 2

Indicador 1 Nimero de mddulos implementados sistema de informacidn SISIPEC.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012

Para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no exhibié avance en la ejecucion,
por cuanto no se programaron acciones para la implementaciéon de los mddulos de
Estadistica, Juridicoy TEE.

2013

Durante el periodo 2013, esta meta de producto mostré un avance del 100%, mediante
la implementaron los mdédulos de Estadia, Juridico y TEE-Progresivo del sistema de
informacion SISIPEC en 142 establecimientos de reclusion del orden nacional.

2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostr6 avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.

Gréfica 138. Meta de producto 2, indicador 2 del programa A5
Indicador 2

Namero de establecimientos beneficiados con el maddulo.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011 - 2012
De igual manera para los afios 2011 y 2012 esta meta de producto no presentd avance
en la ejecucion, por cuanto no se programaron acciones.

2013

Durante el periodo 2013, esta meta de producto ensefié un avance del 100%, ya que se
implementaron los tres médulos en los 142 ERON planeados en la vigencia en que fue
programada y en lo concerniente al plan indicativo.

2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.

Grafica 139. Meta de producto 3 del programa A5

Adecuar en 17 establecimientos del orden nacional con salas de audiencias
virtuales.

Meta de producto 3

Indicador Nimero de ERON con salas de audiencias virtuales adecuadas.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Para el afio 2011, esta meta de producto presentd un avance del 100%, ya que se
adecuaron siete establecimientos de reclusién con salas de audiencia, dichos ERON
corresponden a los siguientes:

Puerto Triunfo.

E.P.C Yopal.

E.P.M.S.C.J.P Chiquinquira.
E.P.M.S.C - R.M Pasto,
E.P.M.S.C Buenaventura.
E.P.M.S.C. Calarca,
Armenia.

2012

La vigencia 2012, esta meta de producto demostré un avance de ejecucion del 100%,
ya que se adecuando cinco establecimientos con el mismo numero de salas de
audiencia virtuales:

e E.M.P.M.S.C Buga.
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e E.M.P.M.S.C Tulué.

e E.M.P.M.S.C - J.P Espinal.

e E.M.P.M.S.C -R.M-J.P Sogamoso
e Barrancabermeja.

2013

Durante el periodo 2013, esta meta de producto no presentd avance, dadas las
competencias que le fueron trasladadas y establecidas a la Unidad de Servicios
Penitenciarios, por cuanto le correspondié a esta la ejecucion del proyecto de
audiencias virtuales a partir de la vigencia 2013.

2014

Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostr6 avance en la ejecucion, por
cuanto fueron trasladadas las competencias a la Unidad de Servicios Penitenciarios,
por cuanto le correspondioé a esta la ejecucion del proyecto de audiencias virtuales a
partir de la vigencia 2013, esta meta de producto para el cuatrienio, presento un avance
de 71%.

Grafica 140, Meta de producto 4 del programa A5
Meta de producto 4 Desarrollar el aplicativo para el manejo de la informacién contractual.
Indicador Aplicative desarrollado para el manejo de informacidn contractual.
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2011
Para el afio 2011, esta meta de producto ensefié un avance del 100%, ya que se
desarroll6 el aplicativo para el manejo de la informacion contractual.

2012 - 2013 - 2014
Para los aflos 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no exhibié6 avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.
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Grafica 141. Meta de producto 5 del programa A5

Implementar al 100% el centro de computo alterno fase 2 en barranquilla,
regional norte.

Indicador Fase Il del centro computo alterno implementado.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Para el afio 2011, esta meta de producto exhibié un avance del 65%, debido a que si
bien se firmé el contrato se presentaron algunos inconvenientes en la instalacion del
sistema eléctrico externo, ya que el suministro de energia eléctrica no cumplia los
requerimientos técnicos para el funcionamiento del centro alterno, por ello, la Direccion
Regional Norte realiz6 los tramites respectivos ante la electrificadora de la Ciudad de
Barranquilla pero no se logré realizar la adecuacion para la implantacion del Centro
Alterno.

2012
Para la vigencia 2012, esta meta de producto no presenté avance en su ejecucion por
cuanto no se programaron acciones durante ese periodo.

2013

En la vigencia de 2013, esta meta de producto mostré un avance del 100%, ya que se
termind la adecuacion una vez solucionado los problemas con la proveedora de servicio
eléctrico en Barranquilla.

2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.
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Grafica 142. Meta de producto 6 del programa A5

Instaurar en 74 establecimientos de reclusion la solucidn biométrica e
Meta de producto 6 implementar el sistema biométrico de SISIPEC WEB en el centro de datos
alterno del instituto.

Nimero de establecimientos de reclusion con componente biométrico
instituido.
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Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto ensefié un avance del 100%, ya que a
setenta y cuatro (74) establecimientos de reclusién se les instauro la solucion
biométrica, esto revela que se cumplié la meta proyectada, es decir que el porcentaje
de cumplimiento es de 100%.

2012 - 2013 - 2014
Para los aflos 2012, 2013 y 2014 esta meta de producto no exhibié avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2011.

Grafica 143. Meta de producto 6, indicador 2 del programa A5

Base de datos del sistema biométrico de SISIPEC implementado en el centro

Indicadar 2 de datos alterno.
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Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no mostré avance en su ejecucioén por
cuanto no se programaron acciones durante ese periodo.

2012
La vigencia 2012, esta meta de producto exhibié un avance de ejecucion del 100%,
debido a que NEC de Colombia realizo la entrega al INPEC de los elementos del item
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primero del contrato: las diez licencias para las consolas de verificacion en vivo y los
diez escéneres, lo que permiti6 implementar la base de datos del sistema biométrico de
SISIPEC en el centro alterno.

2013 - 2014
Para las vigencias 2013 y 2014, esta meta de producto no presenté avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento durante la vigencia 2012.

Grafica 144. Meta de producto 7 del programa A5

Proponer a través de un proyecto de inversion la instalacion y puesta en marcha
del sistema de blogueador de sefiales de telefonia mdvil en diez (10) EROM.

Meta de producto 7

Indicador 1 Documento proyecto de inversién aprobado.

2014
2013
2012

2011

Acumulado

2011-2014

i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no exhibié avance en su ejecucién por
cuanto no se programaron acciones durante ese periodo.

2012

En la vigencia 2012, esta meta de producto mostré un avance de ejecucion del 100%,
ya que se presentd proyecto de inversion ante el Departamento Nacional de
Planeacién, dando apertura al banco de proyectos del Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario (INPEC).

2013 - 2014
Para las vigencias 2013 y 2014, esta meta de producto no presenté avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento durante la vigencia 2012.
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Grafica 145. Meta de producto 7, indicador 2 del programa A5

. MNimero de ERON con de sistema blogueador de sefiales de telefonia mavil
Indicador 2 . . .
instalados y en funcionamiento.

2014

2013

2012

2011

Acumulado

2011-2014
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0 i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para las vigencias 2011 y 2012, esta meta de producto no ensefid avance en su
ejecucién por cuanto no se programaron acciones durante esos periodos.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto presentd un avance de ejecucion del 100%,
debido a que se implementd la solucion de bloqueadores en diez establecimientos de
reclusion del orden nacional relacionados a continuacion:

EPMSC Cali.

COIBA Ibagué.

EPMSC Pereira.

EPMSC Palmira.

EC Bogota.

EPMSC Acacias.

Complejo Penitenciario. COCUT
EPMSC Bucaramanga.

Puerto Triunfo.

Complejo Pedregal.

2014

Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.
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Grafica 146. Meta de producto 8 del programa A5

Meta de producto 8

Desarrollar |a fase | sala estratégica del INPEC.

Indicador

Vigencia Proyectado

Fase | sala estratégica desarrollada.

Cumplimiento 2014
2013
2012

2011

Acumulado

2011-2014

 Proyectado W Ejecutado

- P

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no mostr6 avance en su ejecucién por

cuanto no se programaron acciones durante ese periodo, estas fueron planeadas para
2012.

2012
En la vigencia de 2012, esta meta de producto ostenté un avance de ejecucion del
100%, ya que se realizaron la adquisicion de los siguientes equipos:

Sistema de sonido.

sistema parlante.

sala VIP.

sala de reunion estratégica.

tablero digital.

Tres videos wall.

Diez estaciones de trabajo para operadores.

En esta fase | de la sala estratégica se logro su dotacion con todos los equipos.

2013 - 2014
Para las vigencias 2013 y 2014, esta meta de producto no presenté avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento durante la vigencia 2012.
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Grafica 147. Meta de producto 9 del programa A5

Instalar una (1) cabina de escaneo corporal para la deteccidn de elementos
prohibidos en EPAMSCAS Bogota la picota.

Indicador Cabina de escaneo corporal instalada.

Meta de producto 9

Vigencia Proyectado | Ejecutado C IJI'T‘Ip|-;:jr'IiEI'1 & 2012

2013

2012

2011

Acumulado

2011-2014

i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no ostenté avance en su ejecucion por
cuanto no se programaron acciones durante ese periodo, estas fueron planeadas para
2012.

2012

Segun lo planeado, en el periodo 2012, esta meta de producto exhibié un avance de
ejecucion del 100%, ya que se instal6 la cabina de escaneo en EPAMSCAS Bogota La
Picota, herramienta que optimiza la requisa y deteccion de elementos prohibidos.

2013 - 2014
Para las vigencias 2013 y 2014, esta meta de producto no presenté avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento durante la vigencia 2012.

Gréfica 148. Meta de producto 10 del programa A5
Meta de producto 10 Desarrollar el aplicativo para gerenciar informacidn de derechos de peticidn.
Indicador Aplicativo de derechos de peticion desarrollado.

Vigencia Proyectado | Ejecutado C IJI'T‘Ip|-;:jr'IiEI'1 % 1012

100% 2013

2011
Acumulado

2011-2014

u Proyectado s Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Durante 2011, esta meta de producto demostré un avance de ejecucion del 100%, ya
que se desarrollo el aplicativo para gerenciar la informacion de derechos de peticion
segun las actividades programadas para la vigencia en mencién y el plan indicativo.
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2012 - 2013 - 2014
Para las vigencias 2012, 2013 y 2014, esta meta de producto no exhibié avance en su
ejecucion por cuanto se dio cumplimiento en la vigencia 2011.

Gréfica 149. Promedio ejecucién del programa A5

Porcentaje promedio
ejecucion programa A5
Implementar las TIC

% cumplimiento acumulado Vigencia 2014.

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como se muestra, el Objetivo A5: implementar las Tic, obtuvo un porcentaje de
cumplimiento de metas en el periodo analizado (2011 a 2014), equivalente a 92%, lo
que indica que el valor reportado del indicador es igual o superior al 90% de la meta de
producto/gestion, encontrandose en un nivel de cumplimiento excelente.

% cumplimiento cuatrienio (2011-
2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Como se muestra, el sector Tecnologia e Innovacion Institucional, obtuvo un
porcentaje de cumplimiento de meta en el periodo analizado (2011 a 2014), equivalente
a 96%, lo que indica el valor reportado del indicador es igual o superior al 90% de la
meta de producto/gestién, encontrandose en un nivel de cumplimiento excelente.
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4. Sector: talento humano

Forman parte de este sector las acciones institucionales que se concentran en la
administracion y desarrollo, tanto a nivel interno como familiar, de los servidores
penitenciarios administrativos y del cuerpo de custodia y vigilancia.

a. Programa: A4 implementar un modelo de gestion del talento humano

Grafica 151. Meta de producto 1 del programa A4

Ejecutar el programa de formacidn de lideres para el INPEC, a través de |a

RSt kel programacion de 7 (siete) talleres de sensibilizacidn.

Indicador Nimero de talleres ejecutados del programa.

royectado | Ejecutado Cu n'|pl.ilr-l1'||»=ntl'l T

100% 2013

2011
v [
Acumulado

2011-2014

2 4 6 8 10 12 14 16

i Proyectado e Ejecutado

ENl:

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para las vigencias 2011 y 2012, esta meta de producto no present6 avance en su
ejecucion por cuanto no se programaron acciones durante esos periodos.

2013

En la vigencia 2013 se ejecutaron los siete talleres de sensibilizacion programados, en
los que 255 funcionarios participaron, dicha participacion discriminada por regional,
corresponde a la siguiente informacion:

Sede Central participacion de 25 funcionarios.

Regional Occidente con la participacion de 35 funcionarios.
Regional Norte con la participacion de 45 funcionarios.
Regional Oriente con la participacién de 52 funcionarios.
Regional Noroeste con la participacion de 25 funcionarios.
Regional Viejo Caldas con la participacion de 49 funcionarios.
Regional Central con la participacion de 24 funcionarios.

VVVYVYVY

Esta informacion demuestra que se cumplio en el 100% las acciones que de debian
ejecutar, dejando la meta de producto efectuada satisfactoriamente para la vigencia y el
plan indicativo.

2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostré avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.

175 |



Grafica 152. Meta de producto 2 del programa A4

Desarrollar programa de patologia mental para 86 funcionarios de los
Meta de producto 2 establecimientos de Bogota, (EC, COMEB y RM) EFAMSCAS combita,
EPMSC Cali, EPMSC Pereira y COIBA lbagué.

Indicador 1 Nimero de ERON con programas de patologia mental implementado.

Vigencia Proyectado Ejecutado Cu mpll;r-TIIHﬂtIII 2014

2013

2012

2011

100%

Acumulado

1

100% 2011-2014

5 T 140% 0 5 10 15 20

0 0 ! i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011

Durante la vigencia 2011, esta meta de producto present6 una ejecucion a satisfaccion
del 100%, ya que el programa de patologia mental se desarrollado en EPAMSCASBOG
(Picota).

2012

Durante 2012, esta meta de producto presentd un avance de ejecucion del 100%, ya
gue se desarrollé el programa de patologia mental en EC Bogota con la participacion de
13 Funcionarios beneficiados.

2013

En cuanto al afio 2013 la meta se cumplié en 140%, esto se debe a que se programo la
actividad en cinco establecimientos de reclusion y se desarroll6 en siete, con la
intencidn de incrementar la cobertura del programa.

A continuacién se nombran los ERON en los que se implementé el programa, seguidos
del nimero de funcionarios cubiertos con el mismo programa:

* EC Bogota 14.

* RM Bogota 4.

* Complejo COMEB 6.

* Complejo COIBA 7.

+ ACACIAS 8.

* E.P.M.S.C. E.R.E.CALI 6.

* BUCARAMANGA 15.

La presente meta de producto, en su indicador nimero uno, presenta un porcentaje de
cumplimiento en 100% para las vigencias 2011 y 2012; para 2013 el porcentaje de
cumplimiento es de 140%, motivado a que se superaron las expectativas. Asi pues para
el periodo acumulado y el plan indicativo la meta se ha cumplido en el 129%.
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2014
Para la vigencia 2014 esta meta de producto no mostr6 avance en la ejecucion, por
cuanto se dio cumplimiento del 100%, durante la vigencia 2013.

Gréfica 153. Meta de producto 2, indicador 2 del programa A4
Indicador 2

MNimero de funcionarios con Programas de patologia mental implementados.

Vigencia Proyectado | Ejecutado Cu rTIp|I;Ir:jI'I onio

2012

2011

Acumulado

e —

0 50 100 150 200

2011-2014

 Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para las vigencias 2011 y 2012, esta meta de producto no exteriorizd6 avance en su
ejecucion por cuanto no se programaron acciones durante esos periodos.

2013

En 2013, esta meta de producto despleg6é un avance de ejecucién del 70%, ya que el
desarrollo del programa de patologia mental beneficio a sesenta funcionarios de los
ochenta y cinco que se habia planeado, puesto que la desercion, traslados, entre otras
causas, no permitieron que la meta se cumpliera al 100%.

2014

Durante la vigencia 2014, se aplico la fase Il del programa de Salud Mental en la ciudad
de Cucuta el dia 29 de mayo de 2014 a 12 funcionarios participantes. Lo anterior da
como resultado a este indicador para el cuatrienio del 84%.

Grafica 154. Meta de producto 3 del programa A4

Meta de producto 3 Disefiar el modelo de gestidn de talento humanao.
Indicador Modelo de gestidn de talento humano disefiado.

Vigencia Proyectado | Ejecutado C umpl-;?ﬂien & 2012

2013
2012

2011

Acumulado

2011-2014

] i Proyectado W Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA
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2011

En el transcurso del periodo 2011, esta meta de producto demostré6 un avance de
ejecucion del 100%, ya que se disefid el modelo de gestion de talento humano,
cumpliendo con las proyecciones del plan indicativo.

2012 - 2013 - 2014
Para las vigencias 2012, 2013 y 2014, esta meta de producto no exhibié avance en su
ejecucion por cuanto se dio cumplimiento en la vigencia 2011.

Grafica 155. Meta de producto 4 del programa A4

Desarrollar el proyecto de vivienda a 100 funcionarios del INPEC (caja de
compensacion familiar y fondo nacional del ahorro).

Indicador MNimero de funcionarios con proyecto de vivienda.

Meta de producto 4

Proyectado | Ejecutado Cumplimiento i

2013

2011
ClN
Acumulado

2011-2014

30 100 150 200 250

u Proyectado M Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

2011
Para la vigencia 2011, esta meta de producto no exhibié avance en su ejecucion por
cuanto no se programaron acciones durante ese periodo, estas fueron planeadas para
2012.

2012

En el afio 2012, esta meta de producto mostré un avance de ejecucion del 112%, ya
que 112 funcionarios han adquirido solucion de vivienda en los proyectos ofrecidos por
las cajas de compensacion familiar en el ambito nacional (31 subsidios de vivienda
entregados, 81 préstamos al Fondo Nacional de Vivienda otorgado).

2013
Para las vigencias 2013 y 2014, esta meta de producto no presentd avance en la
ejecucion, por cuanto se dio cumplimiento durante la vigencia 2012.
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Grafica 156. Meta de producto 5 del programa A4

Implementar el modelo de gestion talento humano adoptado en el decreto

wIZ ROl nimero 2482 de 2012.

Indicador Modelos de gestion de talento humano implementado.

Vigencia Proyectado | Ejecutado

Cumplimiento

Acumulado

2011-2004  hsiotiissdisnc O

0% 50% 100% 150% 200%

i Proyectado s Ejecutado

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

2011 - 2012
Para las vigencias 2011 y 2012, esta meta de producto no ostenté avance en su
ejecucion por cuanto no se programaron acciones durante esos periodos.

2013

En la vigencia 2013, esta meta de producto exteriorizd un avance de ejecucion del 90%,
debido a que se realizaron actividades encaminadas a la implementaciéon del modelo
del talento humano, con la realizacion de nueve actividades de las diez planeadas,
gquedando pendiente el estudio para adoptar un sistema propio de evaluacion del
desempeiio laboral.

2014

Se planted para la vigencia 2014 realizar el estudio para adoptar un sistema propio de
evaluacion del desempefio laboral; frente a este tema se disefid el plan de actividades
para la realizacion del estudio y recopilar informacion de sistemas propios de
evaluacion del desempefo laboral en entidades del sector publico con condiciones
similares al INPEC; sin embargo la fecha estipulada para la entrega final de este
documento es el 15/12/2014 segun plan de accion.
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Gréfica 157. Promedio ejecucién del programa A4

Porcentaje promedio
ejecucion programa A4
Implementar un modelo de
gestion del talento humano

% cumplimiento acumulado Vigencia 2014.

% cumplimiento cuatrienio (2011-2014).

Fuente: Grupo Planeacion Estratégica- OFPLA

Grafica 158. Promedio ejecucidn sector 2.4.2 Talento Humano

% cumplimiento cuatrienio (2011-
2014).

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

Como se muestra en las gréficas 157 y 158, tanto el Objetivo A4: implementar un
modelo de gestion del talento humano, como el sector Talento Humano, obtuvieron
un porcentaje de cumplimiento de metas en el periodo analizado (2011 a 2014),
equivalente a 93%, lo que indica que el valor reportado del indicador es igual o superior
al 90% de la meta de producto/gestién, encontrandose en un nivel de cumplimiento
excelente.

180 |




Gréfica 159. Promedio ejecucién linea estratégica 2.4 Perspectiva de Aprendizaje e Innovacién

(2011-2014). Vigencia 2014.

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

La grafica 159 muestra el comportamiento de la linea estratégica 2.4 Perspectiva de
Aprendizaje e Innovacién para el periodo 2011 a 2014, la cual se ha cumplido en
95%, Asi las cosas se evidencia un cumplimiento excelente, superando el 90%.

Grafica 160. Promedio ejecucidn eje estratégico 2. Gestién Institucional

(2011-2014).

%
cumplimiento
acumulado 88%

Vigencia
2014.

Fuente: Grupo Planeacién Estratégica- OFPLA

La grafica 160 expone el desempefio durante el periodo 2011 a 2014, con un porcentaje
de cumplimiento de 88% del eje estratégico 2. Gestion Institucional, Lo anterior
expuesto concluye que el eje estratégico en mencién se ha cumplido entre el 75% y
89%, lo que refleja un desempefio bueno.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El seguimiento y evaluacion del Plan de Direccionamiento Institucional esta
determinado por la ejecucion de los Planes de Accidn de cada una de las dependencias
que conforman la estructura organica del INPEC, operadas por servidores que han
permitido cerrar al 31 Diciembre de 2014 con un nivel de cumplimiento del 93% de las
metas previstas para el cuatrienio.

En términos de gestion y en el marco del criterio de las disponibilidades presupuestales,
gue dependen de las directrices centrales desde el Ministerio de Defensa, segun los
procesos Yy resultados relacionados en este documento, se considera que el nivel de
cumplimiento es excelente, a partir de la administracion del tablero de control que se
maneja con los siguientes rangos: bajo, resultados entre el 1% y el 49%; aceptable,
entre 51% y 74%; buenos, indices de 75% a 89% y, excelentes, entre 90% y 100%. En
este contexto, los faltantes representados en porcentajes que van entre el 14% vy el
11% seran superables al 31 Diciembre de 2014 sin afectar el resto de indicadores
contemplados para el afio.

Sobre los resultados obtenidos, en este segundo balance correspondiente a la
Direccion ejercida por el Sefior Brigadier General Saul Torres Mojica, el Sefior Teniente
Coronel Jhon Alejandro Murillo Pérez, y durante el dltimo mes del afio el Sefior
Brigadier General Jorge Luis Ramirez Aragdn recobra importancia sefalar lo alcanzado
por las distintas dependencias, asi: los sectores 2.2.1 recursos financieros de los
ERON y el 1.3.1 Sistema integral de gestion institucional obtuvieron porcentajes de
cumplimiento aceptables (medio) con el 67% y 92% respectivamente vy, los sectores
2.3.1: Gestion institucional y el 2.1.1 Gestion administrativa de la privacion de la
libertad que lograron porcentajes de cumplimiento del 97% y 91% calificados como
excelentes, segun los rangos establecidos.

En relacion con las metas que no se cumplieron al finalizar al 31 Diciembre de 2014,
corresponde a cada dependencia revisar los faltantes y disefiar las acciones para lograr
Su respuesta positiva en el menor tiempo. Las tareas pendientes corresponden a los
siguientes sectores:

e El sector 1.1.1 atencion integral y tratamiento penitenciario, las actividades que
restan al porcentaje de cumplimiento son las que se refieren a la intervencion de
ERON con proyectos productivos, numero d internos con programas de orientacion
espiritual y religiosa, y ERON intervenidos con programas de prevencion y atencion
a la drogadiccion. Este sector presenta un porcentaje de cumplimiento del 96%
acumulado para el periodo de analisis.

e El sector 1.1.2 seguridad penitenciaria y carcelaria, este sector presenta un avance
de 100%.

182 |



El sector 1.3.1 sistema integral de gestion institucional, con dependencia de la
Direccion de Gestion Corporativa / Grupo de Gestion Documental y la Oficina
Asesora de Planeacion, dltimas que deberan apropiarse del cumplimiento de lo
programado para el periodo de esta rendicion de avances y lo planteado para la
vigencia 2014. Esta actividad se debe dar en relacion con la estructuraciéon y
validacion del sistema de gestion de calidad en el instituto, implementacién del plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano, e implementacion del banco de programas y
proyectos del INPEC. Este sector presenta un 92% de cumplimiento en relacion con
las actividades programadas.

El sector: 2.1.1 gestién Administrativa de la privacion de la libertad., dependiente del
Grupo de Atencion al Ciudadano y de la Oficina Asesora Juridica, debe cumplir con
las siguientes metas: realizar la dotaciébn de mobiliario de las areas de atencion al
ciudadano del orden nacional, la implementacion en la sede central y regional
central del sistema de informacion de defensa judicial y la realizacion de la
depuracion del archivo del grupo de asuntos penitenciarios de las vigencias 2000 a
2006. Este sector presenta 91% de cumplimiento para el periodo analizado.

El sector 2.2.1 recursos financieros de los ERON, a cargo de la dependencia de la
direccion de Gestion Corporativa, desde la cual se debe apropiar las acciones para
poner al dia los resultados programados y que fueron objeto de andlisis en esta
ocasion, en atencion al numero de sub-unidades con el modelo de funcionamiento
contable implementado. Este sector presenta 67% de cumplimiento.

El sector 2.3.1 gestidon institucional le corresponde a las dependencias de la
Direccion de Gestién Corporativa, la Oficina Asesora de Comunicaciones, la Oficina
Asesora Juridica y a la Subdireccion de Talento Humano, cumplir con las metas
descritas a continuacién: lograr cobertura en 5 regionales en la implementacién del
sistema de informacion de contratacion, implementar el restante 31% de sistema de
seguridad de informacion fase Il, migrar a la plataforma ADF faces business
component un proceso, e implementar el plan nacional de prevencién integral segun
lo programado. El sector presenta un cumplimiento del 97%

El sector 2.4.1 tecnologia e innovacion Institucional presenta dificultades en las
siguientes actividades: Implementacion del software SIPROJ en la direccién general
y seis (6) regionales y adecuacion de salas de audiencias. Porcentaje de
cumplimiento del 96%.

El sector 2.4.2 talento humano debe cumplir las metas referentes a: programa de
patologia mental e implementacion del modelo de gestion talento humano
adoptando en el decreto numero 2482 de 2012. Cumplimiento en el periodo
analizado equivalente a 93%.
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De esta manera, la Oficina Asesora de Planeacion da cuenta a la Alta Direccion del
INPEC y a la toda la institucionalidad publica, asi como a los actores sociales
interesados en la gestion interna del instituto, de los avances y faltantes logrados en la
vigencia 2014

Los faltantes, que representan un nivel bajo son la prioridad para cursar en la proxima
vigencia, bajo el imperativo del cumplimiento de las metas y el cabal logro de los
planes de accion de cada dependencia. Esta tarea sera posible y se facilitard con la
comprension y apropiacion activa, dia a dia, del Plan de Direccionamiento Estratégico
por todos los servidores publicos del INPEC comprometidos con la mision institucional
y la vision trazada para el periodo administrativo 2010 -2014.
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