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INTRODUCCIÓN

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC en su estrategia 2021 de
Rendición de Cuentas vigencia 2020 definió acciones de diálogo a través de
encuentros participativos virtuales y espacios presenciales, que permitió al
instituto un acercamiento e interacción con los diferentes actores, a fin de
fortalecer la relación estado – ciudadano.

Los escenarios de diálogo fueron definidos a desarrollarse de carácter virtual
en ocasión a la continuidad de la situación de emergencia sanitaria decretada
por el Gobierno Nacional con relación al COVID – 19, y la participación en las
ferias de servicio de manera presencial. Sin embargo, en cada espacio se
garantizo la interrelación y participación activa de cada uno de los grupos de
interés y de valor que acompañaron cada encuentro y que desearon contribuir
de conformidad a los temas expuestos.

Se desarrollaron tres (3) encuentros temáticos, cada uno de ellos con la
posibilidad de ser evaluados y se participo en dos (2) ferias acércate en marco
de la estrategia de rendición de cuentas.

El Instituto agradece a cada uno de los grupos de valor y de interés que
participaron de estos espacios de diálogo, por informarse, opinar, presentar
iniciativas y fiscalizar la gestión pública del INPEC.
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APROBACIÓN

En Comité Institucional de Gestión y Desempeño mediante Acta
N° 01 del 26 de Enero de 2021, se aprobó el Plan
Anticorrupción y Atención al Ciudadano que contiene la
estrategia de Rendición de Cuentas en su componente tres.
Adicional, se genero acciones de articulación en el mes de abril
para el desarrollo de la estrategia, por medio de un equipo
técnico, con el liderazgo del sr Director General para el logro de
los objetivos de la estrategia definida.

Los temas tratados en cada encuentro participativo fueron
definidos por la ciudadanía, servidores penitenciarios, PPL y
demás grupos de valor y de interés por medio de una encuesta
online y física, que fue publicada en la página web institucional,
divulgada por los canales internos del instituto, al interior de los
establecimientos de reclusión y redes sociales.
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Con el fin de promover la participación ciudadana
en el proceso de Rendición de Cuentas, el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario, durante el mes
de Abril de 2021 llevó a cabo una encuesta de
consulta sobre los “TEMAS DE INTERÉS” para el
desarrollo de la estrategia 2021 RDC, la cual fue
difundida a través de los diferentes canales de
comunicación institucional (Interno y externo), en
la que se contó con la participación de los
diferentes grupos de valor y de interés, sobre los
temas que se consideran de mayor interés no solo
para los espacios participativos, sino para la
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas.

A continuación se presentan los temas priorizados,
de conformidad con los resultados:

ENCUESTA TEMAS DE INTERÉS



De conformidad a los resultados obtenidos, se evidencia en la
encuesta una mayor participación del genero masculino con un
64,7%, a su vez, el rango de edad más significativo corresponde
entre 26 a 40 años, con un 52,6%.
Con relación al total de participantes, el mayor índice se
encuentra en el servidor público del Inpec, seguido de la
persona privada de la libertad y continua ciudadanía en general.

ENCUESTA TEMAS DE INTERÉS



ENCUESTA TEMAS DE INTERÉS









ENCUESTA TEMAS DE INTERÉS



ENCUESTA TEMAS DE INTERÉS



ENCUESTA TEMAS DE INTERÉS
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DESARROLLO ENCUENTROS PARTICIPATIVOS 

2021

Durante los meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre de
2021, se llevaron a cabo los encuentros participativos de carácter
virtual y la participación en las dos ferias acércate dando a
conocer la oferta de trámites y servicios que cuenta el Inpec, pese
a la situación de emergencia sanitaria decretada por el Gobierno
Nacional con relación al COVID – 19. Estos espacios permitieron
un diálogo de doble vía con la ciudadanía, servidores
penitenciarios y demás grupos de valor y de interés, que de
manera diligente, participativa contribuyen en la construcción de
un proceso más asertivo que beneficia a la Población Privada de la
Libertad a cargo del INPEC.



28 de Abril de 2021

12 de Mayo de 2021

02 de Junio de 2021

DIRECCIÓN REGIONAL CENTRAL
ENCUENTRO DE “Transparencia y Paz”

DIRECCIÓN REGIONAL VIEJO CALDAS
ENCUENTRO DE “Integridad”

DIRECCIÓN REGIONAL NORTE
ENCUENTRO  “Justo y Humano”

05 de Mayo de 2021

19 de Mayo de 2021

02 de Junio de 2021

ENCUENTROS PARTICIPATIVOS
RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2020

02

01

03

04

05

AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 06 de Agosto de 2021

Feria Acércate – San Jacinto, Bolívar
Colaboración con DNP y Función Pública

13 de Agosto de 2021

06
08 al 10 de Septiembre de 2021

Feria Acércate – Sardinata, Norte de Santander
Colaboración con DNP y Función Pública
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PRIMER ENCUENTRO VIRTUAL



DESARROLLO PRIMER ENCUENTRO VIRTUAL

Bajo el lema “Transparencia y Paz”, se llevo a cabo el pasado 05 de
Mayo el primer encuentro ciudadano de carácter virtual a través
de la plataforma meet, previo a la Audiencia Pública de Rendición
de Cuentas vigencia 2020, liderado por la Regional Central, con
acompañamiento desde la Dirección General y la Oficina Asesora
de Planeación, donde se obtuvo un registro de conexión de más
de 300 personas.

En esta primera jornada, se desarrollaron temas relacionados con
Plan de Acción y Plan Anticorrupción, Acciones Disciplinarias,
Derechos Humanos y Paz y finalmente la gestión relacionada con
la Dirección Escuela de Formación.

De esta manera el Instituto, continúa trabajando bajo los
principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,
eficacia y participación.

A continuación, se relacionan los participantes:



PARTICIPANTES PRIMER ENCUENTRO

01
305

Personas en registro de conexión 

directa a nivel nacional (INPEC)

372 En conexión directa por cuenta de correo que participaron durante el encuentro, más los

relacionados en los puntos 3 y 4 discriminados de la siguiente manera:

02 73

Ciudadanía

724
Participantes 

Aproximadamente 

en el desarrollo del 
1er encuentro.

234

Personas Privadas de la 

libertad
03

112

Participantes asociados a 

una sola cuenta.
04



RESPUESTA  A INQUIETUDES

6 Inquietudes

Resueltas en Directo en 

el primer encuentro de 

las formuladas por los 

asistentes

N° Inquietud Formulada

1.

¿Qué acciones correctivas frente a casos

de vulneración de derechos humanos, se

han realizado durante la vigencia 2020?

Mauricio Chavarro Gómez – EPMSC Leticia

2.

Buenos días melgar pregunta ¿ Cuál es el

procedimiento para que personal ajeno a

la institución pueda participar en los

diferentes cursos que ofrece la escuela

referente a DD-HH?

Comando Ec melgar

3.

¿Cuáles han sido las Acciones disciplinarias

que ha tomado el Inpec contra los

funcionarios

corruptos?

Funcionario NAIME DIAZ ROJAS del Epmsc 

Florencia

4.

¿En medio de tanta corrupción es difícil

hablar de transparencia, ustedes como la

pueden demostrar?

Ciudadano FLORENTINO GUAITERO TOLEDO

5.

Buenos días, en referencia y teniendo en

cuenta que el próximo mes de julio del

año en curso, entra en vigencia la ley 1952

del 28 de enero de 2019, CODIGO

GENERAL DISCIPLINARIO, por favor indicar

que acciones y/o actividades a

desarrollado la regional central INPEC,

para socializar y dar aplicación a esta

nueva norma que nos cobija como

funcionarios públicos, muchas gracias .

Dirección Colonia Agrícola

6.

¿Se puede dar una apertura disciplinaria

contra un funcionario basada en un

Panfleto?

Ec Choconta, funcionario Espitia Morsa



SEGUNDO ENCUENTRO VIRTUAL

E
N

C
U

E
N

T
R

O
 D

E
 

“I
N

T
E

G
R

ID
A

D
”



SEGUNDO ENCUENTRO VIRTUAL



DESARROLLO SEGUNDO ENCUENTRO VIRTUAL

Bajo el lema “Integridad”, se llevo a cabo el pasado 19 de Mayo el
segundo encuentro ciudadano virtual, a través de la plataforma
LIFESIZE, previo a la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del
Instituto vigencia 2020, con una participación de más de 350
personas pertenecientes a los diferentes grupos de valor y de
interés del instituto.

Esta jornada que se realizó vía streaming, estuvo a cargo de la
Regional Viejo Caldas del INPEC, con acompañamiento de la
Oficina Asesora de Planeación y se tocaron temas relacionados
con talento humano, integridad y conflicto de interés, atención
social, tratamiento penitenciario y atención al ciudadano.

De esta manera, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
continúa trabajando por un INPEC más justo y humano, pensando
en nuestros funcionarios para servir mejor, igualmente bajo los
principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,
eficacia y participación.

A continuación, se relacionan los participantes:



PARTICIPANTES SEGUNDO ENCUENTRO

01
368

Visualizaciones vía streaming

368 Visualizaciones que se conectaron vía streaming que participaron durante el encuentro,

más los relacionados en los puntos 3 y 4 discriminados de la siguiente manera:

02 98 Aprox.

Ciudadanía

928
Participantes 

Aproximadamente 

en el desarrollo del 
2do encuentro.

352

Personas Privadas de la 

libertad
03

208

Participantes asociados a 

una sola cuenta.
04

Se destaca la asistencia de:
*Auxiliar fiduprevisora
*Secretaria general y de gobierno
*Gobernación del Tolima 
*Secretaria salud y seguridad social

*Seguridad y salud Calarcá
*Defensa judicial  Manizales,
*Defensoría Regional Quindío



RESPUESTA  A INQUIETUDES



RESPUESTA  A INQUIETUDES

8 Inquietudes

Resueltas en Directo de 

las formuladas por los 

asistentes al segundo 

encuentro

N° Inquietud Formulada

1.
¿Cuáles son los principales aspectos de integridad 

para la PPL?

EL SEÑOR PRIVADO

DE LA LIBERTAD LUIS HUMBERTO VELÁSQUEZ del

Establecimiento de Reclusión del Orden Nacional Colonia

Agrícola de Mínima Seguridad de Acacías

2.

¿Qué han desarrollado para apoyar al personal de 

funcionarios en mejorar la atención desde el 

talento humano y bienestar laboral?

Ciudadana LILIANA MILENA TOLOZA IZAQUITA

3.
¿Cuáles han sido las estrategias para mejorar la 

ética de los funcionarios?

Funcionaria del Complejo

Penitenciario de Mediana Seguridad de Bogotá -

CPMSBOG - CARMEN GUERRERO.

4.

¿Se le da la importancia que es la Oficina de

Atención al Ciudadano?

Funcionaria ELSA FERNANDA MELGAREJO JIMENEZ

del Complejo Carcelario y Penitenciario de Ibagué -

COIBA.

5.

Manifiesta que se deben realizar campañas masivas 

para funcionarios y PPL sobre el Código de 

Integridad.

Director del Establecimiento Penitenciario de Mediana

Seguridad Carcelaria - EPMSC Calarcá Doctor CARLOS

AUGUSTO HINCAPIE FRANCO.

6.

¿Cuáles son las principales gestiones que puede 

destacar la Regional Viejo Caldas con relación al 

tratamiento penitenciario?

La Ciudadana, BLANCA NEMEGUEN desde la ciudad de 

Ibagué

7.

Necesitan ampliar la iniciativa de los puntos de 

venta de los productos fabricados al interior de los 

establecimientos

EPMSC Manizales

8. 

¿Cuál sería la asesoría intervención sobre como es 

el uso adecuado de la oficina de atención al 

ciudadano, para así lograr hacer valer los derechos 

de la PPL?

PPL. Oficina de Derechos humanos del EPMSC Manizales
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TERCER ENCUENTRO VIRTUAL



DESARROLLO TERCER ENCUENTRO VIRTUAL

El 02 de Junio de 2021 se llevó a cabo el tercer encuentro participativo
denominado “Justo y Humano”, previo a la Audiencia Pública de
Rendición de Cuentas INPEC 2020. En esta oportunidad el proceso
estuvo a cargo de la Dirección Regional Norte y acompañamiento de la
Oficina Asesora de Planeación, que se propuso exponer a la comunidad
en general las acciones adelantadas en la vigencia 2020, para el
cumplimiento de la misión institucional.

El evento fue transmitido en directo vía streaming con conexión abierta
al público, abordando de manera especial cinco (5) grandes aspectos:
Talento Humano, Gestión Presupuestal y Financiera, Seguridad
Penitenciaria, Derechos Humanos y Planes de Mejoramiento.

Una vez culminada la exposición de la gestión del periodo 2020, se
atendieron puntualmente las preguntas formuladas por las personas
conectadas al LIVE, permitiendo el propósito de dialogo y participación
de la ciudadanía interesada en el bienestar de las Personas Privadas de
la Libertad y del cumplimiento de la función pública a cargo del
instituto.

A continuación, se relacionan los participantes:



PARTICIPANTES TERCER ENCUENTRO

01
311

Visualizaciones vía streaming

311 Visualizaciones que se conectaron vía streaming que participaron durante el encuentro,

más los relacionados en los puntos 3 y 4 discriminados de la siguiente manera:

02 91 Aprox.

Ciudadanía

492
Participantes 

Aproximadamente 

en el desarrollo del 
3er encuentro.

103

Personas Privadas de la 

libertad
03

78

Participantes asociados a 

una sola cuenta.
04

Se destaca la asistencia de:
*Alcaldía Distrital de Riohacha
*CTI Riohacha
*Defensoría del pueblo
*Gobernación de la guajira

*Medicina Legal
*Dirección de Investigación Criminal e Interpol - DIJIN



PARTICIPANTES TERCER ENCUENTRO



RESPUESTA  A INQUIETUDES

8 Inquietudes

Resueltas en Directo de 

las formuladas por los 

asistentes al tercer 

encuentro

N° Inquietud Formulada

1.
¿Cuáles son los Proyectos de resocialización 

aplicados en cárceles de Valledupar?
Ciudadana Marina Arias

2.

¿Cómo han transformado los EPC en 

verdaderos espacios de resiliencia con justicia y 

DDHH?

Estudiante de la Universidad UNAD Bonnie Soraya 

Chaparro

3.

Indica con relación al manejo de elementos de 

dotación para los establecimientos: el EPMSC 

SINCELEJO se encuentra actualmente sin 

equipos de comunicación (radios) no se cuenta 

con planta eléctrica, el CCTV se encuentra 

fuera de servicio. Entre otros. 

Funcionario Alberto José González Beleño del EPMSC 

SINCELEJO

4.
¿Qué proyectos hay para reclusión de mujeres 

en la Regional Norte?

Funcionario Elkin Galvis Ossa del CPAMS Valledupar

5.
¿Cómo lograron optimizar los procesos en esta 

pandemia?
Ciudadano Jorge Ramírez

6.

¿Qué nivel de estudio profesional tiene el 

personal de seguridad de los ERON?

Funcionario William Nicolas España del 

Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad 

y Carcelario Tamesis

7.

¿Dentro del Informe presentado de la 

población carcelaria fue incluida esa población 

ingresados en la Policía Nacional sin ser 

trasladados durante muchos meses a cada 

centro carcelario durante vigencia de la 

pandemia 2020?

Ciudadano Álvaro Pérez Quintero

8.

Cordial Saludo, desde el expendio del EPMSC 

Sincelejo ¿Qué posibilidades hay que puedan 

hacer convenio con otras entidades para que 

los familiares de los PPL consignen dinero a los 

TD y así aumentar las ventas de los productos? 

Dg Pinto EPMSC Sincelejo



RESPUESTA  A INQUIETUDES

En total de los tres encuentros

(“Transparencia y Paz”;

“Integridad” y “Justo y Humano”

se respondieron en total 22

inquietudes resueltas en Directo

de las formuladas por los

asistentes a cada encuentro
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Se realizaron 192 atenciones

registradas de manera presencial,

durante el desarrollo de la feria.

Liderado por la Oficina de Atención al Ciudadano, la Regional Norte y el EPMSC Sincelejo, el Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario – INPEC participó de la feria acércate en el municipio de San Jacinto –
Bolívar, en el que adicional de los servicios ofertados, de forma masiva fueron expuestos videos
institucionales (Saludo Director General, video marca libera, delinquir no paga y servicio militar), en marco
de la estrategia de rendición de cuentas.
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DESARROLLO ENCUENTROS PARTICIPATIVOS 
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Se realizaron 85 atenciones

registradas de manera

presencial, durante el

desarrollo de la feria.

Liderado por la Oficina de Atención al Ciudadano, la Regional
Oriente y el Complejo Carcelario y Penitenciario Metropolitano
de Cúcuta, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario – INPEC
participó de la feria acércate en el municipio de Sardinata, Norte
de Santander ), en marco de la estrategia de rendición de
cuentas.

Servicios Ofrecidos
✓ Trámites y servicios
✓ Canales de Atención 
✓ Servicio Post Penitenciario
✓ Comercialización de productos artesanales elaborados 

por la PPL – Marca Libera.
✓ Servicio Militar Obligatorio – INPEC
✓ Se realizaron capacitaciones a los estudiantes de dos 

instituciones educativas del Municipio: Colegio Alirio 
Vergel Pacheco y el Colegio Nuestra Señora de las 
Mercedes.
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EVALUACIÓN 
ENCUENTROS 

VIRTUALES 2021

04



De conformidad a los tres encuentros
virtuales ejecutados (“Transparencia y Paz”,
“Integridad” y “Justo y Humano”, participaron

de la evaluación 529 personas.

Teniendo en cuenta los parámetros de 1 a 5
donde:
1= Deficiente
5= Excelente

A continuación, se presentan los resultados
compilados de los tres encuentros:

EVALUACIÓN ESPACIOS DE DIÁLOGO

De acuerdo al primer interrogante y a los cuatro
(4) ítems mencionados, en promedio se

evidencia un 69% de excelencia en la
organización del evento, así como una alta
favorabilidad en el uso de las plataformas 59%,
los correos electrónicos enviados 67% y el
proceso de divulgación previa 68%.

2

2

15

3

4

7

16

6

28

20

48

21

137

140

140

136

358

357

310

363

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Proceso de divulgación previa
al evento

Correos electrónicos
informativos

Uso de la plataforma MEET ó
LIFESIZE

Organización del evento

¿Cómo le ha parecido la organización del evento?

5 4 3 2 1



EVALUACIÓN ESPACIOS DE DIÁLOGO

De conformidad a los tres encuentros
virtuales ejecutados (“Transparencia y Paz”,
“Integridad” y “Justo y Humano”, participaron

de la evaluación 529 personas. Teniendo

en cuenta los parámetros de 1 a 5 donde:

1= Deficiente
5= Excelente

A continuación, se presentan los resultados
compilados de los tres encuentros:

Para el segundo interrogante y a los cinco (5)
ítems mencionados, en promedio se evidencia
un 68% de excelencia en la selección del
moderador, un 64% de favorabilidad en los
recursos empleados en la socialización de los
contenidos, un 67% en la utilidad de los temas
tratados y horario del evento. Con relación a la

satisfacción del evento, el 59% indicaron que
fue excelente.

2

2

1

2

1

3

3

4

5

3

41

26

25

26

27

173

146

143

155

136

310

352

356

341

362

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Su nivel de satisfacción
con el evento

Horario del evento

Utilidad de los temas
tratados

Recursos empleados para
la socialización de los

contenidos

Con relación al moderador

Con relación a la evaluación del evento:

5 4 3 2 1



EVALUACIÓN ESPACIOS DE DIÁLOGO

De conformidad a los tres encuentros
virtuales ejecutados (“Transparencia y Paz”,
“Integridad” y “Justo y Humano”, participaron

de la evaluación 529 personas. Teniendo

en cuenta los parámetros de 1 a 5 donde:

1= Deficiente
5= Excelente

A continuación, se presentan los resultados
compilados de los tres encuentros:

Con respecto al tercer interrogante y a los cuatro
(4) ítems mencionados, en promedio se
evidencia un 66% de excelencia en la disposición
del expositor para manejar las inquietudes, un
71% en el nivel cinco (5), con relación al manejo
del tiempo del evento, un 72% de favorabilidad
en la claridad en el lenguaje. Y con un 71% se
evidencia que el ponente o expositor tenia
conocimiento y dominio del tema.

20

21

27

26

128

126

126

146

378

379

373

350

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Conocimiento y dominio del
tema

Claridad en el lenguaje
manejado por el expositor

Manejo del tiempo

Disposición para manejar
inquietudes

¿Cómo le ha parecido la presentación del ponente o 
expositor?

5 4 3 2 1
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COMENTARIOS ESPACIOS DE DIÁLOGO

Excelente trabajo

Se conozca las acciones
realizadas por los
establecimientos de la
regional y
específicamente las
acciones sobresalientes

Seguridad electrónica,
en cuanto a las
interrupciones ajenas a
la actividad

Se tenga en cuenta a
toda la población los
temas que se traten
para el reconocimiento
de la misión del INPEC

Tener mas precaución,
debido al sabotaje del
personal externo

Continuar con estos
encuentros ya que se
conocen muchos temas en
general que son
importantes para todos los
funcionarios

La rendición de cuentas
debe ser mas participativa

Que se mantengan la
virtualidad para el
desarrollo de estos eventos.

Que el horario no interrumpa tanto
una jornada, pienso debería ser bien
a las 8 a.m o 1 p.m cosa que sea
temprano en cualquier de las dos
jornadas.

Mas explicación sobre los temas a
tratar.

Socializar (enviar a cada funcionario)
mediante documento escrito los
temas tratados.

Me pareció excelente en cuanto al
tiempo de la reunión y sus
participantes tenían claridad de los
temas aunque quisieron sabotear la
reunión excelente los felicito.

La temática fue pertinente para
socializar con los PPL y funcionarios.

Optimizar el uso de los
medios tecnológicos.
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Falto más exposición y 
explicación de los 
diferentes temas.

Me parece de gran
importancia para
conocer de primera
mano las actividades de
las entidades. Felicitaciones por el

evento.
Que si queremos incluir
mas personas, se debe
buscar la manera de
tener una plataforma
que se pueda incluir mas
asistentes, ya que si se
quiere lograr asistencia
masiva se puede lograr
mas con otras
plataformas, en esta
ocasión se quedaron
muchas personas por
asistir.

Muy bien gracias

x

Agradecerle por la
información que nos ha
brindado.

Estos eventos son muy importantes y
necesarios. Debe ser de obligatoria
asistencia para todos los funcionarios
de la planta global, para que conozcan
lo que hace el INSTITUTO en este caso
la Regional Central y la E.P.N. En
algunos casos desconocen toda la
operatividad del Instituto.
FELICITACIONES.

Que la evaluación se haga al final de
la reunión. No se puede evaluar la
reunión con objetividad sin que se
haya adelantado la misma.

Más participación a ppl.

Todo excelente

Muy buena la presentación y
participación.

Todo esta bien

NO, todo me perece
muy bien organizado

COMENTARIOS ESPACIOS DE DIÁLOGO
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Muchas fallas en la 
conexión.

Mala conectividad

Enviar documentos para
la socialización previa a
las mesas de trabajo.

La videoconferencia
tuvo mucha
interferencia, se perdía
esporádicamente la
señal.

Excelente trabajo en equipo para
presentar la información de
gestión

Mayor publicidad y
promoción del evento,
ampliar el tema de los
proyectos adelantados por
los ppl mas que hablar de
cifras.

Es importante llevar el control y la
responsabilidad de los funcionarios
que llevan a cargo estas áreas
tratamiento, talento humano y
seguridad - salud

Mejorar la calidad en el internet y
la conexión pues aunque muy clara
y precisa a la información se pausa
el audio y video, lo que conlleva a
perder el hilo o la idea de lo que se
esta informando.

Muy buena la presentación
de todos los funcionarios,
muy concretos en sus
intervenciones.
Felicitaciones!!

Tener en cuenta el
horario

Que se realice la rendición
de cuentas por plataforma
meet ya que los correos
electrónicos de la entidad
no permite acceso a otros
correos

Se sugiere mejor el canal
e comunicación, muchos
cortes o interferencias.

Excelente la actividad y
organización, pero muchas
falencias en la conexión.

COMENTARIOS ESPACIOS DE DIÁLOGO
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Me pareció muy bien organizado
el evento y muy preciso

Como lo había mencionado en la inscripción a este evento,
es importante que se de la importancia que requiere el
tema de infraestructura debido a que la Unidad de
Servicios Penitenciarios y Carcelarios - USPEC, no cumple
de manera efectiva la obligación que tiene de hacer
mantenimiento y mejoramiento de la infraestructura
carcelaria; por lo que el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario - INPEC, ha sido vinculado a varias acciones
populares, tutelas y sanciones por este concepto; es sabido
por todos los funcionarios del INPEC, que el
mantenimiento de la infraestructura carcelaria se debe
realizar de manera permanente; incluso diariamente. Pero
la USPEC esta lejos de cumplir con esta obligación porque
ni siquiera tiene funcionarios en los establecimientos, sino
que están trabajando desde la casa; donde no se pueden
dar cuenta en tiempo real de las necesidades urgentes de
los 21 establecimientos adscritos a la Regional Viejo Caldas.
Por esta razón es urgente la necesidad de derogar los
decretos 4150 y 4151 del 03 de Noviembre de 2011 y el
decreto 204 del 10 de febrero de 2016.

Estos espacios permite que la
comunidad vea el trabajo que se
realiza desde la institución. Muy
buena experiencia.

Que se continué con esa bonita
labor por parte del grupo
organizador

Que se continué con esa bonita
labor por parte del grupo
organizador

Continuar con esta metodología,
la cual permite dar una
perspectiva del proceso de
resocialización del INPEC.

COMENTARIOS ESPACIOS DE DIÁLOGO
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Me parece que la
iniciativa de los
encuentros es muy
pertinente para
fortalecer el vínculo
entidad-ciudadanos,
felicitaciones Oficina
Asesora de Planeación,
son el eje del
fortalecimiento
institucional y lo han
demostrado con sus
acertadas y excelentes
iniciativas y acciones.

Dificultad en la conexión, mucha
interferencia, se escucha
entrecortado, por lo tanto no se
capta la información suministrada.
Se califica de acuerdo a lo
escuchado.

Ingresar mas temas con
referencia a los DDHH

Podría ser mas didáctico el
contenido visual.

Verificación conexión red internet,
porque presentó interferencias

La actividad se desarrollo de
muy buena forma.

Que sean menos acelerados al
hablar.

La conexión de internet no
permitió entender con claridad la
información suministrada

Falencias en la conexión

El evento es un espacio
excelente para conocer el
Estado Actual del Instituto
en todas sus áreas.

Felicitaciones por los
temas abordados y la
logística, pero
lamentablemente muy
mala la señal.

Muy mala la señal, no se
puede participar , mucha
interferencia.

Que se evacue el total de
inquietudes y no se escoja
cuales leer y cuales no.

COMENTARIOS ESPACIOS DE DIÁLOGO
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Que en este
establecimiento la
conexión a internet no
es tan optima

X

Excelente presentación

La conectividad estuvo
deficiente.

Todo ha sido satisfactorio.

Se deben vincular las
Verduras Ciudadanas.

Gracias se valora el esfuerzo
realizado por los organizadores.

Gratitud por la invitación

Gestionar medios que involucren
mayor participación de la
Ciudadanía, PPL, Familiar PPL,
Entidad pública o privada, entes de
control, universidades,
fundaciones, entre otras.

Gracias por mantenernos al
tanto.

Que las presentaciones
permitan interacción
con los grupos de valor

Es muy importante tener en
cuenta la participación.

Conforme con la actividad
realizada.

COMENTARIOS ESPACIOS DE DIÁLOGO

Se perdía la conexión

Buena exposición de los
temas.

Excelente presentación

Muy buena
presentación y
organización.

Felicitar a los organizadores
y a los que participaron de
este evento.

Excelente actividad y labor.

Mejorar la conexión en la
plataforma la conexión fue
intermitente.
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Seguir participando
junto con los ppl del
EPMSC TAMESIS para su
conocimiento.

X

Buena presentación

Sin comentarios - Excelente.

X

No se informó sobre la población
que se detuvo o aun se encuentra
en las instalaciones de la ponal en
cada dpto, sin que se trasladara al
centro penitenciario durante año
2020.

Me parece muy oportuno el
evento es una forma de
autoevaluarnos como estamos en
el que hacer diario de nuestra
labor.

Interactividad con los que
intervienen.

Felicitar a los
organizadores del
evento. La conexión no es estable y

se pierde el audio en
momentos.

La conexión en Eron fue
inestable, interrumpida y el
algunas oficinas no tuvieron
audio.

COMENTARIOS ESPACIOS DE DIÁLOGO

Tener en cuenta el
horario ya que se cruza
con otras actividades del
Inpec

Mas tiempo exposición.

Muchas gracias por el
encuentro se aprende
mucho.

Ninguna

Éxitos en sus labores

Mejorar en las videoconferencia



planeacion@inpec.gov.co

rendiciondecuentas@inpec.gov.co

GRACIAS


