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ASUNTO: Propuesta Plan de Trabajo Racionalizacién 2022

Estrategia de racionalizacién de tramites

Busca la reduccién de los costos, disminucién de tiempos, eliminacién de documentos o
requisitos de transaccion en la interaccion de los ciudadanos con las entidades publicas.
“Liderada por el departamento administrativo de la funcién publica-DAFP.

Los tramites son los mecanismos a través de los cuales los ciudadanos, usuarios y grupos
de valor acceden a sus derechos y cumplen con sus obligaciones. La politica de
Racionalizacion de Tramites esta orientada a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar
y automatizar trdmites y procedimientos administrativos, para facilitar el acceso de los
ciudadanos a sus derechos reduciendo costos, tiempos, documentos, procesos y pasos en
su interaccion con las entidades publicas.

Para el cumplimiento de estas acciones identificadas, durante el 2022 la Oficina Asesora
de Planeacion los invita a formular un plan de trabajo, basado en las recomendaciones de
la Guia de Racionalizacion de ser posible llevarlas a cabo; en caso contrario justificar
porgque no es viable el proceso.
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Actividad 1: Criterios para la definicion de acciones de racionalizacion

Racionalizacion Normativa:

n
Son acciones o medidas de caracter legal para mejorar los tramites, asociadas a la
q& medificacion, actualizacion o emision de normas.

Racionalizacion Administrativa:

Son actividades de racionalizacion que buscan simplificar y mejorar procesos internos,
horarios de atencion, puntos de atencion, tiempos de ejecucion, costos asociados al tramite
para el usuario, costos internos para la entidad, requisitos asociados, formularios, formatos y
medios de pago..

Racionalizacion Tecnologica:

Son actividades de racionalizacion que implican el uso de tecnologias de la informacion y las
E comunicaciones para agilizar los procesos y procedimientos que soportan los tramites, lo que
. permite la modernizacion interna de la entidad mediante la adopcion de herramientas
tecnolégicas (hardware, software y comunicaciones).

Por lo anterior, les solicitamos enviar a esta Oficina Asesora sus planes de trabajo y/o la
justificacion de no viabilidad a mas tardar el dia 24 de enero de la presente anualidad al
correo de planeacionestrategica@inpec.gov.co

Atentamente,

O.L. JEONEL RIOS SOTO
JEFE OFICINA/ASESORA DE PLANEACION (F)
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