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El Director General del Insti-
tuto Brigadier General Nor-
berto Mujica Jaime continua 

recorriendo el país con el objetivo 
de conocer de primera mano la 
situación actual de los Estableci-
mientos de Reclusión a nivel na-

cional. En esta oportunidad visitó 
la Colonia Agrícola de Mínima Se-
guridad de Acacías, donde en com-
pañía del Ministro de Justicia y del 
Derecho Wilson Ruiz, estuvieron 
en el proyecto productivo de la 
panadería

visita del director general a la 
colonia agrícola de acacías

Cabe resaltar que este proyecto 
sigue funcionando bajo estrictos 
protocolos de bioseguridad, desta-
cando la calidad de los productos 
alimenticios que se comercializan 

y que han posicionado al penal 
como profesionales en el tema de 
la panadería y repostería.



FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA EN LOS SERVIDORES PÚBLICOS EN 
TEMAS DE GESTIÓN DOCUMENTAL



Cumpliendo con los proto-
colos de bioseguridad, 
la Escuela Peniten-
ciaria Nacional re-
tomó la actividad 
de capacitación 
a nivel nacional 
con el Taller No. 
37 de Derechos 
Humanos y Uso 
de la Fuerza, de-
sarrollado en la 
Regional Noroes-
te.
En este taller partici-
paron un grupo de muje-
res del del Cuerpo de Custodia 
y Vigilancia de esta zona, que 

contó con el siempre apoyo 
técnico del Comité In-

ternacional de la Cruz 
Roja-CICR-. 

El director regional 
CR(RA) Jhon Fredy 
Santos, instaló el 
evento académi-
co  en compañía 
de Instructores 
de la EPN, Direc-

tivos y Cuerpos de 
Mando de esta Re-

gional.

FUNCIONARIOS historia de vida

Wilson Quitián Mon-
cada nació en Bolívar 
(Santander) tiene 39 
años y por malas de-
cisiones terminó cap-
turado, condenado 
por 10 años y ahora 
cumple su pena en el 
Establecimiento Car-
celario de Moniquirá.
Luego de estar su-
mido en una pro-
funda tristeza, intentó 
ocupar su tiempo en

diferentes artes, pero 
no se sentía a gusto, 
hasta que un día, un 
compañero de patio 
le enseño a elaborar 
manillas con hilo y 
mostacilla, convier-
tiendo esto en su me-
jor pasatiempo y fu-
ente de ingreso.
Al Principio las ma-
nillas que elaboraba 
las enviaba con la 
visita a sus familiares 

y amigos, como pre-
sentes, pero con el 
pasar del tiempo me-
joró su técnica y creó 
sus propios diseños, 
logrando comercial-
izar sus productos y 
participar en ferias 
nacionales a través de 
la marca Libera Col-
ombia.



GALERÍA

Con el eslogan “Hablemos claro “se efectuó la Semana Internacio-
nal de las Personas con Discapacidad Auditiva en el EPMSC de Flo-
rencia “ El Cunduy”. Películas, talleres y elaboración de carteleras 
alusivas al tema, hicieron parte de las actividades en las que par-
ticiparon las Personas Privadas de la Libertad como funcionarios 
del Cuerpo de Custodia y Vigilancia. Los talleres buscan identificar 
personas con déficit total o parcial de la percepción auditiva, en-
fermedades asociadas como prevenir la mala exposición a soni-
dos.  Los funcionarios del área de Atención y Tratamiento motiva-
ron a los participantes que se vincularon a las distintas actividades 

programadas. 

hablemos claro



En la Cárcel y Penitenciaría de Alta y Mediana Seguridad de Popayán se llevó 
a cabo una jornada de cedulación, con el apoyo de la dirección, el Comando 
de Vigilancia y el Área de Atención y Tratamiento. Desde que inició la cam-
paña de la Registraduría Nacional del Estado civil dirigida a algunos Centros 
Carcelarios de la Regional Occidente, 200 privados de la libertad han logra-
do expedir por segunda vez su cédula de ciudadanía. 

jornada de cedulación



COMPORTAMIENTO DE QUEJAS, DENUNCIAS E INFORMES PRIMER, SEGUNDO Y TERCER 
TRIMESTRE A NIVEL NACIONAL

Quejas, denuncias e informes 
mas recurrentes durante 
(primer, segundo y tercer tri-
mestre)

•	 Ambiente	 y	 desempeño	
laboral (acoso laboral, incum-
plir con tareas o funciones).
•	 Corrupción	de	 servidores	
públicos (solicitar dinero, dádi-
vas, cohecho, inducir y permitir 
el ingreso de elementos pro-
hibidos).
•	 Derechos	 Humanos	 (uso	
excesivo de la fuerza).
•	 Imagen	 institucional	 (ac-
tos fuera del servicio).
•	 Investigaciones	 discipli-
narias de internos (extorsión a 
PPL o ciudadanos).
•	 Por	 no	 efectuar	 trámite	
jurídico (trámite de traslado, no 
dar respuesta a las peticiones 
por los canales)
.•	 Por	 no	 trámite	 de	 salud	
(Falta de atención médica).
•	 Por	 trámite	 seguridad	
(protección al interno, en-
comiendas, abuso en pro-
cedimientos de requisa).

El Comité CRAET busca la dis-
minución de quejas de gran 
impacto, con acciones preven-
tivas y correctivas,  dirigidas a 
una mejor prestación de ser-
vicio a la ciudadanía y a la pre-
vención de conductas irregu-
lares de los servidores públicos.

No olvide calificar el servicio en 
el siguiente link:  https://forms.
gle/sGS9VjpDtJG1NXHf6

https://forms.gle/sGS9VjpDtJG1NXHf6 
https://forms.gle/sGS9VjpDtJG1NXHf6 


breves

Este trabajo será llevado a 
cabo por 25 privadas de la 
libertad que  recibirán  una 
bonificación como moti-
vación en esta bonita época 
del año.

A través de gestiones realizadas 
con la alcaldía de Armenia, los 
directivos de la Reclusión de 
Mujeres de esta ciudad, lograron 
una unión estratégica, donde las 
privadas de la libertad realizarán 
los faroles que embellecerán los 
parques durante la celebración del 
Día de las Velitas y la Inmaculada 
Concepción de la Virgen María, 
que se llevará a cabo los días 7 y 8 
de diciembre.

Privadas de la libertad fabricarán 1000 faroles:

En el Establecimiento Peniten-
ciario de Mediana Seguridad 
y Carcelario de Puerto Tejada, 

se realizó jornada lúdica y de libre 
esparcimiento con la totalidad de 
la población privada de la libertad, 
del penal.
La actividad se llevó a cabo con 
todos los protocolos de biosegu-
ridad, para salvaguardar la salud de 
los internos. Durante el día, los PPL 
tuvieron acceso a juegos de mesa 
como ajedrez y disfrutaron de un 
rato agradable.

¡Jornada lúdica en Puerto Tejada!:
Estos eventos contribuyen 
al mejoramiento del 
comportamiento a 
incentivar el compañerismo 
y a sobrellevar el estrés. Es 
de destacar que al finalizar 
la jornada, se realizó la 
entrega de elementos 
de desinfección como 
tapabocas, gel y jabón 
líquido.



Debido a reiteradas quejas 
y denuncias analizadas 
en el Comité de Atención, 

Evaluación y Trámites de Quejas, 
reclamos e Informes –CRAET de 
la Dirección General, en cuanto 
a las irregularidades en los 
planes de trabajo de Atención 
y Tratamiento en los ERON del 
país, las Direcciones Regionales, 
impartieron instrucciones a los 
Establecimientos, quienes ini-
ciaron la sensibilización a fun-
cionarios y PPL con campañas 
relacionadas con temas de anti-
corrupción para trámites de los 
Internos. 

En el Complejo Penitenciario 
de Ibagué -COIBA se realizó 
una actividad del Plan 
Anticorrupciçon y el buen 
manejo del Uso de la Fuerza 
como Servidores Públicos. 
En el EPMSC de Fresno se 
llevó a cabo una campaña de 
prevención en corrupción 
y extorsíon en trámites y 
solicitudes de la población 
privada de la libertad. En el 
EPMSC de Neiva se recordó a 
través de capacitaciones  que 
los servicios que se prestan 
son totalmete gratuitos. 

Intervención frente a quejas y denuncias: 

FRASE DE LA SEMANA

Fracasar no es perder, 
es no haberlo 

intentado
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