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01. INTRODUCCIÓN 
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El Consejo Nacional de Política Económica y

Social (CONPES) en el documento 3654 de

2010, presenta lineamientos de política para

consolidar la rendición de cuentas como un

proceso permanente entre la rama ejecutiva y los

ciudadanos.

A partir de un concepto amplio de rendición de

cuentas, se centra en la rendición de cuentas

social, es decir entre el Estado y los ciudadanos,

para proponer como resultado final el desarrollo

de una cultura de la rendición de cuentas en

Colombia. El énfasis del plan de acción está

puesto en la coordinación entre entidades

públicas y la unión de esfuerzos que actualmente

se encuentran desarticulados, y propone también

acciones concretas para incentivar la rendición de

cuentas tanto en los servidores públicos como en

los ciudadanos.
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En el documento Conpes 3654 se indica que en

su “acepción general la rendición de cuentas es

la obligación de un actor de informar y explicar

sus acciones a otro(s) que tiene el derecho de

exigirla, debido a la presencia de una relación de

poder, y la posibilidad de imponer algún tipo de

sanción por un comportamiento inadecuado o de

premiar un comportamiento destacado.

Es preciso reiterar que rendición de cuentas es la

obligación y una buena práctica de gestión de un

actor de informar y explicar sus acciones a otros,

que igualmente tienen el derecho de exigirla, en

términos políticos y basados en la organización

del Estado. El proceso de Rendición de Cuentas

se realiza a través de un conjunto de estructuras,

prácticas y resultados que permiten a los

servidores públicos interactuar con otras

instituciones estatales, organismos

internacionales, la sociedad civil y los ciudadanos

en general.
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Esto permite que el INPEC efectúe una

evaluación y retroalimentación a los procesos

cuyos resultados permiten una mejora continua a

los mismos, de cara a garantizar los derechos de

la Población Privada de la Libertad y buscar el fin

de la pena, su resocialización.

La RDC busca garantizar el derecho de los

ciudadanos a ejercer el control social frente al

manejo de los bienes, recursos públicos y los

resultados alcanzados en el cumplimiento del

mandato legal que se le ha conferido.

La Oficina Asesora de Comunicaciones mediante

la Estrategia de Divulgación y Comunicación da a

conocer a los grupos de interés como de valor

los resultados obtenidos por el Instituto para la

vigencia 2022, fortaleciendo y contribuyendo al

desarrollo de los principios de transparencia,

responsabilidad, eficiencia y eficacia en el

manejo de la gestión pública.
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02. OBJETIVO 
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OBJETIVO 

1- Facilitar el ejercicio del control social a los 

grupos de interés como de valor,  con la 

divulgación de  los resultados  de la Gestión 

Administrativa efectuada en la vigencia 2022 con 

una comunicación asertiva. 
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OBJETIVO 

2- Fortalecer el sentido de lo público destacando

la labor desarrollado por el INPEC mediante la

unidad de imagen.
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OBJETIVO 

3- Convocar a los grupos de interés como de

valor mediante los canales de comunicación con

los que cuenta el Instituto para explicar, escuchar

y retroalimentar los resultados de la Gestión

Administrativa de la vigencia.
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03. ESTRATEGÍA DE COMUNICACIONES  
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La Estrategia de Comunicaciones del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC) busca fortalecer la

comunicación directa e indirecta con los grupos de interés como de valor, con la generación datos y contenidos sobre la

gestión, el resultado de esta y el cumplimiento de sus metas misionales.

Para el desarrollo de la RDC 2022 se ha establecido

• Diseño de Piezas

• Producción de material audiovisual

• Divulgación en medios institucionales

La estrategia busca brindar disponibilidad, exposición y difusión de datos, estadísticas o documentos por parte los

dueños de procesos. Los datos y los contenidos deben cumplir el principio de calidad de la información para llegar a

todos los grupos poblacionales y de interés y garantizará la eficiencia y transparencia en la gestión administrativa del

Instituto, a través de tres componentes:

ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES 

PLAN DE COMUNICACIONES Rendición de Cuentas  vigencia 2022 



Estos tres elementos permiten realizar la RDC en su totalidad de directa de acuerdo a la fecha que se fije la realización

de la misma o las decisiones que se determinen desde la Dirección General del Instituto.

PLAN DE COMUNICACIONES 

Información, Diálogo y Responsabilidad.
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DISEÑO DE PIEZAS 

A partir de la adopción del logo por parte del

Comité Técnico de RDC se efectúa el ajuste de

la vigencia 2022.

Las piezas diseñadas se ajustaran a la imagen

institucional del logo.
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DISEÑO DE PIEZAS 
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DISEÑO DE PIEZAS 
INVITACIÓN ESPACIOS DE DIÁLOGO 
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DISEÑO DE PIEZAS 

RECONOCIMIENTO FELICITACIONES 
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MATERIAL AUDIOVISUAL

• Video de invitación  del Director General Encuentros 
Participativos

• Video de Invitación del Director General Audiencia Pública de 
RDC 2022.

• Cabezote de entrada y salida. 

• Video  Espacios de diálogo

• Pregúntele al Director 
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MATERIAL AUDIOVISUAL

• De acuerdo a los resultados obtenidos
mediante la encuesta RDC 2022 se efectúa
la propuesta de realizar la audiencia bajo
los parámetros de transmisión en directo.

• Esto permite llegar con una mayor
contextualización a la audiencia vía
streaming, logrando una definición de los
contenidos.
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

• Los medios y canales institucionales
permiten llegar con información clara,
precisa y concisa con los lineamientos
oficiales que esta requiere.

• www.inpec.gov.co/, NOTINPEC,

• twitter.com/inpec_colombia,

• es-la.facebook.com/INPECoficial/

• www.youtube.com/user/Reportajesdelibertad
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

NOTINPEC

• La revista interna NOTINPEC permite divulgar
las acciones previas a la RDC, resultados
encuesta, invitación y resultados Encuentros
virtuales o mesas de diálogo y Rendición
como información relevante.

• Este medio llega a los Servidores
Penitenciarios que cuentan con correo
electrónico institucional a nivel nacional.

• Adicionalmente es publicado en la página web
www.inpec.gov.co / Sala de Prensa.
http://www.inpec.gov.co/sala-de-prensa/notinpec
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

BOLETINES INFORMATIVOS 

• Los boletines informativos permiten dar a
conocer a los medios de comunicación prensa
escrita, radial o televisiva nacional e
internacional aspectos de relevancia de la
RDC y mesas de diálogo o encuentros
participativos.

• Su publicación se efectúa mediante la página
web www.inpec.gov.co / Sala de
Prensa.http://www.inpec.gov.co/web/guest/sala-
de-prensa/comunicados-de-prensa/2019

PLAN DE COMUNICACIONES Rendición de Cuentas  vigencia 2022 

http://www.inpec.gov.co/
http://www.inpec.gov.co/web/guest/sala-de-prensa/comunicados-de-prensa/2019


DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

REDES SOCIALES 

• FACEBOOK    INPEC Colombia

• https://www.facebook.com/INPECoficial/

• El objetivo de esta red social es establecer
canales de conexión directos con la sociedad,
en los cuales se evidencia los avances de la
RDC y mesas de diálogo.
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

REDES SOCIALES 

• TWITTER   @INPEC_Colombia

• https://twitter.com/inpec_colombia?lang=es

• Desde esta red social se ofrece información en
tiempo real a los grupos de interés como de
valor de la RDC.
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES
REDES SOCIALES

https://www.youtube.com
/user/Reportajesdeliberta
d/featured

• Mediante Reportajes de
Libertad se fortalece la
imagen institucional.

• Permite llegar los grupos de
interés como de valor con la
invitación a las mesas de
diálogo o encuentros
participativos como a la
transmisión en directo vía
streaming de RDC.

RENDICIÓN DE CUENTAS - INPEC - VIGENCIA 2021

https://youtu.be/Rs6ulgrl9_I

PLAN DE COMUNICACIONES Rendición de Cuentas  vigencia 2022 



DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

BOLETINES  INTERNOS Y COMUNICACIONES OFICIALES

• Buscan informar a los Funcionarios del Instituto de
las actividades y disposiciones RDC tomando
como referencia ejes temáticos que requieren de
su conocimiento.

• Estos son remitidos mediante correo oficial 
comunicacionorganizacional@inpec.gov.co .
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

PÁGINA WEB 

• PÁGINA WEB INSTITUCIONAL www.inpec.gov.co
• Las noticias de home, slider o banner son 

elaboradas y diseñadas de acuerdo a las 
necesidades de información para los distintos 
grupos objetivos.
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

GALERÍA FOTOGRÁFICA

• Permiten conservar la memoria e identidad visual
del Instituto en el marco de la Rendición de
Cuentas.

• Evidencia los procesos adelantados en las mesas
de diálogo o encuentros participativos, audiencia y
preguntas de la ciudadanía.
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN ERON 

• Los espacios de participación
abierta y transparente para divulgar
los avances y logros alcanzados
permiten vincular a las personas
privadas de la libertad en las mesas
de diálogo o encuentros
participativos como en la audiencia
de RDC.
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DIVULGACIÓN EN MEDIOS INSTITUCIONALES

MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN ERON 

• Permiten llegar a los privados de la
libertad en aulas virtuales, salas
educativas y capillas mediante
conectividad Streaming o radial
amplificada en los patios.
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prensa@inpec.gov.co

GRACIAS


