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LEYDA MILENA MEDINA LOZANO
Coordinadora Grupo de Atencién al
Ciudadano

Asunto: FERIA DE ATENCION AL CIUDADANO CORDOBA.
De manera atenta me permito presentar informe ejecutivo de la planeacién en los

rendimientos misionales, en la Feria de Servicio de Atencién al Ciudadano que se
realizé de manera virtual en el Departamento de cordoba, asi:

Lugar Fecha Participantes

Cérdoba 6,7y8de Gerente Publico EPMSC Monteria
octubre de 2020
Gerente Publico EPMSC Tierralta
Atencion Ciudadano Monteria y Tierralta
Consul DDHH Monteria y Tierralta

Atencién Tratamiento Monteria y Tierralta

Oficina Planeacion Monteria y Tierralta

Servicios Ofertados:

v Convocatorias curso de cuerpo de custodia y vigilancia

v’ Servicio militar obligatorio en el INPEC

v' Servicio de atencion de PQRSD en linea pagina web INPEC, correo electronico,
escrito, personalizado y telefénico

v Servicio e informacion a los familiares y ciudadania sobre el tratamiento Penitenciario
a los internos

v programa preventivo para los jévenes y ciudadanos en general" programa Delinquir no
paga” dirigido a lideres comunales, juntas de accién comunal, padres de familia de la
Regién, comunidades indigenas, colegios e instituciones educativas.
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Estrategias Utilizadas:
Se publicaron en redes sociales como Facebook, WhatsApp y medios de

comunicacion un video Institucional con informacién del Inpec, se expone toda la
informacién relevante de los servicios ofertados.

Fuente: Publicacién Radial

Se realiz6 presentacion de los productos LIBERA COLOMBIA, de manera virtual
Facebook live por medio de la Parroquia San Pedro Claver, quienes brindaron
colaboracion.

Fuerite Pubhcac:én \fdeo Institu |onal
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Resultados:

DO 167 42 comentarios + 22 veces compartido

v Se realizaron 167 atenciones registradas de manera virtual.

v' Presentar en la feria informacion relevante de los servicios ofertados. Se
Presenté Material alusivo al Instituto. Video Institucional — Nuevo INPEC.
Tratamiento EPMSC y EPAMSCAS Valledupar: Realizaron la presentacion de
los elementos fabricados por internos.

v Se oferté informacion de incorporacion de auxiliares bachilleres al Inpec.

€

INVITA A LOS BACHILLERES DEL PAIS A PARTICIPAR EN EL
PROCESO DE SELECCION E INCORPORACION DEL
SEGUNDO CONTINGENTE DE 2020 DE AUXILIARES
DEL CUERPO DE CUSTODIA

REQUISITOS

Ser colombiano

Ser Bachiller

Mayor de 18 y manor de 24 nios de edad.
Soltero.

No estar inmerso en las causales de exoneracion para prestar el serviclo
militar obligatorio, previstas en el articulo 12 de ia Ley 1861 de 2017,

Fuente: Publicacién Video Institucional
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