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NIT: 

COORDINADORA GRUPO DE GESTIÓN DOCUMENTAL

INICIO FINALIZACIÓN

M1
Publicar en la página Web de la entidad las TRD y CCD, conforme al 

artículo 9 del Acuerdo 04 de 2013
01/06/2017 15/11/2018 76 100%

Publicación Pagina Web de las 

TRD y CCD

Esta meta se reportó en el IV trimestre del 2018 en el 100% El cumplimiento de esta meta ya habia sido verificado en seguimientos 

anteriores. VI Trimestre Septiembre 

2018

M2

Obtener la Convalidación de las TRD por parte del Comité Evaluador de

Documentos del AGN, conforme al artículo 10 del Acuerdo 04 de 2013 o

realizar los ajustes en caso de presentarse dicha situación.

01/06/2017 15/11/2018 76 40%

Acto administrativo expedido 

por el AGN convalidando las 

TRD.

El Comité Institucional de Desarrollo Administrativo el 18 de mayo de 2018,

mediante Acta No. 04, aprobó el apoyo administrativo para la elaboración y

presentación de las TRD ante el Archivo General de la Nación. Por lo anterior,

mediante oficio No. 2018IE0056020 del 24 de mayo de 2018, se solicitó el

equipo de trabajo interdisciplinario teniendo como resultado la asignación del

siguiente personal: un Especialista en Archivo, una Historiadora, una Abogada y

tres Auxiliares de Archivo conforme a lo aprobado en el Comité. 

De otra parte, el Contratista Servicios Postales Nacionales 4/72 remite oficio No.

2018ER0070939 del 22 de junio de 2018, en donde insiste que esa entidad dió

cumplimiento al contrato Interadministrativo 101 de 2013, desconociendo los

incumplimientos que le fueron informados, motivo por el cual mediante el oficio

radicado No. 2018IE0071210 el 28 de junio de 2018 la Dirección de Gestión

Corporativa remite el incumplimiento del contrato a la Oficina Asesora Jurídica

para lo de su competencia.

Finalmente, se adjuntas las actas Nos. 228 y 232 de fechas 6 y 10 de agosto de

2018 respectivamente, de las dos mesas de trabajo que el equipo

interdisciplinario ha realizado al corte de este informe para atender la elaboración

y presentación de las TRD ante el Archivo General de la Nación.

Teniendo en cuenta el Cronograma de Actividades, se tiene proyectado presentar

al comité del mes de septiembre, la solicitud de modificación de la fecha final de

esta tarea (M2).

Con respecto a la informacion enunciada y aportada, la Oficina de

Control Interno, observa que:

1. Si bien hay evidencia de la contratacion de dos (2) profesionales

(Walter Rengifo y Olga Lucia Quintero) que deben apoyar las labores

concernientes a la elaboracion de las TRD del INPEC con base a las

observaciones del AGN, no hay evidencia adicional que permita concluir

que el equipo interdisciplinario fue conformado con el numero de

personas y perfiles acordado y aprobado en el comite del 18 de mayo de

2018. 

2. Se adjunto en formato excel, un cronograma como soporte de

cumplimiento de la accion de mejoramiento del presente hallazgo, sin

embargo, en dicho documento no se enuncia de manera clara quien lo

elaboro y aprobo, ni las firmas de los responsables, por lo tanto no se

puede concluir de manera certera que el mismo sea un documento oficial.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M3

Solicitar la inscripción de las TRD y CCD en el Registro Único de Series 

Documentales del AGN, conforme lo ordena el literal b del artículo 10 del 

Acuerdo 04 de 2013 del AGN.

15/11/2018 15/01/2019 9 0%

Oficio al AGN solicitando la 

inscripción de las TRD en el 

Registro Único de Series 

Documentales del AGN

Dado que no se ha logrado la convalidación de la TRD no es posible realizar esta 

meta. Teniendo en cuenta el Plan de Trabajo, se tiene proyectado presentar al 

comité la modificación de las fechas en el mes de septiembre de 2018.

Como prerequisito para la inscripcion de las de las TRD en el Registro

Único de Series Documentales del AGN, es necesaria la convalidacion

de las TRD por parte del AGN, por lo tanto hasta no concluir la anterior

actividad, no se puede ejecutar la presente accion.
VI Trimestre Septiembre 

2018

M4
Capacitar a los servidores públicos que manejan archivos de gestión en 

la aplicación de las TRD y CCD en el Inpec.
15/02/2017 15/11/2018 91 85% Actas de capacitaciones

Para el periodo del 15/05/2018 al 14/08/2018, se realizaron diez y seis (16)

capacitaciones en TRD y CCD a treinta y nueve (39) ERON, Sede Central y tres

(3) Regionales, conforme a los Cronogramas para la Socialización de Gestión

Documental. 

En cuanto a la anotación realizada por la Oficina de Control Interno en la anterior

evaluación, se aclara que el alcance de la acción propuesta al Archivo General de

la Nación, conforme a los recursos que se tiene, fue únicamente “Capacitar a los

servidores públicos que manejan archivos de gestión en la aplicación de las TRD

y CCD en el Inpec”.

Se observan diesciseis (16) actas de capacitaciones realizadas sobre el

tema de Tablas de Retencion Documental TRD y Cuadros de

Clasificacion Documental CCD, sin embargo y a pesar que no este de

manera explicita en la redaccion de la tarea programada, es importante

medir el impacto de esta actividad, de ahi que, se consiga el fin del plan

de mejoramiento, el cual es evitar que las situaciones contrarias a la

norma que se identificaron en su momento se vuelvan a presentar . 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M1

Presentar el PGD ante el Comité Institucional de Desarrollo 

Administrativo del INPEC para su aprobación conforme lo establece el 

artículo 2.8.2.5.11. del Decreto 1080 de 2015.

02/05/2017 31/05/2017 4 100%

 Programa de Gestión 

Documental — PGD aprobado y  

Acta del Comité Institucional de 

Desarrollo Administrativo.

Esta meta se reportó en el III trimestre del 2017 en el 100% Esta meta se evaluó en el seguimiento del III trimestre del 2017 con

cumplimiento del 100%
VI Trimestre Septiembre 

2018

M2

Adoptar el Programa de Gestión Documental por medio de acto 

administrativo conforme lo ordena el artículo 2.8.5.2.del Decreto 1080 de 

2015.

31/05/2017 30/06/2017 4 100%
Resolución de adopción del 

PGD

Esta meta se reportó en el III trimestre del 2017 en el 100% Esta meta se evaluó en el seguimiento del III trimestre del 2017 con

cumplimiento del 100%
VI Trimestre Septiembre 

2018

M3
Publicar el PGD en la página Web del INPEC, en atención a lo 

establecido en el artículo 2.8.2.5.12. Decreto 1080 de 2015.
31/05/2017 14/7/2017 6 100%

PGD publicado en la página web 

del INPEC.

Esta meta se reportó en el III trimestre del 2017 en el 100% Se evidencia la publicación en la página Web institucional en el siguiente

link: 

http://www.inpec.gov.co/web/guest/institucion/sistema-de-gestion-

integrado/gestion-documental/-

/document_library/kYIacNkJ4PUd/view_file/529257?_com_liferay_docum

ent_library_web_portlet_DLPortlet_INSTANCE_kYIacNkJ4PUd_redirect=

http%3A%2F%2Fwww.inpec.gov.co%2Fweb%2Fguest%2Finstitucion%2

Fsistema-de-gestion-integrado%2Fgestion-documental%2F-

%2Fdocument_library%2FkYIacNkJ4PUd%2Fview%2F220552%3F_com

_liferay_document_library_web_portlet_DLPortlet_INSTANCE_kYIacNkJ

4PUd_redirect%3Dhttp%253A%252F%252Finpec.gov.co%252Fweb%2

52Fguest%252Finstitucion%252Fsistema-de-gestion-

integrado%252Fgestion-

documental%253Fp_p_id%253Dcom_liferay_document_library_web_por

tlet_DLPortlet_INSTANCE_kYIacNkJ4PUd%2526p_p_lifecycle%253D0

%2526p_p_state%253Dnormal%2526p_p_mode%253Dview 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M4

Capacitar  en el alcance y desarrollo del PGD a los servidores públicos 

del Instituto, en cumplimiento al artículo 2.8.2.5.14. del Decreto 1080 de 

2015.

15/02/2017 15/11/2018 91 85% Actas de capacitaciones

Para el periodo del 15/05/2018 al 14/08/2018, se realizaron quince (15)

capacitaciones en PGD a veintisiete (27) ERON, Sede Central y una (1) Regional,

conforme a los Cronogramas para la Socialización de Gestión Documental.

En atención a la observación realizada por el Archivo General de la Nación, en el

cual informa que no se evidencia la implementación del PGD de acuerdo con el

cronograma, es importante anotar que en la descripción de las tareas aprobadas

por ese organismo en el PMA, no quedó contemplada dicha meta; no obstante el

Instituto está ejecutando el cronograma de implementación del Programa de

Gestión Documental, contemplado en el anexo 2 de dicho instrumento, por tal

motivo se anexan los soportes de los avances realizados.

Se evidencian las actas de capacitacion correspondientes al tema en

mencion en la actividad (PGD), asimismo, se observaron los siguientes

adjuntos a las evidencias los siguientes documentos institucionales:

1. Aprobacion del Plan Institucional de Archivos (PINAR) - 30 de julio de

2018.

2. Herramienta de seguimiento (PINAR) - EXCEL

3. Sistema Integrado de Conservacion (SIC) - 30 de abril de 2018.

4. Programa de documentos vitales - Borrador.

5. Procedimiento para Dispocision Final y Preservacion a largo Plazo -

30 de julio de 2018.

6. Pfrocedimiento de Eliminacion Documental - 30 de julio de 2018.

7. Procedimiento Planecion de Gestion Documental - 13 de julio de 2018.

8. Politica de gestion de Documentos Electronicos - 15 de marzo de

2018.

9. Procedimiento de Organizacion Documental - 19 de julio de 2018.

En cuanto a lo ultimo, es importante recalcar que varios de estos

documentos institucionales fueron aprobados en julio, por lo tanto, el

impacto en lo que respecta a la capacitacion de los mismos esta

pendiente y sera evaluado de manera minuciosa por la OFICI.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M1

Capacitar a los servidores públicos del Instituto encargados de la 

administración de los archivos de gestión en el diligenciamiento del 

Formato FUID establecido por artículo 7 del Acuerdo 042 de 2002, 

conforme al cronograma de trabajo diseñado para el efecto.

15/02/2017 15/11/2018 91 85% Actas de capacitaciones

Para el periodo del 15/05/2018 al 14/08/2018, se realizaron diez y seis (16)

capacitaciones en FUID a treinta y nueve (39) ERON, Sede Central y tres (3)

Regionales, conforme a los Cronogramas para la Socialización de Gestión

Documental.

Se evidencian las actas de capacitaciones realizadas en el periodo de

seguimiento.
VI Trimestre Septiembre 

2018

M2
Solicitar el cumplimiento del diligenciamiento del Formato Único de 

Inventario Documental - FUID en archivo de gestión y central.
01/09/2017 15/11/2018 63 50% Actas de verificación

Se reporta los FUID tanto de Archivos de Gestión como de Fondos Acumulados,

equivalente a un 44% a Nivel Nacional.

Se evidencian soportes del diligenciamiento del Formato de Informacion

Documental FUID. 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M3

Requerir a la Subdirección de Talento Humano para que en el 

procedimiento de retiro de los servidores públicos o traslado de personal 

se incluya la entrega de los archivos documentales y magnéticos 

mediante el formato FUID.

15/01/2018 15/01/2019 52 20%
Oficio de solicitud y 

Procedimiento Ajustado

Mediante oficio radicado No. 2018IE0084092 del 02 de agosto de 2018, se

insistió a la Subdirección de Talento Humano, que incluya en el procedimiento de

retiro de los servidores públicos o traslado de personal la entrega de los archivos

documentales y magnéticos mediante el formato FUID.

Se observan tres (3) oficios solicitando la inclusion dentro dell

procedimiento de retiro de servidores publicos, lo concerniente a la

obligacion de entregar los archivos documentales y magneticos por

medio del formato FUID, sin embargo, no hay evidencia de que dicha

solicitud hubiese sido atendida por parte de la subdireccion de talento

humano, por tanto, para el periodo de evaluacion no se observa avance

en la presente actividad.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M4

Clasificar, ordenar, describir y foliar los documentos del EPMSC 

HONDA, realizando el respectivo Formato Único de Inventario 

Documental - FUID del INPEC.

21/12/2017 30/01/2019 58 50% Actas de verificación

DIRECCIÓN EPMSC 

HONDA

Alba Luz Franco 

Delgado

Mediante Oficio 2018IE0070586 del 29/06/2018 el EPMSC Honda reportó el

diligenciamiento de los Archivos de Gestión en el FUID para las áreas del

Comando de Vigilancia, Planeación, Talento Humano, Atención y Tratamiento,

Almacén y Contratación, asignando un 50% de avance a la gestión realizada de

acuerdo con el número de dependencias del ERON.

En atención a lo anotado en el pasado seguimiento realizado por la Oficina de

Control Interno, se aclara que el acta reportada no pertenece al producto, sino a la 

gestión adelantada por EPMSC Honda.

Se evidencia oficio remitido el 29 de junio de 2018 del EPMSC Honda a

la Direccion Regional Viejo Caldas con un anexo de 37 folios, los cuales

corresponden a informacion de archivo documental registrada en el

formato FUID, sin embargo, no es posible avalar el avance registrado,

toda vez que no se cuenta con la base de referencia que permita medir el

cumplimiento de lo programado. VI Trimestre Septiembre 

2018

La Entidad no cuenta con la Tablas 

de Retención Documental (TRD) 

debidamente aprobadas y 

convalidadas. Así como tampoco 

con Cuadros de Clasificación 

Documental. 

Ajustar las Tablas de Retención 

Documental (TRD) y Cuadros de 

Clasificación Documental (CCD) por 

parte del del INPEC y tener la 

convalidación por parte del Comité 

Evaluador de Documentos del AGN, 

para su implementación y 

publicación.

A
C

C
IO

N
 1

1

Acta 03 del 15 de febrero de 2017; Modificado con el Acta 13 del 21 de diciembre de 2017
Fecha y número de Acta de 

aprobación del PMA

A
C

C
IO

N
 2

 

Aprobar y adoptar el Programa de 

Gestión Documental PGD en el 

INPEC.

DIRECCION 

CORPORATIVA

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL

Nurian Rojas López

N/A56.3%

EJECUCIÓN DE LAS  TAREAS
PLAZO 

EN 

SEMANA

S

PORCENTAJE DE 

AVANCE DE LAS 

TAREAS

PRODUCTOS 

AVANCE 

DE 

CUMPLIMI

ENTO DEL 

96.3%

OBJETIVOS
No. 

META
Descripción  de  las Tareas

AREAS Y PERSONAS 

RESPONSABLES

2

Entidad: INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC 800215546-5

Representante Legal: BRIGADIER GENERAL JORGE LUIS RAMÍREZ ARAGÓN Fecha de iniciación: Febrero 15 de 2017

Responsable del proceso: NURIAN OMAIRA ROJAS LÓPEZ Fecha de finalización: Febrero 14 de 2019

Cargo: 

Seguimiento AGNPlan de Mejoramiento

OBSERVACIONES

Seguimiento Control Interno

N° INFORME DE 

SEGUIMIENTO Y FECHA

DESCRIPCIÓN 

DE LOS 

AVANCES

ITEM HALLAZGO
N°. DE 

ACCIÓN

FECHA 

CIERRE 

HALLAZGO

No. 

RADICAD

O

EVIDENCIAS VI TRIMESTRE OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

N/A

N/A

DIRECCION 

CORPORATIVA

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL

Nurian Rojas López

La Entidad no ha elaborado y 

adoptado el Programa de Gestión 

Documental. 

DIRECCION 

CORPORATIVA

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL

Nurian Rojas López

3

La Entidad no cuenta con 

inventarios documentales para la 

totalidad de su acervo documental y 

de conformidad con la norma. A
C

C
IO

N
 3

Contar con el diligenciamiento FUID 

por parte de todo el personal del 

Instituto.

51.3%

Proceso: Inspección, Vigilancia y Control ICV Código: ICV-F-06
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EJECUCIÓN DE LAS  TAREAS
PLAZO 

EN 

SEMANA

S

PORCENTAJE DE 

AVANCE DE LAS 

TAREAS

PRODUCTOS 

AVANCE 

DE 

CUMPLIMI

ENTO DEL 

OBJETIVOS
No. 

META
Descripción  de  las Tareas

AREAS Y PERSONAS 

RESPONSABLES

Seguimiento AGNPlan de Mejoramiento

OBSERVACIONES

Seguimiento Control Interno

N° INFORME DE 

SEGUIMIENTO Y FECHA

DESCRIPCIÓN 

DE LOS 

AVANCES

ITEM HALLAZGO
N°. DE 

ACCIÓN

FECHA 

CIERRE 

HALLAZGO

No. 

RADICAD

O

EVIDENCIAS VI TRIMESTRE OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

M1

Actualizar los procedimientos para el manejo de las comunicaciones 

oficiales del INPEC atendiendo lo establecido en el artículo 1, 5, 8,12 y 

13 del Acuerdo 60 de 2001. 

15/02/2017 15/05/2017 13 100% Procedimientos actualizados 

En atención a la observación realizada por el Archivo General de la Nación, en el 

pasado seguimiento, en el que se anota que no se atendieron las modificaciones 

solicitadas a los procedimientos, se adjuntan los anexos que hacen parte de los 

mismos y que no fueron enviados en el anterior reporte, en los cuales se puede 

evidenciar que el Instituto contempló la totalidad de los requisitos establecidos en 

el acuerdo 060 de 2001. Se anexa nuevamente el procedimiento de Recepción 

envió correspondencia PPL, dado que fue objeto de una nueva versión.

Esta meta se evaluó en el seguimiento del IV trimestre del 2018 con

cumplimiento del 100%., no obstante, se observa dentro de los soportes,

lineamientos para la recepcion y envio de correspondencia para la PPL y

la recepcion, radicacion y distribucion de comunicaciones oficiales. 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M2

Capacitar a los servidores públicos de las unidades de correspondencia 

del Instituto en los procedimientos relacionados con el manejo de las 

comunicaciones oficiales del INPEC, con el fin de poner en marcha las 

unidades de correspondencia, en atención a lo contemplado en el artículo 

3 del Acuerdo 060 de 2001.

15/02/2017 15/11/2018 91 0% Actas de capacitaciones

Atendiendo la recomendación de la Oficina de Control Interno, en el sentido de

que socializaciones no equivale capacitaciones y que por error de interpretación

se consideraba que se estaba cumpliendo, se atenderá la recomendación para el

próximo reporte y por lo tanto se baja el porcentaje de avance de esta meta. Por

otra parte, es importante anotar que se difundieron los oficios No.

2018IE0069007 y 2018IE0074479 del 03 y 13 de julio respectivamente, donde se

imparten lineamientos para el funcionamiento de las Ventanillas Únicas a Nivel

Nacional.

Se adjuntan soportes de lineamientos de distribucion de equipo

tecnologico para el funcionamiento de las ventanillas unicas en diferentes

ERON, sin embargo, no se observa gestion puntual de capacitaciones

sobre el tema en particular. 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M3

La EPMSC HONDA debe implementar los procedimientos para el 

manejo de las comunicaciones oficiales y la Unidad de correspondencia. 

Así como solicitar acompañamiento y asesoría a la Sede Central para la 

creación de usuarios e implementación del GESDOC en el ERON.

21/12/2017 30/01/2019 58 70% Actas de socialización

El 31 de mayo y el 01 de junio de 2018 respectivamente, se realizó socialización,

acompañamiento y asesoría para la creación de 15 usuarios e implementación del 

GESDOC como consta en las actas Nos. 141 y 142, se anexan los soportes que

evidencian su cumplimiento y en el próximo reporte se presentará certificación del

EPMSC Honda sobre la implementación de los procedimientos para el manejo de

las comunicaciones oficiales y la Unidad de correspondencia. Se baja el

porcentaje conforme a los soportes y a la recomendación de la Oficina de Control

Interno.

Se observan actas de socializacion y apoyo en la creacion y manejo de

usuarios GESDOC, en cuanto a la implementacion del los

procedimientos de manejo de las comunicaciones oficiales y la unidad de

correspondencia,  queda pendiente la evidencia de la implementacion.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M1

Sustentar las TVD ante el Comité Evaluador de Documentos del AGN, 

conforme a la fecha establecida por esa entidad para la convalidación 

respectiva, en aplicación al artículo 10 del Acuerdo 04 de 2013.

01/06/2017 15/11/2018 76 40%

Acta de sustentación para la 

convalidación de las Tablas de 

Valoración Documental (TVD) 

por el AGN.

El Comité Institucional de Desarrollo Administrativo el 18 de mayo de 2018,

mediante Acta No. 04, aprobó el apoyo administrativo para la elaboración y

presentación de las TVD ante el Archivo General de la Nación. Por lo anterior y de 

acuerdo con la recomendación de la Oficina Asesora de Control Interno, se está

trabajando en un Plan de Trabajo de manera técnica que garantice la recolección

correcta de la información por medio del instrumento para presentar las TVD con

sus respectivos soportes e inventarios tal como lo establece la norma y

lineamientos dados por el ente rector de la política archivística en el país. Esto

teniendo en cuenta que el Instituto está conformado por: una Sede Central con

104 áreas y el Archivo Central donde se encuentra documentación aun no

valorada (1.000 metros lineales aproximadamente), seis Regionales con 12 áreas

cada una según Resolución No. 5557 de diciembre 11 de 2012, 136

Establecimientos de Reclusión de Orden Nacional con 19 áreas según Resolución

No. 501 de febrero 01 de 2005. 

De otra parte, el Contratista Servicios Postales Nacionales 4/72 remite oficio No.

2018ER0070939 del 22 de junio de 2018, en donde insiste que esa entidad dió

cumplimiento al contrato Interadministrativo 101 de 2013, desconociendo los

incumplimientos que le fueron informados, motivo por el cual mediante el oficio

radicado No. 2018IE0071210 el 28 de junio de 2018 la Dirección de Gestión

Corporativa remite el incumplimiento del contrato a la Oficina Asesora Jurídica

para lo de su competencia.

Teniendo en cuenta el Cronograma de Actividades, se tiene proyectado presentar

al comité del mes de septiembre, la solicitud de modificación de la fecha final de

esta tarea (M1).

Se verificaron los soportes citados por el proceso de gestion

documental, sin embargo, la tarea en mencion sigue sin ejecutarse y con

la necesidad urgente de que se modifique la fecha de finalizacion de la

misma, al igual que la elaboracion del plan de trabajo con miras a cumplir

la convalidacion de las TVD, por lo tanto no se evidencia avance de la

tarea en mencion. 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M2
Solicitar la inscripción de las TVD en el Registro Único de Series 

Documentales del AGN
15/11/2018 15/01/2019 9 0%

Oficio al AGN solicitando la 

inscripción de las TVD en el 

Registro Único de Series 

Documentales del AGN

Dado que no se ha logrado la convalidación de la TVD no es posible realizar esta 

meta. Se tiene proyectado presentar al comité la modificación de las fechas en el 

mes de septiembre de 2018.

Para la ejecucion de esta tarea es necesario que se ejecute la 

convalidacion de las TVD, como esto no se ha llevado a cabo no es 

posible realizar una verificacion o valoracion de la presente tarea.
VI Trimestre Septiembre 

2018

M1

Establecer cronograma de capacitaciones para la organización de los 

archivos en el Inpec. (Acuerdo 042 de 2002, artículo 4;  Acuerdo No. 05 

de 2013, artículo 3; Acuerdo No. 02 de 2014; Acuerdo 060 de 2001, 

artículo 6)

15/02/2017 28/02/2017 2 100% Cronograma de capacitaciones. 

Esta meta se reportó en el I y II trimestre del 2017 en el 100% Meta ya verificada en anteriores informes de seguimiento.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M2

Capacitar a los servidores públicos responsables de las áreas de archivo 

del Inpec, sobre la organización de los archivos de gestión, creación, 

conformación, control y consulta de los expedientes.

15/02/2017 15/11/2018 91 85% Actas de capacitaciones 

Para el periodo del 15/05/2018 al 14/08/2018, se realizaron diez y seis (16)

capacitaciones respecto al Manual de Gestión Documental, el cual contempla la

organización de los archivos de gestión, creación, conformación, control y

consulta de los expedientes. Fueron realizadas a treinta y nueve (39) ERON,

Sede Central y tres (3) Regionales, conforme a los Cronogramas para la

Socialización de Gestión Documental.

Se evidencian las actas de capacitaciones realizadas en el periodo de

seguimiento.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M3
Realizar seguimiento en el Inpec, para verificar  la organización de los 

archivos de gestión.
15/04/2017 30/01/2019 94 68% Actas de seguimiento

Se realizaron cuarenta y seis (46) seguimientos por parte del Grupo de Gestión

Documental en el Inpec de acuerdo al cronograma para la vigencia 2018 mediante

radicado No. 20181E0013382 del 09 de febrero de 2018 y algunas visitas

realizadas a ERON. Adicionalmente, recibió un 32% de la información solicitada a

las Regionales la verificación de la organización de los archivos de gestión de

todos los establecimientos. 

De acuerdo a las observaciones presentadas por el Archivo General de la Nación

y la Oficina de Control Interno, se tendrán en cuenta estos aspectos para las

próximas Actas de Seguimiento, sin embargo, se anexa registro fotográfico

donde se evidencia muestras de hojas de control diligenciadas de documento en

producción, aplicaciones de criterios de organización (retiro de material abrasivo,

foliación, identificación de unidades de conservación) y el procedimiento para el

control de préstamos de expedientes.

Se observan las actas de seguimiento en mencion, sin embargo, se

requieren los soportes del caso, por que son ellos los que permiten

establecer un cumplimiento efectivo de la tarea programada y el impacto

de la ejecucion de la misma en la Entidad.

Por lo tanto se requiere que para los proximos seguimientos sea

obligatorio soportar todo lo enunciado en las actas de la presente tarea,

dando asi la credibilidad de la informacion alli registrada. VI Trimestre Septiembre 

2018

M4

Capacitar a los servidores públicos responsables de las áreas de archivo 

del EPMSC HONDA, sobre la organización de los archivos de gestión, 

con el fin de que se socialice el tema a los funcionarios.

15/08/2017 30/01/2019 76 100% Actas de capacitaciones

DIRECCIÓN EPMSC 

HONDA

Alba Luz Franco 

Delgado

Se realizaron dos (02) capacitaciones, una virtual y una presencial, respecto al

Manual de Gestión Documental, el cual contempla la organización de los archivos

de gestión, creación, conformación, control y consulta de los expedientes.

Se evidencian las actas de capacitaciones realizadas en el periodo de

seguimiento.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M1

Sustentar el alcance de la necesidad de arrendamiento de una bodega 

que cumpla con las especificaciones técnicas establecidas en la 

normatividad del AGN, para la conservación, organización y disposición 

de los expedientes de las historias laborales del Inpec,  con el fin de 

conocer los costos e incluirlos en el rubro de gastos de funcionamiento 

para la vigencia 2018.

10/02/2017 30/3/2017 7 100%

Documento entregando el 

proyecto de creación de la 

necesidad, atendiendo lo 

establecido en el Manual de 

Contratación, a la Oficina 

Asesora de Planeación.

Esta meta se reportó en el I trimestre del 2017 en el 100% Meta ya verificada en anteriores informes de seguimiento.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M2

Estructurar el proyecto de inversión para la organización de los 30.000 

expedientes de la Historias Laborales (Personal activo-Personal 

pensionado) que permitan la ordenación, clasificación, depuración  y 

descripción documental, con el fin de cumplir con lo exigido en la 

normatividad del AGN 

10/02/2017 30/3/2017 7 100%

Entrega del proyecto de 

inversión a la Oficina Asesora 

de Planeación 

Esta meta se reportó en el I trimestre del 2017 en el 100% Meta ya verificada en anteriores informes de seguimiento.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M3

Solicitar los expedientes de las historias laborales  “Ambulantes” 

INACTIVAS de los funcionarios retirados en los años 2010, 2011 y 2012 

a las Regionales, Establecimientos de Reclusión y Escuela de Formación  

Penitenciaria, con el fin de centralizar su archivo en la Sede Central.

01/01/2018 31/3/2018 13 55%

Tener todos los expedientes de 

las historias laborales en la Sede 

central

Se elaboró y envío comunicación para las regionales donde se establece como

último plazo de envío de las Historias Laborales de los años 2010 a 2012 hasta el

24 de agosto del presente año. Las historias laborales recibidas se unificaron con

las existentes en el archivo de gestión de la Subdirección de Talento Humano y se

está en el trámite de un proceso de contratación por parte de la Subdirección de

Talento Humano - Grupo de Administración de Historias Laborales, con fin de

lograr la intervención, organización e Inverntario (FUID) de las historias laborales

a ser transferidas al archivo central del Instituto.

De otra parte, en atención a la observación realizada por la Oficina de Control

Interno para el seguimiento al V trimestre de PMA que dice: “No es claro cómo se

calcula el avance en un 50% teniendo en cuenta que no se puede identificar a que

porcentaje del total de Historias Laborales Inactivas corresponden las 448

historias laborales recepcionadas,” se anota que dado que los establecimientos

no tenían un control del número de hojas de vida que tienen en su poder, se

solicitará una certificación a las regionales en la que confirmen que todas las

hojas de vida fueron reportadas a la sede central.  

Se observan las comunicaciones enviadas a cada una de las regionales

para el envio de la informacion correspondiente a las historias laborales

de personal inactivo del INPEC, sin embargo, sigue siendo confuso el

avance registrado, que en esta ocasión es del 55%, es necesario aclarar

este aspecto para tener certeza que el trabajo realizado va a tener el

resultado esperado. 

VI Trimestre Septiembre 

2018

N/A

DIRECCION 

CORPORATIVA- 

Subdirección de Talento 

Humano- Carlos Hernan 

Bastidas Torres-Grupo 

Administración Hojas de 

Vida - Omar Rincon 

Suarez 

7

La entidad no ha aplicado los

criterios de organización y control

de la Serie Documental Historias

Laborales. A
C

C
IO

N
 7

Organizar la serie documental

Historias Laborales del Instituto

Nacional Penitenciario y Carcelario.

61.1%

N/A

DIRECCION 

CORPORATIVA

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL

Nurian Rojas López

Implementar los procedimientos de

conformidad los artículos 1,3, 5, 8,

12, 13, del Acuerdo 60 de 2001 para

la adecuada gestión de las

comunicaciones oficiales

6

La Entidad no está aplicando los

criterios de organización de los

archivos de gestión, según la

normatividad relacionada:

ordenación, foliación, hoja de

control, control de préstamo de

documentos, numeración de actos

administrativos e integridad física

de los documentos. 

A
C

C
IO

N
 6

Organizar los archivos de gestión en

el Inpec.
88.3%

56.7%4

La Entidad no cuenta con todos los

procedimientos de conformidad con 

la norma para la adecuada gestión

de las comunicaciones oficiales,

incumpliendo presuntamente los

artículos 1,3, 5, 8, 12, 13 del

acuerdo 060 de 2001.

A
C

C
IO

N
 4

5

La entidad no tiene convalidadas

las Tablas de Valoración

Documental - TVD, para la

organización del fondo documental

acumulado.

N/A

DIRECCION 

CORPORATIVA

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL

Nurian Rojas López

A
C

C
IO

N
 5

Obtener la convalidación del Comité

Evaluador de Documentos del

Archivo General de la Nación -

AGN, en atención a lo establecido

en el artículo 10 del Acuerdo 04 de

2013. 

20.0% N/A

DIRECCION 

CORPORATIVA

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL

Nurian Rojas López

Proceso: Inspección, Vigilancia y Control ICV Código: ICV-F-06
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PORCENTAJE DE 

AVANCE DE LAS 

TAREAS

PRODUCTOS 

AVANCE 

DE 

CUMPLIMI

ENTO DEL 

OBJETIVOS
No. 

META
Descripción  de  las Tareas

AREAS Y PERSONAS 

RESPONSABLES

Seguimiento AGNPlan de Mejoramiento

OBSERVACIONES

Seguimiento Control Interno

N° INFORME DE 

SEGUIMIENTO Y FECHA

DESCRIPCIÓN 

DE LOS 

AVANCES

ITEM HALLAZGO
N°. DE 

ACCIÓN

FECHA 

CIERRE 

HALLAZGO

No. 

RADICAD

O

EVIDENCIAS VI TRIMESTRE OBSERVACIONES OFICINA DE CONTROL INTERNO

M4

Emitir una Circular prohibiendo la creación de expedientes laborales por 

parte de las Regionales, Establecimientos de Reclusión y Escuela de 

Formación  Penitenciaria; está Acción  de mejora se iniciara con la 

Regional Norte, con el objetivo de que NO se generen mas Historias 

Laborales Ambulantes y que ellos como fuente de origen de las mismas 

inicien el proceso de organización a  las  ya existentes cumpliendo con la 

normatividad vigente. 

02/01/2018 31/3/2018 13 0% Una Circular

En atención a la observación realizada por la Oficina de Control Interno para el

seguimiento al V trimestre de PMA, se anota que dicho seguimiento se hizo a

corte 15 de agosto y el comité se realizó el 18, por lo que la Secretaría Técnica

informó que no era viable incluir modificaciones a la agenda, dado que ya había

sido formalizada, por tal motivo se tiene proyectado presentar al comité la

modificación en el mes de septiembre de 2018 por parte de la Subdirección de

Talento Humano - Grupo de Administración de Historias Laborales, en el sentido

de emitir una circular para organización de las historia laborales conforme a la Ley

594 de 2000 y la Circular 004 de2003, como de la responsabilidad que tendrían

las regionales frente al tema.

La tarea en mencion, aun no se ha ejecutado de manera efectiva,

quedamos a la espera de resultados para el proximo periodo evaluado,

no sin antes dejar de recomendar el maximo nivel de cumplimiento de la

presente tarea que se encuentra vencida desde el mes de marzo de

2018.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M5

Cumplir con diligenciamiento  del Formato Único de Inventario 

Documental en los  2587 expedientes de historias laborales que serán 

solicitadas en la Acción de Mejora M3.

15/01/2018 15/12/2018 48 3%

Formato Único de Inventario 

Documental Diligenciado en los 

30.000 expedientes de historias 

laborales

En atención a la observación realizada por la Oficina de Control Interno para el

seguimiento al V trimestre de PMA, que se dice: Se reitera la recomendación

dada en el informe anterior de revisar esta meta pues en la descripción de tareas

se habla de 2.587 expedientes y el producto es de 30,000., se anota que se tiene

proyectado presentar al comité la modificación en el mes de septiembre de 2018

por la Subdirección de Talento Humano - Grupo de Administración de Historias

Laborales. 

Adicionalmente se informa que actualmente se está adelantando el proceso de

contratación de selección abreviada mínima cuantía 002 de 2018 para la

intervención de las historias laborales inactivas correspondientes a los años 2010

al 2012, quienes cumplirán con diligenciamiento del Formato Único de Inventario

Documental para la totalidad de los 2587 expedientes de historias laborales. Así

mismo el porcentaje de avance reportado para esta meta del 24% se deja en 0%

atendiendo las recomendaciones de la Oficina de Control Interno. 

Se reitera y recuerda la recomendación dada en el informe anterior de

revisar esta meta pues en la descripción de tareas se habla de 2.587

expedientes y el producto es de 30,000.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M6

Capacitar a los servidores públicos responsables de la organización de 

los expedientes de las Historias Laborales, atendiendo  lo reglado en la  

Circular 04 de 2003.

01/03/2017 15/11/2018 89 85% Actas de capacitaciones

Para el periodo del 15/05/2018 al 14/08/2018, se realizaron diez y seis (16)

capacitaciones respecto al Manual de Gestión Documental, el cual contempla la

organización de las Historias Laborales. Fueron realizadas a treinta y nueve (39)

ERON, Sede Central y tres (3) Regionales, conforme a los Cronogramas para la

Socialización de Gestión Documental. 

Se evidencian las actas de las capacitaciones realizadas en el periodo

de seguimiento, sin embargo, se requiere impulsar una estrategia que

permita evitar el incumplimiento en la asistencia a dichas capacitaciones

por parte de varios representantes o responsables directos de ejecutar

las tareas documentales 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M7

Realizar seguimiento a los responsables de la organización de los 

expedientes de las Historias Laborales, con el propósito de verificar la 

atención a lo reglado en la Circular 04 de 2003.

30/03/2017 15/11/2018 85 85% Actas de seguimiento

Se realizaron cuatro actuaciones de seguimiento al Grupo de Administración de 

Historias Laborales mediante radicados No. 2018IE0055793, 2018IE0068276 y 

2018IE0095165, y se realizó una socialización específica para la Subdirección de 

Talento Humano con el fin de tratar el tema de Historias Laborales.

No se observan actas propiamente de seguimiento, hay comunicaciones

en las cuales se deja en evidencia falta de personal y posteriormente

designacion de colaboradores del SENA para la tarea en mencion, sin

embargo, no hay certeza que las accion correctiva hubiese sido efectiva.

VI Trimestre Septiembre 

2018

N/A

DIRECCION 

CORPORATIVA- 

Subdirección de Talento 

Humano- Carlos Hernan 

Bastidas Torres-Grupo 

Administración Hojas de 

Vida - Omar Rincon 

Suarez 

N/A

7

La entidad no ha aplicado los

criterios de organización y control

de la Serie Documental Historias

Laborales.

8

La entidad no cuenta con un SIC

para la preservación de los

documentos de archivo desde de

su producción hasta su disposición

final. 

76.3%

A
C

C
IO

N
 7

Organizar la serie documental

Historias Laborales del Instituto

Nacional Penitenciario y Carcelario.

61.1%

DIRECCION 

CORPORATIVA-

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL-Nurian 

Rojas López

A
C

C
IO

N
 8

Implementar el Sistema Integrado

de Conservación-SIC en los

archivos de gestión del Instituto

DIRECCION 

CORPORATIVA-

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL-Nurian 

Rojas López

M1 Aprobar el Plan del Sistema Integrado de Conservación Documental SIC. 15/02/2017 15/05/2017 13 100%

Aprobación del Plan del Sistema 

Integrado de Conservación 

Documental SIC

Esta meta se reportó en el IV trimestre del 2018 en el 100% y en cuanto a las 

recomendaciones realizadas, tanto por el AGN como por la Oficina de Control 

Interno, se informa que las mismas si quedaron contempladas a cargo del 

contratista arrendador del Depósito donde se encuentra el Archivo Central y para 

el efecto se anexan las siguientes evidencias:

- Diagnóstico Documental utilizado para la creación del PGD y el SIC.

- Planillas de medición de temperaturas del Archivo Central del Instituto

- Cronograma de Limpieza

- Programa de Fumigación

- Plan de Emergencias e Informe y reporte de seguridad mensual

Se evidencian soportes de las acciones descritas por el proceso. 

VI Trimestre Septiembre 

2018

M2

Sustentar el alcance de la necesidad de adquirir unidades de 

conservación (Cajas, carpetas y ganchos) y elementos de protección 

personal, conforme lo establece el PLan del Sisrtema Integrado de 

Conservación para atender lo establecido en el Acuerdo 06 de 2014 y  

con el fin de conocer los costos e incluirlos en el rubro de gastos de 

funcionamiento para la vigencia 2018.

10/02/2017 30/3/2018 59 100%

Documento de entrega a la 

Oficina Asesora de Planeación 

del proyecto de la necesidad de 

adquirir unidades de 

conservación (Cajas, carpetas y 

ganchos) y elementos de 

protección personal,  atendiendo 

lo establecido en el Manual de 

Contratación.

El 08 de junio, se suscribió Contrato 126 de 2018, con la Papelería Los Andes 

Ltda, donde ingresan las unidades de conservación (cajas, carpetas y ganchos) al 

Almacén del Instituto.

Se evidencia soporte de entrega de los elementos en mencion, sin

embargo, no se observan elementos de proteccion.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M3
Capacitar a los servidores públicos  en los archivos de gestión de la sede 

central en el Sistema Integrado de Conservación Documental
15/02/2017 15/11/2018 91 85% Actas de capacitaciones

Para el periodo del 15/05/2018 al 14/08/2018, se realizaron once (11)

capacitaciones en SIC a veintisiete (27) ERON, Sede Central y dos (2)

Regionales, conforme a los Cronogramas para la Socialización de Gestión

Documental.

Se observan las actas de capacitacion descritas, sin embargo, se reitera

la recomendación de realizar algún mecanismo de evaluación de la

metodología aplicada en las capacitaciones y del grado de asimilación

por parte de los funcionarios de los conocimientos transmitidos.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M4

Programar jornadas de sensibilización y toma de conciencia en el manejo 

y conservación de la información y de sus respectivos soportes en el 

EPMSC HONDA.

01/01/2018 30/01/2019 56 20% Actas de capacitaciones

DIRECCIÓN EPMSC 

HONDA

Alba Luz Franco 

Delgado

Se realizaron dos (02) capacitaciones, una virtual y una presencial, respecto al

Sistema Integrado de Conservación para los funcionarios del EPMC HONDA,

mediante Actas 140 (no remitieron firmas) y 141 del 30 y 31 de mayo

respectivamente.

No se observan los soportes de las capacitaciones enunciadas por parte

del proceso.
VI Trimestre Septiembre 

2018

M1

Se debe incluir en los estudios previos y obligaciones específicas del 

contratista la normatividad archivística aplicable de acuerdo con el objeto 

y naturaleza del contrato donde refiera los requisitos técnicos y/o de 

experiencia e idoneidad para la prestación de servicios archivísticos.

15/01/2018 14/02/2019 56 0%

Estudios Previos y Contrato 

ajustados con lo señalado en el 

Acuerdo 008 de 2014 

Se anexa los Estudios Previos y el Contrato donde se contempla el Acuerdo en

mención. 

Si bien hay unos estudios previos y contrato, no se observa dentro del

documento anexado lo referente a como dice la tarea "la normatividad

archivística aplicable de acuerdo con el objeto y naturaleza del contrato

donde refiera los requisitos técnicos y/o de experiencia e idoneidad para

la prestación de servicios archivísticos."
VI Trimestre Septiembre 

2018

M2

Solicitar concepto técnico a Subdirección de Gestión Contractual para 

conocer el proceso para dar cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 

No. 008 de 2014. 

15/01/2018 31/1/2018 2 100%

Concepto técnico de la 

Subdirección de Gestión 

Contractual

Mediante Oficio No. 2018IE0019311 se solcita concepto jurídico de modificación

y adición contrato de arrendamiento 002-2018 a la Subdirección de Gestión

Contractual, respondido mediante Oficio No. 2018IE0022674. Al respecto se

remitió la información solicitada mediante Oficio No. 2018IE0031951 para dicha

información.

Se observa solicitud y respuesta del concepto tecnico, sin embargo, en el 

escrito la subdireccion contractual se abstiene de emitir cualquier

concepto sobre el particular en tres de las cuatro solicitudes del proceso

de gestion documental. VI Trimestre Septiembre 

2018

M3

Incluir en los próximos contratos archivísticos  para la vigencia de este 

Plan de Mejoramiento (De acuerdo con el concepto técnico de la 

Subdirección de Gestión Contractual) el cumplimiento de la exigencia de 

la garantía de calidad del servicio cuya cobertura garantice que el 

contratista responderá por la calidad de los servicios o productos 

contratados hasta 3 años después de la liquidación del contrato. 

01/03/2018 14/02/2019 50 0%

Contratos ajustados con lo 

señalado en el Acuerdo 008 de 

2014 

Se solcita concepto jurídico de modificación y adición contrato de arrendamiento

002-2018 a la Subdirección de Gestión Contractual mediante Oficio No.

2018IE0019311 s, respondido mediante Oficio No. 2018IE0022674 donde se

abstiene de remitir concepto hasta tanto no se atiendan las recomendaciones. Al

respecto se remitió la información solicitada mediante Oficio No. 2018IE0031951

para dicha información.

Si bien hay comunicación entre el INPEC y el contratista JURESA

solicitando los ajustes del contrato de arrendamiento 002 de 2018, y una

comunicación adicional en la cual el contratista acepta dichas

modificaciones al contrato en mencion, no se adjunta evidencia adicional

del ajuste del contrato firmado entre las partes, por otra parte la

naturaleza misma del contrato el cual es de arrendamiento y no de

prestacion de servicios archivisticos, posiblemente no genere obligacion

al contratista en mencion.

VI Trimestre Septiembre 

2018

M4

Remitir al AGN copia digital de los contratos estatales suscritos para la 

vigencia de este Plan de Mejoramiento Archivístico, con anexos técnicos 

u otrosí dentro de los 30 días siguientes a la legalización. 

15/01/2018 14/02/2019 56 100%

Correo electrónico como 

constancia del envío de los 

contratos al AGN

Se anexa oficio por la firma Juresa donde remiten información de la remisión del

contrato de arrendamiento 002 de 2018.

En el soporte entregado se ratifica lo expuesto en la parte final de la

observacion de la oficina de control interno de la meta M3.

VI Trimestre Septiembre 

2018

Acción 1 56%

Acción 2 96%

Acción 3 51%

Acción 4 57%

Acción 5 20%

Acción 6 88%

Accion 7 61%

Acción 8 76%

Accion 9 50%

61.78%
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO
sobre 100%

N/A8

La entidad no cuenta con un SIC

para la preservación de los

documentos de archivo desde de

su producción hasta su disposición

final. 

76.3%

AVANCE DEL PLAN DE CUMPLIMIENTO 

(ACCIONES)

N/A

DIRECCION 

CORPORATIVA-

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL-Nurian 

Rojas López

DIRECCION 

CORPORATIVA-

GRUPO DE GESTION  

DOCUMENTAL-Nurian 

Rojas López

9

El INSTITUTO NACIONAL  

PENITENCIARIO Y CARCELARIO

—  

INPEC debe dar cumplimiento a lo

establecido en el Acuerdo No. 008

de 2014, respecto a los requisitos

técnicos y/o de experiencia e

idoneidad que debe acreditar la

persona natural o jurídica a

contratar para la prestación de

servicios archivísticos. 

A
C

C
IO

N
 9

Llevar a cabo una medida de

prevención y cuidado frente a los

contratos archivísticos según lo

estipula el Artículos 6, 8 y 11, entre

otros.

A
C

C
IO

N
 8

Implementar el Sistema Integrado

de Conservación-SIC en los

archivos de gestión del Instituto

50.0%

Proceso: Inspección, Vigilancia y Control ICV Código: ICV-F-06


